
 

Om undersökningen 
Undersökningen genomfördes av undersökningsföretag River research på uppdrag av Doro i november 2019. 
Undersökningen gjordes i Sverige, Storbritannien, Frankrike och Spanien och totalt svarade 2025 personer.  
 

Äldre och smartphones  
 
Graden av smartphoneägande bland äldre 

• Sverige har den högsta andelen smartphoneanvändare i åldersgruppen 
65–70 (80 %). Men Sverige har också lägsta siffran i gruppen 76 + (36 %) 
tillsammans med Frankrike.  

 
 
 
Vem fattar beslutet om att köpa telefonen? 

• Sveriges seniorer är mycket självständiga högt upp i åldrarna, särskilt i 
jämförelse med Spanien och Frankrike. Med självständig avses om de 
själva fattar beslut om att köpa en telefon själv. 43% av svenska seniorer 
bestämmer själva vilken telefon de köper.  
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Övriga höjdpunkter från undersökningen  
 
• Svenska anhöriga/vårdnadshavare är mest oroliga för att seniorer inte 

tar kontakt när faran är framme (53%).  
 

• De vanligaste sätten att hålla koll på äldres välmående är genom 
mobiltelefon (cirka 72 %) och fast telefoni (cirka 65 %).  

 
• Svenska anhöriga/vårdnadshavare bor närmst sina seniorer, medan 

fransmän bor längst ifrån. 64% av svenska anhöriga/vårdnadshavare bor 
inom 5 mils avstånd till senioren. 70% bor i samma stad.  

 
• Det största hälsoproblemet de senaste tre åren, i samtliga länder, är fall i 

hemmet. Ungefär 27 % av alla seniorer har drabbats av det (22% i 
Sverige). Cirka 18 % har drabbats av fall utanför hemmet (14% i Sverige). 
Därefter kommer hjärtattacker och andra hälsoproblem.   
  

 
 

 


