Pressmeddelande C? SaVELend

05 december 2022 14:31:.00 CET Group

Savelend Group i ny partneraffar genom Billecta
med CRM-service

SavelLend Group AB (publ) (“SavelLend" eller “Bolaget”) har, via dotterbolaget Billecta AB
(“Billecta”), tecknat avtal med CRM-service Technologies Sweden AB (“CRM"). CRM ar ett
dotterbolag till den finska koncernen CRM-service OY. CRM ar den ledande molnbaserade
customer relationship management-leverantéren i Finland.

Partneraffaren ar en viktig del i Billectas affarsmodell. En partneraffar innebar att partnern
implementerar Billectas erbjudande i sin egen infrastruktur och saljer denna som ett tillagg i sitt
system alternativt integrerat i basfunktionaliteten. Det innebar att partnern ar ansvarig for
forsaliningen av erbjudandet och aktivering av nya kunder.

Efter gedigen teknisk genomgang har CRM valt att ansluta sig till SaaS-tjansten Billecta,
faktureringsplattformen som automatiserar hela fakturaflodet. Den tjanst de sarskilt efterfragar for
sina kunders rakning ar automatiserad fakturaservice med kringliggande tjanster. Inledningsvis
inleds samarbetet for den svenska marknaden och affaren forvantas generera drygt 100 000
transaktioner forsta aret.

CRM-service ar specialiserad pa molnbaserad CRM-programvara och tjanster som Contact Center
och olika portaler. CRM-service grundades 2007 och ar ett privatagt och lonsamt tillvaxtforetag
med AA-rating. Med kontor i Sverige och Finland tillhandahaller de tjanster till dver 50 000
anvandare i varlden.

Vi valkomnar genom detta samarbete ytterligare en partner vilket ar en viktig del i var strategi att
bygga aterkommande intakter utan att vi sjdlva behdver vara involverade i saljprocessen. CRM har
hog teknisk kompetens och kommer kunna nyttja Billectas palett av janster val. Det vi sett
historiskt med vara partners ar att affaren vaxer ar efter ar. Det ar fler sadana har affarer vi kommer
att goéra nu nar var infrastruktur ar uppgraderad och redo’, sager Rickard Hessner, Head of Billecta.

Vi ar glada att samarbeta med Billecta for att tillhandahalla sémldsa processer for
karnverksamheten for vara kunder”, sager Turkka Yli-Hakala, vd pa CRM-service.

Implementeringsarbetet ar igang och CRM kommer att kunna produktionssatta funktionaliteten i
boérjan av 2023.
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Om SavelLend Group:

Savelend Group AB (publ), 559093-5176, ar ett fintech-bolag med cirka 75 anstallda och kontor i
Sverige, Finland och Polen. Var verksamhet utgar fran var sparplattform Savel.end och var

faktureringsplattform Billecta.

Sparplattformen gor det majligt for sparare att fa avkastning genom sparande i krediter, sasom
féretags-, fastighets- och konsumentkrediter samt fakturakép i svenska kronor och euro.
Faktureringsplattformen bestar av ett komplett faktureringssystem innehallandes bland annat

kundreskontra, avisering och finansieringsldosningar.
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