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Q4 ikorthet VD-kommentar Finansiella nyckeltal Roérelsesegmentsoversikt Finansiell dversikt Finansiella rapporter C)vriginformation Definitioner Om Intrum

Q4
| korthet

Ett starkt kvartal for den underliggande

Intakter, MSEK

4 493

Justerad EBIT, MSEK

1626

Cash EBITDA, MSEK

2405

Justerat resultat per aktie, SEK

5,27

verksamheten Fjarde kvartalet Helar
okt—-dec  okt-dec
Ytterligare ett kvartal med positiv organisk tillvixt inom den MSEK, om inte annat anges 2025 2024" Fo6randring % 2025 2024 Fo6randring %
externa Servicingverksamheten, samtidigt som héga marginaler Ej justerade redovisningsmatt
bibehdlls. Intakter 4493 4825 -7 17030 18033 -6
Portféljinvesteringar om totalt 436 MSEK, med en hog Kostnads/intaktskvot (K/1), % 134 91 47 101 92 10
genomsnittlig IRR om 18 procent. EBIT -1340 570 -335 435 1941 -78
Den Arliga genomgangen av goodwill ledde till en nedskrivning Resultat hanforligt till moderbolagets aktiedgare -2 249 -914 -146 -1429 -3697 61
om -2 942 MSEK. Resultat per aktie -16,68 -7,58 -120 -11,25 -30,67 63
Fortsatt fokus pa att minska skuldsattningen. Den aviserade Justerade redovisningsmatt
forsaljning i januari 2026 av det aterstaende dgarinnehavet i Justerad EBIT 1626 1694 4 5345 4548 18
joint v?ntu.re agande mfed Bro?c, forvantas ytterligare forbattra Justerat nettoresultat hanforligt il
skuldsattningsgraden vid slutforandet. moderbolagets aktiegare 711 77 1023 2254 -534 522
Justerat resultat per aktie 527 -0,64 926 18 -4,43 501
Justerade kassamatt
Cash EBITDA fran kvarvarande verksamheter 2405 2919 -18 9098 9287 -2
Cash EBITDA inklusive avvecklade verksamheter 2405 2919 -18 9098 10865 -16
Skuldsattningsgrad ! 4,8 53

1) Jamforelsetalen for 2024 exkluderar avvecklade verksamheter i hela rapporten (se sidan 7), om inget annat anges.

Intrum Bokslutskommuniké, fiarde kvartalet 2025



Q4 ikorthet VD-kommentar Finansiella nyckeltal

Roérelsesegmentsdversikt Finansiell versikt Finansiella rapporter

VD-kommentar

Ett transformativt ar med férnyat

strategiskt fokus

Det fjarde kvartalet markerade avslutningen pa ett
transformativt ar for Intrum. Efter det framgangsrika
genomfdrandet av rekapitaliseringen och ett
ledarskifte under det tredje kvartalet har vi haft

ett intensivt fjarde kvartal, dar vi har drivit viktiga
tillvaxtinitiativ, haft ett fortsatt tydligt fokus pa det
operativa genomforandet och arbetat med atgérder
for att starka balansrakningen. Vi genomforde ocksa
en grundlig 6versyn av Intrums verksamhet och
strategi for att definiera Intrums néasta kapitel. Denna
process ar nu slutford.

Den strategiska 6versynen ger en tydlig riktning
framat. Intrum gynnas av en stark marknadsposition,
en tydligt definierad strategisk fardplan och ett syfte
som &r relevant for kunder, partners och samhallet i
stort. Var reviderade afférsstrategi, “Intrum 2030",
lagger fokus pa att starka var position som Europas
ledande plattform for kredithantering, genom

att kombinera toppmodern teknik, odvertraffad
skala och inkasseringsférmaga. Detta kommer

att gora oss till det sjélvklara forstahandsvalet

som investeringspartner. Intrum kommer att bli

en attraktiv partner for savél investerare som
kunder, samtidigt som vi bygger en stark grund

for disciplinerat genomforande, langsiktigt
véardeskapande och att vi uppfyller var roll i att bidra
till en mer motstandskraftig europeisk ekonomi.

For att maximera var genomférandekraft har vi dven
reviderat verksamhetsmodellen och tillsatt en ny
koncernledning, och jag dr mycket positiv till den
kompetens vi lyckats attrahera.

Stabil underliggande verksamhet och fortsatt
aktiv portféljforvaltning

Intrums underliggande verksamhet fortsatte att
utvecklas stabilt under det fjarde kvartalet, med
fortsatt organisk tillvaxt inom Servicing jamfort
med foregdende ar, samtidigt som héga marginaler
bibehdlls. De totala intdkterna under kvartalet var
fortsatt robusta och uppgick till 4 493 miljoner
kronor, jamfoért med 4 825 miljoner samma kvartal
féregaende ar. Nedgangen forklaras framst av
valutaeffekter samt en mindre investeringsportfdlj.
Justerad EBIT uppgick till 1 626 miljoner kronor,

Ovrig information Definitioner Om Intrum

"Under ett intensivt
fjarde kvartal starkte
vi balansrakningen
och drev viktiga
tillvaxtinitiativ framat.

1

VD och koncernchef
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Q4 ikorthet VD-kommentar Finansiella nyckeltal

jamfért med 1 694 miljoner kronor motsvarande
period féregaende ar. Den operativa effektiviteten
fortsatte att forbattras, med en minskning av de
operativa kostnaderna om 17 procent.

Vi fortsatte att aktivt forvalta var portfol]

och kapitalstruktur, genom aterkdp av
utbytesobligationer till rabatt samt amortera

delar av Term Loan. | b&rjan av januari 2026
offentliggjordes en portféljavyttring till ett pris

som Oversteg det bokforda vardet till Brocc, ett
dotterbolag till Cerberus. Detta visar var formaga att
realisera varden samtidigt som vi starker likviditeten
och balansrakningen.

Stabil tillvdxt inom Servicing med fortsatt

fokus pa intaktstillvaxt

Inom Servicing var den kommersiella aktiviteten
fortsatt stabil under kvartalet. Intdkterna fran
Servicing 6kade organiskt med 1 procent jamfort
med foregdende ar, med en RTM-justerad EBIT-
marginal pa 25 procent. Servicing-pipeline

har starkts successivt under aret, drivet av ett
tydligare fokus pa intaktstillvaxt med disciplinerad
marginalhantering. Konverteringsnivéerna
forbattrades ytterligare under det fjarde kvartalet.
Under kvartalet starktes dven var Servicing
plattform ytterligare genom forvarvet av Alektums
servicingverksamhet i Belgien och Nederlanderna.
Parallellt har vi fortsatt att starka den kommersiella
organisationen genom kompetensutveckling och
saljresurser.

Forbattrad avkastning genom en fokuserad
investeringsapproach

Inom Investing fortsatte vi att tillampa en mycket
selektiv approach i en konkurrensutsatt marknad
med lagre avkastning. Under 2025 investerade
Intrum 1,2 miljarder kronor till en genomsnittlig IRR
om 20 procent, jamfért med 1,7 miljarder kronor

Roérelsesegmentsdversikt

Finansiell 6versikt

till 19 procent féregaende ar. Detta understryker
effektiviteten i en disciplinerad kreditbedémning

och ett tydligt fokus pa avkastning snarare an volym.

Under 2025 ség vi ett betydande vardeskapande,
med inkasseringar over férvantan, motsvarande

103 procent av den aktiva prognosen och 109
procent av den ursprungliga. Utvecklingen inom
investeringsportfoljen var fortsatt stadig trots den
omfattande forsaljningen av back-book under 2024.
Disciplinerad kreditbedémning och selektivitet ar
fortsatt centrala komponenter i var strategi och
beddms dven framdver leverera resultat i takt med
att marknadsférutsattningarna utvecklas.

Vi accelererade var kapitallatta strategi under
kvartalet genom att tillsammans med Cerberus
forvarva 25 portféljer i tio marknader, vilket
motsvarar investeringsvolymer om 2,0 miljarder
kronor, jamfért med 1,5 miljarder kronor i nio
transaktioner under 2024. Darutdver justerade

vi vart kapitalpartnerskap med Cerberus for att
Oka flexibilitet och effektivitet, samtidigt som vi
fortsatter i linje med Intrums kapitallatta ambition.

Strategisk 6versyn omdirigerar och fortydligar
Intrums affarsstrategi

Den strategiska Oversynen inkluderar nya

finansiella mal for perioden 2026 till 2030,

med fokus p& minskad skuldsattning, fortsatt
kostnadseffektivisering, tillvaxt inom Servicing samt
en succesiv férbattring av marginalerna. Intrums
finansiella mal for den nya strategiperioden ar:

» Enskuldsattningsgrad, definierad som Servicing
EBITDA/nettoskuld, om cirka 3x ar 2030

» En total underliggande kostnadsniva om 10-11
miljarder kronor ar 2030, beroende pa tillvaxt
inom Servicing-intakter

» En Servicing EBIT-marginal om 30-35 procent
per 2030

Finansiella rapporter

(")vriginformation Definitioner Om Intrum

"Under kvartalet slutférde vi
den strategiska 6versynen, vilket
resulterade i en forfinad strategi
och nya finansiella mal.”

Den nya definitionen av skuldsattningsgrad
férutsatter att investeringsportféljen vid varje
tidpunkt har en beldningsgrad om 80 procent.
Skuldsattningsgraden liksom kostnadsnivan
férvantas minska gradvis varje ar under perioden
2026-2030. Kostnadsmalet fér 2026 ar 5 procent
lagre an de underliggande kostnaderna for 2025,
givet valutakurser per januari 2026.

Dessa mal starker Intrums férmaga att

leda den strukturella omvandlingen inom
kredithanteringsbranschen. Omvandlingen drivs

av ett omfattande teknologiskt skifte, forandrade
konkurrensférutsattningar dar farre aktorer kan
erbjuda ett heltackande tjansteutbud, samt ett
foranderligt regulatoriskt landskap. Intrum ar unikt
positionerat for att ta en ledande roll i denna
utveckling, med var ledande skala i Europa, tillgéng
till omfattande datamangder och kontinuerlig
plattformsoptimering. Vi har dven paborjat var
tekniska transformation, som bara kommer att
fortsatta accelerera. Marknadstillvaxt vantas inom
Servicing som Investing, drivet av hogre férvantade
lanevolymer, en stabilisering av kapitalkostnader
och en normalisering av prisférvantningar.

Var reviderade affarsstrategi fokuserar pa tre
huvudsakliga strategiska omraden:

- Stérka var Servicing position genom att dra nytta
av vara skalférdelar, 6kad automatisering och
teknologi och fortsatt utrullning av Al.

+ Accelerera var intdkt genom att erbjuda
mervéardestjanster, 6ka var narvaro i nya segment
samt i segment dar vi idag har outnyttjad
potential, och samtidigt bibehalla var position
som den sjalvklara strategiska partnern.

« Vara den mest attraktiva investeringspartnern
genom ett starkt inflode av affarer, valmeriterad
investeringsformaga baserad pa kredit- och
riskanalys av forstklassig kvalité.

Intrum har gedigen erfarenhet av investeringar i
nédlidande 1an (NPL) runt om i Europa med stabil
avkastning. Inom ramen for den nya strategin
fortsatter vi att fullt ut nyttja vara konkurrensférdelar
vid investeringar i NPL-portfoljer. Strategin stakar
ocksa ut riktningen for den fortsatta utrullningen av
Ophelos, dar vi gar fran lokal marknadsanpassning
och integration till en skalbar, fristaende Al-produkt
och operativ modell med tydliga ramverk for att
stddja en hallbar tillvaxt, dar Portugal fungerar som
forsta referensmarknad.

Med en ny ledningsgrupp pa plats for att driva
genomférandet ser jag fram emot att, tillsammans
med vara 9 000 medarbetare pa 20 marknader i
Europa, inleda ett nytt kapitel for Intrum. Vi har en
spannande resa framfor oss och jag vill rikta ett stort
tack till vara medarbetare, kunder och partners for
deras fortsatta engagemang och fortroende.

Stockholm, januari 2026

Johan Akerblom
VD och koncernchef
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Q4 ikorthet VD-kommentar Finansiella nyckeltal

Roérelsesegmentsdversikt Finansiell 6versikt Finansiella rapporter

Finansiella nyckeltal

Utveckling under kvartalet

Totala intékter uppgick till 4 493 MSEK (4 825),
dar organisk tillvaxt bidrog med en procent inom
Servicing under fjarde kvartalet. Nedgangen
sedan foregaende ar om sju procent forklaras
fradmst av valutakurseffekter och en nagot minskad
investeringsportfolj.

Resultat fran andelar i intresseféretag och joint
ventures uppgick till 167 MSEK (185), en marginell
minskning jamfért med Q4 2024. Det positiva resul-
tatet ar framst hanforligt fran Orange (93 MSEK),
Savoy (34 MSEK), Blue (30 MSEK) och Ithaca (26
MSEK). Detta motverkas delvis av en nedskrivning i
Evolve om -43 MSEK.

De operationella kostnaderna minskade med

17 procent, och de underliggande kostnaderna
uppgick till 3 081 MSEK efter justering for engangs-
poster. Personalkostnaderna minskade med 23
procent vilket var drivet av en reduktion av antalet
FTE fran 9 354 till 8 467 (-9 %). Aven IT-kostnaderna
och juridiska kostnader minskade med 17 procent
respektive sex procent.

De totala kostnaderna paverkades vasentligt av

en goodwillnedskrivning om -2 942 MSEK, framst
hanfaorlig till den spanska och franska marknaden.
Nedskrivningen i Spanien speglar lagre framtida
férvantade indrivningar relaterat till fastighetsex-
poneringar.| Frankrike ar nedskrivningen kopplad
till utmaningar med ett antal stérre kunder. Till f6ljd
av dessa nedskrivningarna uppgick EBIT till -1 340
MSEK for kvartalet.

Avskrivningar minskade fran -358 MSEK till -209
MSEK, efter nedskrivningar av immateriella tillgangar
som bokfordes i september. Genom nedskriv-
ningarna har avskrivningskostnader tagits vid en
tidigare tidpunkt, vilket resulterar i lagre framtida
avskrivningskostnader.

Finansiellt nettoresultat uppgick till -186 MSEK
(-912), huvudsakligen drivet av valutakurseffekter pa
upptagna lan vilket motverkar effekten av rantekost-
nader. De underliggande rantekostnaderna inom
nettofinansiella kostnader uppgick till -976 MSEK
(-739), varav -895 MSEK (-747) var hanforlig till ranta
pa upptagna lan.

Poster av engangskaraktar (IAC) uppgick till

2966 MSEK (1124) i fjarde kvartalet. Okningen
férklaras huvudsakligen av den arliga
nedskrivningsprévningen av goodwill som utforts i
december.

Skuldsattningsgraden 6kade till 4,8x i jamforelse
med Q3 (4,7x). Upptagen bruttoskuld uppgick till
45 407 MSEK (50 902) vid arsskiftet, vilket var en
minskning for kvartalet pa grund av valutaomvarde-
ringar, rabatterade aterkdp av obligationer, samt en
aterbetalning av 40 MEUR f6r Term Loan.

(")vriginformation Definitioner Om Intrum

Tillvaxt
Extern Servicingintaktstillvaxt

~10% CAGR

Tillvaxt i externa Servicing-
intdkter, RTM miljarder SEK

124 124 124 123

10,6 .

CAGR: 6%
CMD sep Q1 Q2 Q3 Q4
2023 2025

Balansraknings intensitet

Investerat bokvarde exkl. omvéarderingar

SEK ~30 md

Investeringsportfélj exklusive
omvaérderingar vid kvartalets slut

M

23 23 22 22

CMD sep Q1 Q2 Q3 Q4
2023 2025

EBIT marginal

Total justerad Servicing marginal
>25%
o

Justerad Servicing-EBIT-

marginal, RTM
25 25
22 23
19
CMD sep Q1 Q2 Q3 Q4
2023 2025

Skuldsattning
Skuldséattningsgrad vid slutet av 2026

3,5x

Skuldsattningsgrad, RTM

46 a5 M0 47 48
CMD sep Q1 Q2 Q3 Q4
2023 2025
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Q4 ikorthet VD-kommentar Finansiella nyckeltal Roérelsesegmentsdversikt Finansiell dversikt Finansiella rapporter Ovrig information Definitioner Om Intrum

Rorel g tsa Ik
Nyckeltal 2025 Fjarde kvartalet, okt—dec 2025 Helar, 2025
MSEK Servicing Investing Central Elimineringar Konsoliderat Servicing Investing Central Elimineringar Konsoliderat
Externa intakter 3348 1126 19 - 4493 12270 4717 44 - 17 030
Interna intékter 385 -1 22 -406 - 1560 0 82 -1642 -
Intakter 3732 1125 41 -406 4493 13830 4717 125 -1642 17030
Andelar i intressebolag och joint ventures 25 142 - - 167 69 463 - - 532
Personalkostnader -1300 -12 -182 = -1495 -5454 -50 -869 = -6373
IT-kostnader -142 -1 -151 - -294 -540 -6 -613 - -1158
Juridiska kostnader =119 -60 -48 = -302 -732 -318 27 = -1022
Ovriga rérelsekostnader -808 -517 124 406 -795 -2969 -2134 425 1642 -3036
Avskrivningar och nedskrivning avimmateriella och materiella
tillgéngar! -3126 -2 -20 - -3148 -5392 -7 -157 - -5557
Kreditvinster/kreditforluster, netto = 5% = = 33 = 19 = = 19
Rorelseresultat/EBIT -1811 708 -236 - -1340 -1188 2684 -1062 - 435
Jamforelsestdrande poster i EBIT? 2984 0 -18 o 2966 4669 23 219 o 4910
Justerat rorelseresultat/EBIT 1173 708 -254 - 1626 3481 2707 -843 - 5345
Cash EBITDA 1354 1286 -234 - 2405 4368 5481 -751 - 9098
Intdkter 3732 1125 41 -406 4493 13830 4717 125 -1642 17030
—varav norra Europa 741 227 - -51 918 2952 930 - -215 3667
— varav mellersta Europa 943 354 = -136 1161 3741 1523 = -542 4722
—varav sédra Europa 1917 312 - -102 2127 6586 1251 - -386 7451
—varav Gstra Europa 100 233 = -96 237 438 1009 = -417 1030
—varav centrala 31 - 41 -22 51 114 & 125 -82 161
Justerad EBIT 1173 708 -254 - 1626 3481 2707 -843 - 5345
—varav norra Europa 152 168 = = 320 693 914 = = 1607
— varav mellersta Europa 194 146 - - 340 640 747 - - 1387
—varav sédra Europa 812 196 = o 1008 2088 595 ° o 2684
— varav éstra Europa 18 173 - - 191 94 418 - - 512
—varav centrala =& 25 -254 = -232 -34 39 -843 o -845

1) Nedskrivningar av goodwill uppgar till 2 942 MSEK for kvartalet och 3 951 MSEK fér helaret
2) Se sida 10 fér en med detaljerad specifikation av jamférelsestérande poster

Intrum Bokslutskommuniké, fiarde kvartalet 2025
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Q4 ikorthet VD-kommentar

Nyckeltal 2024

Finansiella nyckeltal

Roérelsesegmentsdversikt

Finansiell dversikt

Fjarde kvartalet, okt—dec 20241

Finansiella rapporter

Ovriginformation

Definitioner

Om Intrum

Heldr, 2024'

Inklusive avvecklad verksamhet

Avvecklade verksamheter

Inklusive avvecklad verksamhet

Avvecklade verksamheter

Elimine- Elimine- Elimine- Elimine-

MSEK Servicing Investing Central ringar Konsoliderat Servicing Investing ringar Konsoliderat Servicing Investing Central ringar Konsoliderat Servicing Investing ringar Konsoliderat
Externa intakter 3466 1350 10 - 4825 - - - 4825 12338 6518 37 - 18893 333 -1194 - 18032
Interna intakter 414 - 45 -459 = - - - = 2148 - 189 -2337 = -446 - 446 =
Intékter 3880 1350 55 -459 4825 - - - 4825 14486 6518 225 -2337 18893 -113 -1194 446 18033
Andelar i intressebolag och joint ventures 7 178 - - 185 - - - 185 36 218 - - 254 - 262 - 516
Personalkostnader -1674 -10 -246 - -1930 - - - -1930 -6 874 -51 -817 - -7742 11 -2 - -7733
IT-kostnader -211 -1 -140 - -353 - - - -353 -809 -4 -554 - -1367 1 - - -1366
Juridiska kostnader -209 -94 -20 - -322 - - - -322 -978 -342 -129 - -1449 - 27 - -1422
Ovriga rérelsekostnader -745 -592 99 459 -780 - - - -780 -2881 -2944 49 2337 -3439 12 493 -446 -3381
Avskrivningar och nedskrivning av

immateriella och materiella tillgangar? -526 -2 -482 - -1010 - - - -1010 -2005 -7 -617 - -2628 1 - - -2626
Kreditvinster/kreditférluster, netto - -47 - - -47 - - - -47 - -79 - - -79 - - - -79
EBIT 521 783 -735 - 570 - - - 570 975 3310 -1842 - 2443 -88 -414 - 1941
Jamforelsestorande poster i EBIT® 619 41 464 - 1124 - - - 1124 1770 199 638 - 2607 - - - 2607
Justerat rorelseresultat/EBIT 1140 824 -271 - 1694 - - - 1694 2745 3510 -1204 - 5050 -88 -414 - 4548
Cash EBITDA 1427 1689 -197 - 2918 - - - 2918 3805 8067 -1007 - 10865 -89 -1489 - 9287
Intakter 3880 1350 55 -459 4826 14486 6518 225 -2337 18893

—varav norra Europa 746 251 - -54 943 3044 1448 - -375 4117

— varav mellersta Europa 989 455 - -145 1299 3903 2074 - -741 5236

—varav sédra Europa 1994 374 - -110 2258 6946 1884 - -553 8277

—varav éstra Europa 110 271 - -106 275 499 1112 - -479 1132

— varav centrala 41 - 55 -45 50 93 - 225 -189 130

Justerad EBIT 1140 824 -271 - 1694 2745 3510 -1204 - 5050

—varav norra Europa 109 262 - - 371 398 1135 - - 1533

—varav mellersta Europa 168 192 - - 360 383 870 - - 1253

— varav sédra Europa 833 294 - - 1217 1885 1136 - - 3021

— varav stra Europa 25 87 - - 112 92 378 - - 470

— varav centrala 6 -12 -271 - -277 -14 -9 -1204 - -1227

1) 2024 siffror har omarbetats d& vissa intakter och kostnader som tidigare klassificerats som centrala, allokeras hdrmed som Servicing och Investing. Ingen férandring pa konsoliderade siffror.

2) Nedskrivningar av goodwill uppgar till 101 MSEK fér kvartalet och 769 MSEK for helaret.
3) Se sida 10 for specifiakation av jamforelsestorande poster.

Intrum Bokslutskommuniké, fiarde kvartalet 2025
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Q4 ikorthet VD-kommentar Finansiella nyckeltal

Roérelsesegmentsdversikt

Servicing

Kredithantering med fokus pa sena betalningar och
inkassering

Externa intakter uppgick till 3 348 MSEK (3 466), dar en positiv
organisk tillvaxt om en procent motverkades av en negativ valutaeffekt
om fem procent, vilket sammantaget ledde till en total nedgang om tre
procent. Externa intakter for heldret uppgick till 12 270 MSEK (12 671),
vilket motsvarade en minskning om tre procent, huvudsakligen drivet
av valutaeffekter.

Justerat EBIT 6kade med tre procent i kvartalet till 11773 MSEK
(1140), vilket var drivet av Norra och Mellersta Europa regionen. For
helaret 6kade justerad EBIT med 31 procent till 3 481 MSEK (2 657),
drivet av en positiv utveckling i samtliga regioner. Den framsta
forklaringen till den positiva forbattringen ar fortsatta reducering av
personalkostnader. Detta forbattrade den justerade EBIT-marginalen
till 31 procent (30) under kvartalet och till 25 procent (19) fér helar.

Finansiell dversikt Finansiella rapporter Ovriginformation

Definitioner

OmIn

trum

Fjarde kvartalet Helar

okt—dec okt-dec Férandring Forandring
MSEK 2025 20241 % 2025 20241 %
Externa intakter 3348 3466 -3 12270 12671 -3
Interna intékter 385 414 -7 1560 1702 -8
Intakter 3732 3880 -4 13830 14373 -4
Andelar i intressebolag och joint ventures 25 7 266 69 36 92
Personalkostnader -1300 -1674 -22 -5454 -6863 -21
IT-kostnader -142 -211 -33 -540 -809 -33
Juridiska kostnader -193 -209 -8 -732 -978 -25
Ovriga rorelsekostnader -808 -745 8 -2 969 -2 869 3
Avskrivningar och nedskrivning avimmateriella och materiella tillgangar? -3126 -526 494 -5392 -2003 169
Rorelseresultat/EBIT -1811 521 -448 -1188 887 -234
Jamforelsestérande poster i EBIT 2984 619 382 4669 1770 164
Justerat rérelseresultat/EBIT 1173 1140 3 3481 2657 31
Cash EBITDA 1354 1427 -5 4368 3716 18
Nyckeltal
Forandring i justerat resultat, % =5 -6 3 =3 2 -5
— varav organisk tillvaxt 1 -6 7 0 -6 6
—varav forvérv 0] 0 0 0 8 -8
— varav utldndsk valuta =5 1 -6 =& - -3
Justerad EBIT-marginal, % 31 30 1 25 19 6
Cash fran intressebolag joint ventures 19 12 59 38 23 60

1) Jamforelsetal for 2024 exkluderar avvecklade verksamheter.

2024 siffror har omarbetats da vissa intdkter och kostnader som tidigare klassificerats som centrala, allokeras hdrmed som Servicing. Ingen férandring pa konsoliderade siffror.
2) Nedskrivningar av goodwill uppgér till 2 942 MSEK (101) for kvartalet och 3 951 MSEK (796) for helar.
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Q4 ikorthet VD-kommentar Finansiella nyckeltal Roérelsesegmentsdversikt

Investing

Intrum investerar i portféljer med férfallna
fordringar och liknande krav, varefter Intrums
kredithanteringsverksamhet hanterar inkasseringen
av de férvarvade fordringarna.

Portfoljinkasseringen uppgick till 103 procent under kvartalet, i linje
med 103 procent féregdende ar, och 6kade till 103 procent (101) for
helaret. Justerad ROI forblev stabil pa 13 procent vilket &r i niva med
féregadende ar och 12 procent (12) fér helaret.

Under perioden investerade Intrum 436 MSEK (512) i nya portféljer till
en IRR om 18 procent (20), och for helaret 1151 MSEK (1 739) till en IRR
pa 20 procent (19).

Cash EBITDA minskade med 24 procent till 1 286 MSEK (1 689),
framst till f6ljd av en mindre investeringsportfolj. EBIT minskade
med tio procent till 708 MSEK (783), drivet av lagre intakter och ett
lagre resultat fran andelar i intresseféretag och joint ventures, vilket
motverkades av lagre kostnader och nettokreditvinster.

Positiva omvarderingar av befintliga portfdljinvesteringar genomférdes
om 33 MSEK (-47) under kvartalet och uppgick till 19 MSEK (-79) for
helaret. Vardet pa investeringsportféljen minskade till 21,9 MDSEK
(25,3), vilket speglar en lagre investeringstakt samt en forstérkning av
den svenska kronan gentemot euro och den norska kronan och det
brittiska pundet mot den svenska kronan.

Finansiell dversikt Finansiella rapporter Ovrig information Definitioner Om Intrum
Fjérde kvartalet Helér

okt—dec okt—dec Foréndring Forandring
MSEK 2025 2024 % 2025 2024 %
Intakter 1125 1350 -17 4717 5324 -11
—varavREO:er 45 44 4 171 175 -2
Andelar i intressebolag och joint ventures 142 178 -20 463 480 -4
Personalkostnader -12 -10 24 -50 -53 -7
IT-kostnader -1 -1 9 -6 -4 48
Juridiska kostnader -60 -94 -36 -318 -315 1
Ovriga rorelsekostnader -517 -592 -13 -2134 -2451 -13
Avskrivningar -2 -2 16 -7 -6 20
Kreditvinster/kreditforluster, netto 53] -47 -171 19 -79 -124
Rorelseresultat/EBIT 708 783 -10 2684 2896 -7
Jamforelsestérande posteri EBIT 0 41 -100 23 199 -89
Justerat rérelseresultat/EBIT 708 824 -14 2707 3096 -13
—varavREO:er 1 414 -100 10 457 -98
Cash EBITDA 1286 1689 -24 5481 6578 -17
Nyckeltal
Interna inkasserade belopp 1774 2,143 -17 7501 10,729 -30
Avskrivning % 39 41 -2 39 41 -2
Portféljinvesteringar inkluderat intressebolag och joint ventures 436 512 -15 1151 1739 -34
ERC 45646 53,067 -14 45 646 53,067 -14
Inkasseringsindex vs aktiv prognos % 103 103 0 103 101 2
Bokfort varde 21904 25,302 -13 21904 25,302 -13
Justerad avkastning portféljinvesteringar, ROl % 13 13 0 12 12 0
Kassafléde (utdelningar) fran intresseféretag och joint ventures 44 153 -71 245 327 -25

1) Jamférelsesiffror 2024 exkluderar avvecklad verksamhet, férutom Interna inkasserade belopp.

2024 siffror har omarbetats da vissa intakter och kostnader som tidigare klassificerats som centrala, allokeras som Investing. Ingen férandring pa konsoliderade siffror

Intrum Bokslutskommuniké, fiarde kvartalet 2025
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Q4 ikorthet VD-kommentar Finansiella nyckeltal

Finansiel

Roérelsesegmentsdversikt

Finansiell dversikt

Finansiella rapporter (")vriginformation Definitioner

oversikt

Om Intrum

EBIT till Cash EBITDA Fjarde kvartalet Helar Jamforelsestérande poster Fjarde kvartalet Helar
okt—dec okt—dec okt—dec okt—dec

MSEK 2025 2024 2025 2024 MSEK 2025 2024 2025 2024
EBIT -1340 570 435 1941 EBIT -1340 570 435 1941
Avskrivningar 209 358 1018 1306 Integrering och migrering 32 287 122 743
Amortering av portféljinvesteringar 707 889 3004 3630 Nedskrivning av Goodwill 2942 101 3951 769
Nedskrivning avimmateriella och materiella Nedskrivning av IT -0 436 189 436
tillgangar 2939 652 4539 1320 Nedskrivning av uppdragsgivarnas
EBITDA 2515 2468 8996 8198 kredittillgangar -2 78 399 115
Kreditvinster/kreditforluster, netto -33 47 -19 79 Omstruktureringskostnader -5 168 207 336
Andelar fran intressebolag och joint ventures -167 -185 -532 -516 Kreditvinster/kreditforluster, netto o 47 o 79
Kassaflode (utdelningar) fran intresseféretag Skatteeffekter och Gvriga kostnader 0 8 42 129
och joint ventures 63 165 282 351 Summa jamférelsestorande poster 2966 1124 4910 2607
Jamforelsestdrande poster i Cash EBITDA 27 425 371 1176 Justerad EBIT 1626 1694 5345 4548
Cash EBITDA fran kvarvarande verksamheter 2405 2918 9098 9287
Justeringar avseende avvecklade verksamheter 1579
Cash EBITDA inklusive avvecklande verksamheter 10865 Specifikation av finansiellt

nettoresultat Fjarde kvartalet Helar

. okt—dec okt—dec

Nettoskuldsberakning SEKM 2025 2024 2025 2024
MSEK dec2025 dec2024 Ranteintakter 38 35 114 122
Upptagna lan 45407 50902 Rantekostnader 976 -739 -3222 -3442
Leasingskuld 602 710 Rantekostnad pa leasingskuld -14 -17 -60 -53
Uppskjutna skulder 359 416 Valutakursdifferenser 596 22 806 -28
Bruttoskuld 46369 52028 Periodisering av upplaningskostnader -112 -85 -471 -170

Engagemangsavgift -0 -9 -546 -44
Likvida medel 2574 -2 504 Ovriga finansiella kostnader 283 -119 3186 -1456
Nettoskuld exkl. 6vriga forpliktelser 43795 49524 Summa finansiellt nettoresultat -186 -912 -193 -5073

Finansiellt nettoresultat avvecklade
Nettoférpliktelse fSrmansbestamda pensioner 48 88 verksamheter = - = 1772
Utest&ende till innehav utan bestdmmande inflytande 207 246 Summa finansiellt nettoresultat kvarvarande
Nettoskuld inkl. vriga forpliktelser 44051 49859  Verksamheter 22 912 glos]  -3301

Jamforelsestérande poster i finansiellt

nettoresultat = - o -196
Skuldséttningsgrad? 4.8 53 Justerat finansiellt nettoresultat -186 -912 -193 -3497

1) Skuldsattningsgrad exkluderar avvecklade verksamheter for 2024.
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Q4 ikorthet VD-kommentar

Koncernens oversikt

Finansiella nyckeltal

Roérelsesegmentsdversikt

Finansiell 6versikt

Finansiella rapporter

C')vriginformation Definitioner

Om Intrum

Segmentsoversikt

Arsoversikt, koncern Servicing
MSEK 2025 2024 2023 2022 2021 Kvartal4 Kvartal3 Kvartal2 Kvartal1 Kvartal4 Kvartal3 Kvartal2 Kvartal 1
Intakter 17030 18033 17705 19368 17 655 MSEK 2025 2025 2025 2025 2024 2024 2024 20241
EBIT 435 1941 2776 154 6475 Externa intakter 3348 2916 2979 3028 3466 2911 3201 3093
Resultat hanférligt till moderbolagets aktiedgare 1429 -3697 -187 -4473 3127 Interna intakter 385 387 422 367 414 437 448 403
Resultat per aktie, SEK -11.25 30,67 11,56 -37.07 28.88 Intakter 3732 3302 3400 3395 3880 3348 3649 3496
EBIT -1811 -863 798 689 521 -342 545 163
Justerad EBIT 5345 4548 4464 6664 7014
Justerat resultat hanforligt till moderbolagets Justerad EBIT 1173 742 837 729 1140 584 621 313
aktiedgare 2254 -534 845 1835 3487 Justerad rorelsemarginal, % 31 22 25 21 29 17 17 9
Réntabilitet pa eget kapital, % -10 -27 -1 -22 15 ) ) B R .
1) 2024 siffror har omarbetats da vissa intakter och kostnader som tidigare klassificerats som centrala, allokeras hdrmed som Servicing. Ingen férandring
Eget kapital per aktie, SEK 80,27 111,01 138,89 153,68 183,33 p4 konsoliderade siffror
Medelantal heltidsanstallda, (FTEs) 8772 10002 10222 9965 9694
Investing
. X Kvartal 4 Kvartal 3 Kvartal2 Kvartall Kvartal4 Kvartal3 Kvartal2 Kvartall
KvartalsGversikt, koncern SEKM 2025 2025 2025 2025 2024  2024'  2024' 2024
Kvartal 4 Kvartal3 Kvartal2 Kvartall Kvartal4 Kvartal3 Kvartal2 Kvartal 1 Intékter 1125 1127 1222 1243 1350 1250 1396 1328
Intakter 4493 4056 4206 4276 4825 4171 4607 4430 Justerad EBIT 708 625 777 597 824 676 729 867
EBIT -1340 -583 1326 1032 570 -127 1024 475
Ressltabt f:énf?rligktt?ill__ 5249 596 324 101 914 1210 L334 538 Portféljinvesteringar 436 303 140 272 512 432 425 371
:0 Tr . ageks'a Sulaiigare 16,68 3,00 2,69 0,83 _7 56 _10 04 _11 06 _l 98 Justerad RO, % 13 1 15 10 15 10 14 12
tat tie, -16, . . A -/, -10/ -11, -1,
esultatperaxtie ERC 45646 47052 48319 50729 53067 53848 55464 75291
Justerad EBIT 1626 1234 1386 1098 1693 950 1041 864 1) 2024 siffror har omarbetats da vissa intékter och kostnader som tidigare klassificerats som centrala, allokeras hdrmed som Servicing. Ingen férandring
P pa konsoliderade siffror
Justerat resultat hanforligt till
moderbolagets aktiedgare 711 2011 369 150 -77 -402 89 -144
Rantabilitet pa eget kapital, % -19 3 3 3 -27 -19 -12 -3
Eget kapital per aktie, SEK 80,48 104,17 105,56 99,08 111,01 114,33 110,75 142,71
Heltidsanstallda, (FTEs) 8381 8580 8855 9042 9354 9664 10331 10671
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Q4 ikorthet VD-kommentar Finansiella nyckeltal Rorelsesegmentsoversikt

Finansiell dversikt

Finansiella rapporter (")vriginformation Definitioner

Finansiella rapporter

Koncernens resultatrakning i sammandrag

Om Intrum

Fjarde kvartalet Helar Fjarde kvartalet Helar
okt—dec okt—dec okt—dec okt—dec

MSEK 2025 2024 2025 2024 MSEK 2025 2024 2025 2024
Serviceintdkter 3113 3201 11653 11791 Skatt -527 -423 -1314 -624
Rénteintakter 998 1255 4187 5093 Nettoresultat fran kvarvarande verksamheter -2053 -767 -1072 -1984
Ovriga intakter 381 369 1190 1149 Nettoresultat fran avvecklade verksamheter = - o -1361
Totala intakter 4493 4826 17030 18033 Periodens resultat -2053 -767 -1072 -3345
Andelar i intressebolag och joint ventures 167 185 532 516 Hénférligt till:
Personalkostnader -1495 -1930 -6373 -7733% Aktiedgare i Intrum AB (publ) -2 249 -914 -1429 -3697
IT-kostnader -2094 _353% -1158 -1366 Innehav utan bestdmmande inflytande 196 147 356 351
Juridiska kostnader -302 -322 -1022 -1422 Periodens resultat -2053 -767 -1072 -3345
Ovriga rorelsekostnader -795 -780 -3036 -3381
Avskrivningar -209 -358 -1018 -1306 Genomsnittligt antal aktier (tusental):
Nedskrivning avimmateriella Fore utspadning 134826 120602 127 040 120570
och materiella tillgéngar -2939 -652 -4 539 -1320 Efter utspadning 134826 120602 127 040 120570
Kreditvinster/kreditforluster, netto 35 -47 19 -79
Rérelseresultat/EBIT -1340 570 435 1941 Resultat per aktie, SEK:

Fore utspadning -16,68 -7,58 -11,25 -30,67
Finansiellt nettoresultat -186 -912 -193 -3301 Efter utspadning -16,68 -7,58 -11,25 -30,67
Resultat fore skatt -1526 -344 242 -1360
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Q4 ikorthet VD-kommentar Finansiella nyckeltal

Koncernens rapport over totalresultat

Roérelsesegmentsdversikt

Finansiell dversikt

Finansiella rapporter

Ovriginformation

Definitioner

Om Intrum

Fjarde kvartalet Helér Fjarde kvartalet Helér
okt—dec okt—dec okt—dec okt—dec

MSEK 2025 2024 2025 2024 MSEK 2025 2024 2025 2024
Periodens nettoresultat fran kvarvarande verksamheter -2053 -767 -1072 -1984 Totalresultat fran kvarvarande verksamheter -2797 -31 -3256 -1709

Totalresultat fran avvecklade verksamheter = - = -1361
Poster som kan komma att omklassificeras till Periodens totalresultat -2797 -31 -3256 -3070
resultatrdkningen
Omrékningsdifferenser i utlandsk valuta -628 791 -2 150 -278 Hanférligt till:
Sékringsresultat frén nettoinvesteringar och dvrigt -129 -71 -45 542 Aktiesgare i Intrum AB (publ) 22943 -138 -3 489 -3337
Summa poster som kan komma att Innehav utan besti de inflytand 146 106 233 267
omklassificeras till resultatrakningen -757 720 -2195 264 nnehav utan bestammande inflytande

Periodens totalresultat -2797 -31 -3256 -3070
Poster som inte kan komma att omklassificeras G ittli | akti 0:
till resultatrikningen enomsnittligt antal aktier (tusental):
Skillnader i vardering av pensionsforpliktelser, netto 12 16 12 11 Fére utspadning 134826 120602 127,040 120570
Summa poster som inte kan omklassificeras till Efter utspadning 134826 120602 127040 120570
resultatrakningen 12 16 12 11
Ovrigt totalresultat for perioden -744 736 -2184 275 Totalresultat per aktie, SEK:

Fore utspadning -20,75 -0,26 -25,63 -25,47

Efter utspadning -20,75 -0,26 -25,63 -25,47

Intrum Bokslutskommuniké, fiarde kvartalet 2025
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Q4 ikorthet VD-kommentar Finansiella nyckeltal

Roérelsesegmentsdversikt

Finansiell dversikt

Finansiella rapporter C)vriginformation Definitioner

Koncernens rapport over finansiell stalining

Om Intrum

MSEK 31dec 2025 31dec 2024 MSEK 31dec 2025 31dec 2024
TILLGANGAR SKULDER OCH EGET KAPITAL
Anlaggningstillgangar Langfristiga skulder
Immateriella anlaggningstillgangar 32226 39184 Pensionsforpliktelser, netto 48 88
Portféljinvesteringar 19248 22 695 Upptagna lan 43113 36862
Investeringar i intressebolag och joint ventures 2534 2352 Ovriga finansiella skulder 256 616
Anlaggningstillgdngar 154 225 Avséattningar 162 158
Nyttjanderatter 573 679 Uppskjutna skatteskulder 902 1106
Uppskjutna skattefordringar 1394 1986 Leasingskuld 432 526
Ovriga finansiella tillgngar 136 181 Summa langfristiga skulder 44913 39356
Summa anlaggningstillgangar 56266 67 303
Kortfristiga skulder
Omséttningstillgangar Upptagna lan 271 13839
Fastigheter 182 287 Skatt att betala 661 562
Skattefordringar 131313 935 Leverantdrsskulder och 6vriga rérelseskulder 5264 6541
Derivatinstrument o 16 Derivatinstrument = 61
Kundfordringar och 6vriga rorelsefordringar 4870 5213 Forvaltningsskulder 1244 1281
Forvaltningstillgangar 1244 1281 Avsattningar 171 248
Likvida medel 2574 2504 Leasingskuld 171 185
Summa omsittningstillgadngar 9202 10236 Summa kortfristiga skulder 7781 22716
SUMMA TILLGANGAR 65468 77 539 SUMMA SKULDER 52693 62072
Eget kapital
Aktiekapital 5 3
Reserver 20875 21370
Balanserade vinstmedel -10027 -7 984
Eget kapital hanforligt till aktiedgarna 10851 13388
Innehav utan bestdmmande inflytande 1924 2079
SUMMA EGET KAPITAL 12775 15467
SUMMA SKULDER OCH EGET KAPITAL 65468 77539
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Q4 ikorthet VD-kommentar Finansiella nyckeltal Roérelsesegmentsdversikt Finansiell dversikt Finansiella rapporter Ovrig information Definitioner Om Intrum

Koncernens rapport over forandringar i eget kapital

Ovrigt Balanserade vinstmedel Hanforligt till Innehav utan

MSEK Aktiekapital tillskjutet kapital Reserver inkl. drets resultat moderbolagets aktiedgare bestammande inflytande Summa eget kapital
Per den 1 januari 2025 3 17 442 6299 -10356 13388 2079 15467
Arets totalresultat 2025

Arets resultat -1429 -1429 356 -1072
Ovrigt totalresultat for dret -
Férmansbestamda pensionsplaner, netto = 12 12 = 12
Valutakursdifferenser -2027 - -2027 -123 -2150
Séakringsresultat fran nettoinvesteringar 5) = 5 = 5
Inkomstskatt pa 6vrigt totalresultat -50 - -50 - -50
Summa 6vrigt totalresultat -2072 12 -2060 -123 -2184
Summa totalresultat fér aret -2072 -1417 -3489 233 -3256
Nyemission 0 948 948 948
Emitterade egna aktier 3] 3 3
Aktieutdelning -329 -329
Aterkép av aktier -59 -59
Perden 31 dec 2025 3 18 390 4230 -11774 10851 1924 12775
Per den 1 januari 2024 3 17 442 5977 -6 670 16752 2176 18928
Arets totalresultat 2024

Arets resultat -3697 -3697 352 -3345
Ovrigt totalresultat for aret

Skillnader i vardering av pensionsforpliktelser 11 11 - 11
Valutakursdifferenser -193 - -193 -85 -278
Sakringsresultat fran nettoinvesteringar 542 - 542 - 542
Summa 6vrigt totalresultat 349 11 360 -85 275
Summa totalresultat for aret 349 -3686 -3337 267 -3070
Aktieutdelning - -285 -285
Aktierelaterad ersattning till anstéllda -27 - -27 - -27
Aterkop av aktier -79 -79
Perden 31 dec 2024 3 17 442 6299 -10356 13388 2079 15467
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Q4 ikorthet VD-kommentar Finansiella nyckeltal Roérelsesegmentsdversikt Finansiell dversikt Finansiella rapporter Ovrig information Definitioner Om Intrum

Koncernens kassaflodesanalys

Fjérde kvartalet Helar Fjarde kvartalet Helar
okt-dec okt—dec okt—dec okt—dec
2025 2024 2025 2024 2025 2024 2025 2024
Kassafléde fran den I6pande verksamheten Kassafléde fran investeringsverksamheten
EBIT fran kvarvarande verksamheter -1340 570 435 1941 Foérvarv av portféljinvesteringar -967 -654 -1706 -1864
EBIT fran avvecklade verksamheter - - - 502 Avyttring av portfoljinvesteringar 438 381 643 385
Rorelseresultat/EBIT -1340 570 435 2443 Forvarv avimmateriella anldggningstillgdngar -163 -297 -398 -531
Avyttring avimmateriella anlaggningstillgangar 39 23 62 23
Justering for poster som inte ingar i kassaflédet Forvarv av anlaggningstillgangar =il7 -14 -30 -54
Avskrivningar och nedskrivningar 3148 1010 5557 2628 Avyttring av anléggningstillgangar 13 -8 15 6
Kreditvinster/kreditforluster, netto =58 47 -19 79 Investeringar i intresseforetag/dotterforetag -58 -153 -148 -1570
Avskrivning portfoljinvesteringar 707 888 3004 4442 Avyttring av intresseforetag/dotterforetag - - - 8 640
Ovriga justeringar for ej kassaflodes- Ovriga kassafloden fran investeringsverksamheten - - - -274
paverkande poster -34 -346 -339 -323 Kassafléde fran investeringsverksamheten -715 -722 -1562 4761
Totalt icke kassaflodespaverkande justeringar 3788 1599 8203 6826
Kassaflode fran finansieringsverksamheten
Erhallna utdelningar fran intressebolag och joint N intikter fran I3 _ 1549 2742 110491
ventures 63 165 282 351 ettointakter fran lan 2345 5
" " " Upptagande/aterbetalningar fran évriga finansiella
Kassafléde fran den I6pande verksamheten skulder 574 254 135 100
fore forandringar i rérelsekapitalet 2511 2334 8920 9620
Amortering av leasingskulder -35 -56 -216 -229
Aterko kti 48 - 888 -63
Férandringar i rorelsekapitalet 167 131 190 -608 erkop av egna axtier
" " " Erhélina finansiella intikter 13 35 78 122
Kassaflode fran den I6pande verksamheten
fore skatt 2344 2203 9110 9012 Betalda finansiella kostnader -913 -335 -4093 -3430
Intékter fran avvecklade sékringsderivat 2 85 67 767
Betald inkomstskatt -76 -38 -525 -860 Betalningar vid avveckling av sékringsderivat -10 -98 -81 -287
Nettokassafléde fran den I6pande verksamheten 2268 2165 8585 8152 Betalningar vid avveckling av Svriga derivat 7 96 -176 -790
Utdelning till 4gare utan bestdammande inflytande 5 -332 -285
Kassafléde fran finansieringsverksamheten -3 802 -2268 -6472 14586
Periodens kassaflode -2249 -825 552 -1673
Likvida medel vid periodens borjan 5003 3208 2504 3769
Kursdifferenser i likvida medel -180 120 -483 408
Likvida medel vid periodens slut 2574 2504 2574 2504
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Q4 ikorthet VD-kommentar Finansiella nyckeltal Roérelsesegmentsdversikt Finansiell dversikt Finansiella rapporter Ovrig information Definitioner Om Intrum

Moderbolagets resultatrakning Moderbolagets balansrakning i
sammandrag

Helar 31 dec 31 dec

MSEK 2025 2024 MSEK 2025 2024
Ovriga intakter 399 1335 TILLGANGAR
Intékter 399 1335 Anlaggningstillgangar

Immateriella anlaggningstillgangar = 141
Personalkostnader =135 -255 Materiella anlaggningstillgdngar 26 35
IT-kostnader -268 -528 Finansiella anldggningstillgangar 14 389 55243
Juridiska kostnader® 38 -125 Summa anlaggningstillgangar 14414 55419
Ovriga rérelsekostnader -212 -718
Avskrivningar -18 -129 Omsittningstillgangar
Nedskrivning avimmateriella och materiella tillgdngar = -410 Kortfristiga fordringar 921 31182
Rorelseresultat/EBIT -196 -830 Likvida medel 325 672

Summa omsattningstillgangar 1246 31854
Finansiellt nettoresultat 540 3417 SUMMA TILLGANGAR 15661 87273
Resultat fore skatt 345 2587

EGET KAPITAL OCH SKULDER
Bokslutsdispositioner =9 - Bundet eget kapital 286 426
Skatt -196 -161 Fritt eget kapital 8843 7639
Periodens resultat 114 2426 Summa eget kapital 9129 8065
1) Juridiska kostnader inkluderar en aterforing av reservering avseende 2024, vilket resulterar i en positiv effekt under perioden

Obeskattade reserver 55 -
Periodens totalresultat & samma som periodens resultat. SKULDER

Langfristiga skulder 5321 61235

Kortfristiga skulder 1175 17972

SUMMA SKULDER 6497 79 207

SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 15661 87273
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Q4 ikorthet VD-kommentar Finansiella nyckeltal

Noter

Redovisningsprinciper

Denna delérsrapport har upprattats i enlighet med tillampliga bestimmelser i
Arsredovisningslagen och IAS 34 Delarsrapportering vad giller koncernen samt
i enlighet med 9 kap Arsredovisningslagen vad géller moderbolaget.

Koncernens och moderbolagets redovisningsprinciper ar i all vasentlighet
oféréandrade, med undantag fran férandringen i uppstallningen i
resultatrakningen jamfort med Ars- och hallbarhetsredovisningen 2024.

Omarbetning av den konsoliderade resultatrakningen

For att Oka transparensen av kostnader som redovisas i den konsoliderade
resultatrakningen, har foretagsledningen beslutat att verga fran den
tidigare presentationen av "Direkta” och "indirekta” kostnader till en
kostnadslagsindelad presentation av resultatrakningen. Vilket Gverens-
stdmmer med IAS 1 Utformning av finansiella rapporter.

Avrundningar och jamférelser

Avrundningar kan leda till att siffror presenterade i denna deldrsrapport i vissa
fall inte exakt summerar till totalen och procenttal kan avvika fran de exakta
procenttalen. Jamférelser gors i skrift, om inte annat anges, med jamférelsetal
fran fjarde kvartalet 2024.

Moderbolaget

Koncernens moderbolag, Intrum AB (publ), dgare till koncernens dotterbolag,
har under forsta halvaret tillhandahallit centrala koncernfunktioner och har
Overvakat visst koncerngemensamt utvecklingsarbete samt servicetjanster
och marknadsféring. | maj, som en del av Rekapitaliseringstransaktion,
genomfordes en verksamhetsoverforing fran Intrum AB till dotterbolaget
Intrum Group Operations AB. Affarsdverlatelsen inkluderade omlokalisering
av koncernfunktioner, anstéllda och tillgdngar, vilket innebar att de operativa
ansvarsomradena och resurser flyttades.

Per december 2025 rapporterade moderbolaget totala intakter om
399 MSEK (1335) och en vinst fére skatt om 345 MSEK (2 587). Moderbolaget
hade 325 MSEK (672) i likvida medel vid arets slut.

Utveckling under perioden

Totala tillgangar i koncernen per den 31 december uppgick till

65468 MSEK (77 539), vilket ar en minskning med 16 procent jamfort med
den 31 december 2024. Minskningen beror framst pa nedskrivning av
goodwill och andra immateriella tillgangar uppgaende till 4,5 miljarder SEK.

Roérelsesegmentsdversikt

Finansiell dversikt Finansiella rapporter Ovriginformation

Totala skulder minskade primart drivet av lagre upptagna lan till foljd av
rekapitaliseringstransaktionen.

Under forsta kvartalet har Intrum ingatt ett investeringssamarbete med
Cerberus. Investeringsdverenskommelsen mojliggdr en uppvaxling av Intrums
investeringsaktivitet utan att skuldsattningen okar, samtidigt som det genererar
Servicingintakter och ytterligare intdkter fran portféljhantering, i linje med
bolagets kapitallatta strategi.

Skattekostnader

Under det fjarde kvartalet redovisade koncernen en hogre skattekostnad dn
tidigare kvartal. Detta forklaras framst av en nedskrivning av skattetillgdngar i
den spanska verksamheten samt av skatt pa valutakursvinster i nyetablerade
svenska bolag som skapats inom ramen for rekapitaliseringen, dar mojligheten
att utnyttja inrullade skattemassiga underskott ar begransad. Nedskrivningen av
skattetillgdngar i Spanien medfér ingen motsvarande kassaflédespaverkan.

Rekapitaliseringstransaktion

Under 2025 slutforde Intrum en strategisk rekapitalisering i syfte att
omstrukturera bolagets skuldsattning, omférhandla forfallostrukturen

och sékerstalla ny finansiering, inklusive emission av seniora sakerstéllda
obligationer samt aktieemission. Rekapitaliseringen genomférdes inom

tva jurisdiktioner: via en Chapter 11 i USA, i kombination med en svensk
foretagsrekonstruktion for att sakerstélla att effekterna av rekapitaliseringen
fick genomslag globalt samt i det svenska moderbolaget. Chapter 11-planen
faststélldes av amerikansk domstol den 31 december 2024. Den 8 januari
2025 ansokte Intrum AB om féretagsrekonstruktion, vilken godkédndes samma
dag av Stockholms tingsratt. Under de efterféljande manaderna genomférde
Intrum en rad processuella steg, inklusive utskick av rekonstruktionsplanen till
borgenarernaimars 2025, i linje med de villkor som tidigare faststallts inom
ramen for Chapter 11-forfarandet i USA. Den 24 juli 2025 meddelade Intrum
att rekapitaliseringstransaktionen hade slutforts framgangsrikt.

Skuldomstruktureringen innebar att befintliga icke-sakerstallda obligationer
konverterades till nya sakerstallda instrument till ett nominellt belopp
motsvarande 90 procent av den ursprungliga skulden. Obligationsinnehavarna
accepterade de nya instrumenten, erhdll en pro rata-andel av nyemitterade
aktier motsvarande 10 procent av Intrums aktiekapital pa fullt utspadd

basis, samt accepterade en nedskrivning om 10 procent av de aterinférda
obligationerna. Koncernens revolverande kreditfacilitet (RCF) omférhandlades,
varvid facilitetens storlek reducerades fran 1,8 MDEUR till 1,1 MDEUR

och I6ptiden forlangdes till juni 2028. Darutdver emitterades sakerstallda
obligationer (1.5 lien) om 526 MEUR, med en kontantkupong om 8 procent
och forfall i december 2027. Dessa obligationer tillhandahaller likviditet for
aterkdp av skuld samt for Idpande verksamhetsbehov.

Definitioner

|
Om Intrum '

Efter att rekapitaliseringen slutforts och de diskonterade obligationsaterkopen
genomforts, redovisade Intrum ett nettoresultat om 70 MSEK, varav en vinst
redovisades i det fjdrde kvartalet om 99 MSEK och en forlust i tredje kvartalet
om -29 MSEK. Intrum &r val positionerat infér 2026, med fokus pa tillvéxt inom
karnverksamheten inom Servicing, 6kad operationell effektivitet samt skapande
av langsiktigt och hallbart varde for kunder, uppdragsgivare och aktieagare.

Finansiell effekt av rekapitalisationen MSEK
Skuldavskrivning (nedskrivning 10%) 36753
Verkligt varde av nya obligationer -31231
Total vinst 5522
Nyemission -901
Transaktionskostnader -2310
Totala forluster -3211
Upplésning av uppskjuten skattefordran -169
Nettoresultat 2142

Intrums forfallostruktur nedan ger en Gversikt dver strukturen och tidpunkten
for skuldforpliktelserna, samt inger véasentlig forstaelse for var finansiella
stabilitet. Forfallostrukturen andrades signifikant efter rekapitalisations-
transaktionen slutférdes och forlangde forfallodatumen framét. Se tabellerna
nedan for mer information om utvecklingen av nettoskuld.

Fore rekapitalisationen

Valuta Nominellt belopp Nominellt belopp i MSEK Forfallodag
Obligationer

EUR 75 837 15/03/2025
SEK 1100 1100 03/07/2025
SEK 400 400  03/07/2025
EUR 803 8963 15/08/2025
SEK 1250 1250 12/09/2025
EUR 800 8931 15/07/2026
SEK 1000 1000 09/09/2026
EUR 828 9248 15/09/2027
EUR 450 5024 15/03/2028
RCF

EUR 853 9539 30/06/2028
SEK 2370 2370 30/06/2028
Lan med fast I6ptid

EUR 90 1007 14/11/2025
Totalt nominellt varde 49 668
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31dec2025 Det finansiella resultatet for avvecklade verksamheter ar enligt féljande: Goodwill
Nominellt 31dec2024 31dec 31dec
Valuta Nominellt belopp  belopp i MSEK Forfallodag Inklud Marknad Region 2025 2024
T nkluderar
Utbytesobligationer Kvarvarande Avvecklade  Avvecklade Norge Norra 3305 3497
EUR 332 3595 11/09/2027 MSEK verksamheter verksamheter verksamheter Sverige Norra 2013 2013
SEK 418 418 11/09/2027 Intakter 18033 861 18893 Danmark Norra 764 807
EUR 614 6642 11/09/2028 Andelar i intresseforetag och joint Finland Norra 2553 2691
SEK 795 795  11/09/2028 ~ Yentures 516 262 254 Polen Norra 41 43
EUR 589 6374  11/09/2029 Personalkostnader 7733 9 7742 Osterrike & Tyskland ~ Mellan 1504 2092
SEK 795 795 11/09/2029 IT-kostnader 1366 -1 1367 Belgien & Nederlinderna Mellan 1228 1285
EUR 737 7971 11/09/2030 ~ Juridiskakostnader -1422 27 -1449 Schweiz Mellan 3133 3268
SEK 953 953 11/09/2030  Ovrigarorelsekostnader -3381 -58 -3439 Frankrike Mellan 2317 3547
Avskrivningar -1306 -2 -1308 UK &Irland Mellan 3076 3500
RCF Nedskrivn_ing av imnmateriella Portugal Sédra 923 980
EUR 1074 11620 30/06/2028 och materiella tillgangar -1320 - -1320 Spani s5d 2412 5003
_ Kreditvinster/kreditforluster -79 - -79 ltp?”'e” S(fdra 504 o1
ermoan Nettoresultat/EBIT 1941 502 2443 aten ocra
EUR 25 271 30/06/2026 r 0 | 3301 186 3487 Grekland Sodra 4755 5011
i iellt nett tat - - -
EUR 25 271 31/03/2027 inansieft nettoresulta Andra Central 233 233
. L Forlust vid avyttring - -1585 -1585 Summa 30061 35871
Lan med fast 16ptid Resultat fore skatt -1360 -1269 -2629
EUR 511 5530 11/09/2027 Skatt -624 -92 716 Goodwillvarden utvarderas arligen for nedskrivning genom att jamfora
SEK 173 173 11/09/2027 Periodens nettoresultat 1984 1361 3345 redowsadgvarden avGoc:deI m?d uppskattningar av nyttJandev.ar.den. Dessa
Totalt nominellt virde 45 407 uppskattningar baseras pa kassaflédesprognoser efter skatt, som i sin tur
Kassafldden fran avvecklade verksamheter 3r enligt féljande: bygger pa historiska resultat justerade med aktuella antaganden och framtida
trender for respektive kassagenererande enhet (CGU).
Avvecklade verksamheter MSEK 31 dec 2024
Det férekommer inga avvecklade verksamheter att rapportera for det Kassaflode fran den I6pande verksamheten -1387 Estimaten for nyttjandevérdet baseras pa en 4-arig prognosperiod. Vid slutet
fijarde kvartalet 2025. Tabellen i nasta stycke visar effekterna av avvecklade Kassafléde fran investeringsverksamheten 556 av den fjdrde prognosperioden estimeras ett slutvarde for att visa pd vérdet
verksamheter under Q4 2024 for den konsoliderade resultatrakningen och Kassafldde fran finansieringsverksamheten 2131 irelation till en evig investeringshorisont. Nyttjandevardet utgdr summan av
relaterade kassafléden. Fér mer information, se delarsrapporten for Q4 2024. " prognosperioden och slutvardet diskonterat fér WACC efter skatt.
Nettokassaflode 2962
. 2 . e . Under det tredje kvartalet 2025 redovisade koncernen en goodwillnedskrivning
Kassafloden fran avvecklade verksamheter dr enligt foljande: om 1009 MSEK till f8ljd av foréndrade marknadsférhallanden i Spanien, vilket
MSEK 31dec 2024 medfdrde en Iagre tillvaxtbeddmning fér marknaden. | samband med det
Summa resultat per aktie fére utspadning -11,28 nedskrivningstest som genomférdes vid él_'_sskiftet 2025 faststalldes ytterligare
Summa resultat per aktie efter utspadning 211,28 nedskrivningsbehov i Spanien, Frankrike, Osterrike & Tyskland, Storbritannien &

Transaktioner med narstaende

Det har under kvartalet inte férekommit nagra vésentliga transaktioner utover
den normala verksamheten mellan bolagets och andra nérstaende bolag,
styrelse eller koncernledning.

Irland samt Portugal. De totala nedskrivningarna uppgick till 2 945 MSEK, varav
1328 MSEK hanfordes till Spanien.
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Viktiga antaganden
Estimaten for nyttjandevardet baseras pa féljande nyckelantaganden:

Roérelsesegmentsdversikt

2025 2024
WACC (Efter skatt) 7,5%till10,9% 7,7%till 11,6%
Skatt 15,4%1ill 29,4% 15,4% till 27,9%
Tillvaxt -8,6%till 9,1%  0,0%till 25,6%

Terminal tillvaxt (TGR) 3,0% 2,0%

WACC kénslighet

WACC ar en av nyckelkomponenterna for att estimera nyttjandevardet.
Foljande kanslighetsanalys belyser férandring mellan goodwill tillgangsvarde
och nyttjandevérdet, ndr WACC okar med 50 och 100 rantepunkter (“"BPS”)
och ingen férandring i evig tillvaxttakt (“TGR").

WACC kénslighetsanalys, MSEK

-100 -50 50 100
Marknad Region WACC BPS BPS Bas BPS BPS
Norge Norra 8,1% 2305 1685 1187 779 437
Sverige Norra 7,6% 2518 1953 1512 1157 866
Danmark Norra 7,5% 501 341 217 117 36
Finland Norra 8,3% 2542 2001 1563 1201 897
Polen Norra 87% 995 894 811 741 682
Osterrike & Tyskland Mellan 7.9% -81 -304 -481 -625 -745
Belgien & Nederlanderna Mellan 8,4% 890 671 493 345 220
Schweiz Mellan 7,6% 4942 3937 3150 2519 2001
Frankrike Mellan  8,8% -552  -824 -1049 -1239 -1401
UK &Irland Mellan 9.7% 475 175 -80 -300 -491
Portugal Sodra 9.6% 151 65 -7 -70 -124
Spanien Sodra 9.4% -905 -1134 -1328 -1494 -1639
Italien Sédra  10,5% 2320 2029 1776 1554 1359
Grekland Sédra  10,9% 3758 3205 2721 2294 1915

Finansiell dversikt

Finansiella rapporter

Teminal tillvixttaktskanslighet (TGR)
TGR utgor en central parameter vid berakningen av atervinningsvardet

(value-in-use). Nedanstaende kénslighetsanalys illustrerar hur marginalen

Ovriginformation

Definitioner

(headroom) mellan goodwillposten och atervinningsvérdet paverkas vid en

férandring av TGR med 50 respektive 100 rantepunkter, under antagandet

att WACC forblir oférandrad.

TGR kanslighetsanalys, MSEK

-100 -50 50 100
Marknad Region TGR BPS BPS Bas BPS BPS
Norge Norra 3,0% 533 831 1187 1621 2161
Sverige Norra 3,0% 944 1200 1512 1900 2397
Danmark Norra 3,0% 57 129 217 327 468
Finland Norra 3,0% 986 1249 1563 1942 2411
Polen Norra 3,0% 700 751 811 882 969
Osterrike & Tyskland Mellan  3,0% -712 -607 -481 -326 -131
Belgien & Nederldnderna Mellan  3,0% 257 365 493 647 836
Schweiz Mellan  3,0% 2139 2595 3150 3842 4726
Frankrike Mellan  3,0% -1349 -1211 -1049 -857 -625
UK & Irland Mellan  3,0% -422  -263 -80 132 382
Portugal Sodra 30% -106 -60 -7 54 126
Spanien Sddra 3,0% -1589 -1468 -1328 -1164 -971
Italien Sodra 30% 1435 1595 1776 1983 2221
Grekland Sddra 3,0% 2078 2380 2721 3107 3550

Kanslighetsanalyserna avseende WACC och TGR baseras pa goodwillvirden
som redovisats fére den nedskrivning som gjordes i december.

Om Intrum

Vasentligarisker och osdkerhetsfaktorer

Koncernens och moderbolagets risker inkluderar men ar inte begransade till
risker relaterade till:

« Konjunkturutvecklingen, regelefterlevnad och férandringar i regelverk,

« Ryktesrisker,

« Skatterisker,

« Risker hanforliga till IT och informationshantering,

« Epidemi- och pandemirisk,

Geopolitiska risker sasom politiska risker, civila oroligheter, stérningar eller
konflikter inklusive vdpnade konflikter och krig som direkt eller indirekt
paverkar platser dér Intrum eller dess kunder bedriver verksamhet,

Risker hanforliga till forvary,

Marknadsrisker,

Likviditetsrisker,

Kreditrisker,

Risker med portfoljinvesteringar och betalningsgarantier samt finansiering.

Riskerna beskrivs narmare i forvaltningsberattelsen i Intrums Ars- och
hallbarhetsredovisning 2024. Intrum har en robust affairsmodell och efterfragan
pa vara tjanster och I6sningar forvéntas 6ka under de kommande kvartalen.
Intrum har slutfort rekapitalisationstransaktionen och kapitalstukturen

har forbattrats och starkts. Transaktionen gjorde det majligt for Intrum att
forlanga I6ptiderna pa skuldforpliktelserna, sékra en rabatt pa 10 procent pa

de aterstallda skuldebreven och erhalla ny finansiering for att stodja malen

i affarsplanen samt minska skulds&ttningen genom aterkdp av skulder. Mer
information om denna transaktion finns i stycket “Rekapitaliseringstransaktion”
pasidan18.

Verkligt virde pa finansiella instrument

Huvuddelen av koncernens finansiella tillgdngar och skulder varderas till
upplupet anskaffningsvarde i de konsoliderade finansiella rapporterna.
Utestdende obligationer uppgar till ett bokfort varde om 31226 MSEK (37 440)
vid kvartalets slut, vilket uppskattas till ett verkliga vardet om

29 550 MSEK (27 618). Koncernen innehar inga derivattillgdngar

eller derivatskulder.
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Total Finansiering

Roérelsesegmentsdversikt

2025 2024
Per 1 januari 50701 59852
Avkastning 5377 12241
Aterbetalning -8 164 -22928
Valutakurseffekt -2396 181
Amortering och Gvrigt -2134 1355
Per 31 december 43384 50701

Nettoskulden bestar huvudsakligen av obligationer i EUR och SEK, banklan och
utnyttjade belopp under den revolverande kreditfaciliteten. Fast nettoskuld
uppgick till 43 795 MSEK (44,887) och bestar huvudsakligen av obligationer
med forfall mellan 2027 och 2030. Nettoskuld i relation till RTM cash EBITDA
uppgick till 4,8x vid utgangen av fjarde kvartalet 2025 jamfért med 4,7x vid
slutet av det tredje kvartalet 2025. Vid kvartalets slut var 11 668 MSEK (12 030)
av Intrums revolverande kreditfacilitet utnyttjad. Likvida medel vid kvartalets
slut uppgick till 2,574 MSEK (5 003).

Upptagna lan

Obligationer Banklan Summa
Redovisat vdrde 31226 12157 43384
Amortering* 1959 4 1964
Valutakursférandring 60 - 60
Nominellt virde 33246 12162 45 407

* Amortering utgor den periodiska justeringen av obligationernas redovisade varde och speglar
fordelningen av transaktionskostnader och justeringar till verkligt varde vid forsta redovisning
till rintekostnad dver obligationernas |6ptid, sa att de upplupna kostnaderna fér obligationerna
motsvarar deras nominella varde vid forfall, med anvandning av effektivrédntemetoden.

Finansiell dversikt Finansiella rapporter Ovriginformation

Héandelser efter balansdagen

Den 12 januari 2026 ingick Intrum ett bindande avtal med Brocc Finance AB om
att avyttra sitt aterstaende innehav om 35 procent i joint venture portfoljer for
cirka 215 miljoner euro, med ekonomiskt 6verlatelsedatum den

31 december 2025. Transaktionen genererar en vinst om cirka 43 miljoner euro
baserat pa bokfort varde vid utgangen av Q4, och ger en avkastning till Intrum
om 11 MEUR under 2025.

Transaktionen ar foremal for godkannande fran tillsynsmyndigheter och
langivare och forvantas slutforas under forsta halvaret 2026. Vid slutférande
forvantas nettoskulden minska och skuldsattningsgraden forbattras med cirka
0,2x. Likviden kommer att anvandas uteslutande for skuldamortering, inklusive
hantering av andrahandslan (second lien Exchange Notes) med forfall 2027,
vilket &r foremal for godkénnande fran langivare.

Styrelsen har beslutat att adjungera Alon Avner till styrelseledamot med verkan
fran och med den 28 januari fram till ndsta arsstdmma. | samband med detta,
har Philip Thomas meddelat att han Iamnar sitt uppdrag som styrelseledamot
per den 28 januari, da han tilltratt en ny verkstallande roll som inte mojliggor
fortsatt styrelseuppdrag i Intrum.

Definitioner

Om Intrum

Forsakran

Verkstéllande direktoren forsdkrar harmed att denna
bokslutskommuniké ger en rattvisande bild av
koncernens och moderbolagets verksamhet, finansiella
stallning och resultat, samt beskriver de vasentliga
risker och osékerhetsfaktorer som moderbolaget och
koncernbolagen ar exponerade for.

Stockholm, 29 januari 2026

Johan Akerblom
VD och koncernchef

Intrum Bokslutskommuniké, fiarde kvartalet 2025
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Ovrig
iInformation
Aktien

Intrum AB:s (publ) aktie ar noterad pa Nasdag Stockholm Mid Cap.
Under perioden 1 oktober - 31 december 2025 har 52 502 126 aktier
omsatts till ett varde om 2 262 MSEK.

VD-kommentar Finansiella nyckeltal

Hogsta betalkurs under perioden var 55 SEK (30 oktober 2025) och
lagsta 35,54 SEK (12 november 2025). Vid periodens sista handelsdag,
den 30 december 2025, uppgick kursen till 38,90 SEK (senast betald).
Under perioden minskade Intrum AB (publ):s aktiekurs med 23%,
medan Nasdaqg OMX Stockholm 6kade med 6%.

Aktiekurs, SEK (1januari 2025 — 31 december 2025)
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Valutakurser
Slutkurs Slutkurs Snittkurs Snittkurs Snittkurs Snittkurs
31dec 31dec okt—dec okt—dec jan—dec jan—dec
2025 2024 2025 2024 2025 2024
1 EUR=SEK 10.82 11,46 11.08 11,42 11.17 11,37
1 CHF=SEK 11.62 12,17 11.82 11,97 11.87 11,90
1 NOK=SEK 0.91 0,97 0.95 0,98 0.95 0,99
1 HUF=SEK 0.03 0,03 0.03 0,03 0.03 0,03
Aktiedgare
Kapital och
31 december 2025 Antal aktier roster, %
Nordic Capital through companies 14789475 10,86%
Avanza Pension 5984 495 4,39%
Caius Capital LLP 5482113 4,02%
Norges Bank Investment Management 3475385 2,55%
Nordnet Pensionsforsakring 3445208 2,53%
Evli Plc - General Client Account 2731327 2,00%
Defa Endeavour AS 2655281 1,95%
Magnus Lindquist 1756410 1,30%
Goldman Sachs International Bank - Broker 1554768 1,15%
Kerstin Danielson 1506062 1,11%
BlackRock 1475024 1,08%
Handelsbanken Fonder 1459130 1,07%
Lennart Laurén 1201650 0,88%
Swedbank Forsékring 1163326 0,85%
Andrés Rubio 1100668 0,81%
Total for de 15 storsta aktiedgarna 49780322 36,56%
Ovriga aktiedgare 86465142 63,44%
Totalt antal aktier inklusive eget innehav 136 245464 100,00%

Kalla: Modular Finance Holdings och Intrum

Andelen svenskt dgande uppgick till 63,72 procent (institutioner
21,46 procentenheter, aktiefonder 10,6 procentenheter, privatpersoner
49,8 procentenheter).

For ytterligare information
kontakta:

Johan Akerblom
VD och koncernchef
tel: +46 8 61676 66

Annie Ho

Head of Treasury &
Investor Relations
tel: +46 8 61676 66

Masih Yazdi
CFO
tel: +46 8 61676 66

Masih Yazdi ar kontaktperson enligt
EU:s marknadsmissbruksférordning och
lagen om vardepappersmarknaden.

Informationen i denna bokslutskommuniké
ar sadan information som Intrum AB (publ)
ar skyldigt att offentliggora enligt EU:s
marknadsmissbruksférordning och lagen om
vardepappersmarknaden.

Informationen Iamnades, genom ovanstaende

kontaktpersons forsorg, for offentliggérande den

29 januari 2026 kl. 07.00 CET.

This interim report is also available in English.

Las mer:

Delarsrapport och 6vrig
finansiell information
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Finansiella nyckeltal

Definitioner

Resultatbegrepp, nyckeltal och alternativa nyckeltal

Avkastning portféljinvesteringar (ROI)
Avkastning portféljinvesteringar ar
verksamhetsomradets verksamhets-
resultat for perioden, exklusive
verksamhet inom factoring och
betalningsgarantier (finansiella
tjanster), omréknat pa helarsbasis, som
en procentandel av genomsnittligt
redovisat varde for balansposten
forfallna fordringar. Nyckeltalet

staller segmentets resultat i relation

till kapitalbindningen, och ingar

bland koncernens finansiella mal.
Definitionen av genomsnittligt bokfort
vérde baseras pa genomsnittliga
vérden for kvartalen. Bérjan av aret till
rapportperioden och RTM beréknas
med genom ingédende och utgdende
balans for kvartalen under perioden.

Avskrivning portféljinvesteringar
Avskrivningssatsen avser

andelen avskrivningar pa
portféljinvesteringar i relation till
kassainflédet under en
rapportperiod.

Cash EBITDA

Cash EBITDA &r det justerade

EBITDA efter aterlaggning av
portfdljavskrivningar samt exkludering
av resultatandelar fran intressebolag
och joint ventures som ersatts med det
faktiska kassaflodet fran intressebolag
och joint ventures.

Bokfért varde investeringsportfoljer
Motsvarar nuvardet av alla

férvantade framtida inkasseringskas-
safléden, diskonterade med den effek-
tiva rdntan som faststélldes vid
forvarvstidpunkten (inklusive var
andel i joint ventures).

EBIT

EBIT bestar av nettoresultat med ater-
foring av finansiellt nettoresultat och
skatt.

EBITDA

EBITDA definieras som EBIT efter
aterlaggning av avskrivningar och
nedskrivningar pa materiella och
immateriella anldggningstillgdngar.

Externaintdkter

Intékter fran Intrums externa
uppdragsgivare inom
Servicing samt omséattning fran
fastighetsverksamheten.

Férvéntad aterstaende inkassering,
ERC (Estimated Remaining
Collections) Ar det nominella

vérdet av den férvantade framtida
inkasseringen pa koncernens
portfdljinvesteringar, inklusive
Intrums férvantade kassafloden fran
investering i joint ventures.

Roérelsesegmentsdversikt

Finansiell dversikt

Interna intakter

Framst hanforligt till intékter betalda
av segmentet Investing till segmentet
Servicing for utfort inkasseringsarbete
pa de portfdljer som Intrum ager.

Intékter

Koncernens intakter inkluderar
externa kredithanteringsintakter
(rorliga inkasseringsprovisioner,
fasta inkasseringsavgifter,
galdenérsarvoden, garantiprovisioner,
abonnemangsintékter osv),

intékter i verksamheten med
portféljinvesteringar (inkasserade
belopp minskade med periodens
amortering och omvérdering)

samt Ovriga intdkter av finansiella
tjdnster (avgifter och rantenetto fran
finansieringstjanster).

Inkasserade belopp

Det totala belopp som inkasserats
frén investeringsportféljer under en
rapportperiod, fére avdrag for
eventuella avgifter, provisioner eller
operativa kostnader. Exkluderar
kassafléden fran joint ventures.

Inkasseringsindex vs. aktiv prognos
Prestation pa den Intrum-agda
portféljen jamfort med den aktiva
prognosen. Dér joint ventures
exkluderas.

Finansiella rapporter

Ovriginformation

Justerat resultat per aktie

Periodens nettoresultat hanforligt till
moderbolagets aktiedgare justerat for
jamforelsestérande poster hanforligt
till moderbolagets aktiedgare och
motsvarande skattebelopp dividerat
med genomsnittligt antal utestdende
aktier for perioden.

Justerad EBIT

Justerad EBIT &r rorelseresultatet
exklusive omvardering av
portféljinvesteringar och andra
jamforelsestérande poster.

Justerad EBIT-marginal
Justerat rorelseresultat (EBIT) i
férhallande till justerad omséattning.

Justerad EBITDA

Justerad EBITDA definieras som
EBITDA justerat for poster som
paverkar jamférbarhet. Det kan ocksa
definieras som justerad EBIT genom
att I1agga tillbaka avskrivningar av
materiella och immateriella tillgangar.

Definitioner

Om Intrum

Jamforelsestorande poster (IAC)

For att ge externaintressenter

mer relevant information och

tydliggdra koncernens underliggande

resultat, justeras vasentliga

jamforelsestérande poster bort fran

det redovisade resultatet enligt IFRS.

Jamforelsestérande poster kan indelas

i tvd undergrupper:

« Koncernomstruktureringar
(“omstruktureringar”),

+ Engangsposter

Omstruktureringar &r kostnader

relaterade till koncernomfattande

transformationsprogram och

transaktionskostnader for fusioner och

forvarv.

Engéngsposter omfattar kostnader
eller intdkter som inte uppkommit
under tidigare rapporteringsperioder
och som inte férvéantas aterkomma
under framtida rapporterings-
perioder. En post som aren del av
karnverksamheten rapporteras inte
som en engangspost oavsett hur séllan
den uppkommer i affarsverksamheten.

Kassafléde fran Joint ventures

Det kassaflode som erhélls av Intrum
i form av utdelningar och
distributionsutbetalningar fran
investeringarijoint ventures.

Kassaflédespaverkande intakter
Intakter exklusive icke-
kassaflodespaverkande intékter sdésom
portfdljavskrivningar.

Skuldsattningsgrad
Skuldsattningsgrad raknas som
nettoskuld genom Cash EBITDA RTM.
Nettoskuld inkluderar upptagna lan,
beraknande till nominella varden,
samt leasingataganden, garantier

och andra forpliktelser, uppskjutna
betalningar med forfallodatum pa mer
&n 12 manader och netto av likvida
medel. Det exkluderar operativa
skulder (inklusive avsattningar) och
eventualforpliktelser. Cash EBITDA

ar det justerade rorelseresultatet
(EBIT) efter aterforing av avskrivningar
pa anlaggningstillgangar samt
portfdljavskrivningar. Darutover
justeras resultatandelar fran joint
ventures bort och ersatts med

det faktiska kassaflédet fran joint
ventures, och effekten frén avvecklade
verksamheter exkluderas.

Organisk tillvaxt

Organisk tillvaxt avser den
genomsnittliga 6kningen i intakter

i lokal valuta, justerat for effekter

av foérvarv och avyttringar av
koncernféretag. Den organiska
tillvdxten ar ett matt pa den utveckling
av koncernens befintliga verksamhet
som féretagsledningen har méjlighet
att paverka.
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Portféljinvesteringar inklusive Joint
ventures och intressebolag
Atagandena att investera i

portfdljer av forfallna fordringar,

med eller utan sakerheter, gjorda
under rapporteringsperioden.

Detta inkluderar fastigheter och
investeringar i gemensamma
arrangemang dar de underliggande
tillgangarna &r portfoljer av fordringar
och/eller fastigheter.

Portféljinvesteringar — inkasserade
belopp, avskrivningar och
omvaérderingar

Portféljinvesteringar bestar av
portfdljer med forfallna konsument-
fordringar som kopts till ett pris

som understiger det nominella
fordringsbeloppet. De redovisas till
upplupen anskaffningskostnad med
tillAmpning av effektivrdntemetoden,
baserat pa en inkasseringsprognos
som upprattas vid forvarvstillfallet
spektive portfdl;j. Intakterna hanforliga
till portfoljinvesteringar utgors av
inkasserade belopp minus periodens
avskrivning och omvarderingar.
Avskrivningen &r periodens minskning
av portféljernas nuvarde som ar
hanforlig till att inkassering sker enligt
plan. Omvérdering ar periodens
okning eller minskning av portféljernas
nuvarde som dr hanforlig till periodens
féréndringar i prognoser om framtida
inkassering.

REO

REO avser fastighetstillgangar
férvarvade av Intrum, vanligtvis
via utmatning eller som en del av
indrivningsprocesser.

RTM
Rullande tolv manader, RTM hanvisar
till siffror pa de senaste 12 manaderna.

Finansiella rapporter

Ovriginformation

Definitioner

Om Intrum
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Om Intrum

Vi ar det branschledande
kredithanteringsforetaget
| Europa

@ Intrum &r det branschledande
kredithanteringsforetaget i Europa
med narvaro pa 20 marknader.

Vi hjélper foretag att utvecklas
genom att erbjuda I6sningar for att
forbattra kassafloden och langsiktig
I6nsamhet, och genom att ta hand om
deras kunder.

Intrum har cirka 9 000 dedikerade
medarbetare som hjalper omkring
70 000 féretag 6ver hela Europa.

www.intrum.com

Roérelsesegmentsdversikt Finansiell dversikt

@ Vart fokus &r att skapa gemensamt

véarde fér bade naringsliv och
samhadlle, vilka gynnas av att féretag
far betalti tid och att privatpersoner
far méjlighet att bli skuldfria.

Ar2025 omsatte foretaget 17
miljarder SEK.

Intrum har sitt huvudkontor i
Stockholm, Sverige och Intrum AB
(publ):s aktie dr noterad pa Nasdaq
Stockholmsbérsen.

Finansiella rapporter (")vriginformation Definitioner Om Intrum

Affarsmodell

Vi ser till att foretag far betalt genom att erbjuda
ett komplett utbud av tjanster som tacker
foretagens hela kredithanteringskedja. | vara
segment for Kredithanteringstjanster och inom
Strategiska marknader arbetar vi med inkassering
av sena betalningar fér vara kunders rakning
vilket genererar en provision. | vart segment
Portféljinvesteringar agerar vi som huvudman och
investerar i portfoljer med forfallna fordringar dar
vi inkasserar for egen rakning.

Intrum som eninvestering

Véaxande marknad — Marknaden for vara tjénster
vaxer baserat pa en 6kad efterfragan fran vara
kunder att hantera sina balansrakningar, en 6kad
reglering, fokus pa kundernas karnverksamheter
samt generellt kande volymer av portfdljer

av forfallna kundfordringar. Digitalisering och
férandringar i kundbeteende leder ocksa till

att nya typer av fordringar genereras. Allt detta
tillsammans utgor en stark grund for hallbar
organisk tillvaxt.

Marknadsledande position = Intrum ar
branschledande i Europa med nérvaro i 20 lander.
Vi har ocksa partners for att tacka cirka 160
lander 6ver hela varlden. Med tanke pa var vida
geografiska narvaro kan vi samarbeta med kunder
over flera marknader. Var breda kunskap spanner
Over manga branscher och utifran var storlek och
vara skalfoérdelar kan vi investera i de senaste
teknologierna och i innovativa I6sningar.

Ett komplett utbud — Intrum erbjuder ett komplett
utbud av kredithanteringstjanster som tacker
foretagens hela kredithanteringskedja.

Stort fortroende och 100 ars erfarenhet —

Vart arbete kan enbart bedrivas om vi har
uppdragsgivarens fulla fértroende och bedriver var
verksamhet med etik och respekt for slutkunden.
100 ars erfarenhet visar pa styrkan i var affars-
modell, vi bygger langsiktiga partnerskap med

vara uppdragsgivare

Intrum leder vagen till en sund ekonomi —

En fungerande kreditmarknad ar en férutsattning for
att naringslivet och darmed hela samhallet fungerar.
Intrum fyller en viktig funktion i detta sammanhang.

Finansiell kalender 2026

31 mar 2026 Arsredovisning 2025
22 apr 2026 Arsstamma
14.00-15.00
Grev Turegatan 30
114 38 Stockholm
7 maj 2026 Delarsrapport for forsta

kvartalet
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