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INTRUM PRESENTERAR REVIDERAD STRATEGI
FOR 2026-2030 SAMT FINANSIELLA MAL

Intrum AB (publ), Europas ledande leverantdr av kredithanteringstjanster, har
slutfort sin strategiska dversyn och faststillt nya finansiella mal. Strategin, ”
Intrum 2030”, fokuserar pa att minska skuldsattningen och reducera risk i
verksamheten pa kort sikt samtidigt som den langsiktiga strategin inriktas pa dkad
effektivitet och forbéttrad prestation inom Servicing, samt att bli den mest
attraktiva investeringspartnern inom Investing.

Inom Servicing, avser Intrum att anvanda teknologi, data och Al for att forbattra effektivitet,
prestation och kundupplevelse, vilket forvantas leda till lagre kostnader och mer effektiv
inkassering. Detta beddms resultera i 6kade marknadsandelar, som i kombination med expansion
inom nya vinstpooler forvéntas accelerera tillvaxten.

Inom Investing kommer Intrum att anvanda sin unika kompetens inom kreditbedémning, sitt
starka inflode av affarer samt sin prisséattningsprecision for att bli den mest attraktiva
investeringspartnern. | takt med att finansieringskostnaderna sjunker kommer Intrum att 6ka
investeringarna i den egna balansrakningen och I6pande utvardera olika alternativ for en
Specialised Debt Restructurer (SDR) i syfte att minska kapitalkostnaden.

Johan Akerblom, vd och koncernchef fér Intrum, kommenterar:

“Intrums kortsiktiga fokus ar att minska skuldséattningen i balansrakningen, vilket skapar vérde for
samtliga intressenter och Okar var operativa flexibilitet. Intrum &r Europas ledande akt6r inom
kredithanteringstjdnster och vi ser betydande mdéjligheter att fortsétta utveckla bada vara
affarsomraden ytterligare. Genom att kombinera teknik i vérldsklass med oévertréffad tillgang till
data kan vi leverera 6verlagsen inkasseringsformaga med en betydligt lagre kostnad samt
vidareutveckla var kapitalpartnerskapsmodell. | och med att strategin ar presenterad, kommer vi
att ha fullt fokus p& genomférande — att leverera kvartal for kvartal och ar for ar — for att bygga
fortroende och trovérdighet hos alla vara intressenter”.

Finansiella mal

e Skuldsattningsgrad om ~3x ar 2030, definierad som nettoskuld/Servicing EBITDA.
Forutsatter att investeringsportfoljen har en belaningsgrad (loan-to-value) om 80 procent

e Totala kostnader om 10-11 miljarder kronor ar 2030, beroende pa tillvaxt inom Servicing-
intakter. Kostnadsmalet for 2026 ar 5 procent lagre an de underliggande kostnaderna for
2025, givet valutakurser per januari 2026

e En Servicing EBIT-marginal om 30-35 procent ar 2030
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Baserat pa dessa mal kommer Intrum att skapa aktieagarvarde genom minskad skuldsattning och
riskreduktion, samtidigt som den operativa prestationen starks, vilket forvantas sanka
finansieringskostnaderna och kapitalkostnaden. Minskade kostnader och tillvéxt inom Servicing
blir de framsta drivkrafterna for ett forbattrat rorelseresultat pa kort till medellang sikt.

Presentation av delarsrapporten och den strategiska éversynen

Johan Akerblom, vd och koncernchef, och Masih Yazdi, CFO, presenterar bokslutskommunikén
och huvudpunkterna fran den strategiska oversynen, foljt av en Q&A, via en webbcast med
telefonkonferens idag kl. 13.00. Presentationen kommer att hallas pa engelska.

For att delta via webcast, vanligen anvdnd denna lank. Via webbcasten finns mdjlighet att stalla
fragor skriftligt.

For att delta via telefonkonferens, véanligen registrera dig har. Efter registrering far du ett
telefonnummer och ett konferens-ID for att delta i konferensen. Via telefonkonferensen kan du
stalla muntliga fragor.

For mer information, vanligen kontakta:

Investor Relations:
Annie Ho, Head of Treasury & Investor Relations
ir@intrum.com

Foérfragningar fran media:

Kristin Andersson, External Communications Director
+46 70 585 78 18

kristin.andersson@intrum.com

Om Intrum

Intrum ar Europas ledande leverantor av kredithanteringstjanster med verksamhet i 20 lander. Vi stottar
miljontals manniskor att forbattra sin ekonomi, samtidigt som vi hjalper foretag att fa betalt. Med 6ver 100
ars erfarenhet, cirka 9 000 medarbetare och 70 000 uppdragsgivare, mojliggor Intrum hallbara betalningar
genom att kombinera teknik och empati, med manniskan ar i centrum.

Bolaget har sitt huvudkontor i Stockholm och ar borsnoterat pd Nasdag Stockholm. For mer information,
bes6k garna www.intrum.com.
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Denna information ar sddan information som Intrum &r skyldigt att offentliggora enligt EU:s
marknadsmissbruksférordning. Informationen ldmnades, genom ovanstaende kontaktpersoners
férsorg, for offentliggérande den 2026-01-29 07:00 CET.
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