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Avanza har Sveriges nöjdaste sparare – för 16:e året i 
rad
Spararna har sagt sitt. För 16:e året i rad har Avanza Sveriges nöjdaste sparkunder, enligt Svenskt 
Kvalitetsindex (SKI). En segersvit som ingen annan aktör i branschen någonsin varit i närheten av.

Med störst marknadsandelar på Stockholmsbörsen, över 1 000 miljarder i sparkapital och över 150 
000 nya kunder under året fortsätter Avanza att växa i både bredd och styrka. I och med SKI:s besked 
om att bankens över 2,2 miljoner sparare är nöjdast i Sverige – för 16:e året av 16 möjliga – 
cementerar Avanza sin position som Sveriges ledande investeringsplattform.

"Idag är jag extra stolt över att jobba på Sveriges, enligt mig, med råge häftigaste bolag. Att 
människor väljer oss år efter år är aldrig något vi tar för givet. På Avanza är kundnöjdhet inte bara 
något man pratar om – det är vårt viktigaste uppdrag. Att våra över 2,2 miljoner kunder nu i 16 år har 
utnämnt oss till vinnare i SKI är ett fint kvitto på det", säger Gustaf Unger, vd Avanza.

I SKI:s undersökning av kundnöjdhet analyseras och mäts underkategorierna lojalitet, image, 
förväntningar, produktkvalitet, servicekvalitet och prisvärdhet. Och det finns en grön tråd.

Vinnare SKI 2025 – per kategori:
Lojalitet: Avanza
Image: Avanza
Förväntningar: Avanza
Produktkvalitet: Avanza
Servicekvalitet: Avanza
Prisvärdhet: Avanza
Total kundnöjdhet: Avanza

"Varje dag bygger mina fantastiska medarbetare smartare och enklare sätt att spara och investera, 
oavsett om du är ny i gamet, börsnörd, pensionssparare eller Private Banking-kund. I år har vi lanserat 
AI-sammanfattningar av kvartalsrapporter, analytikernas rekommendationer, riktkurser och 
framåtblickande estimat och aktiehandel i UK, Spanien och Schweiz – för att nämna några saker. På 
Avanza nöjer vi oss inte med bra! Vi fortsätter hela tiden att utveckla och bredda oss för att vara 
kundernas självklara val för sparande och investeringar”, avslutar Gustaf Unger.

För mer information vänligen kontakta: 
Gustaf Unger, vd Avanza
072-142 96 53
gustaf.unger@avanza.se

Avanza är en digital plattform för sparande och investeringar som grundades 1999. Moderbolaget 
Avanza Bank Holding AB (publ) är noterat på Stockholmsbörsen. Avanzas kundlöfte är att du som kund 
ska få mer pengar över till dig själv än hos andra banker eller pensionsbolag. Tjänsterna inkluderar 
bland annat sparande i aktier, fonder, sparkonton samt bolån och ett starkt pensionserbjudande. 
Avanza har över 2,2 miljoner kunder med över 1 000 miljarder SEK i totalt sparkapital. Det motsvarar 8,0 
procent av den svenska sparmarknaden. Avanza är störst sett till antalet transaktioner på 
Stockholmsbörsen bland svenska banker. Avanza har de senaste 16 åren vunnit SKI:s (Svenskt 
Kvalitetsindex) utmärkelse "Årets nöjdaste sparkunder". För mer information besök: avanza.se/ir
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