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Aldre utestings fran det digitala samhallet

Sverige har varldens sjunde dldsta befolkning och vi blir allt dldre i takt med forbattrade levnadsvillkor.
Samtidigt vaxer det digitala utanforskapet nir analoga tjanster blir digitala. En ny undersokning fran Doro
visar att 53 procent av de svenska vardgivarna dr oroade for att dldre inte kommunicerar nér de behover
hjdlp och 46 procent av de dldre uppger att de har daligt digitalt sjalvfortroende. Med fler seniorer i
samhallet stélls det hogre krav pa en mer inkluderande digitalisering.

En miljon manniskor lever i digitalt utanforskap, enligt Internetstiftelsens rapport Svenskarna och Internet. Av
dem ar ungefar tre fjardedelar eller 746 000 personer Gver 65 ar. Sveriges regering har satt upp hoga mal med
digitaliseringspolitiken. | globala jamforelser betraktas redan Sverige som ett av varldens ledande lander nar
det géller digitalisering. Det innebar att flera av tjdnsterna, exempelvis for sjukvarden, kollektivtrafiken och
pensionen, som tidigare utfordes analogt nu gors via dator eller mobil. Det underlattar for generationerna som
vuxit upp med eller hunnit anpassa sig till den snabba omstallningen. Men det finns en stor grupp som lamnas
bakom.

® Att de dldre latt hamnar i ett digitalt utanforskap ar en tendens vi ser allt for ofta. Vi pa Doro férsoker
gora nagot at det héar. For att vi inte ska |dsa fast méanniskor i digitalt utanférskap kravs att vi satsar pa
inkludering fran samhallets sida och sadkerstaller att det finns alternativ for den som inte klarar av att
hantera ny digital teknik. Men framforallt att samhallet stéttar och bidrar for att ge alla mojlighet att fa
introduktion och hjalp att hantera ny digital teknik sdger Carl-Johan Zetterberg, VD pa Doro.

En undersdkning genomford pa uppdrag av Doro visar att bland personer dver 65 ar uppger 82% att de har
problem med synen, 42% med motoriken och 29% mer eller mindre nedsatt horsel. Nadgot som med stor
sannolikhet lett till att 46% uppger att de ocksa har daligt digitalt sjalvfértroende. Trots detta ar manga av
dagens smartphones och teknikldsningar inte anpassade efter deras behov.

® Hemtjanst och dldreomsorgen behover ta ett stdrre ansvar dven for den digitala omsorgen; pa samma
satt som hemmet behdver stadas och maten lagas, behover bredbandet kopplas in och hallas efter. Det
tjanar bade samhallet och individen pa sager Carl-Johan Zetterberg, VD pa Doro.

Sett till alder ar det genomgaende de dldsta som anvander samhallstjansterna i lagst utstrackning, i synnerhet
de 6ver 75 ar, enligt Internetstiftelsens rapport fran 2019. Det visar pa ett behov av att anpassa bade
applikationen och de elektroniska produkterna for att mota upp vara aldre. Pa sa vis kan alla gynnas av
Sveriges raket-digitalisering.

For mer information vanligen kontakta:

Sara Paulsson, Corporate Communication Manager, +46 72 886 52 93, sara.paulsson@doro.com
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Om Doro

Doro AB utvecklar telekomprodukter och tjanster for seniorer s att de kan leva ett fullt och rikt liv. Férutom
positionen som global marknadsledare i sin kategori - telekom for seniorer - erbjuder Doro dven en bred
portfolj av produkter och tjanster for trygghets- och omsorgslosningar. Dessa smarta I6sningar ar
skraddarsydda for seniorers och funktionshindrades specifika behov, bidrar dven till att koppla ihop
generationer digitalt och skapa en trygg och sjalvstandig tillvaro i det egna hemmet. Doro ar ett svenskt
publikt bolag och aktien dr noterad pa Nasdag OMX Stockholm, Nordiska listan, Small Cap. 2018 uppgick
nettoomsattningen till 1 906 miljoner kronor (186 miljoner euro). Besék Doro pa www.doro.se eller www.

facebook.com/dorosverige.
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