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GENOMFÖRD ENTERPRISE-MIGRERING OCH 
PRODUKTIONSSÄTTNING FÖR STORKUND

Neovici  har genomfört  en omfattande enterprise-migrering och 
produktionssättning av Cosmoz för en befint l ig storkund i  enl ighet med det 
avtal  som offentl iggjordes den 18 december 2025.

Under helgen den 9–10 maj migrerades kundens produktionsmiljö från Neovicis förvaltade 
driftmiljö till kundens egen driftmiljö i en omfattande migrering genomförd i skarp drift utan 
avbrott i den löpande verksamheten. Användare arbetar nu i den nya miljön och projektet har gått 
in i en sex veckor lång hypercare-period med fokus på stabilitet, uppföljning och kvalitetssäkring 
efter driftsättningen.

Efter avslutad hypercare-period, vilken planeras pågå till den 21 juni 2026, ska nästa betalning 
hänförlig till projektet ske i enlighet med avtalets villkor. Betalningen uppgår till 20 MSEK.

Parallellt med den genomförda migreringen har kunden kommunicerat att man inom ramen för en 
långsiktig översyn av sitt framtida systemlandskap avser att införa alternativa lösningar och över 
tid ersätta delar av nuvarande Cosmoz-relaterade flöden och supporttjänster.

Enligt den information Neovici hittills erhållit av kunden påverkar detta inte den pågående 
leveransen, hypercare-perioden eller befintliga avtalsåtaganden per dagen för detta 
offentliggörande. Kunden har vidare kommunicerat att supportavtalet löper vidare enligt gällande 
villkor. 

VD Jan Berggren kommenterar: 
”Den successiva övergång som kunden har kommunicerat bedöms pågå under en tidsperiod om 
minst ett år, vilket ger Neovici tid att ackvirera nya kunder, anpassa verksamheten över tid och 
fortsätta bygga vidare på den marknadsposition som bolaget etablerat inom intelligenta 
automationslösningar för stora och komplexa organisationer.”

För mer information, vänligen kontakta

Jan Berggren
VD och grundare
+46706151001
jan.berggren@neovici.com
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Om Neovici

Neovici AB, grundat i Stockholm 2009, är en ledande leverantör av automatiserade finansiella och 
relaterade tjänster genom den innovativa SaaS-plattformen Cosmoz. Bolaget levererar AI-drivna 
automatiseringsverktyg som hanterar miljardbelopp i transaktionsvolym årligen för stora företag 
inom detaljhandel, energi och telekom, med verksamhet i både Norden och Latinamerika.
Neovici AB är ett helägt dotterbolag till  , som är noterat på Nasdaq First Neovici Holding AB (publ)
North Growth Market.

Läs mer på: https://www.neovici.com

Certified Adviser 
Bolagets Certified Adviser är Eminova Fondkommission AB | 08-684 211 10 | adviser@eminova.se

Denna information är sådan information som Neovici är skyldigt att offentliggöra enligt EU:s 
marknadsmissbruksförordning. Informationen lämnades, genom ovanstående kontaktpersoners 
försorg, för offentliggörande den 2026-05-19 10:15 CEST.
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