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Kjell & Company lanserar erbjudande för 
teknikreparationer i samarbete med Mentech

Kjell & Company inleder nu ett samarbete med elektronikreparatören Mentech för att erbjuda 
smidig reparation av teknik för privatpersoner och företag. Det nya erbjudandet kommer att 
lanseras under sommaren och vara tillgängligt i samtliga 145 service points i Sverige och 
Norge.

“Kjell & Company ska vara kundens bästa vän när det kommer till vardagsteknik. Därför gör vi det nu 
mycket enklare för privatpersoner och företag att reparera teknik som har gått sönder. Genom att 
tillsammans med Mentech utnyttja vårt omfattande butiksnät i Sverige och Norge så sänker vi 
trösklarna och gör reparation av teknik lättillgängligt för alla”, säger David Palm, Chief Retail Officer 
på Kjell & Company. 

Kjell & Companys 145 service points i Sverige och Norge kommer att fungera som ombud, där 
kunder kan lämna in sin elektronik, så som smartphones, surfplattor eller laptops, för reparation. 
Produkterna omhändertas sedan av Mentechs tekniker som genomför professionell felsökning, 
reparation och hantering samt står för garantin. 

“Med sitt hyperlokala butiksnätverk, breda produktsortiment och exceptionella kundupplevelse är Kjell 
& Company den perfekta samarbetspartnern för att erbjuda denna form av drop in-lösning för 
reparation av elektronik. Med denna lösning får kunden en betydligt smidigare och bättre upplevelse 
än vad som erbjuds på marknaden idag”, säger Marcus Haglund, CCO på Mentech Group. 

I bild från vänster: Fredrik Albertsson (Country Manager Sweden, Mentech), David Palm (CRO, Kjell 
& Company) och Marcus Haglund (CCO, Mentech).

Kontakter Kjell Group

Per Frykebrant, Director of Communication, +46 (0)72 465 51 36, per.frykebrant@kjell.com

Om oss

Kjell Group erbjuder marknadens mest kompletta produktutbud inom elektroniktillbehör, inklusive 
rådgivning och installation. Verksamheten bedrivs online i Sverige, Norge och Danmark och via 145 
service points, varav 114 i Sverige och 31 i Norge.

Genom Kjell & Companys kundklubb, med över 3,25 miljoner medlemmar och helägda danska AV-
Cables finns en unik förståelse för människors teknikbehov, och koncernens cirka 1 200 anställda 
arbetar varje dag för att förbättra människors liv genom teknik. 
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