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MOBILE GAMING GROUP

LEOVEGAS GROUP FAR FLER KUNDER ATT NYTT]JA
SPELANSVARSVERKTYG I SVERIGE OCH DANMARK

Efter positiva resultat i Storbritannien lanserar nu LeoVegas Group personligt anpassade
meddelanden pd de svenska och danska marknaderna for att uppmuntra och utbilda kunder om
tillgiingliga spelansvarsverkeyg. Det leder till att fler aktive viljer att nyttja spelansvarsverkeyg
och skapar mer hallbara kundrelationer. Lanseringen i Sverige och Danmark dr en del i

LeoVegas Groups strategi for att vidareutveckla ansvarsfullt spel.

Under hdsten 2021 lanserade LeoVegas Group personligt anpassade meddelanden pd den brittiska marknaden for
act uppmuntra och utbilda kunder om tillgingliga spelansvarsverktyg. Positiva resultat frin lanseringen visar bland
annat att kunder som fick meddelanden anvinder spelansvarsverkeyg i storre utstrickning och sinker eller
bibehiller sin insittningsgrins. For de kunder som riskerar att utveckla osunt spelbeteende var effekten dnnu

tydli gare.

Med hjilp av Al identifierar koncernens riskmodell kunder som ska kontaktas med meddelanden. De informerar
kunder om tillgingliga spelansvarsverktyg och uppmuntrar till ate sitta egna grinser. Budskap och tonalitet varierar
baserat pd kundens individuella spelbeteende och spelhistorik. Meddelanden har en framhivd placering pa
spelsidorna och syns i ett utrymme som annars anvinds f6r kampanjer och nya spel. Lanseringen ir en del i
LeoVegas Groups strategi med att utveckla mer hillbara kundrelationer genom ett okat fokus pa ansvarsfulle

spelande.

“Vi dr glada ver de positiva resultaten vi sett i Storbritannien. Meddelanden Skar inte bara anvindningen av
spelansvarsverktyg, det har dven en positiv pdverkan pd kundbeteende och vidareutvecklar mer hillbara kundrelationer. Genom
att nu lansera meddelanden i Sverige och Danmark fortsdtter vi nu att géra spelandet pd LeoVegas Group dnnu tryggare’,

sidger GustafHagm:m, VD LeoVegas Group.

De personliga meddelandena lanseras nu i Sverige och Danmark pa varumiirkena LeoVegas, Expekt och GoGo
Casino. Sedan tidigare finns tjinsten pd samtliga varumirken i Storbritannien och avses lanseras vidare till fler

marknader.

FOR YTTERLIGARE INFORMATION, VANLIGEN KONTAKTA

Daniel Valiollahi, Director of Communications and Public Affairs

+46 (0) 70 110 29 34, danicl.valiollahi@leovegasgroup.com

Philip Doftvik, Director of Investor Relations and Corporate Finance

+46 73 512 07 20, phi1ip.dof“t\'i1\'@lcovcgusgmup.com



mailto:daniel.valiollahi@leovegasgroup.com
mailto:philip.doftvik@leovegasgroup.com

OM LEOVEGAS MOBILE GAMING GROUP

LeoVegas vision och position ir "King of Casino”. Den globala koncernen LeoVegas Mobile Gaming Group erbjuder
spel pa Casino, Live Casino, Bingo och Sport. Moderbolaget LeoVegas AB (publ.) ir placerat i Sverige och den

operativa verksamheten ir i huvudsak baserad pa Malra. Bolagets akdier idr listade pa Nasdaq Stockholm. www.
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BIFOGADE FILER

LeoVegas Group fir fler kunder att nyttja spelansvarsverkeyg i Sverige och Danmark
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