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Qliro introducerar Retursmart och starker sitt
erbjudande for e-handlare

Qliro valjer att anvanda sin plattform och position mellan e-handlare och konsumenter for att vara
med och driva utvecklingen av hallbar e-handel. Darfér lanseras nu tjdnsten ”Retursmart” i Qliros
app, ett samarbete med Deedster, i syfte att 6ka medvetenheten kring hallbar konsumtion och
darigenom minska antalet returer.

Som en viktig lank mellan e-handlare och konsumenter, vill Qliro driva en hallbar utveckling av e-handeln. E-
handel har potential att ha mindre klimatpaverkan an fysisk handel tack vare smartare och effektivare
leveranser ut till kund. For att forverkliga detta kravs ett fokuserat arbete inom ett antal omraden. Som ett
forsta steg tar sig Qliro an ndgot som ar resurskravande for saval handlarna som klimatet - returerna.

For att minska antalet returer har Qliro inlett ett samarbete med Deedster, ett techbolag som skapar
engagerande digitala utmaningar for att fa fler att agera for klimatet. Retursmart ar den forsta produkten
fran samarbetet.

Med tjansten Retursmart i Qliros app far man som kund en individuell insikt i antalet returtillfallen* som
genomforts sedan man blev kund hos Qliro och vad dessa genererat i koldioxidutslapp. Den funktionaliteten
tillsammans med engagerande och informativa klimatquiz ska ge konsumenter kunskap och inspirera till
hallbar konsumtion. Det langsiktiga malet ar att genom den 6kade medvetenheten hjélpa kunden att
minska antalet returer.

“For Qliro ar hallbarhetsfragorna viktiga och en integrerad del i var strategi. Var position och plattform
mellan handlare och mer @n 2,3 miljoner aktiva konsumenter gor att vi har en utmarkt position for att driva
utvecklingen mot en hallbar e-handel. Genom teknik, data och tjansten Retursmart vill vi starka vara kunder
i att de kan vara med och forma e-handeln till ett mer klimatsmart alternativ och samtidigt 6ka
medvetenheten kring returers paverkan pa miljon med det langsiktiga malet att minska antalet returer” -
Carolina Brandtman, VD Qliro

“Vi ar sa glada att tillsammans med Qliro lyfta medvetenheten kring hallbar e-handel och driva
normférandring i klimatfragan. Med Retursmart hoppas vi kunna sprida intresset och medvetenheten om
att skapa en hallbar e-handel. E-handeln ar har for att stanna darfér maste vi géra den hallbar redan nu”. -
Niclas Persson, VD och medgrundare Deedster

* Ett returtillfalle fokuserar pa transporten som kravts for returen och saledes genererat ett utslapp, vare sig
det ligger en eller fler produkter i det returnerade paketet.

Om Deedster

Deedster ar ett techbolag som skapar engagerade digitala utmaningar for att fa fler att agera for klimatet.
Med avstamp i senaste klimatforskningen berdknar Deedster individers klimatpaverkan utifran deras
konsumtion samt ger personliga tips pd hur de kan minska sina utslapp. Deedster samarbetar med IVL
Svenska Miljoinstitutet, WWF och Sustainalytics och har sedan starten ar 2016 engagerat 6ver 150 féretag
och tusentals privatpersoner i att minska sin klimatpaverkan.
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For mer information, kontakta:

Andreas Frid, Head of Investor Relations
0705290800
ir@gliro.com

Om Qliro AB

Qliro, grundat 2014, ar ett techbolag som erbjuder flexibla betallsningar for e-handlare i Norden och
digitala finansiella tjanster till privatpersoner i Sverige. Qliro véxer snabbt, under det senaste aret har mer
an 2,3 miljoner kunder anvant sig av Qliros tjanster och volymen med Qliros betalsatt har overstigit 5,8
miljarder kronor. De storsta dgarna ar Rite Ventures med 25,8% agande och Mandatum Life (Sampo) med
9,8% agande. Qliro ar sedan oktober 2020 noterat pa Nasdaq Stockholm med tickern “Qliro”. Qliro har sitt
sate i Stockholm och &r ett kreditmarknadsbolag som star under Finansinspektionens tillsyn. For mer
information se https://www.gliro.com/sv-se/investor-relations
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