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Avensia starker sitt CRM-erbjudande med tre seniora
experter

Avensia stérker nu sitt erbjudande inom Customer Experience (CX) genom att valkomna tre ledande
profiler till bolaget: Tiina Strid, Matthias Evelonn och Pierre Million. Samtliga har mellan 15 och 20 ars
erfarenhet vardera inom omraden som CRM, lojalitetsprogram, CX, analys och personalisering. De
kliver nu in i roller som seniora radgivare pa Avensia.

Tillsammans tillfér de en bred kompetens som ytterligare starker Avensias férmaga att hjélpa kunder
att skapa langsiktigt kundengagemang genom strategiskt utformade lojalitetsprogram,
personaliserade upplevelser och CRM-l&sningar optimerade utifran affarsmal och kundbeteenden.

“Vi &r valdigt stolta Over att fa vdlkomna tre sa kompetenta personer till vart redan starka
radgivningsteam inom modern handel. Med Matthias, Tiinas och Pierres samlade expertis, deras
strategiska perspektiv fran kundsidan och langa erfarenhet, &r jag 6vertygad om att vi nu kan erbjuda
marknadens vassaste radgivning inom CRM och lojalitet.” sdger Hampus Eckersten, VP CX pa
Avensia.

Som en etablerad ledare inom modern handel och plattformsimplementering har Avensia hjalpt
foretag att utnyttja teknik som drivkraft for tillvaxt. Genom att starka sitt CX-team tar féretaget nu
nasta steg i att utveckla sitt strategiska radgivningserbjudande samt majliggor for kunder att somlost
ga fran tekniska losningar till helhetstackande strategier, och fran strategier till métbara resultat.
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Om oss

Avensia ar ett expertbolag inom modern handel. Vart erfarna team hjalper féretag med
skraddarsydda strategier och den mest relevanta teknologin for e-handel, omnikanal, kundupplevelse
och informationshantering. Med mer &n 20 ars erfarenhet och 300 experter pa modern handel har vi
kraften att hjdlpa foretag inom B2C och B2B i Europa, Nordamerika och APAC att accelerera tillvaxt
varje dag for langsiktig framgang. Lds mer pa avensia.se. Avensia AB &r noterat pa Nasdaq First
North Premier Growth Market under namnet AVEN. Redeye AB &r bolagets Certified Advisor.
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