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Nojdheten 6kar pa Attendos dldreboenden i
Sverige, med starka resultat dven i Finland

Néjdheten pa Attendos dldreboenden i Sverige har 6kat med sju
procentenheter till 84 procent, den hégsta uppmatta nivan hittills i den
svenska verksamheten. Resultaten visar ocksa att Attendos dldreboenden
har néjdare omsorgstagare an offentliga utférare i bade Sverige och
Finland. Det framgar av en sammanstéllning av resultaten fran 2026 ars
nationella brukarundersékningar som genomfoérs av Socialstyrelsen i
Sverige och Institutet fér hialsa och valfard (THL) i Finland. Aven i Finland ar
de dldre som bor pa Attendos dldreboenden mycket néjda, och flera av
verksamheterna aterfinns bland de hégst rankade i landet.

| Sverige uppgar ndéjdheten bland aldre pd Attendos aldreboenden till 84 procent,
jamfort med 81 procent hos offentliga utforare i de kommuner dar Attendo bedriver
aldreboenden. Resultatet ar Attendos hogsta hittills och féorbattringen syns i samtliga
regioner.

Aven i Finland visar undersékningen positiva resultat. Attendos adldreboenden nér ett
rekommendationsindex pa 40, jamfort med 31 for offentlig sektor. Totalt rankas 14 av
Attendos aldreboenden bland de basta i sina respektive regioner, och ett avdem
aterfinns pa listan déver de tre hogst rankade i hela landet.

- Jag ar stolt 6éver arets resultat, det visar att vart systematiska och langsiktiga arbete
med att utveckla kvaliteten i omsorgen gor skillnad och att vi ar pa ratt vag. Att vara
aldreboenden far hoga betyg i bade Sverige och Finland ar ett resultat av vara
fantastiska medarbetares dagliga insatser, forbattrade arbetssatt med stod av teknik,
och det fortroende som vi far av samhallet, sdger Virpi Holmgvist, vd och koncernchef
for Attendo.

Om brukarundersékningarna 2026

Brukarundersdékningarna genomfoérs av Socialstyrelsen i Sverige och Institutet for
halsa och valfard (THL) i Finland. Resultaten avser 2026 ars nationella
brukarundersdkningar. | Sverige redovisas andelen nojda aldre i procent. Jamforelsen
med offentliga utforare avser de kormmuner dar Attendo bedriver aldreboenden. |
Finland anvands ett rekommendationsindex. Resultaten ar darfor inte direkt
jamférbara mellan landerna. Mer information finns pa respektive myndighets hemsida.
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Fo6r mer information

Linda Bengtsson

Press- och externkommunikationschef
Telefon 072- 25110 06

E-post Linda.bengtsson@attendo.com

Om oss

Attendo ar Nordens ledande omsorgsbolag. Med omtanke, engagemang och
kompetens skapar vi kvalitet i varje mdte och starker individen i vardagen. Genom
erfarenhet, specialistkunskap och féormaga att tillféra kapacitet ar vi en del av
[6sningen pa samhallets omsorgsutmaningar. Var vision ar att ge battre omsorg till
fler, och var verksamhet omfattar omkring 770 verksamheter och cirka 33 000
medarbetare i Finland, Sverige och Danmark. Attendo har sitt huvudkontor i
Stockholm och ar noterat pa Nasdaqg Stockholm.
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