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MANADSBREV NOVEMBER - MOMENTUM,
LEVERANSER OCH FORTSATT EXPANSION

November har varit annu en manad av stark framdrift. Nya kommunstarter, fler
signerade avtal och ett fortsatt vixande intresse visar att vi pa allvar haller pa att
etablera oss som ett av de mest attraktiva alternativen for trygg och digital
lakemedelshantering, bade i Sverige och pa var vixande europeiska marknad dar
intresset nu vaxer tydligt, sarskilt i Nederlanderna. Vi vaxer bade vad galler
anvandning, i antal partnerskap och i geografisk niarvaro, och bygger nu vidare pa
den grund som lagts under aret.

Vi arbetar nu intensivt med att leverera ut s& manga Doseller som mdjligt innan arets slut. Varje
levererad Dosell bidrar direkt till var aterkommande intakt och ar darfér en central del i att na vara
kommunicerade prognoser.

Sverige - fler kommunstarter, stark spridningseffekt

Ytterligare tvd nya kommuner har startat upp Dosell under november, bada med ett mycket
positivt resultat pa kort tid. En av kommunerna har redan lagt en tillaggsbestallning p& 15 enheter
som visar att anvandarupplevelsen snabbt leder till konkret efterfragan.

Som vi hort tidigare har responsen aterigen varit entydig:
“Den &r sa anvandarvanlig att hantera, den uppfyller alla vara behov och den létta vikten &r ett
stort plus!”

Utover detta har ytterligare fem kommuner signerat for uppstart under december och januari. Vi
har aven i november haft en stark narvaro ute bland kommunerna och har presenterat Dosell for
ytterligare 14 nya kommuner och ser nu en tydlig spridningseffekt. Allt fler hanvisar till sina
grannkommuner som redan anvander Dosell och lyfter positiva erfarenheter, ndgot som starker
bade var trovardighet och var pipeline infér 2026.

Norge - férsta vunna upphandlingen

Tillsammans med var nya partner Vakt og Alarm har vi nu vunnit en upphandling i Norge med
leveranser till sex kommuner med start 1 februari. Det &r ett viktigt steg i var ambition att under
2026 etablera oss i Norge pa liknande satt som vi lyckats i Sverige under aret.

Finland - stark ndarvaro och 6kad kdinnedom

Vi deltog i november tillsammans med var partner AddSecure p& KOPA 2025, Finlands storsta
massa for kommunal hemtjanst och sarskilda boenden. Dar fick vi tillsammans mdjlighet att visa
upp Dosell for ett stort antal beslutsfattare och aterigen mottes vi av samma reaktion: “Den héar
I6sningen har saknats hos oss pa finska marknaden.”

Vi har samtidigt slutfort alla tekniska forberedelser for lansering, inklusive integration med UMO
/Enovation samt utbildning och systemfléden. Vi star nu fullt redo att paborja en bredare
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utrullning tillsammans med AddSecure, med en teknisk miljé som &r fardig, testad och integrerad.

Island - ny marknad, stark partner

Vi har under november lanserat vart partnerskap med Skand pa Island, dar var nya
samarbetspartner kommer att arbeta mot bade kommunala och privata aktérer (B2B), samt direkt
mot konsument (B2C). De ar en véletablerad aktor med hog ambitionsniva, och vi ser fram emot
att etablera Dosell i &hnu en ny marknad dar intresset redan ar tydligt.

Holland - fortsatt tillvaxt efter férvarvet

Vart hollandska dotterbolag fortsatter att utvecklas starkt, och integrationen gar nu snabbt framat.
Teamet arbetar nara bade befintliga och nya kunder, och under november har vi 6kat antalet
aktiva enheter ytterligare samt initierat uppstarter hos flera nya vardorganisationer. Denna tillvaxt
bekréaftar att var 16sning har en stark marknadsplats i Nederlanderna.

Samtidigt driver vi flera forbattringsinitiativ inom paketering, installation och systemintegrationer,
atgarder som kommer att ge en annu hdgre anvandarupplevelse och smartare implementeringar
framover. Var lokala narvaro visar sig vara en strategisk styrka som bade skapar affarsnytta och
starker kundrelationerna, och de insikter vi far i Nederlanderna blir direkt vardefulla nar vi skalar
upp pa andra europeiska marknader.

ADDA - upphandlingen aterpublicerad

ADDA upphandlingen har aterpublicerats efter mindre justeringar som vi ofta kan se i storre
ramavtal. Ny deadline for inlamning ar den 5 januari. FOr oss innebér detta endast en
tidsforskjutning av var leverans. Vart arbete fortsatter enligt plan, och fler kommuner har redan
aviserat att de vill avropa Dosell nar avtalet ar pa plats.

Framat - intensiv avslutning pa aret
Vi gar nu in i arets sista manad med fullt fokus att leverera enligt prognos. P& agendan:

e Inforande i fler kommuner

e Uppstart av fem nya kommuner i Sverige

e Forsta kunderna i Norge borjar férberedas infér uppstart 1 februari.
e Lansering av Dosell pa Island, bade B2B och B2C

e Fortsatt expansion i Holland, nya kunder och fler enheter

e Fler pilotsamtal och visningar i Sverige

e Slutgiltig inlamning i ADDA upphandlingen (5 januari)

e Fortsatt arbete med tekniska integrationer och support

e Uppfdljning efter KOPA méssan i Finland

Tack for ert stéd - vi ar bara i bérjan

Vi ar fortfarande ett litet men mycket dedikerat team och var strategi visar nu tydligt resultat. Med
over 30 kommuner i drift i Sverige, etablering i fem europeiska lander och ett vaxande infléde av
nya kunder och affarer gar vi in i 2026 med kraft och riktning.
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Tack for att du foljer var resa.

Tillsammans bygger vi framtidens lakemedelshantering.

Kontakter

Anders Segerstrém, Verkstallande Direktor
Mail: anders.segerstrom@izafegroup.com
Mobilnummer: +46 70-875 14 12

iZafe Group AB (publ.)
David Bagares gata 3
111 38 Stockholm

E-post: ir@izafegroup.com
www.izafegroup.com
eucaps.comlizafe-group

Om iZafe Group AB (publ.)
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iZafe Group ar ett Life Science bolag som bedriver forskning, utveckling och marknadsféring av
digitala medicinska l6sningar och tjanster for tryggare lakemedelshantering i hemmet.

Bolaget leder utvecklingen av digital lakemedelsdispensering genom lakemedelsroboten Dosell
samt SaaS-lésningen och den uppkopplade dosettasken Pilloxa. Bolagets l6sningar minskar
risken for felmedicinering i hemmet, 6kar foljsamheten, avlastar den offentliga varden, ckar
livskvaliteten for patienter samt skapar en tryggare miljo foér anhdriga.

Kunderna utgdérs av privatpersoner, lakemedelsbolag samt offentliga och privata vardgivare i
Sverige, Norden och globalt. iZafe Group séljer priméart via valetablerade partners som redan
besitter langa och djupa kundrelationer med de prioriterade kundgrupperna. Huvudkontoret ligger

i Stockholm.

iZafe Group AB ar noterat pad Nasdaq First North Growth Market sedan 2018. Bolagets Certified
Adviser ar DNB Carnegie Investment Bank AB. Ytterligare information finns pa www.izafegroup.

com
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Bifogade filer

Manadsbrev november - Momentum, leveranser och fortsatt expansion
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