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Nocom utokar samarbetet med ForeningsSparbanken:

ForeningsSparbanken valjer WebTrends for analys av sina webbplatser

Nocom har tecknat avtal med FéreningsSparbanken, avseende programvaran WebTrends. Affaren
omfattar programvarulicenser for analys av trafiken pa FéreningsSparbankens webbplatser samt ett
ars support- och underhallstjanster. Bankens webbplats foreningssparbanken.se ar en av Sveriges tio

mest valbesokta* — och malet ar att forbattra saval navigering som tillganglighet.

ForeningsSparbanken ligger langt framme i arbetet med sina webbplatser, och ar en féregangare inom
individanpassning av information. Pa bankens webbplats finns speciella avdelningar fér bland annat
ungdomar samt aven mdjlighet for personer med funktionshinder att géra anpassningar, exempelvis for
att fa battre laslighet. Banken kommer nu att analysera trafiken pé sina totalt 26 webbservrar,
omfattande bankens intranat, den externa webbplatsen, Internetbanken samt fondbolaget Roburs
webbplats. Analysresultaten kommer att anvandas for att vidareutveckla webbplatserna, saval vad
galler anvandarvanlighet som teknisk prestanda och driftsakerhet. Malet ar att underlatta for

anvandarna - externa féretags- och privatkunder samt de egna medarbetarna.

- WebTrends leder utvecklingen inom webbanalys och lagger stor kraft pa att mata affarsnyttan med
webbplatser. FéreningsSparbanken kan nu férbattra sina webbplatser och 6ka deras tillganglighet,
sager Anders Vallenfjord, férséaljningschef Sverige, Nocom.

- Det ger battre avkastning pa investeringarna i bade infrastruktur och marknadsféring.

For mer information kontakta:
Anders Vallenfjord forsaljningschef Sverige, Nocom

mobil: 0708 — 65 10 43
e-post: anders.vallenfjord@nocom.se

*)enligt Nielsen NetRating, februari 2004

Nocom AB (publ) ar ett IT-féretag som séljer programvaror och drift med kvalificerad support och utbildning, fér
att underlétta och effektivisera verksamheten for féretag i Norden.

Erbjudandet omfattar fem affarsomréden - integration, sékerhet, analys, utvecklingsverktyg och infrastruktur.
Nocom har cirka 75 anstéllda och finns representerat i Sverige, Norge och Finland. Féretaget grundades 1985 och
ar noterat pa Stockholmsbérsens O-lista (NOCM B) sedan 1999.

Las mer p& www.nocom.se



