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- KORT OM NORDAX -

ischbank med hallbar

tillvaxt 1 fokus

Nordax &r en ledande nischbank i Nord-
europa som erbjuder in- och utlaning
till knappt 150 OO0 privatkunder i Sverige,
Norge, Finland och Tyskland.

Nordax har cirka 200 anstallda som alla arbetar
fran ett centralt kontor i Stockholm. Var grund-
liga, sunda och datadrivna kreditprévnings-
process &r var kdrnkompetens. Vara kunder &r
finansiellt stabila personer. Den typiska ldnekunden
ar cirka 50 ar och har en inkomst i nivd med eller
hégre &n snittet i respektive land. Nordax affars-
modell &r fokuserad pa privatlan utan sakerhet
med en diversifiering avseende geografiska
marknader och finansieringskallor.

JUSTERAT RORELSERESULTAT

510

392
358

275
183

2012 2013 2014 2015 2016

NORDAX STYRKOR

® Fokuserad affdarsmodell som levererar
stadig och sund organisk tillvaxt

® Geografiskt diversifierad utlaning med
tillvédxtpotential pé samtliga marknader

® Ledning med gedigen erfarenhet av
branschen och konjunkturcykler

® Succesiv expansion av verksamheten till
nya geografiska marknader

® Spetskompetens i datadriven kreditbedémning

® Effektiv marknadsféring dar storre delen av
utldningen gérs genom egna kanaler

® Stabil kreditkvalitet baserad pa ansvarsfull
kreditgivning och finansiellt stabil kundgrupp

® Diversifierad finansiering och robust likviditet

® Solid kapitalgenerering och kapitalposition

® Central och skalbar plattform med 6kande
effektivitet

® God Iénsamhet som finansierar saval tillvaxt
som utdelning

FINANSIELL UTVECKLING

MSEK

2016 2015 A%
Nettoresultat 446 195 129
Roérelseresultat 573 250 129
Justerat rorelseresultat 2 510 392 30
Utlaning till allm&nheten 12794 10 841 18
Nyutlaning 4636 4070 14
Resultat per aktie, SEK 4,02 1,76 128
Justerat resultat 2 per aktie, SEK 3,58 2,76 30
Utdelning per aktie, SEK 1,60 0,50
Avkastning pa eget kapital, % 23,2 1,9

1 Styrelsens forslag till &rsstamman 2016
2 Justeringar har gjorts fér att visa underliggande resultat,
se sidan 107 fér mer information
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- VD-ORD -

VD-

For Nordax var 2016 ett mycket framgangsrikt
ar och vi har etablerat oss som en bérsnoterad
bank med en stark tillvaxt av saval nya kunder,
som utldning och resultat. Var verksamhet har
utvecklats positivt pd samtliga marknader med
stadig utldningstillvéxt, stabila marginaler och
stabil kreditkvalitet. Tillsammans med 6kad opera-
tionell effektivitet forbattrade det resultatet.
For den globala ekonomin var 2016 pa manga
satt ett &r praglat av geopolitisk osdkerhet,
relativt |&g tillvdxt och laga eller negativa réantor.

Vara kunder kommer till oss darfér att vi kan
mota deras behov till rimliga kostnader. Vi
erbjuder vara lanekunder stora |dn med rérliga
rantor och langa avbetalningstider. For lane-
kunderna &r deras totala manatliga utgift det
viktigaste ndr de valjer langivare. Under aret har
vi befést vadr marknadsledande position inom
stora 1an till finansiellt stabila personer. Snittla-
net i var utldningsportfélj dkade till 156 000 SEK
(146 000) och i Finland 6kade vi det maximala
lanebeloppet till 50 000 EURO. Vara processer
for att hantera nya kunder forbattrades och vi
har kunnat korta tiden fér att hantera laneansok-
ningar. Har finns utrymme for fortsatta forbatt-
ringar, inte minst pa den tyska marknaden.

Nordax har férdelen att ha alla medarbetare
samlade pa ett kontor. Det underlattar var
vardag, var styrning och gér oss snabbfotade.
Under 2016 férstarkte vi var organisation genom
externa rekryteringar av ledarkompetens inom
bland annat IT, Customer operations och Inve-
stor relations. Den landsindelade organisationen
som vi inrattade under aret fér vara kundmotan-
de enheter var ett viktigt steg i att férbattra var
kundservice. Vara medarbetare har varit snabba
i att anpassa sig och den nya organisationen har
fallit val ut. Ett kvitto pa det &r att vara kunder
blivit mer och mer ndjda med den service de far
fran oss enligt de undersékningar som under-

ord

sokningsbolaget Bright regelbundet genomfor.
Vi har forbattrat kundndjdheten och starkt

var relativa position inom branschen. Genom
forbattringar av digitala 16sningar och kundvan-
ligare processer har vi dessutom astadkommit
det med en hogre effektivitet. Vi har en diger
utvecklingsagenda framfér oss med fokus pa att
forbattra kundupplevelsen genom battre digitala
|6sningar, 6kade mojligheter till sjalvservice och
forenklade adminstrativa processer. Det ska 6ver
tid fortsatt 6ka kundnodjdheten, ge mer stimule-
rande arbetsuppgifter till vara anstallda och ge
stabila operationella kostnader.

| Nordax affarsmodell &r ansvarsfull utlaning och
kreditrisk alltid i fokus. Var starka kundbas bor-
gar fér god kreditkvalitet - var snittkund &r idag
runt 50 ar och har en inkomst i niva med eller
dver snittet for landet. Vi &r mana om att alltid
gdéra gedigna kreditprévningar och pa de mark-
nader dar det behovs begér vi in kompletteran-
de data fran vara kunder for att sakerstalla att vi
baserar vara kreditbeslut pa korrekta uppgifter.
Under aret anslot vi oss till det finska skuldre-
gistret och vi har fortsatt arbeta med att paver-
ka norska myndigheter for att ett skuldregister
ska inféras i Norge. Genom var erfarenhet fran
Sverige och olika ekonomiska cykler vet vi vilken
skillnad det kan gora for mojligheten till korrekta
kreditbeddmningar och hur risken minskar fér
dverskuldsattning i samhallet. Var kreditférlust-
niva var under aret stabil pd 1,4 procent (1,5%).

Vi har en effektiv marknadsféringsmodell déar

vi sjélva i hog grad sdker upp potentiella lane-
kunder. Det gér en stor skillnad i kvaliteten i var
kundgrupp och ar fortsatt ett mycket kostnads-
effektivt satt att marknadsféra vara produkter.
Under aret vassades vara direktmarknadsfé-
ringsprogram och vi etablerade flera nya lane-
kanaler fér att na var dnskade malgrupp.



- VD-ORD -

Efterfragan pa privatlan ar fortsatt hég i Nord-
europa och att vaxa an snabbare vore enkelt
men vi &r mana om att véxa pa ratt premisser.
Vi varnar var kreditkvalitet och att endast l1ana
ut till de kunder som har ratt férutsattningar
for att ha ett [an. Ansdkningarna under aret var
rekordmanga och var nyutldning var rekordhog
4,6 miljarder SEK, en 6kning med 14 procent i
jamforelse med 2015.

Riskspridning &r en viktig komponent i var affars-
modell och darfér anvénder vi oss av flera olika
finansieringskallor och har ambitionen att
matcha utldning och upplaning med avseende
pa valuta och |&ptider. Under aret emitterade
Vi en senior icke-sakerstalld obligation, borjade
erbjuda sparprodukter i Tyskland och férlangde
och omférhandlade vara finansieringsavtal
med internationella banker. Var diversifierade
finansiering minskar kraftigt risken for likvidi-
tetsproblem vid omvaérldsturbulens och ger oss
ocksa flexibilitet och mdjlighet att finansiera en
betydligt stérre balansrakning.

Nordax har en stark vardegrund som styr var
dagliga verksamhet. Vi &r en bank som ar kund-
fokuserad, enkel, sund och ansvarstagande. Att
vara en ansvarsfull aktor ar strategiskt viktigt
for oss da vi ar dvertygade om att det genererar
ldngsiktig affarsnytta och &r en konkurrensférdel.
Var affarsmodell &r konstruerad for att vara
hallbar genom ekonomiska cykler och fokuserad
pa langsiktigt vardeskapande. Under aret forma-
liserade vi vart hallbarhetsarbete och ansl6t oss
till FN:s hallbarhetsinitiativ Global Compact. Vi
har identifierat vara viktigaste hallbarhetsfragor
i dialog med olika intressentgrupper. Framéver
kommer vi fokusera pa fyra huvudomraden -
ansvarsfull kreditgivning, medarbetarnas val-
maende, affarsetik och ansvarsfullt féretagande
samt effektiv resursanvandning. L4ds mer om
vart hallbarhetsfokus pa sidorna 20-27.

RESULTATKOMMENTAR

Vart nettoresultat dkade till 446 MSEK (195) och
var avkastning pa det vaxande egna kapitalet var
23 procent. Det justerade rorelseresultatet dkade
under 2016 med 30 procent till 510 MSEK och var
ldneportfolj véxte totalt med 18 procent. Vara
marginaler var under aret stabila. All var utlaning
sker till rorlig ranta vilket betyder att vi l6pande
justerar utlaningsrantorna nér finansieringskostna-
der och marknadsréantor andras vilket ger stabila
marginaler. Under aret kunde vi sénka utlanings-
rantorna till vara befintliga kunder i Sverige och
Norge tack vare minskade finansieringskostnader.

Nyutlaningen fortsatte att &ka under 2016 och i
vara tva storsta marknader, Norge och Sverige,
véxte utlaningsportféljerna i lokal valuta med 15
respektive 10 procent. Den finska laneportféljen
vaxte under 2016 med 10 procent i lokal valuta
och var den marknad som under aret hade hégst
marginaler och lagst kreditférlustnivaer.

Tyskland &r var senaste och &n sa lange minsta
marknad med stor framtida potential. Under aret
var tillvéxten i laneportféljen drygt 30 procent
och marginalerna utvecklades positivt. Vart
fokus pa den tyska marknaden kommer att dka
under 2017 med resursforstarkningar och genom
att bredda vara marknadsféringskanaler som
komplement till direktreklam.

Vara operativa kostnader har under aret varit
relativt stabila, tack vare en skalbar plattform och
fokus pa att forbattra processer. Det justerade
K/I talet minskade till 27,3 procent (28,5) och
var ambition &r att bli &n mer effektiva.

Var kapitalisering &r fortsatt solid och forbatt-
rades under aret. Var goda Id6nsamhet och vart
starka kassafléde finansierar savél en hdg tillvaxt
som utdelning till vara aktiedgare.

FRAMTIDSUTSIKTER

Utsikterna och tillvaxtmojligheterna féor Nordax
&r goda och médjligheterna manga. Jag ser fram
emot att tillsammans med alla medarbetare
fortsatta utveckla bolaget. Under 2017 kommer
vi fokusera pa att fortsatta vara sunda och
hallbara tillvaxt, att forbattra kundupplevelsen
och starka kundlojaliteten, éka den operationella
effektiviteten och att ytterligare starka vart
hallbarhetsarbete. Det ska skapa 6kade varden
for saval kunder, medarbetare, aktiedgare som
for samhallet i stort.

Var viktigaste tillgadng pa Nordax &r vara dedike-
rade medarbetare. Jag vill framféra ett stort tack
fér alla goda insatser under det gdngna aret.

%"7"%\/ AN —

Morten Falch
VD
Stockholm 22 mars 2017



- MAL OCH UTFALL -

Stark lonsambhet

ger malupptyllelse

Nordax har sedan bérsintroduktionen 2015

tre finansiella mal. De avser avkastning,
kapitalisering och utdelning till aktiedgare.
Samtliga mal uppfylldes under 2076.

FRAN RANTEMARGINAL
TILL AVKASTNING

KREDIT-
FORLUSTER

o RANTE-

MARGINAL
9,3%

ADMINISTRATIVA
KOSTNADER
2,5%

P& genomsnittliga 1an

AVKASTNING PA
GENOMSNITTLIGA LAN

MAL
Att bibehalla en avkastning, genom cykeln,
pa genomsnittliga |1&n pa dver 3 procent.

MOTIVERING

For att bedriva en hallbar verksamhet som kan
finansiera saval tillvaxt och utdelning till aktie-
dgarna kravs en solid avkastning.

UTFALL

Under 2016 forbattrades den justerade avkast-
ningen pa genomsnittliga lan till 4,3% (3,8%).
Loénsamheten starktes framst med hjalp av
forbattrade rantemarginaler och ékad opera-
tionell effektivitet.

AVKASTNING PA
GENOMSNITTLIGA LAN

UTFALL

>3’O O/O 4"3 O/O



- MAL OCH UTFALL -

KAPITALISERING

MAL

Att bibehalla en karnprimarkapitalrelation pa
over 12 procent och en total kapitalrelation pa
o6ver 14 procent samt en buffert pa minst 1,5
procentenheter éver de regulatoriska kraven
for karnprimarkapitalrelationen och den totala
kapitalrelationen.

MOTIVERING

Nordax ska vara finansiellt starkt och valkapi-
taliserat. Kapitalmalet sattes med h&nsyn till
utdelningsmalet om 40 procent av nettoresultatet
och med beaktande av Ibnsamheten och tillvaxt-
mojligheterna fér Nordax. En buffert pd minst
1,5 procentenheter bedéms som nédvandig for
att ge flexibilitet och kunna hantera eventuella
férandringar av kapitalkrav eller volatilitet i
tillvaxttakt.

UTFALL

Under 2016 starktes kapitaliseringen och kapi-
talrelationerna férbattrades med 1,4 procent-
enheter. Marginalen till de regulatoriska kraven
avseende karnprimarkapital ékade till 4,9 pro-
centenheter och for totalt kapital till 2,9 procent-
enheter. Férbattringen drevs av god Idnsamhet
tilsammans med férandrad metod for berdkning
av kapitalkrav for operativa risker. Nordax goda
I6bnsamhet under 2016 starkte kapitaliseringen,
finansierade tillvédxten i laneportféljen och den
foreslagna utdelningen pa 40 procent av arets
nettoresultat.

KAPITALISERING

Karnprimarkapitalrelation
MAL UTFALL

>12%  14.,0%

Total kapitalrelation

MAL UTFALL

UTDELNING

MAL
Att bibehalla en utdelningsgrad pa cirka
40 procent av arets resultat efter skatt.

MOTIVERING

Infér Nordax bérsintroduktion beslutade
styrelsen att inféra en utdelningspolicy. Utdel-
ningsgraden beddms som rimlig givet Nordax
I6nsamhet, kapitaliseringsmal, kapitalposition
och tillvaxtambitioner. Den mojliggdr fér Nordax
att vaxa samtidigt som den ger ett kassafldde till
vara aktiedgare.

UTFALL

For 2016 har Nordax styrelse foreslagit en ut-
delning om 1,60 SEK per aktie vilket motsvarar
en utdelningsgrad om 40 procent. Fér 2015 var
aktieutdelningen 0,50 SEK/aktie vilket avsag
andra halvaret, det vill sdga efter bdrs-
introduktionen 2015.

UTDELNING

Utdelningsmal
MAL

~4<O %

Utdelning 2016

UTFALL

40 %

>14.,6% 16.0% 1,60SEK
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- AFFARSMODELL -

Beprovad

affarsmodell

a L
ALl

PRIVATLAN OCH SPARANDE

Vi erbjuder privatlan utan sdkerhet med ldnga
och flexibla avbetalningstider till finansiellt
stabila privatkunder. Vara sparkunder erbjuder
vi konkurrenskraftiga rantevillkor.

CENTRAL PLATTFORM

Alla vdra medarbetare arbetar pa vart kontor

i Stockholm. Sedan starten 2003 har vi vuxit
till cirka 200 anstallda som ger service till vara
knappt 150 000 kunder i Sverige, Norge,
Finland och Tyskland.

DATADRIVEN OCH ANSVARSFULL
KREDITGIVNING

Grunden fér var verksamhet &r var expertis inom
riskbeddmning och marknadsféring. Vi anvander
oss av sofistikerade datadrivha metoder for att
na vara kunder i var marknadsféring och for att
gobra kreditbeddmningar.

VAR MARKNADSFORING

Vi anvander oss totalt av mer &n 20 olika kanaler
for att nd ut med vara erbjudanden i fyra olika
geografier. Merparten av utldningen sker genom
vara egna kanaler dar vi sjélva séker upp kunden
med erbjudanden.

DIVERSIFIERAD FINANSIERING
Centralt i var affarsmodell &r att inte forlita oss
pa en enskild finansieringskalla utan att ha en
diversifierad finansieringsstruktur fér att matcha
tillgangar och skulder avseende |6ptid och

ve

LA,

valuta.

ANSVARSFULLT FORETAGANDE

Vi dr mana om att bedriva var verksamhet ansvars-
fullt. Det genomsyrar vart agerande mot kunder,
samhalle, myndigheter, investerare och anstallda.
Sedan 2016 &r vi anslutna till FN-samarbetet
Global Compact och vi bedriver ett aktivt
hallbarhetsarbete.



- STRATEGI -

Fokuserad
strategi

Nordax har en fokuserad strategi for att
skapa en hallbar och I6nsam tillvaxt.

PRODUKTER MED VARDE

FOR VARA KUNDER

Nordax erbjuder storre lan utan sédkerhet till finans-
iellt stabila privatkunder som har behov av att
Overbrygga ett glapp mellan utgifter och inkomster.
Inriktningen pa storre privatlan baseras pa var
l&nga erfarenhet av kreditbeddmning och vara
sofistikerade metoder fér att na var starka kund-
grupp genom riktad marknadsféring.

Manga privatpersoner bdrjar anvanda krediter
som en del av sin ekonomi fran att de flyttar
hemifran foér att till exempel finansiera studier,
korkort, moébelinkdp, vitvaror eller andra inkop.
Vi vander oss till kunder nar de passerat
30-arsaldern och borjat leva mer stabila liv.

Vi erbjuder vara kunder langa avbetalningstider
med mojlighet till snabbare avbetalning utan
extra kostnader. Den totala manatliga utgiften
for 1dnet, amorteringar och réntor sammantaget,
ar det som ar mest centralt fér vara kunder.
Under 2016 var snittbeloppet fér nyutbetalda lan

ANLEDNING TILL ATT SOKA LAN

BIL, BAT

9% KONSOLI-
DERING
AV MINDRE
KREDITER
57%

RENOVERING
21%

165 000 SEK dar snittet ar hégre i Norge

och Sverige och lagre i Finland och Tyskland.
Det hégsta lanebeloppet vi erbjuder ar

500 000 kronor i Norge och Sverige, 50 000
EUR i Finland och 40 000 EUR i Tyskland. Den
ldngsta mojliga avbetalningstiden pa vara 1an
&r 15 ar. Da vi riktar oss till en stabil och mogen
kundgrupp erbjuder vi vara kunder att konsoli-
dera mindre krediter for att minska den manat-
liga utgiften men ocksa médjligheten att kunna
|&na till andra inkdp eller investeringar.

CENTRAL PLATTFORM GER
SKALBARHET

All verksamhet bedrivs fran ett centralt kontor i
Stockholm varifran vi hanterar alla vara marknader.

| var kundservice arbetar svenska, norska, finska
och tyska medarbetare tillsammans. Att ha all
verksamhet centraliserad ger manga férdelar.

Det forenklar styrning, hantering av regulatoriska
fragor, minskar miljdpaverkan och méjliggér korta
beslutsvagar. Den centraliserade modellen mojlig-
gdér hdg skalbarhet och kostnadseffektivitet, ndgot
som blir allt viktigare for att vara konkurrenskraftig
i en bransch med ett relativt homogent produkt-
erbjudande.

JUSTERAT K/I TAL

322 310

29,4 28,5

2012 2013 2014 2015

2016
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FINANSIELLT STABILA KUNDER

Vi vander oss i huvudsak till kunder mellan 30 och
60 ar. Vi undviker att lana ut till yngre personer
da de i manga fall inte har uppnatt den stabilitet
som kravs for att vi ska kunna gbdra en bra kredit-
beddmning. Vara lanekunder &r i genomsnitt 52
ar. De ar finansiellt stabila med en inkomstniva

i niva med eller éver de nationella snitten och
manga &ger sina egna bostader. Drygt en fjarde-
del av de som har lan hos oss har en medlantagare.
Endast tva procent av var totala utlaning &r till
kunder under 30 ar.

Vara kunder amorterar i genomsnitt cirka 2

procent av sin skuld per manad vilket vi tycker
ar sunt. Vi erbjuder inte amorteringsfria krediter.

VARA KUNDER

52 ar 67%

GENOMSNITTLIG MANADSINKOMST

37 000kr

| nivd med eller dver de nationella snitten pa
respektive marknad

AGER SIN BOSTAD

ROBUST KREDITBEDOMNING GER
STABIL KREDITKVALITET

Att beddma risk ar en del av vart DNA tack vare
var langa erfarenhet fran branschen genom olika
ekonomiska cykler. Kunskapen, insamlandet och
anvadndandet av relevant data &ver lang tid for
att bygga algoritmer for kreditbeddmningen

ar hornstenar i var modell. Vi har en datadriven
process for kreditbeddmningar som borjar
redan i marknadsféringen mot finansiellt stabila
personer. Den baseras pa statistiska modeller
som vi standigt testar och utvecklar.

Processen ar delvis automatiserad men manga
godkadnnanden granskas manuellt for att saker-
stalla korrekt data innan slutgiltigt beslut fattas.
Minimikriterierna ar bland annat att kunden ska
ha en fast adress och avsaknad av obetalda

och férfallna skulder. Vi satter sedan poang pa
ansdkan utifran till exempel inkomst och familje-
situation. For varje land finns en poangmodell
som baseras pa det historiska resultat fér var
ldneportfdlj.

Podngmodellen utvarderas och granskas varje
manad. | kreditprévningen upprattar vi kvar-
att-leva pd kalkyler och tittar pd kundens totala
skuldsattningsniva. Var kreditprévning &r nog-
grann och under 2016 godkande vi knappt en
fijardedel av de ansdkningar som kom in till oss.
Det ar centralt ur bade ett kund- och langsiktigt
I6bnsamhetsperspektiv att aldrig kompromissa
med kreditkvalitén.

KREDITFORLUSTNIVA

1,8

14 1.5 1,4

1,2

2012 2013 2014 2015 2016
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STABILA UTLANINGSMARKNADER
Nordax ar fér narvarande aktiv pa fyra markna-
der i Nordeuropa: Sverige, Norge, Finland och
Tyskland. De har gemensamma forutsattningar
som stabila makroekonomiska utsikter, stabila
offentliga finanser, val utbyggda socialforsak-
ringssystem samt god tillgang till persondata
vilket underlattar kreditbeddmningen.

Vara marknader kdnnetecknas av en bevisad
bendgenhet hos privatpersoner att betala av
sina skulder samtidigt som det finns ett effek-
tivt och rattvist system for rattslig indrivning
av skulder. Aven méjligheten att via en neutral
kronofogdemyndighet fa aterbetalning via
|6bneutmatning ar en viktig gemensam namnare
for de marknader vi verkar i.

Att ha en geografiskt diversifierad utlaning ar en
styrka da de ekonomiska férutsattningarna och
tillvaxtmojligheterna pa olika marknader varierar
over tid.

UTLANINGSPORTFOLJ PER MARKNAD

DANMARK 1%
TYSKLAND 6%

FINLAND
18%
SVERIGE
34%

UNIK DISTRIBUTIONSMODELL

Var marknadsforing ar effektiv och strategin
bygger pa att vi i hdg utstrackning sjélva sdker
upp vara kunder. Vart utlaningserbjudande
marknadsférs genom flera olika kanaler, framst
riktad marknadsféring, men ocksa via lanefor-
medlare, digitala kanaler och utlaning till
befintliga kunder. Riktad marknadsféring ar

var kdrnkompetens och bestar av adresserad
direktreklam, oadresserad direktreklam och
marknadsféring via samarbetspartners. Vi iden-
tifierar kluster av potentiella kunder dar vi av
erfarenhet vet att det kan finnas personer som
bade har intresse av och ekonomi for att ta ett
storre lan. Manga av vara kunder nas via fysiska
brev. Pa det sattet kan vi sékerstalla att vi nar de
potentiella kunder vi helst vill na och kunderna
far dessutom mojlighet att utvardera vart erbju-
dande i lugn och ro. Vi arbetar standigt med att
optimera svarsnivan och laneansékningarnas
kvalitet med hjalp av sofistikerad dataanalys.

Vi féredrar de direkta marknadsféringskanalerna
framfoér laneférmedlarkanalen da de &r kostnads-
effektivare och ger lagre kreditrisk.

| laneférmedlarkanalen ar vi bara verksamma i
segmentet dar vi har en spetskompetens - att
kunna kreditbeddéma de stdrre privatlanen. Trots
hoégre andel beviljade 1an i de direkta marknads-
kanalerna s& har dessa kanaler genomgaende
lagre kreditrisk. Effektiviteten och utlaningstill-
vaxten i vara direkta marknadsféringskanaler

&r god men vi har under de senaste aren ocksa
utdkat antalet utlaningskanaler fér att na fler
individer i var dnskade malgrupp.

NYUTLANING PER KANAL

ONLINE 5%

LANEFOR-
MEDLARE
23% DIREKT-
MARKNADS-

FORING
52%

BEFINTLIG
KUNDBAS
20%
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- STRATEGI -

DIVERSIFIERAD FINANSIERING
MOJLIGGOR TILLVAXT OCH

MINSKAR RISKEN

Nordax har en diversifierad finansieringstruktur
dar vi i hég grad matchar utlaning och finan-
siering avseende |6ptid, rantebindningstid och
valuta. Var langa erfarenhet av privatlanebran-
schen har lart oss att en hallbar affarsmodell inte
bor forlita sig pa en enskild finansieringskalla.

Strategin att ha flera ben att sta pa for finansie-
ringen och ha ett konservativt forhallningssatt
till likviditet har vi valt for att minska refinansie-
rings- och likviditetsriskerna, vilka ar tva av de
storsta och viktigaste riskerna vi som bank har
att hantera.

Vi finansierar oss genom att ge ut obligationer
med s&kerhet i var utlaning (sa kallade ABS-
obligationer), seniora icke-s&kerstallda obliga-
tioner, bankfinansiering mot sakerhet fran
internationella banker, inlaning fran privatpersoner
pa samtliga vara marknader och eget kapital.

FINANSIERING OCH EGET KAPITAL

SENIORA OBLIGATIONER 3%
EFTERSTALLDA SKULDER 2%

INLANING
46%
BANKFINAN-

SIERING MOT
SAKERHET
20%

OBLIGATIONER
MED SAKERHET
15%

Att ha en god likviditet ar viktigt for oss och
vid arsskiftet nyttjade vi cirka 70 procent av
inldningen for att finansiera var utlaning.
Resterande del av inldningen sé&tter viav i en
likviditetsreserv. Reserven investeras i rante-
barande vardepapper med hdg kreditvardighet
(AAA- samt AA-rating) som skulle kunna
anvandas som sakerheter for refinansiering

hos centralbanker samt bankplaceringar. Totalt
uppgick var likviditetsreserv vid arsskiftet till
2,2 miljarder SEK och vara likviditetsmatt
Oversteg med goda marginaler de regulatoriska
kraven.

Med den diversifierade finansieringsplattformen
s&kerstaller vi finansieringen av var framtida
utlaningstillvaxt. Den ger flexibilitet beroende
pa aktuella marknadsférutsattningar. Merparten
av vara inlaningskonton har ingen bindningstid
och rorlig réanta. | Tyskland erbjuder vi inlanings-
konton med fast rdnta med bindningstid pa ett
eller tva ar.

- 12 -



- STRATEGI -

ANSVARSTAGANDE OCH
HALLBARHET VAR AFFARSMODELL
Langsiktig lbnsamhet forutsatter att omvérlden
har fértroende for oss som bank. Som noterat
bolag har vi ett sarskilt stort ansvar mot myn-
digheter och dgare. Ansvarstagande ar en del
av var kultur och praglar var verksamhet och
vart agerande mot kunder, samhallet, myndig-
heter, investerare och anstallda. Grundbulten i
Nordax verksamhet ar ansvarsfull utlaning dar vi
i marknadsféringen ar transparenta med villkor,
prissattning fér vara produkter och kundens
atagande. Vi erbjuder bara laneprodukter till
kunder som ar finansiellt stabila och vi gor
alltid en robust kreditbeddémning fér att minska
risken for att vara kunder ska fa framtida
problem. Vara kunder erbjuds att teckna

1&- neskyddsférsakring for att minska risken

att inte kunna betala tillbaka sina lan vid sjuk-
dom eller arbetsldshet.

Som arbetsgivare &r vi mana om vara anstéallda
och deras arbetsmiljé. Genom regelbunden upp-
féljning och utbildning arbetar vi for att minska
ohdlsa och férebygga sjukskrivningar. Vi varnar
om jamstalldhet och mangfald och genomfoér
varje ar en lonekartldggning fér att sakerstalla
jamstallda I6ner. Den senaste undersdkningen
visar att det inte finns nagra osakliga |6neskillna-
der mellan kvinnor och man.

Affarsetik och regelefterlevnad ar centralt for
oss och frdgan star alltid hégst upp pa styrel-
sens agenda. Det ar en sjalvklarhet att noga
félja alla legala och regulatoriska krav som stélls
pa oss. De interna resurserna for att sakerstélla
att vi alltid ligger i framkant inom omradet har
succesivt Okats. Det ar angeléaget for oss att ha

JAMSTALLD ORGANISATION

Férdelning man och kvinnor

| STYRELSEN

00/40

Fordelning man och kvinnor

| KONCERNLEDNINGEN

20/50

en god intern styrning och kontroll samt att ut-
bilda var personal inom omradet. Vi har en god
relation till myndigheter och reglerare, vilket vi
varnar om att bibehalla. Vi &r mana om att géra
ratt for oss och bidra till samhallsutvecklingen.
Vi har vart séte i Sverige och betalar 22 procent
i svensk bolagsskatt pa vart beskattningsbara
resultat.

Da Nordax bedriver verksamheten fran endast
ett kontor har vi ingen betydande direkt miljo-
paverkan, men miljo- och klimatfragorna &r
viktiga for oss. Vart tydligaste avtryck pa miljon
ar var distribution av direktreklam till potentiella
kunder, dar vi stravar efter att anvanda miljévan-
ligt material. | var kommunikation med befintliga
kunder och i vara interna processer strévar vi
efter att minska anvandandet av papper till
forman for digitala |6sningar. L&ds mer om vart
hallbarhetsarbete pa sidorna 20-27.

ANSVARSTAGANDE OCH

HALLBARHET

® Ansvarsfull kreditgivning kdrnan i vart hall-
barhetsarbete

® Sedan 2016 anslutna till FN-initiativet Global
Compact

® Jamstallda Iéner, kvinnor har 1% hogre 16n an
man for jamférbara arbetsuppgifter

® 60/40 Férdelning man och kvinnor i styrelse

® 50/50 Férdelning mén och kvinnor i koncern-
ledningen

® Begrénsad direkt miljopaverkan

L&én man och kvinnor

LONESKILLNAD JAMFORBARA
FUNKTIONER

+1% for
kvinnor
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- PRIORITERINGAR -

Fokus pa kund
och effektivitet
skapar tillvaxt

Nordax prioriteringar fokuserar pa
langsiktig konkurrenskraft och hallbar
tillvéxt. Omradena nedan &r de som
vi i nartid bedémer bidrar till mest
vérdeskapande fér vara intressenter.

OKAD NYUTLANING OCH HALLBAR

TILLVAXT

® Starka positionen inom stora lan och
konsolidering av mindre krediter

® Fler och utvecklade forsaljningskanaler

® Forbattra processer for nya kunder

Ambitionen &r fortsatt att 6ka nyutldningen och
den organiska tillvaxten pa samtliga marknader.
Vi kommer arbeta med att bli &n mer effektiva
och relevanta i befintliga kanaler men ocksa att
fortsatta att bredda erbjudandet genom fler
kanaler och samarbeten. | Tyskland har vi enbart
arbetat med direktadresserad reklam men kom-
mer att undersdka en breddning av marknads-
foringen till fler kanaler. Smidigare processer for
nya kunder och en férbattrad kundupplevelse
for befintliga kunder ska bidra till 6kad nyutla-
ning. Den grundldggande foérutsattningen for
hallbar tillvéxt &r att marginalerna fortsatt ar
attraktiva och kreditkvaliteten god.

OKAD OPERATIONELL EFFEKTIVITET
® Automatiserade och pappersldsa processer
® Fokus pa effektivitet i organisationen

Under 2016 6kade effektiviteten, bland annat
genom en omorganisation av vara kundmétande
enheter till en geografisk struktur istallet fér en
uppdelning pa funktioner. Detta mojliggor ett
effektivare och férbattrat bemotande av vara
kunder. Under 2017 ska vara kunder fa 6kade
moijligheter till digital sjélvservice. Var kommuni-
kation ska ocksa i hégre utstrdckning ske digitalt
vilket forenklar och effektiviserar vart arbete och
dessutom uppskattas av vara kunder. Alla med-
arbetare har ett hogt och 6kat fokus pa effekti-
vitet och smartare |6sningar vilket &r centralt for
bibehallen och 6kad konkurrenskraft.

FORBATTRA KUNDUPPLEVELSEN

OCH STARKA KUNDLOJALITETEN

® Forenklad och forbattrad 1dneansdknings-
process

o Okade sjalvbetjaningsmdijligheter

® Forbattrat kundvardsstéd (CRM)

Vi &r mana om en hdg serviceniva till vara kunder
och under aret blev kunderna allt mer néjda
med var service. Under 2017 &r ambitionen att
fortsatta forbattra och férenkla fér vara kunder,
framforallt digitalt. Under de senaste tva aren har
vi infoért mojligheten till elektroniska signaturer
for vara ldnekunder i Sverige, Norge och Finland
och under 2017 ska vi ge vara inldningskunder
mojlighet att hantera sparandet digitalt. For
vara lanekunder kommer vi arbeta med att for-
béattra ldneansdkningsprocessen for att minska
manuella inslag. Det ska vara smidigt och enkelt
bade att bli kund och att kunna hantera sina lan
genom dkade mojligheter till digital sjalvbetja-
ning. Vi kommer att férbattra vara kundvards-
stod (CRM-verktyg) for att sakerstalla att vi ger
relevanta erbjudanden vid relevanta tidpunkter
till vara befintliga kunder.

HALLBARHET EN DEL AV AFFAREN

® Fortsatta det strategiska hallbarhetsarbetet

® Gora framsteg inom de fyra identifierade
kdrnomradena ansvarsfull kreditgivning,
medarbetarnas valmaende, affarsetik och
effektivt resursanvandande.

Inom ansvarsfull kreditgivning prioriterar vi bland
annat att fortsatt sdkerstélla 1dg kreditrisk i utla-
ningsportféljen. Avseende personalens vdlmaende
kommer vi att forbattra och 6ka interaktionen
mellan ledare och medarbetare genom kontinuer-
liga pulsméatningar. Fér fokusomradet affarssetik
kommer vi att formalisera hur vi ser pa affarse-
tik i en uppférandekod. Inom omradet effektivt
resursanvandande ska vi arbeta med hur vi kan
minska miljépaverkan fran vart kontor samt déka
digitaliseringstakten for att minska pappersan-
vandandet i var verksamhet. Lds mer pa sidan 27.

- 14 -



- FINANSIELL UTVECKLING -

Stark utlanings-
och resultatutvecklin

Under 2016 fortsatte utlaningsport-
féljen att véxa och savél resultatet som
kapitalpositionen starktes. Tillvdxt i
laneportfélien pa samtliga marknader,
forbdttrade marginaler, 6kad kostnads-
effektivitet och fortsatt solid kredit-
kvalitet bidrog till det starkaste resulta-
tet i Nordax historia.

HOJDPUNKTER 2016

® Nettoresultatet 6kade till 446 MSEK (195)

® Laneportfdljens tillvaxt var 18 procent

® Det justerade rorelseresultatet forbattrades
med 30 procent

e Okad kostnadseffektivitet

® Stabil kreditkvalitet

® Avkastningen pa eget kapital var 23 procent

® Starkt kapitalisering

® Resultat per aktie 4,02 SEK (1,76)

® Foreslagen utdelning 1,60 SEK per aktie (0,50)

HOG NYUTLANING GAV

STARK UTLANINGSTILLVAXT

Fortsatt effektiv marknadsféring och ett attrak-
tivt 1dneerbjudande bidrog till att utldningsport-

TOTAL UTLANING OCH NYUTLANING

féljen vaxte med 18 procent till totalt 12,8 miljar-
der SEK. Rensat for valutaeffekter var 6kningen
12 procent. Laneportféljen vaxte pa samtliga
marknader med den hdgsta relativa tillvaxttakten
i Tyskland. Nyutlaningen var drygt 4,6 miljarder
SEK, en 6kning med 14 procent jamfért med 2015.

KRAFTIG RESULTATFORBATTRING
Nettoresultatet forbattrades till 446 MSEK (195).
Okningen beror frémst pa utldningstillvaxten
som generade ett hdgre rantenetto, positiva
valutaeffekter och engangskostnaden under
2015 pa 75 MSEK kopplat till bérsnoteringen.
Det justerade rérelseresultatet 6kade med 30
procent till 510 MSEK (392), vilket framst var ett
resultat av 6kat réntenetto och 6kad effektivitet.

Justerad avkastning pa eget kapital exklusive
immateriella tillgangar forbattrades till 24,6%
(23,2%), trots ett hogre eget kapital. Justerad
avkastning pa genomsnittlig utlaning uppgick till
4,3% (3,8%).

Resultat per aktie 6kade till 4,02 SEK (1,76) och
justerat resultat per aktie 6kade med 29 procent
till 3,58 SEK (2,76).

JUSTERAT RORELSERESULTAT

Miljarder SEK MSEK
12,8
10,0 25
. 510
8,4
7,5 392
358
275
183
2012 2013 2014 2015 2016 2012 2013 2014 2015 2016
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- FINANSIELL UTVECKLING -

FORBATTRAT RANTENETTO

Totala rorelseintakter 6kade med 32 procent till
1176 MSEK (888), framst drivet av en stdrre lane-
portfolj och hdégre rantenettomarginaler men
aven av positiva valutaeffekter.

Rantenettot 6kade med 19 procent till 1100
MSEK (927). Hbégre utlaningsvolymer, lagre
finansieringskostnader och férbattrade margi-
naler till foljd av att nya lan ges ut med hoégre
marginaler i férhallande till befintlig portfélj
bidrog till 6kningen. Rantenettot forbattrades
pa samtliga marknader och rantenettomar-
ginalen dkade till 9,3% (8,9%). | Sverige och
Norge justeras utlaningsrantorna till befintliga
kunder nar finansieringskostnaderna fér Nordax
forandras och under aret sanktes utlanings-
rantorna till svenska kunder med totalt en pro-
centenhet och till norska kunder med en halv
procentenhet. | Finland och Tyskland justeras
kundréntorna till befintliga kunder baserat pa
marknadsrantornas utveckling. De rérliga utla-
ningsrantorna bidrar till en stabil utveckling av
rédntemarginalen vid férédndring av ranteléget.

Nettoresultatet av finansiella transaktioner upp-
gick till 60 MSEK (-55), dar starkt NOK och EUR
paverkade positivt. Nordax har 6ppna valuta-
positioner for att skydda kapitaltdckningsgraden
fran valutakursférandringar. Effekten fran
valutakursférandringar pa det regulatoriska
kapitalet far motsvarande paverkan pa netto-
resultatet av finansiella transaktioner.

Provisionsnettot som i huvudsak bestar av intak-
ter fran formedlingen av laneskyddsférsakringar
var stabilt pa 16 MSEK (16).

OKADE INTAKTER

TOTALA INTAKTER

| %
32 0
FORBATTRAD RANTEMARGINAL

9,3 % 8,94

OKAD EFFEKTIVITET

Nordax fokuserar pa att 6ka den operationella
effektiviten och att darmed forbattra det justerade
K/I-talet (vilket exkluderar marknadsféringskost-
nader). Marknadsféringskostnaderna som ar en
investering i nyutldning och framtida volymtillvaxt
utgor cirka en tredjedel av den totala kostnads-
basen. Effektiviteten fér marknadsféringen foljs
regelbundet upp och mats som marknadsférings-
kostnader i forhallande till nyutlaning.

De totala rorelsekostnaderna minskade till

439 MSEK (481) pa grund av engangskostnader
pa 75 MSEK under 2015 fér bérsnoteringen.
Allmanna administrationskostnader 6kade
med 11 procent till 291 MSEK (261). Stoérre
affarsvolymer och investeringar i verksamheten
bidrog till 6kningen liksom &kade regleringar
samt hdgre rorliga ersattningar till foljd av

det forbattrade resultatet. Stérsta andelen av
de allmanna administrationskostnaderna ar
personalkostnader som utgdr cirka 60 procent
av kostnaderna.

Ovriga rérelsekostnader, som i huvudsak utgérs
av marknadsféringskostnader, 6kade med 10
procent till 136 MSEK (124) som ett resultat av
Okade marknadsféringsaktiviteter vilket genere-
rade en 6kning av nyutldningen med 14 procent
under aret. Marknadsfoéringseffektiviteten, for-
battrades nadgot under aret.

Under aret reducerades kostnaderna med 13 MSEK
relaterat till minskade reserveringar avseende
kostnaderna for bérsintroduktionen 2015. Under
2015 redovisades engangskostnader om 75 MSEK
relaterat till bérsnoteringen.

Det justerade K/I-talet férbattrades under aret
till 27,3% (28,5%).

JUSTERAT K/I TAL

32,2
] 31,0
29,4 28,5 273

2012 2013 2014 2015 2016
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- FINANSIELL UTVECKLING -

STABIL KREDITKVALITET

OCH SKATTESATS

Kreditférlusterna, netto, 6kade nagot till 164
MSEK (157). Kreditfoérlustnivan forbattrades till
en niva pa 1,4% (1,5%).

Nivan sjonk under aret i Finland och dkade nagot
fran ldga nivaer i Sverige. Kreditférlustnivaerna i
Norge och Tyskland var stabila i jamférelse med
foregaende ar.

Lagst kreditférlustniva redovisades i Finland och
hogst kreditférlustniva i Tyskland dar reserve-
ringsgraden for osdkra fordringar ar konservativ
pa grund av Nordax kortare historik och data
avseende atervinningatr.

Krediférlusterna var fortsatt val under ambi-
tionsnivan om 2% kreditférlustniva dver en
konjunkturcykel.

Skattekostnaden uppgick till 127 MSEK (55). Den
effektiva skattesatsen var stabil pa 22 procent.

STARK BALANSRAKNING

OCH ROBUST LIKVIDITET

Under aret 6kade de totala tillgangarna med

1 procent till 15 773 MSEK (14 162) till foljd av

en vaxande laneportfolj. Utlaning till allmanheten
vaxte med 18 procent och uppgick till 12 794
MSEK. Utldningen vaxte pa samtliga marknader.

Nordax finansierar sig till ungefar lika stor del via
kapitalmarknadsfinansiering som inlaning fran
allménheten. Vid arsskiftet var cirka 46 procent
av finansieringen inlaning, cirka 40 procent kapi-
talmarknadsfinansiering och 14 procent finansie-
rat via eget kapital.

KREDITFORLUSTNIVA

1,8

1,4 1.5

1,2

2012 2013 2014 2015 2016

Nordax erbjuder inlaning till privatpersoner pa
alla marknader dar vi bedriver utlaning. Under
aret bérjade vi erbjuda inlaning i Tyskland och
vid arsskiftet uppgick den till 1103 MSEK. Den
totala inldningen ékade till 7 141 MSEK (6 001)
for att finansiera utlaningstillvaxten.

Nordax finansieringskostnader sjonk under aret
vilket kom véra utlaningskunder tillgodo genom
sdnkta utlaningsréntor i Sverige och Norge.

Nordax har en robust likviditet och hade vid
arsskiftet en likviditetsreserv pa 2 189 MSEK
som ar konservativt placerad i rantebarande
vardepapper med ett genomsnittligt kreditbetyg
pa AA och bankplaceringar. Férenklat kan man
sdga att cirka 30 procent av inlaningen fran all-
manheten satts av som likviditet och 70 procent
anvands for att finansiera utlaningen. Samtliga
bankplaceringar i likviditetsportfoljen ar till-
gangliga och samtliga vardepapper skulle kunna
anvandas som sakerheter for refinansiering hos
centralbanker. Nordax likviditetsmatt dverstiger
med god marginal nuvarande och férvantade
framtida regleringskrav med en likviditetstack-
ningsgrad (LCR) pa 553 procent och en stabil
nettofinansieringskvot (NSFR) pa 127 procent.

SOLID LIKVIDITET

LIKVIDITETSRESERV

2 ’ 2 MILJARDER SEK

LCR NSFR

553 % 127 %
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- FINANSIELL UTVECKLING -

EGET KAPITAL

Det egna kapitalet fortsatte visa stark tillvaxt
som en féljd av den goda resultatutvecklingen
och 6kade till 2120 MSEK (1 733).

REGULATORISKT KAPITAL

Nordax kapitalisering starktes under aret
och den goda Iénsamheten bidrog till 6kade
buffertar gentemot saval regulatoriska krav
som kapitalmal.

Kapitalrelationerna starktes under aret och den
totala kapitalrelationen var vid arsskiftet 16,0%
(14,6%). Forbattringen av kapitalrelationen un-
der aret &r en f6ljd av Nordax goda avkastning
och att Nordax under aret bytt metod fér att
berakna kapitalkravet for operativa risker fran
basmetoden till den alternativa schablonme-
toden. Det regulatoriska kravet avseende total
kapitalrelation &r 13,1 procent och kapitalmalet
ar att ha en total kapitalrelation 6éver 14 procent
eller minst 1,5 procentenheter éver det regula-
toriska kravet. Kapitalrelationen inkluderar en
avsattning fér utdelning i enlighet med styrel-
sens forslag till arsstdmman 2017.

TOTALT EGET KAPITAL

2120

1733
1538

1287
1085

2012 2013 2014 2015 2016

Det totala karnprimarkapitalet 6kade till

1640 MSEK (1369) och karnprimarkapitalrela-
tionen starktes till 14,0% (12,6% per 31 december
2015). Marginalerna till de regulatoriska kraven
och kapitalmalet 6kade under aret. Nordax
karnprimarkapitalkrav uppgick vid arsskiftet

till 9,1% och Nordax har ett kapitalmal att ha en
karnprimarkapitalrelation om minst 12%. Karn-
primarkapitalkravet utgérs av minimikravet for
karnprimarkapital pa 4,5%, buffertkravet for
kapitalkonservering pa 2,5%, 1,1% for kontra-
cyklisk kapitalbuffert och 1,0% for buffertkrav
inom ramen for pelare 2. Den kontracykliska
bufferten berdknas som ett viktat genomsnitt av
den lagstadgade nivan fér varje lands portfélj.

Nordax skuldsattningskvot (leverage ratio)
som mater kvoten mellan kapital och totala
tillgangar forbattrades under aret och uppgick
till 10,8 procent (9,9) vilket &r val dver de nivaer
som indikerats for framtida regleringar.

KARNPRIMARKAPITALRELATION

KRAV 2016 MAL
9.1% >129%

Karnprimarkapitalrelation

2015 2016

12.69% 14.,0
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- VARDEGRUND -

Sund viardegrund
styr verksamheten

Nordax har en stark vdrdegrund som

ar viktig for hur bolaget upptrdder och
uppfattas av olika intressenter. Nordax &r
en kundfokuserad bank som &r enkel, sund
och ansvarstagande. Nordax grundades
av entrependrer drivna av ett starkt fokus
pa kunder och riskhantering. Det férhall-
ningssdttet gensomsyrar fortfarande var
vardag och afférskultur.

Vi ar en nischbank som ar:

® Enkel - Vi &r snabbfotade och effektiva.
Vara villkor for 1dn och sparkonton &r enkla
och tydliga.

® Sund - Nordax grundades av riskanalytiker
och riskbeddémning &r en del av vart DNA.
Alla vara beslut ar valgrundade och vi tar
aldrig nadgra genvéagar. Vi erbjuder bara lane-
produkter till kunder som ar finansiellt stabila.
Var kreditprdévning ar sund och solid. Vi har
en stabil finansiell stallning och finansierar oss
genom flera finansieringskallor.

® Ansvarstagande.- Ansvarstagande ar en del
av var kultur och praglar vara affarer och
agerande gentemot kunder, myndigheter,
investerare och anstallda. Vi har statt under
Finansinspektionens tillsyn sedan 2004 och
var riskhantering, styrning och kontroll och
vara processer fér regelefterlevnad héller hég
kvalitet.

® Kundfokuserad - Vi lyssnar pa vara kunder
och &r mana om att halla en hég serviceniva.
Som kund hos oss ska du kunna fatta valgrun-
dade beslut i lugn och ro. Vi engagerar oss
for att hjélpa kunder som hamnar i finansiella
svarigheter.
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- HALLBARHET -

Nordax

hallbar

Ansvarsfullt féretagande &r centralt fér
Nordax framgang. Vi &r évertygade om
att det genererar en langsiktig afférsnytta
fér oss samtidigt som det levererar virde
till vara intressenter. Om Nordax tar
ansvar idag har vi béttre férutsdttningar
att bedriva en framgéngsrik affér dven
framéver.

etsfokus

EKONOMISKT VARDESKAPANDE

Vi har manga olika intressenter som vi skapar
varde till genom var verksamhet. Som kreditgi-
vare ar vi en del av en viktig sektor féor samhalls-
ekonomin som ger manniskor mojlighet att
omfordela sin konsumtion 6ver livscykeln.
Genom ansvarsfull utldning vill vi skapa varde
till samtliga intressenter. Grafen nedan visar

hur vi genererar ekonomiskt varde till vara
intressenter.

FORDELNING AV NORDAX TOTALA EKONOMISKA

VARDESKAPANDE 2016, 1268 MSEK

268 MSEK

Loéner, arvoden, sociala avgifter och pensioner

Leverantdrsbetalningar

Arets skatt, ej avdragsgill moms och avgifter
for insdttningsgaranti, resolutionsvgift och
stabilitetsfond

Rantor betalda till allmanheten (inlaning)

Rantor betalda fér dvrig finansiering/upplaning

Foreslagen utdelning till aktiedgarna

Arets vinst som &terinvesteras i Nordax
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NORDAX HALLBARHETSREDOVISNING VARA MEST VASENTLIGA FRAGOR

Som ett led i vart arbete kring ansvarsfullt
féretagande anslét vi oss 2016 till FN-initiativet
Global Compact och upprattar var férsta
hallbarhetsredovisning enligt de internationella
riktlinjerna for hallbarhetsredovisning GRI G4
“core”, utgivna av Global Reporting Initiative.

Detta innebar att vi redovisar enligt vedertagna

riktlinjer som gor hallbarhetsredovisningen
jamférbar med andra foretag. F&r information
om indikatorer i enlighet med GRI/ G4 se index
pa sidorna 1710-112.

HALLBART FORETAGANDE,
VASENTLIGHETSANALYS

OCH INTRESSENTDIALOG

Vi stravar standigt efter att utveckla vart
hallbarhetsarbete. For att strukturera vart
arbete och identifiera de viktigaste fragorna
som paverkar var konkurrenskraft och vara

intressenters fértroende fér oss gjorde vi under

2015 en vasentlighetsanalys utifran ett internt

perspektiv. Under 2016 har vi i syfte att validera

de av Nordax internt prioriterade fragorna haft

en dialog med utvalda intressentgrupper for att

- INTERNT PERSPEKTIV

Under 2015 identifierade vi de viktigaste hall-
barhetsfrdgorna genom en sa kallad vasent-
lighetsanalys. Analysen genomférdes genom
en omvarldsanalys, benchmarkundersdkning
av branschen och genom flera workshops med
en utvald grupp nyckelpersoner inom Nordax.
Detta for att identifiera de viktigaste fragorna
som paverkar var konkurrenskraft och intressen-
ternas fortroende for oss. De viktigaste fragorna
som identifierades var (utan inbérdes ordning):
Anstélldas valmaende

Ansvarsfull kreditgivning

Ekonomiska resultat

Finansiell utbildning

Indirekt ekonomisk paverkan

Kundintegritet och datasakerhet
Kundndjdhet

Miljépaverkan

Penningtvattsfragor

Regelefterlevnad

fa deras syn pa vilka omraden de tycker ar mest

centrala for oss att fokusera pa samt vilka
féorvantningar de har pa oss. Vi har sedan vagt
samman de omraden vara intressenter ser som
vasentliga med de som Nordax bedémer som
strategiskt viktiga for att sdkerstalla 1angsiktigt
vardeskapande.

PROCESS FOR NORDAX HALLBARHETSARBETE

VERKSAMHETS- INTRESSENT- STRATEGI OCH GLOBAL

ANALYS DIALOG PROCESSER COMPACT

« Omvérldsanalys « Validering av « Hallbarhetsstrategi * Anslutna till FN * Hallbarhets-
* Benchmark genomford « Mal initiativet Global redovisning enligt
* Intern avstamning vasentlighetsanalys Compact GRI G4 "core”
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VARA MEST VASENTLIGA FRAGOR

- EXTERNT PERSPEKTIV

Nordax har en mangd olika externa och interna
intressenter som paverkar och paverkas av

var verksamhet. Vi har identifierat féljande
intressentgrupper: kunder, medarbetare, &gare,
investerare, leverantérer och affarspartners,
beslutsfattare, tillsynsmyndigheter samt intressent-
organisationer. Manga av intressenterna har

vi lbpande dialog med varje dag. Under 2016

har vi genomfodrt en strukturerad intressentdialog
med kunder, anstallda, aktiedgare och intresse-
organisationer for att validera var vasentlighet-
sanalys och fa férstaelse fér hur de upplever vart
hallbarhetsengagemang och vad de anser att vi
bor prioritera framgent. Dialogen har vi genom-
fort genom enkatundersdkningar med svenska

och norska lane- och sparkunder och medarbetare.

Vi har ocksa genomfért djupintervjuer med
tre storre aktiedgare och en intresseorganisation.

Generellt finns en samsyn kring vilka aspekter
som ar viktiga for att Nordax ska kunna leverera
langsiktigt varde till vara olika intressenter.

Ett axplock av aterkopplingen fran vara intres-
senter féljer nedan:

ATERKOPPLING FRAN VARA KUNDER
Den storsta delen av Nordax kunder anser att
Nordax hallbarhetsarbete kan bidra stort till att
starka deras lojalitet som kund. Vara kunder
anser aven att fokus pa ansvarsfull kreditgivning,
kundndjdhet samt IT-sékerhet ar det viktigaste
omradena fér Nordax att fokusera pa i hallbar-
hetsarbetet.

ATERKOPPLING FRAN VARA
INVESTERARE OCH
INTRESSENTORGANISATIONER
Nordax investerare och intressentorganisa-
tioner anser att arbetet drivs pa ett genuint
och engagerat satt men att hallbarhetsarbetet
skulle vinna pa att bli mer strategiskt och
integrerat i den dagliga verksamheten.

ATERKOPPLING FRAN VARA
MEDARBETARE

Majoriteten av vara medarbetare anser att bola-
gets hangivenhet till hallbarhetsfragor &r mycket
viktigt fér dem som anstallda. De tycker att
ansvarsfull utldning &ar det viktigaste omradet
for Nordax hallbarhetsarbete.

NORDAX KARNOMRADEN FOR HALLBART FORETAGANDE

Sammanvagt perspektiv

Socialt

g
W |

Produkter

uy

ANSVARSFULL

KREDITGIVNING VALMAENDE

ve

MEDARBETARNAS

Styrning Miljé

LA,

GOD EFFEKTIV
AFFARSETIK RESURSANVANDNING
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Ansvarsfull
kreditgivning

| Nordax affdrsmodell finns en inbyggd
risk att vara kunder pa grund av olika
omstédndigheter kan fa problem med
att betala tillbaka sina lan vilket inte &r
énskvart varken fér kunden, samhéllet
eller fér oss som langivare.

Givet var verksamhets natur ar ansvarsfull kre-
ditgivning den mest centrala aspekten for ett
langsiktigt vardeskapande. Fér oss innebar det
att vi i marknadsfdéringen ar transparent med
villkor, prissattning fér vara produkter och kun-
dens adtagande. Som kund hos oss ska du kunna
fatta valgrundade beslut i lugn och ro.

Vi erbjuder bara Ian till kunder som &r finansiellt
stabila och vi gér alltid en robust kreditbeddmning
for att minska risken for att vara kunder ska
hamna i framtida problem. Om vara kunder

far problem med att betala tillbaka sina 1an

sa engagerar vi oss for att hjalpa dem. Vi har
sarskilt utbildade medarbetare som tidigt tar
kontakt med kunden fér att paminna om att
betalningen &r forsenad fér att gemensamt
komma fram till en I6sning och om mojligt ge
radd och stod.

For att kunna gora en korrekt kreditbeddmning
gor vi alltid en noggrann kreditprévning. Kredit-
beddmning ska ske i enlighet med god kreditbe-
viljningssed och alltid utga ifran kundens finan-
siella situation och ske i enlighet med Nordax
kreditpolicy. For att sdkerstalla att informationen
om den som sdker lanet &r korrekt kontaktas en
stor del av vara kunder per telefon. Pa marknader
dar vi har tillgang till mindre information via
kreditupplysningsféretag begar vi in komplette-
rande uppgifter, till exempel I6nespecifikation och
deklaration for att sakerstalla att vara kunder har
ekonomi for att kunna aterbetala lanet. Som kund
far man inte ha betalningsanmarkningar sedan
tidigare, man behdver ha marginaler i ekonomin
vilket vi sakerstéller genom var kvar-att-leva-pa
kalkyl och far inte ha fér hég skuldsattningsniva.

Vi tycker att det &r sunt att vara kunder inte far
sitt 1an utbetalt i samma stund som de anséker
om ett 1&n. All var utlaning &r annuitetslan

och amorterande lan, dnskar kunden amortera
snabbare eller [6sa hela sitt 1an i fértid sa &r det
inte férknippat med nagra extra avgifter.

Var ambition &r en kreditférlustniva pa 2 procent
dver en konjunkturcykel, en nivd som vi har varit
val under de senaste aren. | ar minskade kredit-
forlustnivan ytterligare till totalt 1,4 procent.

Vi har som ambition att fortsatta vaxa var utla-
ningsportfélj, men tillvaxt far inte ske till priset
av att vi tummar pa vara kreditbeddémningar.

Att vara kunder uppskattar vara tjdnster och

var service &r centralt fér att kunna attrahera
nya kunder, behalla och utveckla relationer med
befintliga kunder och fér vart varumarke i stort.
Nordax genomfor systematiska kundnojdhets-
undersdkningar. Efter avslutat samtal med vara
kunder skickas en slumpmassig enkat ut dar vi
stéller frégor om "métet” med oss. Frdgorna rér
bland annat vart engagemang, kunskap, férmaga
att |6sa arendet i forsta kontakt samt kundens
generella ndéjdhet. Svarsfrekvensen ligger pa cirka
20 procent. Resultatet foljs upp systematiskt
bade pa enhets- och individnivé och malet &r

att ha en generell ndjdhet om minst 85 procent,
vilket Nordax pa total niva uppnatt under 2016.

Om vara kunder skulle vara missndjda med

oss s& har vi tydliga rutiner fér att hantera kund-
klagomal och vi &r tydliga och transparanta
med vart man som missndjd kund kan vanda sig,
saval till oss pa Nordax som till externa instanser.

AMBITIONER 2017

® Fortsatta var ansvarsfulla kreditgivning med
fokus pa att bibehalla en solid kreditkvalitet

® Fortsatta erbjuda kunder som trots allt ham-
nar i betalningssvarigheter rad och stéd for
att kunna komma till ratta med sina dtaganden

® Undersdka hur vi eventuellt kan utveckla vart
kunderbjudande foér att framja utlaning till
miljoférbattrande atgérder
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Medarbetares
valmaende

Vara medarbetare &r var viktigaste
tillgang. Kompetenta och motiverade
medarbetare som trivs pa sitt arbete
ger béttre service till vara kunder.
Genom bred kompetens och stort
personligt ansvar har en féretagskultur
vuxit fram som bygger pa delaktighet
och beslutskraft. Genom att ha hégt

i tak, korta beslutsvdgar och ett
arbetsklimat som kdnnetecknas

av samarbete, arbetsglddje och
engagemang framjar vi motivation.

DIALOG MED VARA MEDARBETARE
Pa Nordax har vi férmanen att ha samtliga medar-
betare samlade pa ett gemensamt kontor, ndgot
som underlattar daglig dialog och genomférandet
av projekt. Den viktigaste dialogen och informa-
tionsspridningen ar den dagliga som sker mellan
ledare och medarbetare, men vi sprider ocksa
information och delar idéer pa manga andra satt.
Varje manad har vi ett gemensamt frukostmote fér
hela kontoret dar vi informerar om aktuella fragor
och projekt. Har ges ocksa mdjlighet for alla med-
arbetare att ta upp fragor de énskar diskutera.

For att sakerstalla djupare dialog och diskussion
kring prestation och framtida utveckling genom-
fors arligen ett medarbetarsamtal mellan chef
och medarbetare. Utbver detta har vi fokus pa
|6pande aterkopplingssamtal.

Vi har historiskt genomfoért en stdérre medarbetar-
undersdkning vartannat ar, men nyligen gatt
over till att genomféra mindre och mer frekventa
pulsmatningar, med hjalp av en molnbaserad
tjanst. Syftet ar att underlatta en kontinuerlig
dialog med vara medarbetare, vilket hjalper oss

i arbetet med deras valmaende. Den kontinuer-
liga aterkopplingen ger oss ocksa mojlighet att
anpassa frageomraden utifran vad som hander
har och nu i verksamheten. Vi har i samband
med det nya verktyget pabdrjat en matning av
ett engagemangsindex samt ett eNPS varde, det

vill sdga viljan att rekommendera Nordax som
arbetsgivare. Férsta matningen som genomfor-
des i december 2016 visade ett engagemangs-
index pa 65 (pa en skala frdn 0-100) samt ett
eNPS varde pa 3,7 (pa en skala fran -100 till
+100, dar O &r en neutral rekommendation). Vi
kommer kontinuerligt att folja upp och arbeta
for att forbattra dessa indexvarden.

EN LARANDE OCH UTVECKLANDE
MILJO

Vi behodver standigt lara av varandra och omvaérl-
den fér att utveckla oss sjalva och var verksamhet.
Vi arbetar nastan uteslutande i tvarfunktionella
projektgrupper och ser var kollektiva kapacitet
som en framgangsfaktor. Tillsammans behéver
vi fortsatta att lara av varandra och fokusera

pa att ytterligare bredda varje medarbetares
kompetens. Som ett led i detta genomforde vi
under 2016 en organisationsférandring fér var
kundmétande enhet, som gick frdn en funk-
tionell till en landsinriktad organisation. Syftet
var att ge vara kunder &nnu béattre service och
samtidigt 6ka vara medarbetares kompetens
genom att ge dem ett bredare mandat for att
stddja vara kunder.

Forutom externa utbildningsinsatser satsar vi
pa effektiva interna utbildningsmetoder. Under
slutet av 2016 lanserades en digital utbildnings-
portal for alla medarbetare for att delvis ersatta
traditionella klassrumsutbildningar. Portalen
okar flexibiliteten fé6r medarbetarna nar det
galler genomférande och bidrar darmed till
Okad kompetensutveckling.

LEDARSKAP

Ledarskap hos Nordax handlar om att férsta och
ta ansvar for var affar och driva verksamheten
framat genom férmagan att leda och utveckla
andra. Vi varnar om ett narvarande ledarskap
dar ledarna sitter tillsammans med sina med-
arbetare i ett 6ppet kontorslandskap for att
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mojliggdra daglig och individuell coachning.
| ledningsgruppen arbetar vi med arliga
360-beddmningar, ett onlinebaserat
aterkopplings- verktyg som ger ledarna
mojlighet att identifiera styrkor och
utvecklingsbehov, vilket senare féljs upp av
individuella méten med en extern coach.

EN TRYGG OCH SUND ARBETSMILJO
Att forbattra och utveckla var arbetsmiljé ar en
naturlig del av Nordax utveckling och strategiskt
viktigt fér oss. Var arbetsmiljo karakteriseras av
6ppenhet dar alla medarbetare behandlas lika
och med respekt.

For att sékerstalla att vi uppratthaller en god
arbetsmiljé har vi under 2016 haft en arbetsgrupp
med representanter fran arbetsgivare och medar-
betare som tillsammans arbetat med implemen-
tering av nya féreskrifter gallande arbetsmiljo.
Gruppen har bland annat tagit fram en atgéards-
plan med aktiviteter for att ytterligare forbéattra
var arbetsmiljo, till exempel genom framtagande
av riktlinjer for mailhantering. Under 2016 har vi
ocksa genomfoért en enkét foér att méata upplevel-
sen av arbetsrelaterad stress. Det dvergripande
resultatet visar att vara medarbetare &r ndjda
med ledarskapet och upplever ett starkt stdd fran
sin narmaste chef och kollegor. Vidare ar upple-
velsen av tillracklig kompetens fér att utfoéra sina
arbetsuppgifter mycket stark. Resultaten visar
att var utmaning, i likhet med manga andra bolag
med stora kundserviceenheter, ligger i att skapa
stérre befogenheter inom dessa omraden. Om-
organisationen under aret fér vara kundmotande
enheter hade bland annat syftet att skapa mer ut-
vecklande arbetsuppgifter foér vara medarbetare.

Som ett led i arbetet med en sund arbetsmiljo
foljer vi regelbundet upp sjukfranvaron, sam-
arbetar med féretagshalsovard och arbetar
aktivt med olika initiativ for att minska ohélsa
och férebygga sjukskrivning. Vi erbjuder ocksa
regelbundna ergonomigenomgangar, arliga
friskvardsbidrag och anordnar diverse friskvard-
stavlingar och aktiviteter. Under 2016 har vi
ocksa tagit fram nya riktlinjer avseende rehabi-
litering, arbetsanpassning och sjukskrivning for
att minska och férebygga sjukskrivning.

Nordax har i dagslaget inte tecknat nagot kol-
lektivavtal. Daremot speglar vi branschens avtal,
vilket vi ser som en forutsattning for att vara
konkurrenskraftiga. Vi ser den ldga organiserings-
grad pa bolaget som ett tecken péa bolagets
goda och generdsa forhallningssatt gentemot

vara medarbetare. Vi vdrnar om medarbetarnas
trygghet och &r mana om att behalla var starka
entreprendrsanda och det icke formaliserade med-
bestdmmande som redan existerar. Kostnaden
for att vara med i en arbetsgivarférening satsar vi
hellre pa investeringar i friskvardssatsningar,
sociala aktiviteter och en sund och bra arbetsmiljo.

JAMSTALLDHET OCH MANGFALD
Jamstalldhet och mangfald &r viktigt for oss.
Grunden fér var manniskosyn &r respekt for
varje manniskas unika och lika varde. Varje med-
arbetare har ratt att kdnna sig sedd, hérd och
respekterad pa sitt arbete. Detta oavsett alder,
etnicitet, religion, funktionsnedsattning, kon eller
sexuell 1dggning. Nar det galler etniskt ursprung
kommer vi att arbeta vidare for att bredda
mangfalden &ven hér, till exempel genom etable-
randet av en rekryteringspolicy och ett arbete
med att formalisera vara varderingar genom ett
fordjupat vardegrundsarbete.

Av vara medarbetare &r 67 procent kvinnor och
33 procent méan. Andelen kvinnliga chefer ar
57 procent och manliga chefer 43 procent. Var
koncernledning bestar av lika manga kvinnor
som man och i var styrelse &r 5 ledamoter méan
och 3 ledaméter kvinnor.

Nordax uppmuntrar till féraldraledighet genom
utfyllnad av foraldraldn i upp till ett ar. Fér

att underlatta kombinationen av féraldraskap
och arbete har olika initiativ vidtagits, som

att méten i forsta hand ska forldggas mellan
klockan 9 och 15.

Vi genomfér arligen lénekartldggningar for att
sakerstalla att det inte férekommer nagra osakliga
I6neskillnader. Den senaste undersdkningen fran
mars 2016 visade att kvinnor har 101 procent av
mans |6ner. | var bransch ar detta ett resultat vi
ar valdigt stolta 6ver, samtidigt som lika 16n fér
lika arbete fér oss ar helt sjalvklart.

AMBITIONER 2017

® Utveckla vart vardegrundsarbete och var
kommunikationsplattform

® Forbattra och dka interaktion och feedback
mellan Nordax ledare och medarbetare med
hjalp av kontinuerliga pulsmatningar

® Utveckla en grundldggande bolagsgemensam
utbildning fér Nordax chefer
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God affarsetik

Nordax vill bidra till god affdrsetik i sam-
héllet inte minst for att skapa fértroende
fér den finansiella marknaden. Ré&ttvis
behandling, transparens och ansvars-
tagande &r tre delar som beskriver var
syn pa vad god afférsetik &r.

For Nordax &r det grundldggande att agera pa ett
etiskt ansvarfullt satt, vilket innefattar att efterleva
legala krav och etiska standarder samt att uppratt-
halla en sund riskkultur. Nordax har etablerat ett
ramverk gallande affarsetik som inkluderar strate-
gier, processer, interna regler och rapporterings-
rutiner for att framja ett sunt och etiskt agerande

i bankens samtliga dtaganden. God affarsetik
omfattar hela verksamheten, fran styrelsens leda-
moéter till varje enskild medarbetare.

Idag finns Nordax’s ramverk kring affarsetik
huvudsakligen i Nordax’s policy gallande etiska
standarder. Delar av ramverket aterfinns aven i
andra styrdokument. For att ge en enhetlig bild
av ramverket kring afféarsetik s har ett arbete
padbdrjats med att uppratta en uppférandekod.

HANTERING AV INTRESSEKONFLIKTER
Intressekonflikter ar oundvikliga och att identifie-
ra och hantera intressekonflikter ar nédvandigt
for att uppratthalla ett otvivelaktigt fértroende.
Nordax har rutiner for att kontinuerligt identifiera
och hantera potentiella intressekonflikter pa
samtliga nivaer i bolaget.

FINANSIELL BROTTSLIGHET

Inom Nordax omfattar begreppet finansiell brotts-
lighet foreteelser som penningtvatt, finansiering
av terrorism, mutor och korruption. Nordax utfér
dagligen en mangd atgérder fér att férebygga och
upptéacka finansiell brottslighet. Att motverka finan-
siell brottslighet ar en sjélvklarhet inom Nordax forst
och framst for att stavja brottslighet i stort men aven
for att skydda verksamheten och Nordax varumarke.

WHISTLEBLOWING
Nordax féresprakar transparens och uppmunt-
rar medarbetare att rapportera iakttagelser

gallande misstankta oegentligheter, oetiska eller
olagliga beteenden inom Nordax. Rapportering
kan ske anonymt till narmsta chef, chefen for
Compliance, ordférande i revisionskommittén
eller via Nordax riskhanteringssystem. Arenden
som rapporteras utreds omgaende och lampliga
atgarder vidtas. Under 2016 har det inte rappor-
terats nagra drenden om oegentligheter, oetiska
eller olagliga beteenden inom Nordax.

UTLAGD VERKSAMHET

For en aktor inom den finansiella sektorn ar god
intern styrning och kontroll grundlaggande. Det
omfattar dven aktiviteter och verksamhet som
lagts ut pa leverantdrer och samarbetspartners.
Nordax har omfattande rutiner fér att kontinu-
erligt folja upp utlagd verksamhet, sékerstalla
regelefterlevnad och effektiv riskhantering.

LEVERANTORSKEDJA

Nordax inkdp ar centraliserade for foretagsgemen-
samma inkdp och decentraliserad avseende
funktionsspecifika inkd6p. Samtliga medarbe-
tare med inkdpsansvar ska gdra inkép som ar
hallbara saval som ekonomiskt effektiva. Genom
att stalla krav pa leverantdrer bidrar vi till ett
hallbart samhélle bade inom och utanfér Nordax.

KUNDRELATIONER

Kundernas behov och efterfrdgan utgdr grunden
for Nordax’s verksamhet. Ett etiskt agerande
gentemot potentiella och befintliga kunder ar
central for Nordax. Nordax stravar efter att ge
varje enskild kund en personlig och anpassad
service. Sunda och valgrundade beslut ar en
forutsattning for att ha ndjda och [6bnsamma
kunder, vilket i sin tur skapar goda férutsattningar
for ett vardeskapande hallbart féretagande.

AMBITIONER 2017

® Fardigstalla, kommunicera och utbilda personal
i Nordax’s riskbaserade uppférandekod

® Utvardera hur god affarsetik sékerstélls hos
leverantdrer och samarbetspartners

® |dentifiera nyckeltal for uppfoljning av Nordax
utveckling inom affarsetik
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Effektiv

resursanvéindning

Var verksamhet har begrénsad direkt
miljépaverkan. Den mest tydliga miljé-
paverkan fran var verksamhet &r var
distribution av direktreklam till potenti-
ella kunder. Vi bedriver var verksamhet
frén ett kontor vilket minskar behovet
av resor i tjidnsten. Samtidigt dr miljé och
klimatfragorna en av var tids viktigaste
samhéllsfragor att adressera och vi vill
medverka till att FN:s globala klimatmal
uppnas.

MILJOEFFEKTIV
KUNDKOMMUNIKATION

Vi stravar efter att en stérre andel av var kom-
munikation med vara kunder ska ske digitalt
istallet for via brev. Det forenklar processer for
vara kunder, for oss, ar mer kostnadseffektivt
och minskar var paverkan pa miljon. Under 2016
har vi bland annat boérjat erbjuda e-faktura i
Sverige och ersatt enklare brevkommunikation
med sms eller e-mailkontakt. Ambitionsnivan
vad det galler digital utveckling och férenkling
av processer for att minska pappersanvédndandet
ar ambitiés och mycket finns kvar att gora.

| var direktmarknadsféring via brev anvander vi
oss alltid av det mest miljévanliga pappret som
finns tillgangligt. Direkt marknadsféring via brev
ar en av vara spetskompetenser och kommer
fortsatt vara en viktig del av var distributions-
modell, men vi stravar efter att sa mycket som
mojligt av kundflddet darefter ska ske digitalt.

AVFALLSHANTERING

P& vart kontor &r vi mana om att ha en valfunge-
rande avfallshantering fér att mojliggdra atervin-
ning i hogsta madjliga grad. Detta géller papper,
plast, elektronik och annat material som gar att
atervinna. Exempelvis [&mnas all elektronisk ut-
rustning som gar att ateranvénda till ett samar-
betsféretag som &r specialiserat pa dteranvand-
ning och livscykelhantering av IT-produkter.

VAR MILJOPAVERKAN

Var miljdpaverkan fradn vart kontor och resor

ar begransad men dven har stravar vi efter att
minska var paverkan. Vi har under 2016 inrattat
en resepolicy som samtliga medarbetare har
informerats om via medarbetarmoéten och intra-
natet. Vart resande ska ske pa ett miljdmedvetet
och kostnadseffektivt satt. Vi ska stréva efter att
anvanda kollektivtrafik och tagtrafik framfér bil,
taxi och flyg dar det ar mojligt.

Var elférbrukning till vart kontor och var server-
hallskyla sker bara via inkdp fran férnybara
kallor. Under 2016 forbrukades 225 914 kWh.

AMBITIONER 2017

® Fortsatta digitaliserings- och processforbatt-
ringar for att minska pappersanvandandet

® Understka mojligheten att utveckla produk-
terbjudandet for att framja miljoférbattrande
atgarder

® Uppratta ett "gront” hyresavtal for att se dver
och uppdatera en handlingsplan fér att
ytterligare minska lokalens miljopaverkan

® |dentifiera nyckeltal for Nordax uppféljning av
effektiviteten i resursanvandningen
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Sund riskkultur ger
hallbar lonsambhet

Nordax affdrsmodell bygger pa en restriktiv
syn pa risktagande och banken har en 1ag
riskaptit och risktolerans. Denna syn pa
risk genomsyrar alla delar av verksam-
heten och har bidragit till att Nordax
genom aren byggt upp en sund riskkultur.

Nagot férenklat kan man séga att det endast

ar i utlaningen som Nordax medvetet tar risk, i
form av kreditrisk. Ovriga risker stravar Nordax
efter att begransa sa langt som det &r majligt
och rimligt. Denna syn pa risk har bidragit till att
Nordax affarsmodell har varit Id6nsam under saval
finanskriser som under goda tider. Aven kredit-
riskhanteringen begransas av en konservativ
kreditriskaptit och héga krav pa vara kunders
kreditvardighet. Detta har lett till stabila kredit-
férlustnivaer som varit ldgre &n ambitionen om
tva procent dver en konjunkturcykel. Nordax
overgripande riskaptit och risktolerans fastalls
av styrelsen i Nordax risk- och kapitalpolicy. Det
finns ocksa séarskilda styrdokument fér hantering
av kreditrisk, marknadsrisk, likviditetsrisk och
operativa risker.

MODELL MED TRE FORSVARSLINJER
For att sdkerstalla att Nordax har en effektiv
riskhantering som motsvarar riskkulturen och
sdkerstaller god intern styrning och kontroll, har
Nordax etablerat modellen med de tre férsvars-
linjerna. De tre forsvarslinjerna syftar till att
etablera en robust riskhantering med tydlig
ansvarsfordelning inom verksamheten. De tre
forsvarslinjerna utgor aven ett effektivt satt att
hantera de 6kande regulatoriska kraven som
Nordax moéter i praktiskt taget alla delar av
verksamheten samt ska sdkerstélla att interna
regler foljs.

® Den forsta forsvarslinjen utgors av affarsverk-
samheten som utfér den dagliga riskhante-
ringen.

® Den andra forsvarslinjen utgérs av funk-
tionerna Riskkontroll och Compliance som
bland annat évervakar, kontrollerar och
rapporterar foretagets risker och hur de
foljer interna och externa regelverk.

® Den tredje férsvarslinjen bestar av internre-
visionen som verkar pa uppdrag av styrelsen
och bland annat ska utféra en regelbunden
granskning av saval ledning som féretagets
interna kontroller, kontrollfunktionernas
arbete och foretagets riskhantering.

De viktigaste riskerna som Nordax &r exponerade
for ar:

KREDITRISK

Kreditrisk definieras som risken fér att Nordax
drabbas av férlust pd grund av att en motpart
inte fullféljer sina kontraktuella férpliktelser.

For Nordax del ar det framforallt risken for att en
kund inte kan aterbetala sitt lan men kreditrisk
uppstar ocksa ndr Nordax placerar sin likviditet.

Nordax grundades av kreditriskanalytiker och den
ldga risktoleransen som praglar utldningen bygger
pa& manga ars erfarenhet av vad som ger l1dga
kreditforluster och hallbar I6nsamhet 6éver tid.

Nordax kreditriskpolicy faststaller de grund-
ldggande kraven pa de som Nordax vill 1dna ut
pengar till - hég kreditvardighet och 1ag risk.
Inom ramen for dessa grundldggande krav har
handlaggarna personliga beslutandelimiter som
styrs av handlaggarens erfarenhet av kredit-
beddmning. Beslut om de hdgsta belopp som
Nordax erbjuder fattas av Nordax mest seniora
kredithandlaggare.

Kreditrisk innebar ocksa hanteringen av de kunder
som av olika anledningar brister i sin betalnings-
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formaga. Nordax kravavdelning arbetar proak-
tivt for att ta ansvar for kunder med betalnings-
svarigheter och fér att hjélpa dem.

Denna kombination av hoégt stallda krav pa kredit-
vardighet och snabba och effektiva insatser

nadr en kund far problem &r en viktig del till att
Nordax &ver 1ang tid redovisat laga kreditforluster.

OPERATIVA RISKER

Operativa risker definieras som risken fér
férluster till féljid av icke &ndamdélsenliga eller
fallerade interna processer, ménskliga fel,
bristfdlliga system, externa hdndelser inbegripet
legala risker och regelefterlevnadsrisker.

Alla delar av Nordax verksamhet &r exponerat
for operativa risker och komplexiteten i arbetet
med att hantera operativa risker har 6kat i takt
med de alltmer omfattande regulatoriska kraven
pa banker och det faktum att Nordax véxer. For
att hantera och minimera de operativa riskerna
anvander vi oss av flera olika verktyg och pro-
cesser som sjalvutvardering, incidenthantering,
kontinuitets- och krishantering, kontrolltestning
samt processen for godkdnnande av nya pro-
dukter, tjdnster och processer.

Under 2016 har vi arbetat med att kartldgga och
dokumentera vara vasentliga processer, bland
annat i syfte att identifiera operativa risker och
identifiera nyckelkontroller i dessa. Processen for
incidentrapportering har effektiviserats och det
finns numera systemstdd som gor det mojligt for
samtliga anstéllda att rapportera incidenter pa
ett smidigt satt.

LIKVIDITETS- OCH MARKNADSRISK
(RANTE-, PRIS- OCH VALUTARISK)
Likviditetsrisk definieras som risken fér att
Nordax inte ska kunna infria sina betalnings-
férpliktelser utan att kostnaden fér att erhélla
betalningsmedel 6kar avsevdért. Marknadsrisk
definieras som risken fér att Nordax resultat
eller eget kapital minskar till féljd av dndringar i
riskfaktorer pa finansmarknaderna. Marknadsrisk
inbegriper rdnterisk, prisrisk och valutarisk.

Likviditetsrisken hanteras genom en valbalan-
serad sammansattning av tillgangar och skulder
samt férdelning av |6ptider och valutor. Pris-
risken begransas genom att investera i stabila
motparter med bra kreditbetyg och pa relativt
korta loptider. Ranterisken begrédnsas genom att
matcha réntebindningstiden for tillgangar och
skulder. Effekterna av férandringar i valutakurser
begréansas genom att matcha tillgdngar och

skulder i samma valuta. | syfte att skydda kapital-
tackningsgraden mot valutakursférandringar har
Nordax 6ppna valutapositioner.

OMVARLDSFAKTORER

2016 var ett turbulent ar globalt med politiska
och ekonomiska oroligheter; Brexit, terrordad,
statskuppsforsdk i Turkiet, kriget i Syrien och
presidentvalet i USA fér att ndmna nagra.

For Sveriges del har 2016 praglats av fortsatt
fokus pa skuldsattningen hos de svenska hus-
hallen. | februari sdnkte Riksbanken reporéntan
med 0,15 procentenheter till -0,50 procent och
sedan dess har reporantan varit oférandrad.

| oktober presenterade den svenska regeringens
utredare atgarder fér att dstadkomma en mer
ansvarsfull marknad fér konsumentkrediter.
Dessa atgardsforslag tar sikte pa sa kallade
"hégkostnadskrediter” - krediter med en effektiv-
rdnta pa 30 procentenheter dver réntelagens
referensranta, som foér ndrvarande ar O - och
omfattar bland annat rantetak, sarskilda upplys-
ningskrav vid marknadsféring och skarpta krav
pa kreditprévning. Nordax &r positiv till initiativet
och vélkomnar politiska initiativ som syftar till
att utestdnga oseridsa aktdbrer och starka
konsumentskyddet.

Trots det relativt sett handelsrika aret har Nordax
inte sett ndgon markbar paverkan pa kredit-
kvaliteten och under aret var kreditférlustnivan
stabil pa 1,4 procent. Nordax starka kundbas har
historiskt sett visat sig ha god motstandskraft
mot nedgangar i ekonomin och &kad arbetslds-
het. Nordax diversifierade finansieringsstruktur
innebér ocksa en inbyggd motstandskraft mot
nedgangar i ekonomin som mjliggér finansie-
ring dven i svarare tider.

KAPITAL OCH KAPITALTACKNING
Nordax ska vid var tid vara val kapitaliserat.
Styrelsen har faststallt kapitalmal som syftar

till att tillgodose de regulatoriska minimikraven,
buffertkraven samt till att hantera riskexpone-
ringar i situationer av finansiell stress. Genom en
|6pande kapitalutvarderingsprocess utfér Nordax
stresstester for att sakerstalla att bolaget har
tillrackligt med kapital fér ovantade férluster.
Utdver dessa reserveringar haller vi i enlighet
med Basel Ill-ramverket kapitalbuffertar. Vid
arsskiftet uppgick var totala kapitalrelation till
16,0% (14,6) att jamféra med kapitalkravet pa
13,1% och kapitalmalet pa minst 14,6%. K&rnpri-
markapitalrelationen uppgick till 14,0% (12,6) att
jamféra med kapitalkravet pd 9,1% och kapital-
malet pa minst 12%. F&r mer information om var
kapitaltdckning se sidan 18.
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Nordaxaktien

Nordax noterades pa Nasdaq Stock-
holms huvudlista i juni 2015. Nordax-
aktien handlas under kortnamnet NDX.
Under aret 6kade vérdet pa Nordax
aktie med 1,5 procent. Vinsten per aktie
var 4,02 SEK (1,76). Styrelsen féreslar
en utdelning till drsstémman pa 1,60
SEK per aktie (0,50).

AKTIEKAPITAL

Nordax aktiekapital uppgar till cirka 111 MSEK,
fordelat pa 110,9 miljoner aktier det vill séga ett
aktiekapital om 1 SEK per aktie.

INNEHAV AV EGNA AKTIER

Nordax arsstdmma bemyndigade Nordax sty-
relse att besluta om férvarv och dverlatelse av
egna aktier. Innehavet av egna aktier far max-
imalt uppga till tio procent av samtliga aktier i
bolaget. Syftet med bemyndigandet var att moj-
liggodra for bolaget att uppfylla skyldigheter till
foljd av tilldelningar av aktier till anstallda inom
ramen fér koncernens langfristiga incitaments-
program. Dartill kan aterkdpta aktier anvandas
som likvid eller finansiering vid eventuella fram-
tida forvarv av foretag eller verksamheter.

AKTIEKURSENS UTVECKLING

Bl Nordax
OMX 30

SEK
60

| augusti fattade styrelsen beslut om att aterkdpa
maximalt 455 000 aktier fram till arsstdmman
2017 for att uppfylla skyldigheterna till foljd av
tilldelningar av aktier till anstallda inom ramen
for koncernens langfristiga incitamentsprogram
for 2015 och 2016. Under aret aterkdptes

100 00O aktier for att uppfylla skyldigheterna
avseende programmet for 2015.

BORSHANDEL

Vid arsskiftet var Nordax bérsvérde 5,7 miljar-
der SEK och aktiekursen 51,75 SEK. Under 2016
steg OMX Stockholm 30 index med 4,9 procent
medan OMX Stockholm Banks index steg med
17,8 procent. Nordax aktiekurs 6kade med 1,4
procent under aret vilket gav en total avkastning
inklusive verkstélld utdelning pa 2,5 procent foér
2016. Hogsta betalkurs under aret var 57,00 SEK.
Den lagsta betalkursen var 35,30 SEK. Antalet
omsatta aktier pd Nasdaqg Stockholm var i
genomsnitt 284 000 per dag.

Handeln i Nordax aktier sker pa flera marknads-
platser som Nasdaq Stockholm, BATS CXE, BATS
BXE, Turquoise och Aquis. Nasdaq Stockholm stod
under 2016 for 87 procent av omsattningen.
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UTDELNING

Nordax styrelse har antagit en utdelningspolicy
som innebdar att cirka 40 procent av arets resul-
tat ska delas ut. Fér 2016 foreslar styrelsen en
utdelning om 1,60 SEK per aktie (0,50 SEK per
aktie 2015 vilket avsdg andra halvaret 2015). Den
féreslagna utdelningen motsvarar en utdelnings-
grad pa 40 procent och en total utdelning om
1771 MSEK.

AGANDE

Per den 31 december 2016 hade Nordax 4 302
aktiedgare (3 182). Av dessa utgjorde 76 procent
aktiedgare med ett innehav om 1 000 aktier
eller mindre. Drygt 3,6 procent av dgarna stod
tillsammans for en dgarandel uppgaende till
knappt 96 procent av bolaget. Nordax storsta
aktiedgare per den 31 december 2016 var fonder
férvaltade av Vision Capital med ett dgande

om 13,6 procent! (36,1). Vision Capital har varit
huvudé&gare sedan 2010 och bérjade minska

sitt dgande i och med bérsnoteringen 2015. Det
utldndska dgandet minskade under aret till 37,7
procent (62,0) vid arsskiftet framst till féljd av
Vision Capitals minskade dgande och ett dkat
svenskt institutionellt &gande.

AGARKATEGORIER

%, per 31 december 2016

SVENSKA
PRIVAT
PERSONER
13%
(13%)

SVENSKA
JURIDISKA
PERSONER

50%
(25%)

UTLANDSKA
AGARE
38%
(62%)

1 Vision Capital salde resterande aktier i februari 2017.

INFORMATION

Nordax ska ge saval aktiedgare som analytiker
och andra intressenter snabb, tydlig, konsekvent
och samtidig information om bankens verksam-
het och finansiella stéllning. Genom transparens
och dppenhet skapas forstaelse for den finan-
siella rapporteringen, Nordax’s strategi och de
beslut som fattas. Nordax’s arsredovisning och
delarsrapporter finns tillgangliga pa
www.nordaxgroup.com.

INSTITUT OCH ANALYTIKER SOM
FOLJER NORDAX

ABG Sundal Collier, Carnegie, Citigroup,
Morgan Stanley, Nordea, Pareto Securities, SEB
(ny under 2016) och Sparebank 1 Markets

(ny under 2016) foljer I6bpande Nordaxaktien.

Vid slutet av 2016 hade fyra institut en kbépre-
kommendation och fyra institut hade en neutral
rekommendation avseende Nordaxaktien.
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STATISTIK NORDAXAKTIEN OCH AGANDE

NORDAX 15 STORSTA AGARE'

Andel roster och

STORSTA AGARLANDERNA?Z, %

Andel roster och

31 december 2016 kapital, % 31 december 2016 kapital, %
Vision Capital Partners? 13,6 Sverige 62,6
SEB Fonder inkl. Lux 10,2 Storbritannien 24,6
Swedbank Robur Fonder 9,5 USA 4,6
Carnegie Fonder 9,1 Tyskland 3,1
Oresund, Investment AB 4,9 Luxemburg 2,3
Handelsbanken Fonder 3,9 Ovriga lander 2,8
Lannebo fonder 3,5
Allianz Global Investors 3,0
Vanguard 28 DATA PER AKTIE 2016 2015
Morten Falch (VD och grundare) 2,4 -
JP Morgan Asset Management 21 Resultat per aktie, SEK : 4,02 1,76
TIAA - Teachers Advisors 19 Justerat r.’esultat pef aktie, SEK 3,58 2,76
per Bodlund (Grundare) 17 Eget ka-1p|tal per aktie, SEK 19,2 15,7
Mats Lagerqvist (Grundare) 1,7 Utdeln!ng, SEK 1.60° 0.50°
Olle NordIsf (Grundare) 17 utdelningsgrad, % 40t 44t
~ " Direktavkastning, % 3,1 1,0
15 stérsta dgarna 72,0 - - —
Antal utestdende aktier, miljoner 10,8 10,9
Borskurs vid arets slut, SEK 51,75 51,0
. Borskurs/Eget kapital per aktie 2,7 3,2
AGARSTRUKTUR? Antal aktie- Andel réster och
31december 2016 agare kapital, %
1-500 2628 0,4
501-1000 653 0,5 AKT'ESTAT'ST'K5 2016 2015
1001-5000 683 1,5 Hogsta kurs, SEK 57,0 52,0
5001-10000 n4 0,8 Lagsta kurs, SEK 35,3 351
10 001-15000 35 0,4 Kurs per den siste december, SEK 51,75 51,00
15001-20 000 33 0,5 Antal omsatta aktier/handelsdag, miljoner 0,3 0,4
20001- 156 95,9 Varde omsatta aktier, mkr/handelsdag 12,7 18,5
Totalt 4302 100 Totalt bérsvarde per sista december, mdkr 57 5,6

AGARKATEGORIER?, %  Andel roster
och kapital, %

Andel réster
och kapital, %

31december 2016 2016 2015
Utlandska agare 37,7 62,0
Svenska dgare 62,3 38,0
Juridiska personer 49,8 25,6
Privatpersoner 12,6 12,6

Kalla: Euroclear

o oa woN =

Kalla: Nasdaq Stockholm

Utdelningsférslag 2016, utdelningen fér 2015 avser andra halvaret
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Koncernstruktur och agare

Nordax Group AB (publ) & moderbolag i Nordaxkon-
cernen. Bolagets operativa dotterbolag ar Nordax
Bank AB (publ). Nordax Bank har sedan 2014 tillstand
att bedriva bankrérelse. Nordax Nordic AB (publ),
Nordax Nordic 3 AB (publ) och Nordax Sverige 4 AB
(publ) ar registrerade som finansiella institut hos
Finansinspektionen och anvands uteslutande for for-
varv och finansiering av privatldn inom ramen fér kon-
cernens finansieringsstruktur.

2015 noterades Nordax Group AB (publ) pa Nasdaqg
Stockholms huvudlista. Stdrsta dgare var vid arsskiftet
Vision Capital Partners med ett 8gande pa totalt 13,6
procent (36,1%). Fér mer information om dgandet se
sidan 32.

Verksamhetens art och inriktning

Nordax ar en ledande nischbank med verksamhet i
Sverige, Norge, Finland, Tyskland och Danmark som
erbjuder privatlan och sparprodukter. Banken har idag
cirka 120 000 aktiva ldnekunder och 28 000 aktiva
inldningskunder.

Nordax erbjuder stora privatlan till personer som,
baserat pa avsaknad av historiska férluster, bedéms
utgdra en lag risk och ha hog kreditvardighet.

Lanekunderna &r typiskt sett medelalders yrkesarbe-
tande personer med inkomster som ligger éver det
nationella genomsnittet for hushallsinkomster. De lig-
ger ocksa néra eller 6ver de nationella genomsnittsta-
len for bostadsdgande och har inte ndgra betalnings-
anmarkningar. Nordax erbjuder ocksa sparprodukter
som omfattas av den statliga insattningsgarantin.

Nordax stravar efter en kontrollerad tillvaxt av lane-
portféljen med bibehallet fokus pa lanekundernas kre-
ditvardighet. Riskbeddmningsprocessen pa Nordax
bérjar med utformningen av laneproduktens egenska-
per och marknadsféringskampanjerna eftersom detta
har stor inverkan pa den slutliga kreditrisken i lane-
portfoljen. Riktad marknadsfoéring ar en av Nordax
karnkompetenser och omfattar Nordax viktigaste
marknadsféringskanaler som adresserad direktreklam,
oadresserad direktreklam och marknadsféring via
samarbetspartners. Tack vare anvandandet av sofisti-
kerade statistiska metoder kan Nordax rikta sig till att-
raktiva kundsegment genom att utesluta fran mark-
nadsféringen sddana segment som sannolikt inte
skulle ansdka om eller godkannas for ett 1an. Detta
leder till hogre effektivitet i marknadsféringen och
hégre andel godkénda ldaneansékningar. Riktad mark-
nadsféring stod for 52 procent av Nordax nyutlaning
2016. Nordax marknadsféringskanaler omfattar ocksa
forsaljning till befintliga kunder samt marknadsforings
kanaler som inte ar riktade, inklusive kreditférmedlare
samt onlinekanaler. 2016 kom 20 procent av de bevil-
jade ldnen genom befintliga kunder, 23 procent av de
beviljade ldnen genom kreditférmedlare och 5 procent
via onlineansdékningar.

Innan ett Ian godkanns genomfér Nordax en grundlig
kreditprévning av varje laneansdkan i enlighet med
kreditpolicyer och tillampliga lagar och féreskrifter.
Kreditprévningsprocessen omfattar en kombination
av policyregler, prévningsregler, interna kreditvéarde-

1 Vision Capital salde sina resterande Nordaxaktier under februari 2017.

ringsmodeller och en berdkning av betalningsférma-
gan. Det hégsta belopp en kund erbjuds att [dna
beraknas utifran en kreditlimitmatris som &ar baserad
pa kundens kreditvardighet.

Aldern pa l&neportfdljen padverkar Nordax kreditférlus-
ter. l allménhet betalar alla kunder de férsta sex mana-
derna efter att |anet beviljats. Efter sex manader borjar
de férsta kreditférlusterna komma och normalt nar de
sin hégsta niva 18-36 manader efter att de beviljats. Sa
snart ett |an &r obetalt gér Nordax en reservering som
bygger pa en dynamisk landsspecifik modell byggd pa
empirisk erfarenhet. N&r lanet har varit forfallet mer &n
180 dagar skriver Nordax ner det redovisade vardet for
ldnet till det atervinningsbara vardet, vilket bestar av
ett beddémt framtida kassaflode, diskonterat med
lanets effektiva rédnta per nedskrivningstidpunkten.

Betalningar som erhallits pa 1&n som varit férfallna mer
&n 180 dagar ingar i berdkningen av Nordax kreditfor-
luster netto och paverkar darmed Nordax resultat.
Nordax har gynnats av effektiva skuldindrivningssys-
tem och har erhallit betydande atervinningar pa lan
som varit férfallna mer an 180 dagar.

Nordax processer bygger pa effektiv datahantering,
statistisk analys, "testa-och-lar’-metod samt kvantita-
tivt beslutsfattande. Detta tillvdgagangssatt anvands i
hela verksamheten, till exempel marknadsféring, kre-
ditriskbeddmning, indrivning och finansiering. Nordax
beslutsanalys och kvantitativa modellering kdnneteck-
nas av ett starkt analytiskt kunnande vilket bidrar till
en effektiv marknadsféring och hégre kreditkvalitet.

Nordax bedriver all sin verksamhet fran ett kontor i
Stockholm dar alla anstallda och funktioner finns. Det
gdér det mojligt att utdka verksamheten pa ett kost-
nadseffektivt satt och framjar informationsutbyte mel-
lan Nordax olika funktioner och marknader. Den cen-
traliserade bolagsstyrningen och riskhanteringen samt
de centraliserade kontrollfunktionerna innebar att
Nordax kan évervaka den interna styrningen och
kontrollen pa ett ndra och effektivt sétt. Detta under-
|&ttar ocksa resursallokeringen.

Nordax diversifierade finansiering bestar av vardepap-
perisering (sa kallade asset-backed securities), finan-
siering mot sakerhet fran internationella banker, inla-
ning fran allmanheten, seniora icke-sakerstéllda
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obligationer, eget kapital och efterstéallda skulder.
Nordax vardepapperiseringar kraver tillgdnglig och
utforlig information om lanen i laneportféljen och att
lanen utvecklas val. Den diversifierade finansieringen
minskar Nordax likviditetsrisk och innebér att Nordax
kan skapa en stoérre och mer optimerad finansierings-
mix &éver tid.

Rantorna som Nordax debiterar sina lanekunder &r ror-
liga. | Norge och Sverige ar kundmarginalen relaterad
till finansieringskostnaden och lanekundernas réantor
justeras nar finansieringskostnaden andras. Nordax har

fattat ett policybeslut om att bara justera rénteniva-
erna pa den norska och svenska laneportféljen om
Nordax finansieringskostnader 6kar eller minskar med
minst 50 punkter. | Finland, Tyskland och Danmark ar
rantan som Nordax debiterar lanekunderna istéllet
kopplad till en referensranta som ar EURIBOR och
CIBOR. Nar referensrantor andras reflekteras réante-
andringen pa bade tillgangar och skulder, vilket leder
till stabila rantenettomarginaler. Pa nya lan satter
Nordax rantan baserat pa olika faktorer utdver finan-
sieringskostnad och referensrantor, exempelvis kredit-
beddmning av kunden och storlek pa lanet.

Marknad och konkurrenter

En viktig drivkraft for utvecklingen pa privatlane-
marknaden ar den makroekonomiska utvecklingen.
Ekonomisk tillvédxt sdsom stigande BNP, stigande
bostadspriser, hégre disponibla inkomster och 1ag
arbetsldshet driver vanligen pa hushallens optimism,
privatkonsumtion och ddrmed efterfrdgan pa privatlan.

Privatlanemarknaden kdnnetecknas av en hég grad av
konkurrens och fragmentering. Nordax konkurrenter
kan i huvudsak delas in i tva grupper: fullservicebanker
och nischbanker. Nordax anser att nischbankerna (déar
Nordax ingar) tar marknadsandelar och att de &r
Nordax narmsta direkta konkurrenter. Nischbankerna
har liknande produkterbjudanden som Nordax och
erbjuder liknande rantesatser som generellt sett ar
nagot hégre &n de rantor som erbjuds av fullservice-
banker. Det som skiljer sig at mellan nischbankerna &r
bland annat vilka kundgrupper man arbetar mot, i vilka
kanaler man nar ut till sina potentiella kunder och hur
man finansierar sin utlaning.

Fullservicebankerna erbjuder olika privatlaneprodukter
med eller utan sdkerhet, d&r privatlan utan sdkerhet
utgdr en ganska begransad del. Fullservicebanker har
historiskt sett haft ett relativt begrénsat fokus pa privat-
l&nemarknaden. Deras begransade fokus har lett till att
nya aktdérer sdsom nischbankerna kunnat etablera sig
pa marknaden. Privatldnekunderna har ofta en bena-
genhet att skilja sina privatlan fran traditionella bank-
produkter som till exempel bostadslan och bankkort.

Det finns flera intradeshinder som gor det svart for nya
aktorer med begransad storlek eller begransad erfa-
renhet av verksamhet i en reglerad miljo att etablera
sig pa privatldanemarknaden. Ett hinder &r de stor-

driftsférdelar som i hég grad kdnnetecknar privatlane-
marknaden. De strikta och komplicerade reglerna och
foreskrifterna for kreditinstitut kraver att aktérerna
inrattar starka funktioner och system foér legala fragor,
regelefterlevnad och ekonomi, vilket krdver betydande
investeringar och kompetens. Nar sddana funktioner
inrattats kan de normalt hantera stora lanevolymer, vil-
ket skapar avsevarda stordriftsférdelar och operativa
havstangseffekter.

Nya aktdrer maste ocksa uppfylla de allt mer och fler
komplicerade kraven och bestdmmelserna kring till
exempel kapitaltdckning och likviditetskrav. Regelef-
terlevnad kraver mycket kapital, starkt ledningsfokus
och tillrackliga intakter for att kunna investera i funk-
tioner for regelefterlevnad och riskkontroll.

Formagan att gdra kreditbedémningar kraver bepré-
vade modeller som i sin tur &r beroende av tillgang till
omfattande historisk information om lanens utveck-
ling. Utvecklingen av dessa modeller kraver tid och
erfarenhet av utlaning vilket &r ett intrédeshinder fér
nya aktorer. Risken for att fatta felaktiga kreditbeslut
ar hdgre nar en aktdr etablerar sig pa en ny marknad
utan tidigare erfarenhet eller historiska resultat att
utga ifran.

Nya aktérer har ofta begransad tillgang till finansiering
pa grund av deras begransade historik vad géller kre-
ditbeddmning, finansiell stabilitet och efterlevnad av
kraven pa regulatoriskt kapital. Nyetablering kréaver
darfér betydande kapitaltillskott vilket leder till 1ag
avkastning pa eget kapital till dess att [dnefinansiering
kan uppnas.
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Betydelsefulla handelser sedan starten 2003

2003 grundas Nordax av kreditanalytiker med lang 2009 introducerar inlaning till privatpersoner i Norge.
erfarenhet av privatldnebranschen, med stéd
fr&n Palamon Capital Partners. 2010 tidigare huvudagaren Palamon Capital Partners
sdljer sitt &gande till fonder férvaltade av Vision
2004 borjar erbjuda lan till privatpersoner i Sverige Capital Partners.
under Finansinspektionens tillsyn.
2011 bérjar erbjuda inlaning till privatpersoner i Finland.
2005 utdkar Nordax laneverksamheten till Norge.
2012 fattar Nordax beslut om att starta laneverksam-
2006 startar Nordax verksamhet i Danmark. Eftersom het i Tyskland.
det inte fanns mojlighet till effektiv indrivning av
forfallna lan beslét Nordax att inte ateruppta 2013 emitterar Nordax seniora icke-sdkerstédllda obliga-
nyutldningsverksamheten i Danmark efter den tioner i SEK vilka noteras pa Nasdaqg Stockholm.
globala finansiella krisen 2008. Den danska
I&neportfdljen amorterar enligt plan. 2014 fick Nordax sin banklicens och utlaningsport-
féljen passerar 10 miljarder SEK i utldnad volym.
2006 ger Nordax ut sin forsta vardepapperisering,
denominerad i EUR och noterad pa irlandska 2015 Nordax noteras pa Nasdag Stockholm.
borsen (ISE). 2016 borjar Nordax erbjuda inlaning i Tyskland
2007 startar utldningsverksamheten i Finland. och ansluter sig till FN:s hallbarhetsinitiativ
Global Compact.
2008 borjar erbjudainlaning till privatpersoner i Sverige.
Flerarsoversikt
KONCERNEN
NYCKELTAL 2016 2015 2014 2013 2012
Kéarnprimarkapitalrelationi % 14,0 12,6 12,3 12,0 10,1
Avkastning pa eget kapital i % 23,2 1,9 18,0 17,1 13,4
K/Itali% 37,3 54,2 45,3 44,0 46,1
Kreditforlustniva i % 1,4 1,5 1,2 1,4 1,8
Antal anstallda’ 199 212 187 162 138
Sammandrag av resultatrdakningar
Réantenetto 1100 927 781 629 504
Provisionsnetto 16 16 15 15 15
Nettoresultat av finansiella transaktioner 60 -55 7 5 45
Ovriga rérelseintakter 0 0 0 4 15
Summa intékter 1176 888 803 653 579
Summa rérelsekostnader -439 -481 -364 -287 -267
Kreditforluster -164 -157 N4 -14 -127
Rorelseresultat 573 250 325 251 185
Skatt -127 -55 -71 -49 -49
Arets resultat 446 195 254 203 136
Sammandrag av balansrdkningar
Utl&ning till kreditinstitut 1672 1810 2212 1608 2546
Utlaning till allmé&nheten 12794 10 841 10 042 8393 7 456
Obligationer och andra réntebéarande vardepapper 959 1157 1585 550 1991
Immateriella tillgangar 305 320 316 330 342
Ovriga tillgdngar 43 34 35 29 24
Summa tillgdngar 15773 14162 14190 10 910 12 359
Skulder till kreditinstitut 3205 23880 2259 2314 1781
Inldning fran allménheten 7141 6001 6479 4753 7165
Emitterade vardepapper 2910 3187 3581 2259 2033
Ovriga skulder 150 ns 134 99 98
Efterstallda skulder 247 246 199 198 197
Eget kapital 2120 1733 1538 1287 1085
Summa skulder och eget kapital 15773 14162 14190 10 910 12359

1 Under 2016 har berdkningsmetoden fér antal anstallda &ndrats till att berdkna antal per balansdagen. Jamférelseperioder &r omradknade i enlighet med ny
berdkningsmetod.
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Viktiga handelser 2016

Kvartal 1

Som en del i den diversifierade finansieringsstrukturen
emitterade Nordax 500 miljoner SEK i icke-sakerstallda
obligationer.

Nordax borjar erbjuda inlaning till privatpersoner i
Tyskland vilket under aret visar sig vara en effektiv
kéalla i var finansieringsstrategi.

Kvartal 2

Nordax férsta bolagstdmma som noterat bolag

genomférs och nagra av de viktigaste besluten var;

® Faststallande av en aktieutdelning om 0,50 SEK per
aktie

® Jenny Rosberg valjs som ny styrelseledamot

® Faststallande av styrelsearvoden och godkdnnande
av riktlinjer for ersattning till VD och ledande
befattningshavare och godkannande av ett lang-
fristigt incitamentsprogram fér 2016

® Bemyndigade styrelsen att fatta beslut om féorvary
och 6verlatelse av egna aktier

Det maximala lanebeloppet hojs till 50 000 EUR i
Finland. Laneerbjudandet och processen fér att ta 1an
i Finland forenklas och férbéattras vilket leder till 6kad
nyutlaning fran tredje kvartalet.

Customer Operations, var kundmétande enhet, omor-
ganiseras fran en funktionsbaserad till en landsbaserad
organisation. Den nya organisationen skapar utrymme
for ett battre bemdtande av vara kunder och ger
samtidigt bredare och mer utvecklande arbetsupp-
gifter for vara anstéallda

Kvartal 3

Styrelsen fattar beslut om aterkdp av aktier i enlighet
med arsstdmmans bemyndigande for att sakerstalla
atagandenide langfristiga incitamentsprogrammen
fér 2015 och 2016. Maximalt far 455 000 aktier terkdpas
och under aret kdps 100 000 aktier tillbaka.

Finansinspektionen ger godkdnnande fér Nordax att
anvanda sig av den alternativa schablonmetoden for
att kapitaltacka for operativa risker vilket forbattrar
Nordax kapitalrelationer.

Olof Mankert utses till riskchef och blir ny ledamot i
koncernledningen.

Under kvartalet justeras reserveringsnivan fér 1an som
forfallit mer &n 180 dagar i Tyskland fran 90 till 80 pro-
cent. Justeringen gérs med stdd av ett stérre antal
observationer. Reserveringsnivan i Tyskland &r fortsatt
konservativ i relation till den dévriga portféljen.

Efter godkannande av Finansinspektionen fusionerades
de tva heldgda holdingbolagen Nordax Group Holding
AB och Nordax Holding AB med Nordax Bank AB
(publ).

Kvartal 4

Nordax valberedning utses. Valberedningens samman-
sattning infér arsstdmman 2017 &r Hans Hedstrém,
Carnegie Fonder (ordférande), Hans Ek, SEB Investment
Management och Malin Bjérkmo, Handelsbanken
Fonder.

Nordax CFO Camilla Wirth har beslutat sig for att
ldmna Nordax under 2017. Lennart Erlandson, CFO pa
Skandiabanken rekryterades ijanuari 2017. Lds mer om
Lennart pa sidan 47.

Nordax ansluter sig till varldens storsta hallbarhets-
initiativ, FN-initiativet Global Compact.
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Resultatrakning och nyckeltal

KONCERNEN

Alla belopp anges i MSEK 2016 2015
Rorelseintakter

Ranteintakter 1354 1260
Réantekostnader -254 -333
Summa rantenetto 1100 927
Provisionsintakter 16 16
Nettoresultat av finansiella transaktioner 60 -55
Ovriga rorelseintakter 0 0
Summa rorelseintdkter 1176 888

Rorelsekostnader

Allmanna administrationskostnader -291 -261
Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella tillgdngar -25 -21
Ovriga rorelsekostnader -136 -124
Kostnader av engangskaraktar 13 -75
Summa roérelsekostnader -439 -481
Resultat fore kreditforluster 737 407
Kreditforluster, netto -164 -157
Rérelseresultat 573 250
Skatt pa arets resultat -127 -55
PERIODENS RESULTAT/TOTALRESULTAT 446 195
NYCKELTAL' 2016 2015
Resultatrdkning

Rérelseintdkter, MSEK 1176 888
Justerade rorelseintakter, MSEK ms3 943
Rorelseresultat, MSEK 573 250
Justerat rorelseresultat, MSEK 510 392
Réantenettomarginal, % 9,3 8,9
Resultat fore kreditforluster, MSEK 737 407
Nettoresultat, MSEK 446 195
Resultat per aktie, SEK 4,02 1,76
Justerat resultat per aktie, SEK 3,58 2,76
Balansrakning

Utlaning till allmé&nheten, MSEK 12794 10 841
Inldning fran allménheten, MSEK 7141 6 001
Nyutlaning, MSEK 4636 4070
Nyckeltal

Karnprimarkapitalrelation, % 14,0 12,6
Total kapitaltackningsrelation, % 16,0 14,6
Avkastning pa eget kapital, % 23,2 11,9
Kreditforluster, netto, % 1,4 1,5
K/I-tal, % 37,3 54,2
Justerat K/I-tal, % 27,3 28,5
Justerad avkastning pa eget kapital exklusive immateriella tillgangar, % 24,6 23,2
Justerad avkastning pa genomsnittlig utlaning, netto, % 4,3 3,8

Valutakurser

NOK Resultatrékning (genomsnitt) 1,02 1,05
NOK Balansréakning (vid periodens slut) 1,06 0,96
EUR Resultatrédkning (genomsnitt) 9,47 9,36
EUR Balansrékning (vid periodens slut) 9,58 9,14

1 Se sidan 108 fér definitioner av nyckeltal.
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Finansiella resultat 2016

Periodens resultat 6kade till 446 MSEK (195) dar
dkningen framst beror pa ett hégre rdntenetto, posi-
tiva valutaeffekter och engangskostnaden under 2015
pa 75 mkr kopplat till bédrsnoteringen. Det justerade
rorelseresultatet 6kade med 30 procent till 510 MSEK
(392), vilket framst var ett resultat av forbéattrat rante-
netto.

Réntenettot 6kade med 19 procent till 1100 MSEK
(927). Hbgre utlaningsvolymer och féorbattrade margi-
naler till féljd av att nya Ian ges ut med hégre margina-
ler i forhallande till befintlig portfdlj bidrog till kningen.
Rantenettot forbattrades pa samtliga marknader och
réntenettomarginalen dkade till 9,3% (8,9%).

Nettoresultatet av finansiella transaktioner uppgick

till 60 MSEK (-55), dar en starkare NOK och EUR
paverkade positivt. Nordax har 6ppna valutapositioner
for att skydda kapitaltdckningsgraden fran valutakurs-
fluktationer. Effekten fran valutakursféréandringar pa
det regulatoriska kapitalet far motsvarande paverkan
pa nettoresultatet av finansiella transaktioner.

Provisionsnettot som i huvudsak bestar av intédkter
fran forsaljningen av 1dneskyddsférsakringar var sta-
bilt pa 16 MSEK (16).

Totalarorelseintédkter 6kade med 32 procent till 1176
MSEK (888), drivet av en stérre ldaneportfélj och hdgre
rdntenettomarginaler samt positiva valutaeffekter.

Det justerade K/I-talet (rullande 12 manader) férbatt-
rades till 27,3% (28,5%). Allmanna administrationskost-
nader 6kade med 11 procent till 291 MSEK (261).
Okningen berodde pa stdrre affarsvolymer, investe-
ringar i verksamheten, 6kade kostnader drivna av reg-
leringar samt hogre avsattningar for rorliga personal-
kostnader till foljd av det forbattrade resultatet under
aret. Fokus &r att fortsatta forbattra det justerade
K/I-talet (vilket exkluderar marknadsféringskostnader).

Ovriga rorelsekostnader, som i huvudsak utgérs av
marknadsféringskostnader, 6kade med 10 procent till
136 MSEK (124) som ett resultat av 6kade marknadsfo-
ringsaktiviteter vilket genererat en hégre nyutlaning.
Marknadsféringseffektiviteten, matt som marknadsfo-
ringskostnader i forhallande till nyutlaning, férbattra-
des ndgot under aret. Under perioden har engangs-
poster redovisats relaterat till tervinning av moms
hanforlig till bérsintroduktionen 2015 och andra kost-
nadsreduktioner relaterade till bérsintroduktionen.
Detta reducerade kostnaderna med totalt 13 MSEK.
Under motsvarande period féregdende ar redovisades
engangskostnader om 75 MSEK relaterat till bérsnote-
ringen.

De totala rérelsekostnaderna minskade till 439 MSEK
481) till foljd av ovan nd&mnda engangskostnader
under 2015.

Kreditférlustnivan forbattrades till en nivad pd 1,4%
(1,5%). Kreditférlustnivan sjonk i Finland och 6kade
nagot i Sverige fran 1dga nivaer. Kreditférlustnivaernai
Norge och Tyskland var stabila i jamférelse med fére-
gaende ar. Kreditférlusterna var fortsatt val under
ambitionsnivan om 2% 6ver en konjunkturcykel.

Skatten uppgick till 127 MSEK (55). Den effektiva
skattesatsen var 22% (22%).

Justerad avkastning pa eget kapital exklusive immate-
riella tillgangar forbattrades till 24,6% (23,2%), trots
ett hdgre eget kapital. Justerad avkastning pa genom-
snittlig utlaning (rullande 12 manader) uppgick till 4,3%
(3,8%).

Resultat per aktie dkade till 4,02 SEK (1,76). Justerat
resultat per aktie 6kade med 29 procent till 3,58 SEK
(2,76).

Styrelsen féreslar en utdelning till arsstamman pa 1,60
SEK per aktie (0,50).

Justeringarna har gjorts for att visa verksamhetens underliggande resultat, vilket reflekterar oférandrade valutor
och exkluderar poster av engadngskaraktadr som huvudsakligen &ar relaterade till bérsnoteringen. En brygga mellan

redovisade och justerade siffror finns pa sidan 107.
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Utlaningsvolymer

Under 2016 uppgick nyutlaningen till 4 636 MSEK, en | oférandrade valutor var tillvaxten 12 procent. Tillvax-

6kning med 14 procent i jamforelse med 2015. ten var god pa samtliga marknader med hégst relativ
tillvaxttakt i Tyskland féljt av Norge.

Jamfért med féregaende ar véxte laneportfoéljen med

18 procent till 12 794 MSEK (10 841).

LANEPORTFOLJENS UTVECKLING 2012-2016  NYUTLANING 2012-2016

Miljarder SEK MSEK
4
12,8 636
10,0 3180
8,4
7,5 2 482
2012 2013 2014 2015 2016 2012 2013 2014 2015 2016
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Finansiering

Att ha en diversifierad finansieringsstruktur och inte
forlita sig pa en enskild finansieringskalla &r en grund-
sten i Nordax affarsmodell. Nordax finansieringsmix
bestar av vardepapper med sékerheter, seniora
icke-sakerstallda obligationer, bankfinansiering fran
internationella banker mot sdkerhet samt inlaning fran
allmanheten. Nordax erbjuder attraktiva inlaningspro-
dukter med konkurrenskraftiga rantor till sina kunder
pa alla fyra huvudmarknader och i tre olika valutor:
SEK, NOK och EUR.

Nordax finansieringskostnader sjonk under 2016, vilket
kommit vara kunder tillgodo genom tva justeringar av
utlaningsréntorna till vara befintliga kunder i Sverige
och enjustering till vara norska kunder. Bidragande till
de sjunkande finansieringskostnaderna var att Nordax
under aret emitterade en 3-arig senior icke-sakerstalld
obligation om 500 MSEK som ersatte en obligation
som férféll. Nordax omférhandlade under aret ocksa
sina lanefaciliteter mot sakerhet fran internationella
banker vilket ocksa bidrog till minskade finansierings-
kostnader.

Alla Nordax inldningsprodukter omfattas av den
svenska statliga insattningsgarantin upp till ett belopp
motsvarande 950 000 SEK per insattande individ.
Nordax erbjuder attraktiva, konkurrenskraftiga rante-
nivaer fér inldning dér rantenivaerna reflekterar det
allméanna ranteldaget liksom Nordax beddmning av
behovet av finansiering via inlaning. | Sverige, Norge
och Finland erbjuder Nordax inldning utan bindnings-
tid. | Tyskland lanserade Nordax inlaningsprodukter
under 2016. P3 den tyska marknaden erbjuder Nordax
fastréantekonton med 1och 2 ars bindningstid.

In- och utflédden av inlaning fran allménheten hanteras
framst genom att justera rantesatserna. Nordax mark-
nadsféring av sina sparprodukter sker genom online-
tjdnster som jamfor olika sparerbjudanden samt
genom ett inldningssamarbete med Avanza i Sverige
och Raisin i Tyskland.

| slutet av perioden var de nominella beloppen for
finansieringen: 2 427 MSEK (2 763) i vardepapper
med sdkerheter, 500 MSEK (453) i seniora icke-
saker- stallda obligationer, 3218 MSEK (2891 i
bankfinansiering fran internationella banker samt
7135 MSEK (5 991) i inldning fran allméanheten.

Nordax har en robust likviditet som &verstiger nuva-
rande och férvantade framtida regulatoriska krav.
Likviditetstackningsgraden (LCR), som avspeglar
den korta likviditetsrisken uppgick till 553 procent,
att jamfdra med kravet pé minst 70 procent under
2016. Kravet kommer succesivt 6ka och uppgar fran
2018 till 100 procent. Nordax nettofinansieringskvot
(NSFR), som férenklat mater den mer langsiktiga
strukturella likviditetsrisken, uppgick till 127 procent
att jamféra med det framtida kravet pa minst 100
procent fran 2018.

Nordax hade en likviditetsreserv pa 2 189 MSEK

(2 552) per den 31december 2016. Av dessa investe-
ringar var 56 (55) procent i nordiska banker, 9 (16)
procent svenska sdkerstallda obligationer och 35 (29)
procent svenska kommunpapper. Samtliga invester-
ingar hade ett kreditbetyg mellan AAA och A+ fran
Standard & Poor’s, med ett genomsnitt pa AA. Den
genomsnittliga I6ptiden var 43 (48) dagar. Samtliga
bankplaceringar ar tillgédngliga och samtliga varde-
papper ar godtagbara sédkerheter for refinansiering
hos centralbanker.

Utlaning till kreditinstitut, vilket motsvarar banktill-
godohavanden, minskade ndgot under aret och
uppgick till 1672 MSEK (1810) varav 437 MSEK (597)
utgjordes av pantsatta likvida tillgodohavanden

for finansieringsstrukturen och resten var likviditet.

Totala tillgdngar per den 31 december 2016 uppgick till
15773 MSEK (14 162).
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Finansiell stallning

Det egna kapitalet 6kade under dret som en féljd av
den goda resultatutvecklingen och ékade till 2120
MSEK (1733 den 31 december 2015).

REGULATORISKT KAPITAL

Per den 31 december var den totala kapitalrelationen
16,0% (14,6%). Forbattringen av kapitalrelationen
under aret &r en féljd av Nordax goda avkastning och
att Nordax under aret bytt metod fér att berédkna ope-
rativ risk. Under aret byttes metod fran basmetoden till
den alternativa schablonmetoden, vilket lett till ett
lagre riskexponeringsbelopp och lagre kapitalkrav for
operativa risker. Kapitalrelationen inkluderar en
avsattning for utdelning i enlighet med utdelningspoli-
cyn pa 40 procent av nettoresultatet.

Kéarnprimarkapitalrelationen var 14,0% (12,6% per
31december 2015) att jamféra med kadrnprimarkapi-
talkravet som beraknas till 9,1% inklusive buffertkravet
inom ramen fér pelare 2 och kapitalmalet att ha en
karnprimarkapitalrelation om minst 12%.

Karnprimarkapitalkravet utgors av minimikravet for
karnprimarkapital pa 4,5%, buffertkravet for kapital
konservering pa 2,5%, 1,1% for kontracyklisk kapitalbuf-
fert och 1,0% for buffertkrav inom ramen for pelare 2.
Den kontracykliska bufferten berédknas som ett viktat
genomsnitt av den lagstadgade nivan for varje lands
portfolj.

Riskexponeringsbeloppet 6kade till 11 714 MSEK

(10 834) varav 10 208 MSEK (8 745) avser kreditrisk,
752 MSEK (624) avser marknadsrisk och 754 MSEK
(1465) avser operativ risk. Nordax anvander sig av
standardmetoden for att mata kreditrisk vilket innebéar
75% riskvikt for ej férfallna hushallsexponeringar och
100% riskvikt for oreglerade hushallsexponeringar.

Nordax skuldsattningskvot (leverage ratio) utvecklades
aven den positivt och uppgick vid slutet av 2016 till
10,8% (9,9).

RISKEXPONERING OCH KAPITALTACKNINGSKVOTER ENLIGT BASEL I1I

2016 2015
Riskexponering, MSEK n714 10834
Primért kapital, MSEK 1640 1369
Kéarnprimarkapitalrelation, % 14,0 12,6
Kapitaltackningskvot for primarkapital, % 14,0 12,6
Total kapitalrelation, % 16,0 14,6
Skuldsattningskvot, % 10,8 9,9
Likviditetstackningsgrad, % 553 676
Nettofinansieringskvot, % 127 127

1 Se sidan 108 fér definitioner av nyckeltal.

Kassaflddesanalys

Kassaflddet uppgick till -138 MSEK (-402).

Kassaflddet fran den Id6pande verksamheten uppgick
under aret till 2 MSEK (-1334). De stdrsta posterna
inom kassaflédet fran den Iépande verksamheten
avsag rorelseresultatet och dkningen av utlaning
respektive inlaning fran allménheten. Under 2015 var
kassafléddet negativt da utlaningen ékades samtidigt
som inldningen minskade.

Kassaflddet fran investeringsverksamheten var ldgre
an féoregaende ar och uppgick till 185 MSEK (401).

Det positiva kassaflédet ar hanforligt till att férsalj-
ningen av obligationer och andra rantebarande varde-
papper har 6verstigit investeringarna.

Kassaflddet fran finansieringsverksamheten minskade
under aret och uppgick till -325 MSEK (531). Det negativa
kassaflddet beror pa att amorteringarna av emitterade
obligationer har dverstigit emissionsvolymerna av nya
obligationer. Det positiva kassaflodet under 2015 var
framst relaterat till en nettodkning av skulderna till
kreditinstitut. Fér mer information om kassaflédet se
sidan 70.

- 43 -



- FORVALTNINGSBERATTELSE -

Segment

SVERIGE 2016 2015
Rantenetto, MSEK 366 312
Réntenettomarginal, % 8,7 7.9
Kreditforluster, netto, MSEK -51 -40
Kreditfoérlustniva (riskkostnad), % 1,2 1,0
Utlaning i slutet av perioden, MSEK 4419 4025
Nyutlaning, MSEK 1598 1280
Laneportfoljens tillvaxt, MSEK 394 145
Tillvaxt % 9,8 3,7

Sverige var Nordax férsta marknad dér vi startade
utlaningsverksamhet 2004 och inlaningsverksamhet
2008. Totalt antal Ildnekunder i Sverige &r drygt 41000
och totalt antal inlaningskunder &r knappt 16 000 och
snittldnet i Sverige &r pa cirka 150 000 SEK. Vara
l&nekunder har en snittinkomst pa drygt 30 000 SEK
per manad att jaAmféra med rikssnittet pa 27 000 SEK.
53 procent av lanekunderna &ger sin egen bostad och
genomsnittsaldern fér vara lanekunder &r 53 ar.

Laneportfoéljeni Sverige vaxte under 2016 med
10 procent till 4 419 MSEK. Nyutlaningen 6kade med
25 procent till 1598 MSEK jamfért med 2015.

Rantenettomarginalen for perioden forbattrades till
8,7% (7,9%), forbattringen drevs av hdgre marginaler
pa nyutlaningen tack vare lagre upplaningskostnader.
Under aret sdnktes utlaningsréntorna till befintliga
ldnekunder tva ganger med 0,5 procentenheter per
gang pa grund av lagre finansieringskostnader.

Kreditkvaliteten var fortsatt god och kreditférlustnivan
6kade nagot till 1,2% (1,0%).

NORGE 2016 2015
Rantenetto, MSEK 436 374
Rantenettomarginal, % 9,3 9,3
Kreditforluster, netto, MSEK -81 -70
Kreditforlustniva (riskkostnad), % 1,7 1,7
Utlaning i slutet av perioden, MSEK 5218 4125
Nyutlaning, MSEK 1966 1720
Laneportféljens tillvaxt, MSEK 1093 191
varav valutaeffekter, MSEK 492 -387
Tillvaxt exklusive valutaeffekter, % 14,6 14,7

Nordax startade sin utldningsverksamhet i Norge 2005
och inldningsverksamhet 2009. Totalt antal lanekunder
i Norge var vid arsskiftet drygt 38 000 och antalet
inlaningskunder knappt 7 000. Snittlanet i Norge &r
186 000 NOK.

Vara lanekunder har en snittinkomst pa drygt

39 000 NOK per ménad att jdmféra med rikssnittet
pa 43 000 NOK, 76 procent &ger sin egen bostad
och genomsnittsaldern for vara lanekunder ar 50 ar.

Den norska laneportféljen utvecklades starkt under
aret med stabila marginaler och stabil kreditrisk.
Laneportféljen uppgick till 5218 MSEK vilket &r en
6kning med 1093 MSEK eller 15 procent jamfoért med
31december 2015 i oférandrad valuta. Efterfragan pa

den norska marknaden var fortsatt hog under aret och
nyutlaningen 6kade med 16 procent jamfért med fére-
gdende ar till 1921 MNOK.

Rantenettomarginalen var stabil i jamfoérelse med
2015 och uppgick till 9,3% (9,3%). Under aret sénktes
utldningsrantorna till befintliga kunder i Norge vid
ett tillfalle med 0,5 procentenheter till foljd av lagre
finansieringskostnader. Nyutlaningsmarginalen &r
fortsatt hégre an portféljmarginalen. | Sverige och
Norge justeras utldningsrédntan pa befintlig portfélj
nar Nordax finansieringskostnad férandras mer an
en viss niva.

Kreditkvaliteten under aret var fortsatt god och kredit-
forlustnivan, netto, var stabil pa1,7% for 2016 (1,7%).
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FINLAND 2016 2015
Rantenetto, MSEK 229 199
Réantenettomarginal, % 10,8 10,9
Kreditforluster, netto, MSEK -9 -27
Kreditférlustniva (riskkostnad), % 0,4 1,5
Utlaning i slutet av perioden, MSEK 2262 1964
Nyutldning, MSEK 706 702
Laneportféljens tillvaxt, MSEK 298 276
varav valutaeffekter, MSEK 104 -82
Tillvaxt exklusive valutaeffekter, % 9,9 21,2

Nordax startade sin utldningsverksamhet i Finland 2007
och inlaningsverksamhet 2011. Totalt antal Idnekunder i
Finland var vid arsskiftet knappt 28 000 och antalet
inldningskunder var 1700. Snittlanet i Finland &r knappt
13 000 EUR. Vara lanekunder har en snittinkomst pa
cirka 3900 EUR per manad att jdmféra med rikssnittet
pa 3 300 EUR, 88 procent dger sin egen bostad och
genomsnittsaldern fér vara lanekunder &r 53 ar.

Laneportféljieni Finland uppgick vid arsskiftet till

2 262 MSEK vilket ar en 6kning med 298 MSEK eller
10 procent jamfért med samma period férra aret i
ofdréndrad valuta.

Nyutlaningen i lokal valuta var stabil i jamférelse med
foregdende ar.

Rantenettomarginalen minskade nagot i jamforelse
med motsvarande period féregaende ar till 10,8%.

Kreditkvaliteten var fortsatt stark och kreditférlustnivan,
netto, minskade till 0,4% (1,5%) jamfort med 2015.
Kreditkvaliteten i Finland har utvecklats starkt med
hoégre atervinningar och lagre reserveringar till foljd
av en stabil kravutveckling.

TYSKLAND 2016 2015
Rantenetto, MSEK 61 32
Réantenettomarginal, % 9,3 7,6
Kreditforluster, netto, MSEK -23 -15
Kreditférlustniva (riskkostnad), % 3,5 3,6
Utldning i slutet av perioden, MSEK 761 548
Nyutldning, MSEK 366 368
Laneportféljens tillvaxt, MSEK 213 254

varav valutaeffekter, MSEK 35 -16
Tillvaxt exklusive valutaeffekter, % 32,5 91,9

Tyskland ar Nordax yngsta marknad. Nordax startade
sin utldningverksamhet i Tyskland 2012 och inldnings-
verksamhet 2016. Totalt antal lanekunder var vid ars-
skiftet i Tyskland knappt 8 000 och antalet inlanings-
kunder knappt 4 000. Snittlanet i Tyskland &r cirka

13 000 EUR. Vara lanekunder har en snittinkomst pa
3700 EUR per manad att jamfoéra med rikssnittet pa
3100 EUR, 40 procent ager sin egen bostad och
genomsnittsaldern fér vara lanekunder &r 51 ar.

Laneportféljen uppgick i slutet av aret till 761 MSEK vil-
ket ar en 6kning med 32 procent i oférandrade valutor
jamfért med motsvarande period féregaende ar. Nyut-
|&ningen var stabil i jamférelse med 2015 pa 39 MEUR.

Nyutlaningen i Tyskland har utvecklats stabilt och kon-
trollerat och réntenettomarginalen ar pa en attraktiv
niva. P& den tyska marknaden sker marknadsféringen
till potentiella kunder enbart via direktreklam.

Rantenettomarginalen dkade till 9,3% (7,6%) jamfort
med heldret 2015. Okningen var en effekt av sdval
dkade utlaningsréntor pa nyutlaning som av sjunkade
finansieringskostnader.

Kreditférlustnivan, netto, uppgick till 3,5% (3,6%)
under aret. Under aret justerades reserveringsnivan,
for 1dn som har férfallit sedan 180 dagar eller mer, fran
90 procent till 80 procent. Justeringen gjordes med
stdd av ett stdrre antal observationer och efter att
noga ha utvarderat processen fér tervinningar.

Reserveringsnivaerna i Tyskland &r fortsatt konserva-
tivaijdmforelse med den totala reserveringsnivan pa
62 procent for Nordax totala portfolj.
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Foreslagen utdelning

Styrelsen foreslar till arsstdmman en utdelning pa
1,60 SEK per aktie (0,50) vilket motsvarar 40 procent
av vinsten per aktie for 2016. Den totalt foreslagna
utdelningen uppgar till 177,1 MSEK. Fér bolagets

Finansiella mal

| samband med bdrsintroduktionen 2015 upprattades
Nordax finansiella mal. Samtliga mal uppfylldes 2016.
De finansiella malen &r:

innehav av egna aktier utgar ingen utdelning.
Avstdmningsdag féreslas bli tisdagen den 2 maj
och utdelningen berdknas betalas ut av Euroclear
fredagen den 5 maj 2017.

MAL UTFALL
Behalla en avkastning pa déver 3 procent 4,3%

pa genomsnittliga 1an netto éver en konjunkturcykel

Bibehalla cirka 40 procent utdelning av arets resultat efter skatt 40%

Karnprimarkapitalrelation 6ver 12 procent,

en total kapitalrelation 6ver 14 procent

samt en buffert pd minst 1,5 procentenheter éver

kraven pa karnpriméarkapitalrelationen och total kapitalrelation

Karnprimarkapitalrelation 14,0%

Total kapitalrelation 16,0%,

4,9 procentenheter dver kravet pa kdrnprimarkapitalrelationen
och 2,9 procentenheter 6ver kravet pa total kapitalrelation

Anstallda

Medelantalet anstéllda under aret var 213 (208) av
vilka 136 (136) var kvinnor och 77 (72) man. Antalet
anstéllda vid arets slut uppgick till 260 (250). Av dessa
var 206 (217) tillsvidareanstéllda och 54 (33) tempo-
rart anstallda. Antalet heltidsanstallda uppgick till

199 (212). Av de anstéallda vid arets slut utgjorde ande-
len kvinnor 67 procent och andelen méan 33 procent.

I koncernledningen var 50 procent kvinnor vid arsskiftet.

Korttidssjukfranvaron uppgick under aret till 2,9%
(3,3%) och den totala sjukfranvaron inklusive langtids-

sjukskrivna till 4,4% (4,3%). Personalomsattningen var
17,1% (6,8%) under aret.

Nordax efterstravar en jamn kdnsférdelning och lika-
behandling av alla oavsett bakgrund, kén, religion eller
sexuell lAggning. Medarbetarundersékningar genom-
fors regelbundet vars resultat anvands for att utveckla
verksamheten och utvardera cheferna. Nordax vill
bidra till en larande arbetsplats dar alla ges mojlighet
att utvecklas.

Valutakursféorandringar

Nordax resultat paverkas av valutakursférandringar
mellan SEK och NOK, EUR och DKK. Vaxelkurserna
paverkar omréakningen av fordringar och skulder till
SEK. Nordax policy &r att begransa effekterna av valu-
takursféréandringar genom att matcha tillgdngar och
skulder i samma valuta. Nordax anvander ocksa deri-
vatinstrument for att begransa effekten. Nordax
anvander inte derivat instrument for att begransa
effekterna av valutakursférandringar for framtida
intékter eller kostnader.

NORDAX VALUTAKANSLIGHET

For att sdkerstélla en kapitaltackningsgrad i linje med
foretagets finansiella mal trots valutafluktuationer har
Nordax dppna valutapositioner. Tack vare de dppna
valutapositionerna uppvéags effekterna av valutakurs-
férandringar i balansrékningen av den motsvarande
effekt som valutakursféréandringarna far pa Nordax
resultatrakning. Denna effekt redovisas under netto-
resultat av finansiella transaktioner.

Valuta Forandring Paverkan pa Nordax rorelseresultat
TS /- 5% +/-18 MSEK
CUR +/5% +/- 8 MSEK
KK +/-5% +/- 0 MSEK
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Vasentliga handelser efter
rapportperiodens utgang

Lennart Erlandson rekryterades som ny finansdirektor
(CFO). Lennart kommer senast fran rollen som CFO pa
Skandiabanken. Innan dess har Lennart en lang karriar
inom SEB kort - senast i rollen som Head of Finance &
Operations, CFO. Lennart tilltréader tjansten under april
2017.

Den 14 februari 2017 salde Vision Capital sina sista
aktier i Nordax till svenska och internationella institu-
tionella investerare. Efter forsaljningen flaggade
Lannebo Fonder, Oresund och JP Morgan Asset Mana-
gement att de hade 6kat sina innehav till mer an 5 % av
antalet aktier i bolaget.

Den 22 februari 2017 offentliggjorde Nordax att
valberedningen till arsstdmman 2017 féreslar nyval
av Susanne Hannestad som styrelseledamot och
omval av ledaméterna Christian Beck, Arne Bernroth,
Katarina Bonde, Morten Falch, Andrew Rich, Jenny
Rosberg och Synndve Trygg. Arne Bernroth féreslas
omvaéljas som styrelseordférande. Ledamoten Hans
Larsson har avbo6jt omval och har begart uttrade ur
styrelsen med omedelbar verkan. Orsaken ar att det
finns risk for en intressekonflikt mellan Nordax verk-
samhet och Nordnet dar Hans Larsson nyligen utsetts
till ordférande.

Susanne Hannestad, fédd 1961, &ar grundare och VD
pa Fintech Mundi AS och Bozan AS och styrelseord-
forande i Payr AS, VIO Media AS och Farstehjelperen
AS. Hannestad har tidigare haft ledande befattningar
i Nordea, Nets och Sparebank 1 Forsikring i Norge och
ett flertal andra styrelseuppdrag, déaribland i Visa
Bankegruppe AS, MasterCard Forum, Scandpower

IT AS och Visa Norge AS. Valberedningen anser att
Susanne Hannestad har bred och relevant kunskap
och erfarenhet fran den norska finanssektorn. Susanne
har dessutom erfarenhet av strategisk planering, ska-
pande av effektiv intern styrning och kontroll liksom
erfarenhet fran digital féréandring av affarsmodeller
och bidrar till madngsidighet och bredd i styrelsen.

Nordax har natt en 6verenskommelse om ett samar-
bete med kredithanteringsféretaget Lindorff om att
|6pande sélja forfallna ldnefordringar i Sverige, Norge
och Finland. Férsta dverlatelsen férvantas ske under
andra kvartalet 2017. Overlatelserna férvantas ge en
marginell men positiv effekt pa Nordax resultat fér
2017. Fran och med andra kvartalet 2017 kommer upp
till halften av de fordringar som varit férfallna i mer an
90 dagar att séljas till Lindorff (sa kallade forward
flows). Genom att sélja fordringarna paskyndas kassa-
flddet fran fordringarna och Nordax riskexponering
reduceras. Nordax har historiskt inte salt forfallna ford-
ringar och den befintliga portféljen av férfallna lane-
fordringar omfattas inte av samarbetet.
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Ordforandeord

Det gdngna aret har varit ett handelserikt ar
bade geopolitiskt och fér Nordax som bolag.
Den oro vi kdnde infér Brexit och det amerikan-
ska valet och dess effekter pa finansmarknaden
har dessbattre &nnu inte besannats dven om vi
tidigt vidtog atgarder fér att hantera eventuella
marknadsférandringar och valutafluktuationer. |
styrelsens arbetssatt ligger alltid att planera for
att minimera risker fér det osannolika.

Det regulatoriska férandringstrycket pa finans-
marknaden &r fortsatt stort med manga nya och
omfattande regleringar pa nationell och europeisk
niva. Under dret implementerades bland annat
nya regelverk kring marknadsmissbruk och
finansiella dterhdmtningsplaner. Styrelsen och
bolaget har regelbundet utbildningar med
externa radgivare for att 6ka kunskapen och
medvetenheten om saval vilka krav som stélls
pa oss som vilka méjligheter nya regleringar for
med sig. Nagra av de mer omfattande framtida
regelverken som vi under aret har fokuserat pa
att forbereda oss for har varit den nya europeiska
dataskyddsférordningen (GDPR) och det andra
betaltjdnstdirektivet (PSD 2) som bada trader i
kraft under 2018. Den nya redovisningsstandarden
IFRS 9, som bland annat reglerar redovisningen
av kreditférluster, har ocksa dgnats mycket tid.
Vi &r langt framme i implementeringen av den
nya standarden tack vare var renodlade afférs-
modell, var statistiska kompetens och var
centraliserade datalagring.

Under andra halvaret har styrelsen genom revi-
sionskommittén dgnat mycket tid at att utvarde-
ra flertalet olika revisionsbyrder da ny lagstift-
ning kraver en rotation av ansvariga revisorer
efter en viss tid. Valberedningen har lamnat en
rekommendation till bolagsstdmman 2017 for

val av revisor baserat pa revisionskommitténs
gedigna utvardering. Ohrlings Pricewaterhouse-
Coopers har varit Nordax revisorer sedan starten
och har genom &ren stdttat bolagets utveckling
pa ett utmarkt satt, inte minst i samband med
var bérsnotering 2015. Jag vill framféra vart tack
for ett bra samarbete genom aren.

Jag vill ockséa framféra mitt tack till Hans Larsson
som lamnade styrelsen i februari 2017 sedan
han blivit valt till ordférande i Nordnet. Hans
har varit en vardefull del av styrelsen sedan
han valdes in i styrelsen 2015.

Styrelsens arbete under aret har varit inriktat pa
den strategiska agendan bland annat hur digita-
liseringen kan effektivisera vart arbete och vara
kunders upplevelse av deras kontakter med oss.
Vi har ocksd dgnat mycket tid &t var expansion i
Tyskland déar vi forsokt avvaga risk mot mojlig-
heter pa ett balanserat satt. Vi kdnner en ékad
trygghet kring utvecklingen i Tyskland vilket un-
der aret bland annat manifesterades genom att
vi kunde minska reserveringsnivaerna for osakra
fordringar under aret.

Under 2015 initierade styrelsen ett strukturerat
hallbarhetsarbete. Milstolpar under aret var att
vi gick med i FN-samarbetet Global Compact
och att arets arsredovisning innehaller en hall-
barhetsredovisning i enlighet med det interna-
tionella ramverket GRI G4.

Under aret har Nordax dgarbas férdndrats och
den tidigare huvudé&garen, det brittiska private
equity bolaget Vision Capital, salde sina sista
aktier i februari 2017. Det har lett till att vi fatt in
manga nya &gare saval i Sverige som internatio-
nellt. Vi gldds at att kunna attrahera nya gare
och skall géra vart béasta for att uppfylla forvant-
ningarna som stélls pa oss.

Vi gldds aven at att kunna foéresla en utdelning
pa 1,60 SEK per aktie vilket &r i linje med vart
finansiella mal med en utdelningsgrad pa 40
procent. Det ar en styrka att kunna gdra detta
och samtidigt fortsatt att bygga var kapitalbuf-
fert mot de regulatoriska krav som stélls pa oss.
Vi har en stark finansiell stallning och en utékad
buffert vilket ger god marginal fér att finansiera
framtida tillvéxt, hantera eventuell volatilitet och
forandringar i framtida regelverkskrav.

Jag vill framféra ett varmt tack till Nordax led-
ning och personal fér ett val utfort arbete under
aret. Som ordférande &r jag stolt dver det stora
engagemang som finns i bolaget for att fortsat-
ta att utveckla Nordax till ett &an stérre bolag i
framtiden.

Arne Bernroth
Styrelseordférande
Stockholm 22 mars 2017
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Inledning

Nordax Group AB (publ) ("Nordax”) aktier & noterade
pa Nasdag Stockholms huvudlista sedan juni 2015.
Bolaget ar moderbolag i Nordax-koncernen och inne-
har samtliga aktier i det operativa dotterbolaget
Nordax Bank AB (publ) ("Nordax Bank”). Nordax har
under hosten 2016 fusionerat de tva heldgda holding-
bolagen Nordax Group Holding AB och Nordax Hol-
ding AB med Nordax Bank. Nordax Bank bedriver
bankrérelse och star under tillsyn av Finansinspektio-
nen. Nordax och Nordax Bank foljer ett antal lagar och
regler for god bolagsstyrning och kontroll av verksam-
heten, sdsom aktiebolagslagen (2005:551), drsredovis-
ningslagen (1995:1554), lag (1995:1559) om arsredovis-
ning i kreditinstitut och vardepappersbolag, Svensk
kod fér bolagsstyrning, Nasdaqg Stockholms regelverk
for emittenter, lag (2004:297) om bank- och finansie-
ringsrérelse och International Financial Reporting
Standards. Dessutom har Nordax Bank att félja ett
antal foreskrifter och allmanna rad utfardade av

Bolagsordningen

Nordax bolagsordning reglerar bland annat bolagets
verksamhet. Bolagets verksamhet ska vara att &ga och
forvalta vardepapper samt idka annan dérmed forenlig
verksamhet. | bolagsordningen finns inga bestammel-
ser som reglerar tillsdttandet eller entledigandet av
styrelseledamoter, med undantag for en bestammelse
om lagsta och hégsta antalet styrelseledamoter.

Finansinspektionen och andra myndigheter, sdsom
Europeiska tillsynsmyndigheten fér banker ("EBA”).

Nordax har upprattat denna bolagsstyrningsrapport

i enlighet med arsredovisningslagen och svensk kod
for bolagsstyrning (nedan ”Koden”). Av redogédrelsen
nedan framgar hur Nordax féljer reglerna. For ytterli-
gare information om Koden, se www.bolagsstyrning.se.

| enlighet med de grundldggande reglerna om ett
aktiebolags styrning och organisation styrs Nordax
genom bolagsstdmman, den av aktiedgarna pa stdm-
man utsedda styrelsen, av styrelsen utsedd verkstal-
lande direktdér och styrelsens kontroll av Nordax led-
ning. Den av bolagsstdmman utsedda revisorn avger
revisionsberattelse dver sin revision av bolagets arsre-
dovisning och koncernredovisning, éver dispositionen
av resultatet samt 6ver styrelsens och verkstéallande
direktérens férvaltning av bolaget och dess verksamhet.

Kallelse till extra bolagsstdmma dé&r en frdga om
andring av bolagsordningen ska behandlas ska enligt
bolagsordningen utfardas tidigast sex veckor och
senast fyra veckor fére stdmman. Nuvarande bolags-
ordning fér Nordax antogs vid extra bolagsstamma
den 11 maj 2015. Bolagsordningen finns tillgédnglig pa
hemsidan www.nordaxgroup.com.
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Agande och rostratt

Aktiekapitalet bestar av ett aktieslag dar samtliga
aktier medfor samma ratt. Aktiekapitalet uppgick den
31december 2016 till 111 MSEK, férdelat pa 110 945 598
aktier och roster. Den storsta dgaren, Vision Capital
Partners, med ett totalt innehav om 13,6 ' procent den
31december 2016, nast stdrsta dgare var SEB Fonder
med ett totalt innehav om 10,22 procent.

Bolagsstamma

Bolagsstamman ar bolagets hogsta beslutande organ.
Pa bolagsstdmma utdvar aktiedgare sin rostrattien
rad fragor, exempelvis faststallande av resultat och
balansrakningen, koncernresultat- och koncernbalans-
rékning, utdelning och andra dispositioner betraffande
bolagets resultat, ansvarsfrihet for styrelseledamoter
och VD, val av styrelseledamoter och revisor, faststal-
lande av styrelsearvoden och revisionsarvoden, fast-
stallande av nomineringsférfarande for utnamning av
valberedning, och riktlinjer for ersattning till ledande
befattningshavare. Beslut vid bolagsstdmma fattas
normalt med enkel majoritet, vilket innebar mer &n
halften av totalt avgivna roster, om inte annat anges i
aktiebolagslagen. Den arliga bolagsstdmman (ars-
stdmma) ska enligt bolagsordningen hallas inom sex
manader fran utgangen av radkenskapsaret. Utdver ars-
stdmma kan det kallas till extra bolagsstamma.

Enligt Nordax bolagsordning ska bolagsstamma
hallas i Stockholm. Enligt bolagsordningen maste
kallelse till bolagsstdmma publiceras i Post och

Inrikes Tidningar samt hallas tillgédnglig pa bolagets
hemsida. Vid tiden fér kallelse till bolagsstdmma

ska information hdrom annonseras i Dagens Nyheter.
Kallelse till arsstdmma ska utfardas tidigast sex veckor
och senast fyra veckor fére stdmman. Information
som tillhandahalles fére och i samband med bolags-
stdmma saval som kallelse halls tillgédngliga pa Nordax
hemsida www.nordaxgroup.com.

For att ha ratt att delta i beslut vid bolagsstamman ska
aktiedgaren vara narvarande vid stdmman, antingen
personligen eller genom ombud. Vidare kravs att
aktiedgaren ar inférd i eget namn i den av Euroclear
Sweden AB férda aktieboken vid visst datum foére
stdmman och darutdver har anmalt sitt deltagande

till bolaget i enlighet med instruktionernai kallelsen
till bolagsstdmman. Aktiedgare far rosta for samtliga
aktier agda eller foretradda av aktiedgaren. Aktiedgare
som onskar fa ett &rende behandlat vid arsstdmman
kan begéara detta skriftligen genom att skicka sddan
begdaran via e-post till ir@nordax.se eller via post till
Nordax Group AB (publ), Att: Styrelsen, Box 23124,
104 35 Stockholm. Sddan begéran bér ha inkommit
senast vid det datum som anges pa hemsidan, vilket
infor arsstdmman 2017 var den 9 mars 2017.

1 Vision Capital salde sina resterande aktier under februari 2017.

Uppgift om datum och tidpunkt féor kommande
arsstdmma samt hur aktiedgare tillvaratar sin
initiativratt finns tillgédngligt pa Nordax hemsida
www.nordaxgroup.com under avsnittet "Bolags-
styrning” senast i samband med att tredje kvartals-
rapporten aret fére arsstdmman offentliggors.

Om styrelsen anser att det finns skal att halla bolags-
stdmma fére nasta ordinarie bolagsstamma eller

om bolagets revisor eller &gare till minst tio procent
av aktierna begér det, kan extra bolagsstdmma hallas.
Kallelse till extra bolagsstdmma dé&r en frdga om
andring av bolagsordningen ska behandlas ska
utfardas tidigast sex veckor och senast fyra veckor
fore stamman. Kallelse till annan extra bolagsstédmma
ska utfardas tidigast sex veckor och senast tre veckor
fore den extra bolagsstamman.

Vid arsstdmman den 11 maj 2016 var 48 aktiedgare
representerade med ett innehav motsvarande drygt
78 procent av totalt antal aktier och réster i bolaget.
Vid stdmman var bolagets revisor och samtliga styrel-
seledamoter utom Katarina Bonde narvarande, liksom
samtliga ledamoéter i bolagets valberedning. Pa ars-
stamman 2016 fattades féljande beslut:

« faststallande av bolagets resultat- och balansrakning
samt koncernresultat- och koncernbalansrékning fér
radkenskapsaret 2015

¢ attienlighet med styrelsens forslag ldamna
utdelning med 0,50 kr per aktie

« ansvarsfrinet for styrelseledamoter och VD fér
2015 ars forvaltning

« faststallande av antal styrelseledamo&ter och
revisorer

» faststallande av arvoden at styrelse och revisor

« val av styrelseledamoéter, styrelseordférande
och revisor

¢ faststallande av riktlinjer for ersattning och andra
anstallningsvillkor fér VD och ledande befattnings-
havare

» faststallande av langfristigt kontant- och aktie-
baserat incitamentsprogram (Management
Incentive Plan 2016)

¢« bemyndigande till styrelsen att besluta om foérvarv
och 6verlatelse av egna aktier for att mojliggoéra for
bolaget att uppfylla skyldigheter till foljd av tilldel-
ningar av aktier till anstallda inom ramen fér koncer-
nens langfristiga incitamentsprogram och dartill, i
syfte att skapa en vid varje tidpunkt &ndamalsenlig
kapitalstruktur och samtidigt mojliggéra genomfor-
andet av forvary, kunna 6verlata aterkdpta aktier, dels
pa Nasdaq Stockholm, dels utanfér Nasdaq Stock-
holm foér att anvandas som likvid eller finansiering vid
eventuella framtida foérvarv av foretag eller verksam-
heter (upp till 10 % av samtliga aktier i bolaget)

* beslut om 6verlatelse av hdogst 455 000 aktier till
deltagarnai Management Incentive Plan 2015 och
Management Incentive Plan 2016

2 SEB Fonder flaggade i februari 2017 att de hade minskat sitt &gande till <10 procent.
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Valberedningen och nomineringsforfarandet

| enlighet med Koden har bolaget en valberedning som

till bolagsstédmman ska ge férslag avseende foljande:

« forslag till ordférande vid drsstdmman

e forslag till styrelse

» forslag till styrelseordférande

» forslag till arvoden och 6vrig ersattning till
styrelseledamoterna samt eventuell ersattning
for utskottsarbete

» forslag till revisor

e forslag till arvode for bolagets revisorer

e forslag till eventuella férandringar i férfarande for
utseende av valberedning

Vid extra bolagsstdmma den 14 april 2015 beslutades
att anta principer for valberedningens utndmnande.
Enligt principerna, till vilka ingen andring beslutades
av arsstdmman 2016, ska valberedningen bestd av
representanter fér envar av de tre stdrsta aktiedgarna
baserat pa dgandet per den 31augusti enligt den av
Euroclear Sweden AB férda aktieboken. Ledamoten
som representerar den stdrsta aktiedgaren ska utses
till ordférande for valberedningen. Om en eller flera
aktiedgare som utsett ledamoter till valberedningen
inte langre tillnor de tre stdrsta dgarna vid en tidpunkt
mer &n tvd manader fore kommande arsstdmma ska
ledamoterna som representerar dessa aktiedgare

VALBEREDNINGENS SAMMANSATTNING'

frantrdda sina uppdrag och nya ledaméter utses av de
nya aktiedgare som vid den tidpunkten tillhér de tre
storsta aktiedgarna. Valberedningens mandatperiod
stracker sig fram till dess att ny valberedning utsetts.
Om en ledamotivalberedningen avsager sig uppdraget
innan valberedningens mandatperiod har avslutats ska
samma aktiedgare som utsdg den avgadende ledamoten,
om det anses nddvandigt, ha ratt att utse en ny ledamot,
eller om aktiedgaren inte langre tillhdr de tre storsta
aktiedgarna, den stdrsta aktiedgaren pa tur. Férénd-
ringar i valberedningens sammansattning ska omedel-
bart offentliggéras.

Valberedningens sammansattning ska offentliggdras
senast sex manader fére drsstdmman. Valberedning-
ens ledamoter ersatts inte for sitt uppdrag, daremot
svarar Nordax fér skaliga kostnader som av valbered-
ningen beddéms nédvandiga fér att valberedningen ska
kunna fullfélja sitt uppdrag.

Namnen pa valberedningens ledamdter samt de dgare
dessa foretrader offentliggjordes den 7 oktober 2016.

Namn Representerar Andel av aktierna % 2016-08-31 Andel av aktierna % 2016-12-312
Hans Hedstrom (ordférande) Carnegie Fonder 7.4 9,1

Malin Bjorkmo Handelsbanken Fonder 52 3,9

Hans Ek SEB Investment Management 0,5 10,2

T Valberedningen &r inte sammansatt av representanter fér de tre stérsta dgarna per den 31 augusti 2016 eftersom nagra aktiedgare har valt att avsta fran att
utse en representant, i enlighet med den reviderade Koden, och turen ddrmed har gatt till ndsta aktiedgare i storlek.
2 Kalla Holdings av Modular Finance AB. Sammanstélld och bearbetad data fran bland annat Euroclear, Morningstar och Finansinspektionen.

Nordax styrelseordférande Arne Bernroth har
adjungerats till valberedningen.

Valberedningens forslag, liksom en redogérelse for
dess arbete, offentliggdrs senast i samband med kal-
lelsen till &rsstdmman. Aktiedgare kan vanda sig till
valberedningen med nomineringsférslag. Sddana for-
slag kan skickas via e-post till ir@nordax.se eller per
post till Nordax Group AB (publ), Att: Valberedningen,
Box 23124,104 35 Stockholm.

Valberedningen utsedd i oktober 2016 har under 2016
haft tre protokollférda médten och déremellan haft kon-
takt via telefon och e-post. Valberedningen har ocksa
granskat och diskuterat resultatet av den utvardering
som gjorts av styrelsen och dess arbete samt av ordf6-
randen dar ocksa styrelsens storlek och sammanséatt-

ning har utvarderats. Nar valberedningen tar fram for-
slag till styrelsearvoden gors jamférelser med bolag
som bedriver liknande verksamhet och &r av liknande
storlek och komplexitet. Valberedningen ska i enlighet
med Koden vid beddémningen av styrelsens utvarde-
ring och i sitt férslag till styrelse till arsstdmman 2017
sarskilt beakta kravet pd mangsidighet och bredd i
styrelsen och pa att efterstréva en jamn kénsférdelning.

Valberedningens férslag till arsstdmman 2017 om val
av revisor ska innehalla revisionsutskottets rekommen-
dation. Om férslaget skiljer sig fran det alternativ som
revisionsutskottet forordat ska valberedningen redo-
goOra for skélen till att revisionsutskottets rekommen-
dation inte f6ljs i sitt forslag. Den eller de revisorer som
foreslas av valberedningen ska ocksa ha varit med i
revisionsutskottets urvalsférfarande.
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Styrelsen

Enligt Nordax bolagsordning ska styrelsen besta

av minst fem och hdgst tolv ordinarie ledamoter.
Ledamoéterna véljs arligen pa arsstdmman for tiden
intill slutet av nasta arsstdmma. Nordax styrelse bestar
sedan arsstdmman 2016 av atta bolagsstdmmovalda
ledamoter utan suppleanter. Verkstallande direktédren
ingar i styrelsen.

Bolaget ar moderbolag i Nordax-koncernen och inne-
har samtliga aktier i Nordax Bank. Styrelsens samman-
sattning ar identisk i Nordax och Nordax Bank.

Styrelsens sammanséattning

Vid &rsstdmman 2016 omvaldes tidigare invalda leda-
moter utom Daryl Cohen och Richard Pym som
avboéjde omval. Jenny Rosberg nyvaldes som ledamot.
Styrelsens ordférande &r Arne Bernroth. Efter styrelse-
valet bestod styrelsen av féljande ledamoter: Arne
Bernroth (ordférande), Christian Beck, Katarina
Bonde, Morten Falch, Hans Larsson', Andrew Rich,
Jenny Rosberg och Synnéve Trygg. Styrelsen héll det
konstituerande styrelsemotet den 11 maj 2016.

Styrelsens ordférande

Styrelsens ordférande véljs av bolagsstamman. Om
styrelseordféranden ldmnar sitt uppdrag under man-
datperioden utser styrelsen inom sig en ny ordférande
intill utgdngen av den bolagsstdmma da en ny ordf6-
rande véljs av stdmman. Styrelsens ordférande har ett
sarskilt ansvar for ledningen av styrelsens arbete och
for att sakerstalla att styrelsearbetet ar valorganiserat
och effektivt genomfért, tillse att styrelsen far den
utbildning som kravs for uppdraget, kontrollera att
koncernledningen verkstaller styrelsens beslut, ta
initiativ till den arliga utvédrderingen av styrelsen och
den verkstéallande direktdérens arbete samt foretrada
styrelsen gentemot aktiedgarna.

OVERSIKT OVER STYRELSENS SAMMANTRADEN 2016

MANAD

Styrelsens arbete

Styrelsen ar ansvarig for bolagets férvaltning och
organisation. Styrelsens ansvar innefattar bland annat
att faststélla och se 6ver bolagets mal och strategi
med hansyn tagen till Nordax langsiktiga finansiella
intressen, de risker som Nordax ar exponerat for samt
tilldmpliga kapitalkrav, tillse och sakerstélla att bolaget
har en tillfredsstéallande kontroll av regelefterlevnad
och att interna regler avseende riskhantering, riskkon-
troll ochriskrapportering etableras, tillse att det finns
dndamalsenliga system fér uppféljning och kontroll av
bolagets verksamhet och de risker for bolaget som
dess verksamhet ar féorknippad med, kontinuerligt
utvardera koncernens finansiella stallning och saker-
stdlla att Nordax informationsgivning och finansiella
rapportering praglas av dppenhet, ar korrekt, relevant
och tillforlitlig. Styrelsen &r ocksa ansvarig for att fast-
stalla riktlinjer for bolagets upptraddande i samhallet i
syfte att sdkerstalla Nordax langsiktigt vardeskapande
formaga.

Styrelsearbetet foljer en skriftlig arbetsordning som
faststalls arligen vid det konstituerande styrelsemoétet
som foljer efter arsstdmman. Arbetsordningen féljer
bland annat aktiebolagslagen, lagen om bank- och
finansieringsrorelse, tilldampliga foreskrifter utfardade
av Finansinspektionen och riktlinjer utfardade av Euro-
peiska Bankmyndigheten (EBA). Arbetsordningen
reglerar bland annat styrelsens processer for besluts-
fattande och styrelseméten, saval som arbetsfordel-
ningen mellan styrelsen, styrelseordféranden och
styrelsekommittéer. Arbetsordningen reglerar dven
foérdelning av arbete mellan styrelseledamo&terna och
den verkstallande direktéren. Arbetsordningen ses
dver minst en gang per ar.

1 Hans Larsson avgick fran styrelsen 22 februari 2017 pa grund av risk fér

intressekonflikt da han valts som ordférande fér Nordnet.

FRAGOR/ARENDEN:

Februari

Arsbokslut och bokslutskommuniké 2015, avrapportering av externrevision till

revisionskommittén, budget 2016, beslut om rorlig ersattning for 2015 for
ledningen och ansvariga fér kontrollfunktioner, verksamhetsgenomgang Sverige

Mars

Beslut om emission av seniora icke-séakerstallda obligationer, styrelsens utvardering

av VD, avrapportering av internrevision till ersattningskommittén, jamstalldhetsanalys,
beslut om fast ersattning till ledningen och ansvariga for kontrollfunktioner, beslut om
att erbjuda inldning till privatpersoneri Tyskland

April

Arsredovisning 2015 och deldrsrapport férsta kvartalet 2016, avrapportering av

externrevision till styrelsen, avrapportering av internrevision till revisionskommittén,
verksamhetsgenomgang Norge

Maj Arsstdmma och konstituerande styrelseméte, beslut om fusion av de tva helédgda
holdingbolagen Nordax Group Holding AB och Nordax Holding AB med Nordax Bank
AB (publ), beslut om hoéjning av maximalt lanebelopp i Finland till 50 000 EURO,
verksamhetsgenomgang Finland

Juni Godkéannande av IKU rapport 2016, beslut om att ans6ka om godkadnnande att
anvanda alternativ schablonmetod for att berdkna operativa risker, beslut om
fortidsldsen pa forsta mojliga fortidslésendatum av SCL | (vardepapperisering
emitterad juli 2011), verksamhetsgenomgang Tyskland

Juli Delarsrapport andra kvartalet 2016

Augusti

Beslut om tidsplan fér upphandling av revisionstjénster och obligatorisk byrarotation,

beslut om strategisk digitaliseringsutveckling, beslut om aterkdp av egna aktier i
enlighet med arsstdmman bemyndigande

September

Strategi och verksamhetsutveckling, beslut om att tillsatta Riskchef

Oktober

Delarsrapport tredje kvartalet 2016

November
utvardering

Beslut om anslutning till FN:s Global Compact initiativ, presentation av styrelse-

December

Avrapportering fran internrevision till revisionskommittén, utkast budget 2017
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Styrelsen sammantréder enligt ett &rligen faststallt
schema och utifran en arsplan. Ytterligare méten kan
sammankallas fér att hantera fragor som inte kan han-
skjutas till ett av de ordinarie mdtena. Styrelsen fattar
beslutifragor som rér bolagets strategiska inriktning
exempelvis genom affarsplan och budget, finansie-
ring, vasentliga organisationsférandringar och sty-
rande dokument i form av policyer. Styrelsen behand-
lar kvartalsvis bolagets deldrsrapporter och beslutar
om de finansiella rapporternas faststallelse och publi-
cering. Styrelsen foljer regelbundet upp koncernens
risker och regelefterlevnad genom rapportering fran
de oberoende funktionerna fér regelefterlevnad och
riskkontroll. Styrelsen erhaller ocksa rapporter om den
interna kontrollen fran Mazars SET Revisionsbyrd AB
pa vilken Nordax Bank lagt ut funktionen fér internre-
vision. Koncernens externa revisor lamnar rapporter
over genomférda granskningar av férvaltningen och
av den finansiella rapporteringen. Den verkstallande
direktoren, tillika styrelseledamot, deltar vid styrel-
sens moten. CFO, Treasurer och andra medarbetare
deltar vid behov som féredraganden. Styrelsens pro-
tokoll férs av chefsjuristen.

Styrelsen i Nordax har under 2016 hallit 13 moten,
varav 11 ordinarie sammantraden, ett konstituerande
sammantrade och ett icke-ordinarie sammantrade.
Styrelsenidet operativa dotterbolaget Nordax Bank
har hallit 16 méten under 2016, varav 11 ordinarie sam-
mantraden, tva konstituerande sammantraden och tre
icke-ordinarie sammantraden. Vid de ordinarie styrel-
sesammantradena féredras alltid ekonomisk rappor-
tering, kreditriskrapportering, verksamhetsrapporte-
ring fran verkstallande direktdr och funktionsansvarig
utifran arsplanen, rapportering fran de oberoende
kontrollfunktionerna fér riskkontroll och regelefterlev-
nad. Utdver de dterkommande rapporteringarna ovan
som foredras vid varje ordinarie styrelsemote behand-
lar styrelsen under aret fragor som framgar av sam-
manstalliningen pa sidan 53.

Styrelsens kommittéer

Nordax styrelse har inrattat nedan kommittéer och
antagit en policy fér respektive kommitté som bland
annat reglerar kommitténs arbete och mandat. De fra-
gor som hanteras och de &renden som bereds vid res-
pektive kommittés moéten aterrapporteras muntligen
till styrelsen av kommitténs ordférande vid efterfol-
jande styrelsemote. Kommittéernas protokoll och
moétesunderlag tillhandahalls samtliga styrelseledaméter.

Revisionskommittén

Revisionskommitténs huvudsakliga uppgifter inne-
fattar att 6vervaka Nordax finansiella rapportering
samt ld&mna rekommendationer och forslag for att
sakerstalla rapporteringens tillférlitlighet, att 6vervaka
effektiviteten i Nordax interna kontroller, internrevi-
sion och riskhantering med avseende pa den finan-
siella rapporteringen, att halla sig informerat om revi-
sion av arsredovisningen och koncernredovisning
samt om slutsatserna av Revisorsnamndens kvali-
tetskontroll, att informera styrelsen om resultatet av
revisionen och p3 vilket satt revisionen bidrog till den
finansiella rapporteringens tillforlitlighet samt om den
funktion revisionskommittén haft, att granska och
Overvaka den externa revisorns objektivitet och obe-
roende, att godk&nna den externa revisorns radgiv-
ningstjanster och évervaka berakning och uppfoéljning
av arvode for radgivningstjédnster samt att vid rotation
av den externa revisorn, éverlamna rekommendation

till valberedningen, liksom information darom till sty-
relsen, avseende val av revisionsbyra.

Som en del av sina uppgifter ska revisionskommittén
bland annat bistad styrelsen i dess arbete med att
sakerstalla att Nordax har ett effektivt ramverk for
intern riskhantering och kontroll, att delta i plane-
ringen av revisionsarbetet genom att diskutera
omfattningen och inriktningen for revisionsarbetet
med externrevisorn och ledningen samt att granska
externrevisorns revisionsplan och bistd styrelsen i dess
arbete med att sékerstélla kvaliteten i Nordax finan-
siella rapportering. Revisionskommittén har vidare till
uppgift att granska och rekommendera styrelsen att
godkanna de arliga planerna fér Nordax funktion fér
regelefterlevnad och funktion for riskkontroll, att
granska och godkanna en riskbaserad revisionsplan
for Nordax funktion for internrevision, att utvardera
revisorsrapporter, att kontrollera att Nordax ledning
utan onddigt dréjsmal vidtar nodvandiga atgarder for
att komma tillratta med brister i kontroller och andra
brister som revisorerna identifierar, bereda val av
redovisningspolicyer och redovisningsprinciper samt
utféra andra uppgifter som styrelsen har delegerat till
revisionskommittén.

Revisionskommittén bestar av tre styrelseledaméter;
Jenny Rosberg (ordférande), Hans Larsson' och
Andrew Rich. Samtliga kommitténs ledamoter ar obe-
roende i férhallande till bolaget och koncernledningen
och majoriteten av kommitténs ledamoter &r obero-
ende i férhallande till bolagets stdrre dgare. Minst en
ledamot innehar redovisnings- eller revisionskompe-
tens.

Revisionskommittén har under aret hallit atta sam-
mantréden, varav sex ordinarie sammantraden och tva
icke-ordinarie sammantraden. Bolagets externa revi-
sorer deltog vid tre av moétena och internrevisorerna
deltog vid fem moéten.

Riskkommittén

Riskkommitténs huvudsakliga uppgifter innefattar att
bista styrelseniatt identifiera och definiera de risker
som finns eller kan férvantas uppsta i Nordax verk-
samhet och sakerstalla att risktagande méats och kont-
rolleras. Dessutom ansvarar riskkommittén for att
dvervaka och granska Nordax riskstrategi och imple-
menteringen av densamma, att évervaka och granska
Nordax riskaptit och risktolerans (innefattande limiter
och mandat) samt att dvervaka och granska riskhante-
ringsprocesserna och riskhanteringspolicyer.

Riskkommittén ska &ven bista styrelseni att I6pande
beddma Nordax kapitalsituation och interna kapitalut-
vardering, den finansiella aterhdmtningsplanen samt
berdkningar av avsattningar for forvantade kreditfor-
luster.

Riskkommittén bestar av tre styrelseledaméter; Hans
Larsson' (ordférande), Jenny Rosberg och Katarina
Bonde.

Riskkommittén har under aret hallit sex sammantra-
den, varav fem ordinarie sammantrédden och ett
icke-ordinarie sammantrade.

Ersédttningskommittén
Ersattningskommitténs huvudsakliga uppgifter inne-
fattar att bereda styrelsens beslut i fragor gallande

1 Hans Larsson avgick fran styrelsen 22 februari 2017 pd grund av risk for intressekonflikt d& han valts som ordférande fér Nordnet.
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ersattningsprinciper, ersattningsstrukturer och andra
anstallningsvillkor, samt beslut om atgérder fér att
folja upp tilldmpningen av Nordax ersattningspolicy.
Ersattningskommittén bereder styrelsens beslut om
ersattning till den verkstéallande ledningen och till
anstallda som har det dvergripande ansvaret fér nagon
av Nordax kontrollfunktioner. Dessutom ansvarar
ersattningskommittén for att félja och utvardera
Nordax program for rorlig ersattning samt att félja och
utvardera tillampningen av riktlinjerna for ersattning
som arsstdmman ska anta enligt lag.

Ersattningskommittén bistar dven styrelsen i séker-
stallandet av att risker férenade med Nordax ersatt-
ningssystem identifieras, hanteras och rapporteras.
Detta innefattar bland annat sékerstéallande av att
Nordax ersattningssystem foljer relevant arbetsratts-
lagstiftning och évriga for Nordax tillampliga lagar,
regler och riktlinjer samt att Nordax anstallda avlénas
skaligt och ansvarsfullt med hansynstagande till
Nordax langsiktiga intressen.

Ersattningskommittén bestar av tre styrelseledaméter;
Arne Bernroth (ordférande), Synnéve Trygg och Chris-
tian Beck. Samtliga kommitténs ledamoter ar obero-
ende i férhallande till bolaget och koncernledningen.

Ersattningskommittén har under aret hallit tre ordina-
rie sammantraden.

Mangfalds- och ldmplighetspolicy

Enligt reglerna om ledningsprévning maste samtliga
styrelseledamoter godkannas av Finansinspektionen
och styrelsens sammanséattning maste uppfylla Finan-
sinspektionens krav. Nordax Banks styrelse har ocksa
antagit en policy avseende mangfald och lamplighets-
beddmning av styrelseledaméter, verkstallande direk-
tdér och 6vriga medlemmar av koncernledningen i

enlighet med foreskrifter utfardade av Finansinspek-
tionen och riktlinjer utfardade av EBA. Policyn anger
att sammanséattningen av styrelsen ska uppna mang-
fald vad galler koén, alder, geografisk hdrkomst och
utbildnings- och yrkesbakgrund och att lamplighets-
beddmning ska gdras av personens erfarenhet, kom-
petens, anseende och omddme mot beaktande av en
bred uppsattning kriterier.

Valberedningen har fran bolaget fatt information om
ovan ndmnda tilldmpliga regler och riktlinjer som
paverkar valberedningens uppgift att nominera leda-
moéter till Nordax styrelse och &ven tagit del av den av
styrelsen antagna policy som beskrivs ovan.

Utvardering av styrelsens och den verkstallande
direktérens arbete

En utvardering av styrelsen och dess arbete har
genomforts under fjarde kvartalet 2016. Utvarde-
ringen gjordes genom en webbaserad enkatundersok-
ning samt intervju med respektive ledamot och utfér-
des av en extern part. Utvarderingen bidrar och syftar
till att ytterligare férbattra styrelsearbetet och bistar
valberedningeni att utvdrdera sammansattningen av
styrelsen och dess storlek. Utvarderingen granskar
huruvida styrelseledamo6terna aktivt deltar i styrelsen
och eventuella kommittéers arbete och diskussioner,
om klimatet vid styrelsens méten bidrar till och framjar
dppna diskussioner, hur styrelsens ordférande utfor
sitt arbete och om styrelseledaméterna bidrar med
sjalvstandigt omddme. Styrelsen utvarderar [6pande
den verkstallande direktorens arbete. Separat utvar-
dering av den verkstéllande direktdrens arbete gjordes
under 2016 och kommer att ske under 2017 i samband
med beslut om rorlig ersattning. Resultatet av utvar-
deringen redovisades for valberedningen av styrelsens
ordférande.

- 55 -



- BOLAGSSTYRNINGSRAPPORT -

VD och koncernledning

Den verkstallande direktéren rapporterar till styrelsen
och ansvarar for den l6pande férvaltningen av bolaget
och dess verksamhet enligt styrelsens riktlinjer,
antagna policyer och instruktioner.

Arbetsférdelningen mellan styrelsen och VD angesii
styrelsens arbetsordning och i VD-instruktionen som
styrelsen faststallt. Enligt VD-instruktionen ansvarar
VD fér att styrelsen erhaller objektiv, detaljerad och
relevant information som ar nédvandig for att fatta
informerade beslut. Foéljaktligen ska VD halla styrelsen
kontinuerligt informerad om bland annat utvecklingen
av Nordax verksamhet, resultat och finansiella stall-
ning, likviditets- och risklage samt évriga affarshandel-
ser och omstandigheter.

Koncernledningen bestar av VD och de ledande
befattningshavare som tillsatts av VD. Nordax kon-
cernledning bestod vid utgadngen av 2016 av atta per-
soner, varav fyra kvinnor och fyra man. VD och kon-
cernledningen haller formella ledningsgruppsmoten
veckovis och informella moéten darutdver vid behov.
For information om VD och koncernledningen hanvi-
sas till sidan 64.

VD har tillsatt ett antal forum som stéd for sitt arbete
att leda den operativa verksamheten som bistar VD
och 6vriga funktionsansvariga vid fattande av beslut
som rér den dagliga verksamheten, baserat pa besluts-
underlag som tagits fram av den funktionsansvariga
eller for beredande av rekommendation av koncern-
ledningen fér beslut av styrelsen. Forumen syftar till
att samordna och bedéma effekten av foreslagna stra-
tegier och beslut fore genomfdrande. Exempel pa
forum ar Forum for riskprofil, Forum for risk och
regelefterlevnad och Forum fér rantemarginal.

Ersattning till koncernledningen

Ersattningen till medlemmarna i koncernledningen
bestar av fast 16n och en rérlig prestationsbaserad
ersattning. Den rorliga ersattningen ari form av ett
l&ngsiktigt incitamentsprogram som baseras pa saval
kontant ersattning som aktier i bolaget.

Styrelsen har antagit en ersattningspolicy som féljer
Finansinspektionens foreskrifter och riktlinjer utfar-
dade av EBA. Policyn &r baserad pa en riskanalys och
omfattar samtliga anstallda i Nordax koncernen. Poli-
cyn féreskriver att ersdttningar och andra férmaner
ska vara konkurrenskraftiga for att framja Nordax
I&ngsiktiga intressen samtidigt som onddigt riskta-
gande ska motverkas. Styrelsen fattar beslut om indi-
viduell ersattning till bland andra VD och 6vriga med-
lemmar i koncernledningen.

Enligt Nordax ersattningspolicy far inte den roérliga
ersattningen begransa Nordax formaga att uppratt-
halla en tillracklig kapitalbas, eller, vid behov, starka
kapitalbasen. Detta sakerstalls bland annat genom
styrelsens riskkommitté. Vidare ska en lamplig balans
uppratthallas mellan den fasta l6nen och den rorliga
ersattningen. De fasta ersattningskomponenterna ska
utgora en tillrackligt stor del av den totala ersatt-
ningen for att det ska vara mojligt att inte betala ut ror-
liga ersattningskomponenter. Den rorliga ersattningen
ska pa arlig basis inte dverstiga 100 procent av den
fasta arsldnen.

Enligt ersattningspolicyn ska beddmningen av resulta-
tet som ligger till grund fér berédkningen av rorlig
ersattning huvudsakligen baseras pa riskjusterade
vinstmatt. | denna beddmning beaktas saval nuva-
rande som framtida risker samt de faktiska kostna-
derna for det kapital och den likviditet som verksam-
heten kraver. Om Nordax anvander sig av subjektiva
beddmningar fér justering av resultat utifran risk ska
de 6vervaganden som ligger till grund for justeringen
vara valavvagda och dokumenterade. Resultatbeddm-
ningen ska syfta till att framja langsiktigt hallbara
resultat och Nordax underliggande konjunkturcykel
maste beaktas ndr den resultatbaserade ersattningen
betalas ut.

Ersattningen till medlemmarna i koncernledningen ar
foremal for regulatoriska begransningar och krav i
enlighet med Finansinspektionens féreskrifter och
riktlinjer. Minst 60 procent av den rorliga ersattningen
ska skjutas upp under en period om tre ar fér ledande
befattningshavare och en period om fem ar fér VD.
Redogorelse for ersattningen till VD och ledande
befattningshavare finns i not 10 i arsredovisningen.

Ersattning till styrelsen

Foljande arvoden beslutades utga till styrelsen for
tiden till slutet av arsstdmman 2017: 1100 000 kronor
till styrelsens ordférande och 400 000 kronor till var-
dera 6vrig styrelseledamot. Darutdver beslutades ett
arvode om 50 000 kronor for respektive uppdrag som
ordférande eller ledamot i styrelsens kommittéer.
Ingen ersattning utgick till styrelsens ordférande for
kommittéarbete. Ingen ersattning utgick heller till
Andrew Rich eller till styrelseledaméter som erhaller
|6n fran bolaget. Férutsatt att det &r kostnadsneutralt
for Nordax kan arvode faktureras genom av styrelsele-
damot helagt bolag.
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Revisor

Bolagets revisor utses av bolagsstémman. Nordax
revisionskommitté utvarderar revisorns arbete och
kommer att bistd valberedningen vid framtagande av
forslag till revisor. Val av revisor sker varje ar i Nordax

i enlighet med aktiebolagslagen och bolagsordningen.

Revisorn granskar och avlamnar revisionsberattelse
dver sin revision av Nordax arsredovisning och
koncernredovisning, éver bolagets disposition av

sitt resultat, dver styrelsens och VD:s férvaltning samt
yttrar sig 6ver bolagsstyrningsrapporten. Namnda
rapporter kommer att foreldggas och féredras for
aktiedgarna pa arsstdmman. Revisorn granskar dven
dversiktligt Nordax deldrsrapporter och bokslutskom-
munikén och avger granskningsrapport till revisions-
kommittén vid ordinarie moéten i kommittén da de
granskade delarsrapporterna eller bokslutskommu-
nikén bereds samt till styrelsen.

P& bolagsstdmma den 11 maj 2016 omvaldes Ohrlings
PriceWaterhouseCoopers AB som revisor for tiden
intill slutet av arsstdmman 2017. Helena Kaiser de
Carolis ar huvudansvarig revisor. Helena Kaiser de
Carolis &r auktoriserad revisor.

Ohrlings PriceWaterhouseCoopers
13 97 Stockholm
Telefon 010-213 30 00

En narmare presentation av revisorn, huvudansvarig
revisor och de arvoden och kostnadsersattningar som
utgatt finns i not 10 i arsredovisningen.

| enlighet med bestdmmelserna i EU’s revisionspaket
om revisorsrotation som tradde ikraft i juni 2016 har
Nordax under aret inlett en upphandling av revision.
Nordax’s revisionskommitté ansvarar for anbudsfor-
farandet infér val av revisor. Nordax’s valberedning
kommer att féresla revisorer till st&mman. Revisions-
kommittén bitrader valberedningen i dess arbete.

Intern kontroll och riskhantering

Enligt styrelsens arbetsordning ar det styrelsens
ansvar att verka for att en god intern kontroll praglar
organisationen och driften av bolagets verksamhet for
att sakerstalla att bolagets verksamhet bedrivsi enlig-
het med gallande regler. Styrelsen ska tillse att bolaget
har en effektiv organisation som identifierar, mater och
kontrollerar de risk som uppstar i verksamheten och
som sakerstaller en tillforlitlig finansiell rapportering.
Styrelsen faststéller interna regler fér en sund och
effektiv kontroll och riskhantering och ska I6pande
sakerstalla att dessa regler foljs.

Modell med tre férsvarslinjer

| syfte att sékerstélla adekvat riskhantering och efter-
levnad av lagar, foreskrifter och interna styrdokument
ar Nordax riskhantering och interna kontroll uppbyggd
enligt modellen med tre férsvarslinjer.

Den forsta forsvarslinjen

- Riskhantering i affarsverksamheten

Nordax affarsenheter och stédfunktioner (kreditrisk,
treasury, beslutsanalys, juridik, ekonomi, IT, HR, IR
marknad och customer operations) har ansvaret for de
risker som uppstar i deras respektive verksamheter
och ska identifiera, utvardera, kontrollera och internt
rapportera risker. Detta innefattar ansvar for att saker-
stalla att det finns tydliga processer och rutiner till-
sammans med interna styrdokument som styr hur
Nordax ska agera i olika avseenden.

Den andra och tredje forsvarslinjen

- Oberoende kontrollfunktioner

Funktionen fér riskkontroll

Styrelsen har inrattat en funktion fér riskkontroll vars
arbete baseras pa en policy som antagits av styrelsen.
Funktionen fér riskkontroll &r en del av Nordax andra
forsvarslinje. Funktionen fér riskkontroll har ansvaret

fér oberoende granskning och analys av Nordax risker
och fér riskhantering. Ansvaret for funktionen for risk-
kontroll innefattar att tillhandahalla en heltdckande
och objektiv bild éver Nordax risker, dvervaka risklimi-
ter, kontrollera och analysera Nordax vasentliga risker
samt identifiera nya risker som kan uppsta till foljd av
andrade omstandigheter. Funktionen fér riskkontroll
ansvarar ocksa for att verifiera att relevanta interna
regler, processer och rutiner inom ramverket for risk-
hantering ar lampliga och efterlevs, samt fér att vid
behov féresla &ndringar i dem.

Funktionen fér riskkontroll rapporterar minst kvartals-
vis till styrelsen och VD, och deltar regelbundet i
styrelsens sammantraden. Dessutom rapporterar
funktionen fér riskkontroll till revisionskommittén och
riskkommittén. Nordax riskchef ar ansvarig for funktio-
nen foér riskkontroll och ar direkt understalld VD och
har regelbundet samt vid behov direkt kontakt med
styrelsens ordférande och ordférandena i revision-
och riskkommittén.

Regelbunden hantering och uppféljning av risker som
identifieras av funktionen for riskkontroll sker bland
annat i Nordax forum for riskprofilen dar VD och risk-
dgare deltar samt Nordax forum for risk och regelef-
terlevnad dar aven funktionen fér regelefterlevnad och
representanter for affarsenheter och stédfunktioner
deltar.

Funktionen fér regelefterlevnad

Styrelsen har inrattat en funktion for regelefterlevnad
vars arbete baseras pa en policy som antagits av sty-
relsen. Funktionen fér regelefterlevnad ar en del av
Nordax andra forsvarslinje. Funktionen for regelefter-
levnad har ansvaret fér att oberoende bistd och gran-
ska affarsverksamheten med att sdkerstalla att lagar,
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forordningar, foreskrifter och interna regler foljs, saval
som att allmant accepterad praxis eller accepterade
standarder fér de verksamheter som omfattas av de
tillstdnd Nordax erhallit féljs. Funktionen fér regelef-
terlevnad har dven ansvaret for att oberoende granska
och utvardera lampligheten och effektiviteten i de
atgarder som vidtas av Nordax samt de processer som
inforts i syfte att hantera regelefterlevnadsrisker.
Funktionen for regelefterlevnad har ansvaret for att
utfarda rekommendationer baserade pa identifierade
brister och &ven for att regelbundet tillhandahalla
information avseende eventuella risker som skulle
kunna uppsta till féljd av bristande regelefterlevnad.
Funktionen hjélper ocksa till vid utarbetandet av
interna styrdokument och bistar affarsverksamheten
nar nya produkter tas fram, samt i samband med even-
tuella organisationsféorandringar. Funktionen for
regelefterlevnad ansvarar dven for att sakerstalla att
de anstéllda far information om och utbildning avse-
ende nya eller andrade interna och externa regler.

Funktionen for regelefterlevnad avléamnar rapporter
avseende regelefterlevnaden till styrelsen och VD
minst kvartalsvis, och deltar regelbundet i styrelsens
sammantraden. Funktionen fér regelefterlevnad
rapporterar ocksa regelbundet till revisionskommittén.
Nordax regelefterlevnadschef ar direkt understalld
VD och har regelbundet samt vid behov direkt kontakt
med styrelsens ordférande.

Regelbunden hantering och uppféljning av risker som
identifieras av funktionen for regelefterlevnad sker
bland annat i Nordax forum fér risk och regelefterlev-
nad dar funktionen for regelefterlevnad och represen-
tanter for affarsenheter och stédfunktioner deltar.

Funktionen fér internrevision

Styrelsen har inrattat en funktion fér internrevision
vars arbete baseras pa en policy som antagits av sty-
relsen.

Funktionen fér internrevision &r en del av Nordax
tredje forsvarslinje. Nordax har outsourcat funktionen
foér internrevision till revisionsbyran Mazars Set Revi-
sionsbyra AB (”"Mazars”). Omfattningen av den
outsourcade verksamheten regleras av ett skriftligt
avtal enligt vilket Mazars ska utféra tjdnsterna i enlig-
het med den av styrelsen antagna policyn, tillampliga
lagar, férordningar, praxis, skriftliga revisionsinstruk-
tioner som antagits av styrelsen och den riskbaserade
revisionsplanen som antas av styrelsen. Funktionen for
internrevision har ansvaret for att granska och utvar-
dera Nordax forsta och andra forsvarslinjer. Internrevi-
sionen innefattar ocksa, bland annat, en oberoende
revision av IT-systemen och informationssakerheten.
Dessutom granskar och utvarderar funktionen huru-
vida Nordax interna regler ar lampliga och férenliga
med lagar och féreskrifter och utfardar, baserat pa
dess observationer, rekommendationer till relevanta
avdelningar eller funktioner. Funktionen fér internrevi-
sion ar direkt understalld styrelsen via revisionskom-
mittén.

Riskhanteringsprocesser

Nordax identifierar sina risker bland annat genom inci-
dentrapportering, processen fér godkdannande av nya
produkter, sjalvutvarderingar av operativa risker, risk-
dgares kvartalsvisa utvardering av Nordax riskprofil
samt kontrollfunktionernas oberoende granskningar
och kontroller.

Sjalvutvarderingarna av operativa risker utférs med
utgangspunkt i Nordax vasentliga processer och iden-
tifierar viktiga risker med sarskild koppling till de
affarsenheter och stédfunktioner som omfattas av
Nordax vasentliga processer. Utdver att utgora stdd
for affarsenheternas Idpande riskidentifiering och risk-
hantering sa utgor sjalvutvarderingen dven underlag
for kontrollfunktionernas riskbaserade arsplaner.

Utvéarderingen av Nordax riskprofil genomférs med
utgangpunkt i Nordax omvarld och identifierar externa
risker som skulle kunna fa en inverkan pa Nordax verk-
samhet. Riskprofilen uppdateras varje kvartal av
Nordax riskdgare, som ar personer med specialistkun-
skap om en viss risk och som ar bast [ampade att
beddma riskexponeringen. Nordax riskprofil samman-
stélls av funktionen for riskkontroll och diskuteras pa
kvartalsvisa forum for riskprofilen dar VD och risk-
dgare deltar. Riskprofilen presenteras for riskkommit-
tén minst fyra gdnger per ar och de risker som rang-
ordnas hdégst baserat pa sannolikhet och potentiell
effekt rapporteras till styrelsen fyra ganger per ar pa
en sarskild riskradar.

Effektiviteten i kontroller och rutiner som har imple-
menterats av affarsenheter och stédfunktioner i den
dagliga verksamheten for att hantera regelefterlev-
nadsrisker utvarderas och kontrolleras |6pande av
funktionen for regelefterlevnad genom oberoende
granskningar och kontroller. Regelbunden hantering
och uppféljning av identifierade risker och rekommen-
dationer utfardade av funktionen for regelefterlevnad
sker bland annat i Nordax forum fér risk och regelef-
terlevnad dar representanter fér affarsenheter och
stodfunktioner deltar. Genomfdrda granskningar,
identifierade risker och utfardade rekommendationer
presenteras for styrelsen minst fyra ganger per ar.

Som stodd fér riskhanteringsprocesserna har Nordax
ett IT-system for styrning, riskhantering och regelef-
terlevnad ("GRC-system”). GRC-systemet sakerstaller
bland annat snabb atkomst till riskinformation som rér
affarsrisker och operativa risker. For narvarande
omfattar GRC-systemet foljande riskhanteringspro-
cesser: incidentrapportering, visselblasning och risk-
profilutvardering. Nordax arbetar [6pande med att
overfora riskhanteringsprocesser till GRC-systemet.
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Styrelsens rapport om intern kontroll

AVSEENDE DEN FINANSIELLA RAPPORTERINGEN FOR RAKENSKAPSARET 2016

Styrelsen ansvarar enligt aktiebolagslagen, arsredo-
visningslagen och Koden fér den interna kontrollen av
saval Nordax, som hela Nordax-koncernen. Den
interna kontrollen avseende finansiell rapportering ar
byggd runt de sex grundpelarna for intern kontroll som
presenteras nedan; kontrolimiljd, riskhantering, kon-
trollaktiviteter, information och kommunikation, upp-
foljning samt utvardering och stallningstagande avse-
ende internrevision.

System for intern kontroll och riskhantering avseende
den finansiella rapporteringen

Intern kontroll avseende finansiell rapportering ar en
process genom vilken det sdkerstalls att fastlagda
principer for intern kontroll och finansiell rapportering
efterlevs samt att bolagets finansiella rapportering ar
upprattad i dverensstdmmelse med lag, foreskrifter,
tilldmpliga redovisningsstandarder och god redovis-
ningssed, samt dévriga krav pa bolag vars dverlatbara
vardepapper &r upptagna till handel pa en reglerad
marknad.

Kontrollmiljé

Grundldggande for Nordax interna kontroll av den
finansiella rapporteringen ar den kontrollmiljé som har
beskrivits i bolagsstyrningsrapporten, inkluderande en
tydlig och transparant organisationsstruktur, ansvars-
fordelning samt styrande dokument sdsom interna
policyer, instruktioner och manualer. Detta inkluderar
aven de etiska riktlinjer som ar kommunicerade till alla
anstallda som utgdr en grundldggande forutsattning
fér en god kontrollmiljé. Som exempel pa policyer,
instruktioner och manualer kan ndmnas styrelsens
arbetsordning, VD-instruktion, policy for Riskkontroll-
funktionen, policy for Regelefterlevnadsfunktionen
och policy féor funktionen fér internrevision samt policy
for redovisning och attestering.

Ytterligare en del av kontrollmiljon utgdrs av riskbe-
ddémningen, det vill sdga identifiering och hantering av
de risker som kan paverka den finansiella rapporte-
ringen samt de kontrollaktiviteter som syftar till att
forebygga, upptacka och korrigera fel och avvikelser.

| syfte att sakerstalla adekvat riskhantering och efter-
levnad av lagar, foreskrifter och interna styrdokument
ar Nordax riskhantering och interna kontroll uppbyggd
med de tre férsvarslinjerna.

Riskhantering

Riskhantering inom Nordax, omfattande risker avse-
ende den finansiella rapporteringen, &r proaktiv och
uppféljande med tyngdpunkt pa utvardering, kontrol-
ler och utbildningsinsatser. Nordax tillampar tillgang-
liga tekniker och metoder fér riskhantering pa ett kost-
nadseffektivt satt. Riskhanteringen ar en integrerad
del av affarsverksamheten.

Kontrollaktiviteter

Olika kontrollaktiviteter finns inbyggda i processen fér
finansiell rapportering. Kontrollaktiviteterna innefattar
bade generella och detaljerade kontroller som &r
avsedda att forhindra, upptacka och korrigera fel och
avvikelser. Kontrollaktiviteterna utarbetas och doku-
menteras pa bolags- och avdelningsniva, utifrdn en
rimlig niva relaterad till risken fér fel och effekten av
sddana fel. Respektive avdelningsansvarig &r i forsta
hand ansvarig for att hantera de risker som ar knutna
till den egna avdelningens verksamhet och finansiella
rapporteringsprocesser. Vidare &r en hdg IT-sékerhet
en forutsattning for god intern kontroll av den finan-
siella rapporteringen. Darfér finns regler och riktlinjer
for att sakerstalla tillgdnglighet, riktighet, sekretess
och sparbarhetiinformation i affarssystemen.

Information och kommunikation

Bolaget har informations- och kommunikationsvagar
som syftar till att fréamja fullstandighet och riktighet i
den finansiella rapporteringen. Styrande dokument i
form av interna policyer, instruktioner och manualer
avseende den finansiella rapporteringen har gjorts till-
gangliga och kanda for berérd personal och de kom-
pletteras med relevanta rutin- och processbeskriv-
ningar. Med l6pande information, dialog, utbildnings-
insatser och kontroller, sdkerstalls att personalen tar
del av och férstar det interna regelverket. Det interna
regelverket med policyer, instruktioner och manualer,
kompletterade med rutin- och processbeskrivningar,
utgor det viktigaste verktyget for informationsgiv-
ningen for att sakerstalla den finansiella rapporte-
ringen. Det system som anvands for finansiell rappor-
tering omfattar hela koncernen.

Den externa kommunikationen syftar till att ge en ratt-
visande bild av Nordax och styrs i kommunikationspo-
licyn. Nordax genomfoér bland annat investerar- och
analytikermo&ten och deltar iinvesterarseminarium.
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Styrelsens atgéarder fér att félja upp den interna
kontrollen avseende finansiell rapportering
Styrelsens atgarder fér att folja upp den interna
kontrollen avseende finansiell rapportering sker bland
annat genom styrelsens l6pande uppfdljning av bola-
gets och koncernens ekonomi och resultat, nyckeltal,
kostnader i férhallande till budget och prognos, etc.,
men &ven genom styrelsens genomgang och uppfélj-
ning av extern- och internrevisorns granskningsrap-
porter. Styrelsen erhaller manatliga ekonomiska rap-
porter och vid varje styrelsemoéte hanteras bolagets
och koncernens ekonomiska situation. Styrelsen och
styrelsens revisionskommitté granskar ocksa den
finansiella kvartalsrapporteringen och arsbokslut samt
de externa- och interna revisorernas iakttagelser och
slutsatser.

Nordax Accounting and Reporting-enhet sammanstal-
ler och rapporterar vidare |6pande finansiella och ope-
rativa siffror och analyser till funktionschefer, ledning
och styrelse. Accounting and Reporting arbetar aktivt
med l6pande uppfoljning av rorelsens kostnader i for-
hallande till budget och prognos. Arbetet sker i néra
samspel med ledningsgruppen och évriga organisatio-
nen.

Kontrollfunktionerna Riskkontroll, Regelefterlevnad
och Internrevison foljer upp att interna policyer,
instruktioner och manualer efterlevs.

Styrelsen erhéller minst kvartalsvis rapporter fran
Riskkontroll och Regelefterlevnad. Rapporterna

innehaller bland annat utvarderingar av verksamheten
med avseende pa riskhantering och regelefterlevnad
och omfattar hela organisationen.

Koncernens informations- och kommunikationsvagar
foljs I6pande upp av styrelsen for att sékerstalla att
dessa &r &ndamalsenliga fér den finansiella rapporte-
ringen.

Utvardering och stallningstaganden av internrevision
Nordax funktion fér internrevision utses av, och ar
direkt understalld styrelsen via revisionskommittén.
Internrevisionens roll regleras i policyn avseende
internrevisionsfunktionen och funktionens arbete
baseras pa en granskningsplan som granskas av revi-
sionskommittén och faststalls av styrelsen.

Planen baseras pa en riskanalys som utfoérs i samarbete
med Nordax externrevisorer samt ordféranden for
revisionskommittén. Internrevisions arbete innefattar
bland annat att granska och bedéma om system,
interna kontrollmekanismer och rutiner ar lampliga och
effektiva samt att utfardade rekommendationer féljs
samt att minst arligen skriftligen rapportera till sty-
relse och revisionskommittén.

Internrevisionen har lagts ut pa extern part med syfte
att sdkerstalla kvalitet och oberoende i utvardering
och granskning.
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Arne
Bernroth

Christian
Beck

Katarina
Bonde

Befattning Styrelseordférande Styrelseledamot Styrelseledamot
Ordférande ersattnings- Ledamot ersattnings- Ledamot riskkommittén
kommittén kommittén

Utbildning Civilekonomexamen, Jur. kand. och hogre Civilingenjor teknisk
Lunds universitet studier i politisk ekonomi, fysik, KTH

Oslo universitet

Invald ar 2010 2004 2015

Fodd 1947 1956 1958

Nationalitet Svensk Norsk Svensk

&vriga uppdrag

Styrelseordférandei
Emragruppen AB med
dotterbolag, Ceres Food AB
och Motala Verkstad Group
AB. Styrelseledamoti
Scandinavian Chemotec AB
och elcecat AB. Ledamot i
den radgivande kommittén
for Axcel Management AB, VD
for elcecat AB

Styrelseordférandei

Arcasa Arkitekter AS,

Cant Invest AS, Case Holding
AS och Design og Interior AS.
Styrelseledamot i Blar AS och
ledamotidenradgivande
kommittén for Palamon
Capital Partners

Styrelseordférandeii
Propellerhead Software
Aktiebolag, Opus Group AB
(publ) och IMINT Image
Intelligence AB. Styrelse-
ledamot i Aptilo Holding AB,
Avega Group AB, Fingerprint
Cards AB, Birger Jarl
Securities AB, Mycronic AB
(publ), Micro Systemation AB
(publ)

Oberoende till bolaget Ja Ja Ja
och ledningen
Oberoende till stérre Ja Ja Ja

aktiedgare

Tidigare erfarenhet

Ledande befattningar
i Nordea och Skandia

Flertaliga styrelseuppdrag,
bland annat som ordférande
for Espresso House Sweden
AB och Bangsoft AS

Ledande befattningar
inom IT-industrin

Egna och nérstdendes aktie- 135 639 aktier 1025 899 aktier 1500 aktier
innehav 31december 2016

Revisionskommitté, narvaro 3! - -
Riskkommitté, nérvaro 22 - 44
Ersattningskommitté, narvaro 3 13 -
Styrelsemoten, narvaro 13 13 10
Styrelsearvode, SEK 1100 000 400000 400000
Arvode fér kommittéuppdrag, SEK - 50000 50000

AW =

Arne Bernroth var ordférande i revisionskommittén till och med den 11 maj 2016.
Arne Bernroth var medlem i riskkommittén till och med den 11 maj 2016.
Christian Beck valdes till medlem av ersattningskommittén den 11 maj 2016.
Katarina Bonde valdes till medlem av riskkommittén den 11 maj 2016.
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Morten
Falch

Hans

Larsson’

Andrew
Rich’

Befattning VD och styrelseledamot Styrelseledamot Styrelseledamot
Ordférande riskkommittén Ledamot revisionskommittén
Ledamot revisionskommittén
Utbildning B.Sc. (Hons) in business Civilekonomexamen, Masterexamen i konsthistoria,
administration, Uppsala universitet University of Edinburgh
University of Bath
Invald ar 2004 2015 2010
Fodd 1967 1961 1974
Nationalitet Norsk Svensk Brittisk
Ovriga uppdrag - StyrelseledamotiLinderyd Ansvarig for Group M&A
Advisory AB, Lunda Advisory pa Jardine Lloyd Thompson
AB, Lindorff AB och Lock Group plc (JLT) och medlem
TopCo AS, holdingbolaget i i branschorganisationen for
Lindorff-koncernen. VD for auktoriserade revisorer i
Linderyd Advisory AB och England och Wales
Lunda Advisory AB
Oberoende till bolaget Nej Ja Ja
och ledningen
Oberoende till stérre Ja Ja Nej

aktiedgare

Tidigare erfarenhet

Medgrundare av Nordax och
ledande befattningari GE
Capital, Citigroup, och AVCO/
The Associates

Ledande befattningari SEB

Tidigare delagare och
styrelseledamoti Vision
Capital LLP och flertaliga
styrelseuppdrag daribland
styrelseledamot i JDR Enter-
prises Limited och ADDO
Food Group Limited

Egna och nirstaendes aktie- 2697 738 aktier 3000 aktier -

innehav 31december 2016

Revisionskommitté, narvaro - 8
Riskkommitté, narvaro - -

Ersattningskommitté, narvaro - - 22
Styrelsemdten, nérvaro 13 12 13
Styrelsearvode, SEK - 400000 -

Arvode fér kommittéuppdrag, SEK - 100 000 -

1 Hans Larsson avgick fran styrelsen 22 februari 2017 pd grund av risk fér intressekonflikt d& han valts som ordférande fér Nordnet.
2 Andrew Rich var tidigare utsedd representant i styrelsen av Vision Capital men ldmnade sitt uppdrag hos Vision Capital i januari 2017.
Andrew Rich var ordférande i ersattningskommittén till och med den 11 maj 2016.
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Jenny
Rosberg

Synndve
Trygg

Befattning Styrelseledamot Styrelseledamot
Ordférande revisions- Ledamot ersattnings-
kommittén kommittén
Ledamot riskkommittén

Utbildning Executive MBA, Civilekonomexamen,
Handelshégskolan Stockholm Stockholms universitet

Invald ar 2016 2015

Fodd 1966 1959

Nationalitet Svensk Svensk

&vriga uppdrag

VD och styrelseledamot i
ROPA Management AB, styrel-
seledamot i IRtalks AB och
NetEnt AB (publ) och ledamot
i revisionskommittén i NetEnt
AB (publ)

Styrelseledamot i Intrum
Justitia AB, Landshypotek
Bank AB, Valitor HF,
Volvofinans Bank AB,
Precise Biometrics AB
och Wrapp AB

Oberoende till bolaget Ja Ja
och ledningen
Oberoende till stérre Ja Ja

aktiedgare

Tidigare erfarenhet

Ledande befattningari
Nasdaq, Erik Penser Bank-
aktiebolag, Skandia, Nordiska
Fondkommission och Pronator

VD fér SEB Kort

Egna och nérstadendes aktie- 10 000 aktier 2000 aktier
innehav 31december 2016

Revisionskommitté, narvaro 51 -
Riskkommitté, nirvaro 42 -
Ersattningskommitté, narvaro - 3
Styrelsemdten, nérvaro 103 12
Styrelsearvode, SEK 400000 400000
Arvode for kommittéuppdrag, SEK 100000 50000

1 Jenny Rosberg valdes till ordférande i revisionskommittén den 11 maj 2016.
2 Jenny Rosberg valdes till medlem av riskkommittén den 11 maj 2016.
3 Jenny Rosberg valdes till styrelseledamot vid drsstamman den 11 maj 2016.
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Koncernledning

PER DEN 31 DECEMBER 2016

Christine
Ahlm

Johanna
Clason'

Morten
Falch

Andreas
Frid

Kreditchef

Group Treasurer

VD och styrelseledamot

Ansvarig for investerarrelationer

Fédd 1967

F&dd 1965

F6dd 1967

Foédd 1977

Anstélld 2004

Anstélld 2011

Grundare

Anstalld 2016

Tilltradde nuvarande tjanst
2004

Tilltrédde nuvarande tjanst
201

Tilltrédde nuvarande tjanst
2004

Tilltrédde nuvarande tjanst
2016

Utbildning: Civilekonom,
Stockholms universitet

Utbildning: Civilekonom,
Handelshégskolan i Stockholm

Utbildning: Civilekonom, Bath
universitet, Storbritannien

Utbildning: Magisterexamenii
Foéretagsekonomi Lunds
Universitet

Egna och néarstaendes innehav
31december 2016: 271279
aktier

Egna och narstaendes innehav
31december 2016: 271279
aktier

Egna och nérstaendes innehav
31december 2016:2 697 738
aktier

Egna och narstaendes innehav
31december 2016: 1650 aktier

Jacob
Lundblad

Olof
Mankert

Kristina
Tham
Nordlind

Camilla
Wirth*

Operativ chef och vice VD

Riskchef

Chefsjurist

Finansdirektor

F6dd 1978

Fo6dd 1979

F6dd 1972

F6dd 1970

Anstalld 2004

Anstalld 2013

Anstélld 2007

Anstélld 201

Tilltrédde nuvarande tjanst
2009

Tilltrédde nuvarande tjanst
2016

Tilltrédde nuvarande tjanst
2007

Tilltrédde nuvarande tjanst
20M

Utbildning: Magisterexamen i
foéretagsekonomi och kandidat-
examen i affarsjuridik, Lunds
universitet

Utbildning: Jur kand,
Stockholms universitet

Utbildning: Jur kand,
Stockholms universitet

Utbildning: Civilekonom,
Stockholms universitet

Egna och narstdendes innehav
31december 2016:1085 115
aktier

Egna och narstaendes innehav
31december 2016: 666 aktier

Egna och narstdendes innehav
31december 2016: 54 256
aktier

Egna och nérstaendes innehav
31december 2016: 50 586
aktier

1 Johanna Clason har valt att I&amna Nordax och &r kvar i sin roll till juni 2017.
2 Camilla Wirth lamnade Nordax i mars 2017 och erséatts av Lennart Erlandson. L&s mer om Lennart Erlandson pa sid 47.
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Andra ledande befattningshavare

PER DEN 31 DECEMBER 2016

Per Olof Malin Fredrik
Alinder Bengtsson Frick Hedberg

Marknadschef Bitrédande analyschef Personalchef IT-chef

Malin Mats Tom
Joénsson Lagergvist Rabben
Chef Customer Operations Analyschef, grundare Marknadschef
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Flerarsoversikt

KONCERNEN

NYCKELTAL 2016 2015 2014 2013 2012
Karnpriméarkapitalrelationi % 14,0 12,6 12,3 12,0 10,1
Avkastning pa eget kapital i % 23,2 1,9 18,0 17,1 13,4
K/1tali% 37,3 54,2 45,3 44,0 46,1
Kreditforlustniva i % 1,4 1,5 1,2 1,4 1,8
Antal anstéallda’ 199 212 187 162 138

Sammandrag av resultatrdakningar

Réntenetto 1100 927 781 629 504
Provisionsnetto 16 16 15 15 15
Nettoresultat av finansiella transaktioner 60 -55 7 5 45
Ovriga rérelseintakter 0 0 0 4 15
Summa intékter 1176 888 803 653 579
Summa rérelsekostnader -439 -481 -364 -287 -267
Kreditforluster -164 -157 -114 -114 -127
Rorelseresultat 573 250 325 251 185
Skatt -127 -55 -71 -49 -49
Arets resultat 446 195 254 203 136

Sammandrag av balansrakningar

Utlaning till kreditinstitut 1672 1810 2212 1608 2546
Utlaning till allmanheten 12794 10 841 10 042 8393 7 456
Obligationer och andra réntebé&rande vardepapper 959 1157 1585 550 1991
Immateriella tillgdngar 305 320 316 330 342
Ovriga tillgdngar 43 34 35 29 24
Summa tillgdngar 15773 14162 14190 10910 12 359
Skulder till kreditinstitut 3205 2880 2259 2314 1781
Inlaning fran allmanheten 7141 6001 6479 4753 7165
Emitterade vardepapper 2910 3187 3581 2259 2033
Ovriga skulder 150 ns 134 99 98
Efterstallda skulder 247 246 199 198 197
Eget kapital 2120 1733 1538 1287 1085
Summa skulder och eget kapital 15773 14162 14190 10 910 12 359

1 Under 2016 har berdkningsmetoden fér antal anstéllda &ndrats till att berdkna antal per balansdagen. Jamférelseperioder &r justerade i enlighet med ny
berékningsmetod.
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Rapport dver resultat | koncernen

KONCERNEN

Alla belopp anges i MSEK Not JAN-DEC 2016 JAN-DEC 2015
Rérelseintakter

Ranteintakter 7,14 1354 1260
Rantekostnader 714 -254 -333
Summa réntenetto 1100 927
Provisionsintakter 8,14 16 16
Nettoresultat av finansiella transaktioner 9,14 60 -55
Ovrigarérelseintékter 0 0
Summa rorelseintdkter 1176 888
Rorelsekostnader

Allm&nna administrationskostnader 10,14 -291 -261
Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella tillgangar 214,19 -25 -21
Ovriga rorelsekostnader 14 -136 -124
Kostnader av engangskaraktéar 1n,14 13 -75
Summa rdrelsekostnader -439 -481
Resultat fore kreditforluster 737 407
Kreditforluster, netto 12,14 -164 -157
Rorelseresultat 573 250
Skatt pa arets resultat 13 -127 -55
PERIODENS RESULTAT/TOTALRESULTAT 446 195
Hanforligt till:

Moderféretagets aktiedgare 446 195
Innehav utan bestdmmande inflytande - -
Vinst per aktie fore utspadning, SEK 2 4,02 1,76
Vinst per aktie efter utspadning, SEK 2 4,02 1,76
Genomsnittligt antal utestaende aktier 2 110 912 265 110 945598
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Rapport dver finansiell stallning | koncernen

KONCERNEN

Alla belopp anges i MSEK Not 31 DECEMBER 2016 31DECEMBER 2015
TILLGANGAR

Utlaning till kreditinstitut 5,6,15 1672 1810
Utlaning till allmé&nheten 5,6,14,16 12794 10 841
Obligationer och andra réntebé&rande vardepapper 5,6,17 959 1157
Materiella tillgangar 18 7 8
Immateriella tillgangar 19 305 320
Ovriga tillgdngar 20 19 9
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 17 17
SUMMA TILLGANGAR 15773 14162
SKULDER, AVSATTNINGAR OCH EGET KAPITAL

Skulder

Skulder till kreditinstitut 5,6,21 3205 2880
Inldning fran allménheten 5,6 7141 6 001
Emitterade vardepapper 5,6,22 2910 3187
Aktuell skatteskuld 23 36 10
Uppskjuten skatteskuld 13 30 9
Ovriga skulder 24 16 24
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 68 72
Efterstallda skulder 5,6,25 247 246
Summa skulder 13653 12429
Eget kapital

Aktiekapital m m
Ovrigt kapital -4 -
Ovrigt tillskjutet kapital 736 736
Balanserad vinst, inkl. arets resultat 1277 886
Summa eget kapital 2120 1733
SUMMA SKULDER, AVSATTNINGAR OCH EGET KAPITAL 15773 14162
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Rapport dver kassafldden | koncernen

KONCERNEN

Alla belopp anges i MSEK JAN-DEC 2016 JAN-DEC 2015
Den l6pande verksamheten

Rérelseresultat (koncern) /resultat fére skatt (moderbolag) 573 250

Justering fér poster som inte ingar i kassaflédet

Valutakurseffekter’ -60 55
Betald skatt -80 -81
Av-/nedskrivningar av materiella och immateriella anlaggningstillgangar 25 21
Avskrivningar av finansieringskostnader - -
Orealiserade vardeférandringar pa obligationer och andra réntebérande vardepapper 3 (0}

Férandring av den I6pande verksamhetens tillgangar och skulder

Minskning/Okning av utldning till allménheten -1577 -1110
Minskning/Okning av &vriga tillgdngar -10 2
Minskning/Okning av inlning frdn allménheten 1140 -478
Minskning/Okning av évriga skulder -12 7
Kassafldde fran den I6pande verksamheten 2 -1334

Investeringsverksamheten

Inkép av inventarier -9 -26
Investering obligationer och andra réantebarande vardepapper -3879 -3403
Forséaljning/avyttring obligationer och andra rantebarande vardepapper 4073 3830
Kassafléde fran investeringsverksamheten 185 401

Finansieringsverksamheten

Okning skuld till kreditinstitut 186 3136
Amortering skuld kreditinstitut - -2 395
Emission av férlagslan - 244
Lésen férlagslan - -194
Emitterade obligationer 500 1079
Amortering emitterade obligationer -952 -1339
Lamnad aktieutdelning -55 -
Aterkdp egna aktier -4 -
Kassafldéde fran finansieringsverksamheten -325 531
Periodens kassaflode -138 -402
Likvida medel vid periodens bérjan 1810 2212
Likvida medel vid periodens slut 1672 1810

Likvida medel definieras som beldningsbara statsskuldvéxlar och utlaning till kreditinstitut. Pantsatta likvida medel enligt not 26 &r tillgadngliga fér Nordax i
samband med manatlig reglering enligt finansieringsavtal och definieras darfér som likvida medel pa grund av att de &r pantsatta i maximalt 30 dagar och
darmed kortfristiga.

| rérelseresultatet for koncernen ingar av allmanheten betalda intdktsrantor om 1351 MSEK (1250) och av kreditinstitut betalda intédktsréantor om 3 MSEK (10)
samt till allménheten betalda kostnadsrantor om 91 MSEK (108), till kreditinstitut betalda kostnadsrantor om 148 MSEK (199).

1 Orealiserade valutakurseffekter paverkar numera férandringar i Il6pande verksamhetens tillgdngar och skulder istéllet for att presenteras separat som ej
likviditetspaverkande post.
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Rapport dver forandringar | eget kapital

KONCERNEN

Bundet eget kapital Fritt eget kapital Totalt

Ovrigt
Ovrigt tillskjutet Balanserad

Alla belopp anges i MSEK Aktiekapital kapital kapital vinst
INGAENDE BALANS 1JANUARI 2015 1 846 691 1538
Totalresultat
Periodens resultat 195 195
Summa totalresultat 195 195
Transaktioner med aktiedgare
Koncernintern omstrukturering (se not 1) no -0 - [0}
Summa transaktioner med aktiedgare 10 -110 - [0}
UTGAENDE BALANS 31 DECEMBER 2015 m - 736 886 1733
INGAENDE BALANS 1 JANUARI 2016 m - 736 886 1733
Totalresultat
Periodens resultat 446 446
Summa totalresultat 446 446
Transaktioner med aktiedagare
Lé&mnad aktieutdelning -55 -55
Aterkdp av egna aktier -4 -4
Summa transaktioner med aktiedgare -4 -55 -59
UTGAENDE BALANS 31 DECEMBER 2016 m -4 736 1277 2120
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Noter

Angivna belopp i noter ar i MSEK om inget annat anges.

Not 1 Allman information

Nordax Group AB (publ) (organisationsnummer
556993-2485), med sate i Stockholm ar moderbolagien
koncern med dotterbolaget Nordax Bank AB. Nordax
Bank AB ager isin tur bolag vars verksamhet ar att dga
bolag och férvalta aktier i bolag. Koncernens huvudsak-
liga verksamhet bestar i att bedriva utlaning till privat-
personer i Norden.

Information om den konsoliderade situationen
Toppbolagiden konsoliderade situationen ar Nordax
Group AB (publ). Féljande bolag ingar bade i den kon-
soliderade redovisningen fér den konsoliderade situa-
tionen enligt full IFRS samt i den gruppbaserade redo-
visningen vid berdkning av kapitalkrav; Nordax Group
AB (publ), Nordax Bank AB (publ), Nordax Finans AS,
PMO Sverige OY, Nordax Nordic AB (publ), Nordax
Sverige AB, Nordax Nordic 4 AB (publ), Nordax Sverige
4 AB (publ), Nordax Nordic 2 AB och Nordax Nordic 3
AB (publ).

Forandringar i den konsoliderade situationen
Efter godkannande av Finansinspektionen har Nordax

under 2016 fusionerat de tva heldgda holdingbolagen
Nordax Group Holding AB och Nordax Holding AB
med Nordax Bank AB (publ).

Nordax Group AB (publ) férvarvade per den 11 maj
2015, via ett aktiebyte, Nelson Luxco Sarl som var det
tidigare moderbolaget for Nordax-koncernen. Trans-
aktionen var ett rent aktiebyte mellan enheter under
gemensamt bestdmmande inflytande, dérmed anses
detta var en koncernintern omorganisation. Eftersom
detta &r en omorganisation under gemensamt
bestdmmande inflytande och det genomférdes via ett
aktiebyte kan inte Nordax Group AB (publ) anses vara
den redovisningsmaéassiga foérvarvaren. Darmed &r kon-
cernredovisningen upprattad som en fortsattning av den
tidigare Nordax-koncernen, vilket medfér kontinuitet i
redovisningen.

Koncernredovisning och arsredovisning fér Nordax
Group AB (publ) for rékenskapsaret 2016 godkandes av
styrelsen och verkstéallande direktdren for utfardande
den 22 mars 2017 for beslut av stdmman under 2017.

Not 2 Redovisnings- och varderingsprinciper

De viktigaste redovisningsprinciper som har tillampats
nar denna koncernredovisning upprattades anges
nedan.

Koncernredovisningen fér Nordaxkoncernen har upp-
rattats i enlighet International Financial Reporting
Standards (IFRS) sddana de antagits av EU. Darutover
tilldmpas de tilldagg som féljer av Lag om arsredovis-
ning i kreditinstitut och vardepappersbolag
(1995:1559), RFR 1 Kompletterande redovisningsregler
fér koncerner, utgiven av Radet for finansiell rapporte-
ring, samt Finansinspektionens féreskrifter (FFFS
2008:25).

Qi) Andelar i koncernféretag

Andelar i koncernféretag redovisas i moderbolaget till
anskaffningsvérde. Som intdkt redovisas erhallna
utdelningar nar ratten att erhalla betalning beddéms
som saker. Nedskrivningsprévning sker kvartalsvis och
nedskrivning gérs om nedgangen beddms bestaende.

(i) Koncernbidrag

Erhallna koncernbidrag fran dotterféretag redovisas
som finansiell intakt i resultatrakningen. Lamnade kon-
cernbidrag till dotterféretag redovisas som ékning av
andelar i koncernféretag i den man nedskrivning ej
erfordras. Skatteeffekten av I&mnade och erhallna
koncernbidrag redovisas i resultatrakningen i de fall
koncernbidraget redovisas i resultatradkningen. Da
koncernbidraget redovisas i eget kapital redovisas
aven skatteeffekten i eget kapital.

(iii) Transaktioner med nérstdende
Alla transaktioner med nérstaende &r gjordai enlighet
med armlangdsprincipen.

| 6vrigt foreligger det inga vasentliga skillnader i
moderbolagets redovisningsprinciper jamfért med
koncernens redovisningsprinciper som presenteras
nedan.

Koncernredovisning

Koncernredovisningen har uppréattats med anskaff-
ningsvardemetoden som grund, férutom instrument,
belaningsbara statsskuldférbindelser samt obligatio-
ner och andra vardepapper som ar varderade till verk-
ligt varde via resultatrakningen.

Konsolidering av dotterbolag

Dotterforetag ar alla foretag 6ver vilka koncernen har
bestdmmande inflytande. Koncernen kontrollerar ett
féretag nar den exponeras for eller har ratt till rorlig
avkastning fran sitt innehav i féretaget och har mojlig-
het att paverka avkastningen genom sitt inflytande i
foretaget. Dotterféretag inkluderas i koncernredovis-
ningen fran och med den dag d& det bestdmmande
inflytandet dverfors till koncernen. De exkluderas ur
koncernredovisningen fran och med den dag da det
bestadmmande inflytandet upphor.

Omrakning av utlandsk valuta

(O) Funktionell valuta och rapportvaluta

Poster som ingar i de finansiella rapporterna for de
olika enheternai koncernen &r varderade i den valuta
som anvands i den ekonomiska miljo dar respektive
féretag huvudsakligen ar verksamt (funktionell valuta).
| koncernredovisningen anvands moderbolagets funk-
tionella valuta och rapporteringsvaluta, vilket ar
svenska kronor (kr).
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(i) Transaktioner och balansposter
Transaktioner i utlandsk valuta omraknas till den funk-
tionella valutan enligt de valutakurser som géller pa
transaktionsdagen. Valutakursvinster och - forluster
som uppkommer vid betalning av sadana transaktio-
ner och vid omrdkning av monetéra tillgangar och
skulder i utlandsk valuta till balansdagens kurs, redovi-
sasiresultatrdkningen under posten Nettoresultat fran
finansiella transaktioner.

Materiella anldggningstillgdngar

Materiella anldggningstillgdngar redovisas till anskaff-
ningsvarde och skrivs av linjart enligt plan 6ver nytt-
jandeperioden. Avskrivningstiden for materiella
anldggningstillgangar &r mellan 3 och 5 ar. Nedskriv-
ningsprévning sker vid indikation pa vdrdenedgang.

Immateriella anldggningstillgangar

Qi) Egenutvecklad programvara

Utgifter fér underhall av programvara kostnadsférs nar

de uppstar. Utvecklingsutgifter som ar direkt hanfor-

liga till utveckling och testning av identifierbara och
unika programvaruprodukter som kontrolleras av kon-
cernen, redovisas som immateriella tillgangar nar foél-
jande kriterier ar uppfyllda:

* det ar tekniskt mojligt att fardigstalla programvaran
sa att den kan anvandas,

« foretagets avsikt ar att fardigstélla programvaran
och att anvanda eller sédlja den,

e det finns forutsattningar att anvanda eller sélja pro-
gramvaran,

¢ det kan visas hur programvaran genererar troliga
framtida ekonomiska férdelar,

» adekvata tekniska, ekonomiska och andra resurser
for att fullfélja utvecklingen och fér att anvanda
eller salja programvaran finns tillgéangliga, och

« de utgifter som &r hanfoérliga till programvaran under
dess utveckling kan berdknas pa ett tillforlitligt satt.

Utvecklingsutgifter redovisas som en tillgang i balans-
rékningen om det ar sannolikt att de ar férknippade
med framtida ekonomiska férdelar. Utvecklingsutgifter
som inte uppfyller kriterier for att aktiveras kostnads-
férs nar de uppstar. Utvecklingsutgifter som tidigare
kostnadsférts redovisas inte som tillgdng i efterfél-
jande period. Utvecklingsutgifter fér programvara som
redovisas som tillgang skrivs av under sin bedémda
nyttjandeperiod, vilken inte éverskrider fem ar.

(ii) Goodwill

Det redovisade vardet pd goodwill &r hanfoérligt till for-
varvet av Nordax Holding AB som gjordes under 2010.
Till detta forvarv hanfoérs &ven det redovisade vardet
pa kundrelationer, vilket &r en uppskattning av vardet
av forvarvade kundregister. Den immateriella till-
gangen hanforlig till kundrelationer skrivs av dver tio ar.
Under aret har Nordax Holding AB fusionerats ned i
Nordax Bank AB foljaktligen &r goodwill numera han-
forlig till Nordax Bank AB.

Nyttjandevardet

Goodwill ar relaterad till hela koncernen Nordax Bank
AB. Atervinningsvardet har under slutet av 2016 fast-
stéllts baserat pa nyttjandevéardet. Detta innebér att
tillgdngarnas forvantade framtida kassafléden nuvar-
desberdknas med en diskonteringsfaktor. De framtida

forvantade kassaflddena har baserats pa koncernens
upprattade femarsplan. De viktigaste antagandenai
femarsplanen ar ledningens bedémning om tillvaxt
och nettovinst inklusive kreditférluster, vilka ar
antagna av styrelsen. Antagandena baserar sig pa
bade historisk erfarenhet och marknadsdata.

Kassaflédesberdkningarna har gjorts baserat pa fem ar
antagna kassafléden och ett beddmt slutvarde vid
utgdngen av femarsperioden som &r lika med tillgdngar-
nas bokférda varde. Nagon tillvaxttakt antas ej efter
prognosperioden. Koncernen anser att en ovagd primar-
kapitalrelation om 15 % ar rimlig. Diskonteringsfaktorn
varierar mellan 4,1% - 5,3 (5,2 %) fére skatt beroende pa
land och har faststallts utifran ett antaget avkastnings-
krav pa eget kapital fére skatt om 20 % samt markna-
dens avkastningskrav vid finansiering av tillgdngarna.

Baserat pa ovan redovisad berdkning féreldg det pa
bokslutsdagen inte ndgot nedskrivningsbehov av
goodwill. En férandring av diskonteringsrantan, vilket
ar den kansligaste parametern, (+1 procentenhet)
skulle inte heller féranleda ndgon nedskrivning. Tidi-
gare dvervakades goodwill pa totalniva, men fran
2014 dvervakas och prdvas goodwill pa rorelseseg-
mentniva baserat pa relativa varden pa de segment
som forelag vid forvarvet. Det redovisade vardet av
goodwill ar hanforligt till Sverige med 90 MSEK (93),
Norge med 114 MSEK (105) och Finland med 47 MSEK
(53).

Finansiella tillgangar

Koncernen klassificerar sina finansiella tillgangar i fol-
jande kategorier: finansiella tillgangar varderade till
verkligt varde via resultatrdkningen samt laneford-
ringar och kundfordringar. Klassificeringen ar beroende
av fér vilket syfte den finansiella tillgdngen férvérvades.
Ledningen faststaller klassificeringen av de finansiella
tillgdngarna vid det forsta redovisningstillfallet.

(O) Finansiella tillgangar varderade till verkligt
vdrde via resultatrdakningen

Finansiella tillgangar varderade till verkligt virde via
resultatrédkningen &r finansiella tillgdngar som innehas fér
handel och sadana finansiella tillgdngar som féretagsled-
ningen vid forsta redovisningstillfallet valt att klassificera
till denna kategori, dvs identifierade till verkligt varde. En
finansiell tillgang klassificeras i denna kategori om den
forvarvas huvudsakligen i syfte att omsattas inom féreta-
gets normala verksamhetscykel. Derivat klassificeras som
att de innehas for handel da koncernen inte tillampar sak-
ringsredovisning. Tillgdngar i denna kategori, s.k. derivat,
klassificeras som omséttningstillgangar, d.v.s. har fér
avsikt att omsattas inom 12 man och redovisas under pos-
terna Ovriga tillgdngar. Nordax véljer att klassificera Obli-
gationer och andra réantebé&rande tillgangar som finan-
siella tillgangar varderade till verkligt varde via resultatet
(verkligtvardeoption) pa grund av att féretagsledningen
vid férsta redovisningstillféllet valt att klassificera till
denna kategori, dvs identifierade till verkligt varde.

(ii) Lanefordringar och kundfordringar
Lanefordringar och kundfordringar ar finansiella till-
gangar som inte &r derivat, som har faststallda eller
faststallbara betalningar och som inte &r noterade pa
en aktiv marknad. De ingar i omsattningstillgangar
med undantag for poster med férfallodag mer an 12
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manader efter balansdagen, vilka klassificeras som
anldggningstillgdngar. Koncernens lanefordringar och
kundfordringar utgdrs av Utlaning till kreditinstitut,
Utlaning till allmé&nheten samt Kassa och tillgodoha-
vanden hos centralbanker och Ovriga tillgdngar i
balansrakningen.

(iii) Redovisning och vardering

Kép och forsaljningar av finansiella tillgangar redovi-
sas pa likviddagen. Finansiella instrument redovisas
férsta gangen till verkligt varde plus transaktionskost-
nader, vilket galler alla finansiella tillgangar som inte
redovisas till verkligt varde via resultatrékningen.
Finansiella tillgdngar varderade till verkligt varde via
resultatrékningen redovisas férsta gangen till verkligt
varde, medan hanférliga transaktionskostnader redo-
visas i resultatrdkningen. Finansiella tillgdngar tas bort
fran balansrékningen nar ratten att erhalla kassafléden
fran instrumentet har 1&pt ut eller dverférts och kon-
cernen har dverfort i stort sett alla risker och férmaner
som ar forknippade med dganderatten. Finansiella till-
gangar varderade till verkligt varde via resultatrdk-
ningen redovisas efter anskaffningstidpunkten till
verkligt varde. Lanefordringar och kundfordringar
redovisas till upplupet anskaffningsvarde med tillamp-
ning av effektivrantemetoden.

Vinster och forluster till f6ljd av forandringar i verkligt
varde avseende kategorin finansiella tillgangar varde-
rade till verkligt varde via resultatrakningen, resulta-
tredovisas i den period da de uppstar och ingar i resul-
tatrakningens post Nettoresultat av finansiella
transaktioner.

Verkligt varde for bérsnoterade vardepapper baseras
pa aktuella kdpkurser. Om marknaden for en finansiell
tillgang inte &r aktiv (och fér onoterade vardepapper),
faststéller koncernen verkligt varde genom att till-
lampa varderingstekniker sdsom anvandning av infor-
mation avseende nyligen gjorda transaktioner pa arm-
langds avstand, hdnvisning till verkligt varde fér ett
annat instrument som i allt vasentligt ar likvardigt och
analys av diskonterade kassafléden. Harvid anvands i
s& stor utstrackning som mojligt marknadsinformation
medan féretagsspecifik information anvands i sa liten
utstrackning som majligt.

Likvida medel definieras som beldningsbara stats-
skuldvaxlar och utlaning till kreditinstitut. Pantsatta
likvida medel enligt not 27 ar tillgangliga for Nordax i
samband med manatlig reglering enligt finansierings-
avtal och definieras darfér som likvida medel.

(iv) Nedskrivning av tillgangar redovisade till
upplupet anskaffningsvarde

Koncernen beddmer per varje balansdag om det finns
objektiva belédgg att en finansiell tillgadng eller grupp av
tillgangar férlorat i varde. En finansiell tillgang eller
grupp av tillgdngar har forlorat i varde, och nedskriv-
ning gors, bara om det finns objektiva belagg att de
forlorat i varde som resultat av en eller flera handelser
som intraffat efter det att tillgdngen férst redovisades
(en ”férlusthandelse”) och forlusthandelsen (eller for-
lusthdndelserna) paverkar framtida férvantade kassa-
fléden fran den finansiella tillgangen eller fran gruppen
av finansiella tillgangar och denna paverkan kan upp-
skattas med rimlig sékerhet.

Omien senare period beloppet av behdvlig nedskriv-
ning av en tillgang minskar och minskningen kan
objektivt hanforas till en hadndelse efter det att ned-
skrivningen gjordes (som i fallet med en forbattring av
en lantagares kreditvardighet), aterfoérs den tidigare
gjorda nedskrivningen genom att det reserverade
beloppet minskas.

Finansiella skulder

Koncernen klassificerar sina finansiella skulder i fo6l-
jande kategorier: finansiella skulder varderade till verk-
ligt varde via resultatrakningen samt évriga finansiella
skulder.

(O) Finansiella skulder varderade till verkligt
varde via resultatrakningen

Finansiella skulder varderade till verkligt varde via
resultatrdkningen ar finansiella skulder som innehas
for handel. En finansiell skuld klassificeras i denna
kategori om den forvarvas huvudsakligen i syfte att
sdljas inom kort. Derivat klassificeras som att de inne-
has for handel da koncernen inte tilldmpar sékringsre-
dovisning. Forandring i verkligt varde redovisas i resul-
tatrdkningen under posten Nettoresultat av finansiella
transaktioner. Skulder i denna kategori redovisas
under posterna Ovriga skulder.

(ii) Ovriga finansiella skulder

Ovriga finansiella skulder redovisas under posterna
Skulder till kreditinstitut, Inlaning fran allmanheten,
Emitterade vardepapper samt Efterstallda skulder och
varderas till upplupet anskaffningsvarde med tillamp-
ning av effektivrantemetoden.

| de fall vasentliga covenanter foreligger upplyses det
om detta.

Utlaning

Lanefordringar for vilka det finns avsikt att inneha till
forfall klassificeras som finansiella anlaggningstill-
gangar. Dessa redovisas i balansrakningen till upplu-
pet anskaffningsvarde med avdrag fér konstaterade
och befarade kreditférluster. Erhallna uppldggnings-
provisioner réknas in i lanefordringarnas anskaffnings-
varde.

Utbetalning sker direkt efter beviljning varpa det inte
finns nagra dtaganden i beviljade ej utbetalade krediter.

Kreditférlusterna bestar av arets bortskrivning avse-
ende konstaterade kreditforluster, reservering for 1an
med individuellt identifierad forlusthandelse (med
individuellt identifierad forlusthandelse avses ford-
ringar férfallna mer an 180 dagar) och gruppvis reser-
vering for gruppvis varderade fordringar (forfallna1-
180 dagar). Ingen individuell reservering gors fér
forlusthandelse innan fordran ar forfallen med 180
dagar eller mer.

Na&r vardet pa en lanefordran har gatt ner, minskas det
redovisade vardet till det atervinningsbara vardet, vilket
utgors av beddmt framtida kassafléde, diskonterat med
den vid nedskrivningstidpunkten effektiva rantan fér
instrumentet, d.v.s. den ursprungliga effektiva rantan.

Se vidare not 3och 4.
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Ranteintakter

Réanteintakter intaktsredovisas med tilldmpning av
effektivrantemetoden. Transaktionskostnader sa som t
ex dppningsavgifter, faktureringsavgifter och manads-
avgifter intaktsfors nar dess belopp kan matas pa ett
tillforlitligt satt, det ar sannolikt att framtida ekono-
miska fordelar kommer att tillfalla foretaget och redo-
visas under réanteintédkter. Transaktionskostnader ingar
i berdkningen av faststéllande av effektivréantan.

Provisionsintakter

Provisionsintakter bestar av férsakringsprovisioner.
Intakter innefattar det verkliga vardet av vad som
erhallits eller kommer att erhéllas foér salda tjanster i
koncernens |6pande verksamhet. Koncernen redovisar
en intdkt ndr dess belopp kan méatas pa ett tillforlitligt
satt, det ar sannolikt att framtida ekonomiska férdelar
kommer att tillfalla féretaget.

Nettoresultat av finansiella transaktioner
Nettoresultat av finansiella transaktioner inkluderar
realiserade vinster och férluster pa alla finansiella
instrument. Vinster och férluster inkluderar vinster och
forluster pa grund av valutakursférandringar samt
resultat av placeringar i obligationer och andra rante-
barande vardepapper.

Allmanna administrationskostnader

Allmanna administrationskostnader avser personal-
kostnader och 6vriga administrationskostnader sdsom
IT-kostnader, frammande tjanster (revision, évriga
tjianster), lokalkostnader, telefon och porto samt
ovrigt.

Skatt

Redovisade inkomstskatter innefattar skatt som skall
betalas eller erhdllas avseende aktuellt ar, justeringar
avseende tidigare aktuella skatter samt effekt av Iam-
nat eller erhallet koncernbidrag. Skatteskulder/-ford-
ringar varderas till vad som enligt foretagets beddém-
ning skall erlaggas till eller erhallas fran
skattemyndigheten.

Uppskjuten skatt redovisas i sin helhet pa samtliga
temporara skillnader som uppkommer mellan skatte-
massigt och bokfért varde pa tillgdngar och skulder.
Uppskjuten inkomstskatt redovisas med tilldmpning av
de skattesatser som galler pa balansdagen.

Resultat per aktie

Resultat per aktie fére utspadning beraknas som arets
resultat hanforligt till aktiedgarna dividerat med vagt
genomsnittligt antal utestadende stamaktier under
perioden. Resultat per aktie efter utspadning ar det-
samma som fére utspadning da det ej skett ndgon
utspadning.

Ersattningar till anstallda

(i) Pensionskostnader

Koncernens pensionsplaner finansieras genom betal-
ningar till foérsakringsbolag. Koncernen har endast
avgiftsbestdmda pensionsplaner. En avgiftsbestamd
pensionsplan ar en pensionsplan enligt vilken koncer-
nen betalar fasta avgifter till en separat juridisk enhet.
Koncernen har inte ndgra rattsliga eller informella for-
pliktelser att betala ytterligare avgifter om denna juri-

diska enhet inte har tillréckliga tillgdngar fér att betala
alla ersattningar till anstallda som hdnger samman
med de anstalldas tjanstgdring under innevarande
eller tidigare perioder.

For avgiftsbestdmda pensionsplaner betalar koncer-
nen avgifter till offentligt eller privat administrerade
pensionsférsakringsplaner pa obligatorisk, avtalsenlig
eller frivillig basis. Koncernen har inga ytterligare
betalningsforpliktelser nar avgifterna val ar betalda.
Avgifterna redovisas i takt med att den anstallde tjanar
in pensionen. Férutbetalda avgifter redovisas som en
tillgadng i den utstrdckning som kontant aterbetalning
eller minskning av framtida betalningar kan komma
koncernen tillgodo.

(ii) Aktierelaterade ersattningar

Nordax introducerade ett kombinerat kontant- och
aktiebaserat ersattningsprogram under 2015 och ars-
stdmman 2016 beslutade om ett kombinerat kontant-
och aktiebaserat ersattningsprogram fér 2016. Incita-
mentsprogrammen omfattar tva ersattnings-
komponenter; en kontantdel och en aktiebaserad del i
form av rattigheter till framtida utdelning av aktier.
Aktier och sociala avgifter kostnadsfors fordelat dver
den period de vederlagsfria aktierna intjanas vilket
utgdr samma ar som den rorliga ersattningen intjanas.
Efter att styrelsen fattat beslut om rérliga ersattningar
kan aktier inom ramen fér Nordax langsiktiga incita-
mentsprogram férvarvas till marknadspris vid tidpunkt
som Nordax styrelse beslutar. Aterkdp av aktier redo-
visas som ett avdrag inom eget kapital.

Rattigheten till framtida tilldelning av vederlagsfria
aktier omvandlas till aktier nar kvalificeringsperioden
ar till anda. Kvalificeringsperioden &r 3 ar for samtliga
deltagare i programmet utom VD som har en kvalifice-
ringsperiod om 5 ar. En férutsattning for att deltaga-
ren ska ha ratt att erhalla tilldelning &r att deltagaren
fortsatter vara anstalld under hela kvalificeringsperio-
den.

Ingen aktierelaterad ersattning har utgatt fram till och
med 2016.

Segment

Segmentinformationen presenteras utifran hoégste
verkstéllande beslutsfattarens perspektiv och seg-
menten identifieras utifrdn den interna rapporteringen
till den verkstéallande direktéren som ar identifierad
som den hdgste verkstallande beslutsfattaren. Nordax
har féljande rorelsesegment: Sverige, Norge, Finland,
Danmark och Tyskland, vilket speglar Nordax utla-
ningsportfolj. Resultat som inte direkt ar hanfoérliga till
segment allokeras fran och med 2014 med foérdel-
ningsnycklar enligt interna principer som féretagsled-
ningen anser ger en rattvis fordelning till segmenten.
Hogste verkstallande beslutsfattaren foljer huvudsak-
ligen resultatbegreppet rorelseresultat.

Nya och dndrade standarder som tillampas av koncernen
Inga av de IFRS eller IFRIC-tolkningar som for forsta
gadngen &r obligatoriska for det rékenskapsar som bor-
jade 1januari 2016 har haft ndgon vésentlig inverkan pa
koncernens resultatrdkning eller balansrdkning. And-
ringar i ARKL och FFFS 2008:25 har lett till &ndringar i
presentation och upplysningar.
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Nya tillampliga standarder, andringar och tolkningar
av befintliga standarder som annu inte har tratt i kraft
och som inte har tillampats i fértid av koncernen.

IFRS 9 “Finansiella instrument” hanterar klassificering
och vardering inklusive nedskrivningar av finansiella
tillgdngar och skulder samt sékringsredovisning. Den
fullstdndiga versionen av IFRS 9 gavs ut i juli 2014. Den
ersatter de delar av IAS 39 som hanterar klassificering
och vardering av finansiella instrument. Standarden
ska tillampas for rakenskapsar som pabdrjas 1januari
2018 och &r antagen av EU. Tidigare tilldmpning ar tilla-
ten. Koncernen kommer inte att fortidstillampa IFRS 9.

IFRS 9 behaller en blandad varderingsansats men for-
enklar denna ansats i vissa avseenden. Det kommer att
finnas tre varderingskategorier for finansiella till-
gangar: upplupet anskaffningsvarde, verkligt varde
Over ovrigt totalresultat och verkligt varde déver resul-
tatrakningen. Hur ett instrument ska klassificeras beror
pa féretagets affarsmodell och instrumentets karakta-
ristika. Det kommer att finnas tre affarsmodeller for
skuldinstrument som &r finansiella tillgdngar vilka styr
vilken varderingskategori som ska tillampas. For att
redovisa en finansiell tillgang till upplupet anskaff-
ningsvarde kravs, forutom att det ar férenligt med
affarsmodellen, att tillgangens avtalade villkor vid
varje bestamd tidpunkt endast ger upphov till kassa-
floden som ar betalningar av kapitalbelopp och ranta.
Aven om den finansiella tillgdngen méter definitionen
pa affarsmodell och kassaflédena enbart &r betal-
ningar av kapitalbelopp och ranta kan féretaget liksom
i IAS 39 valja att tillampa redovisning till verkligt varde
via resultatrakningen. Skuldinstrument som &r finan-
siella tillgdngar och moéter definitionen pa SPPI (Solely
Payment of Principal and Interest) men vars affarsmo-
dell inte leder till redovisning till upplupet anskaff-
ningsvarde redovisas till verkligt varde dver dvrigt
totalresultat eller resultatrakningen beroende pa
affarsmodell. Investeringar i eget kapitalinstrument
ska redovisas till verkligt varde dver resultatrékningen
men det finns dven en mojlighet att vid férsta redovis-
ningstillfallet valja att redovisa instrumentet till verk-
ligt varde 6ver dvrigt totalresultat. Ingen omklassifice-
ring till resultatrékningen kommer da ske vid avyttring
av instrumentet. Fristdende derivatinstrument redovi-
sas till verkligt varde dver resultatrékningen. For finan-
siella skulder andras inte klassificeringen och varde-
ringen férutom i det fall da en skuld redovisas till
verkligt varde dver resultatrdkningen baserat pa verk-
ligt varde alternativet. Vardeférandringar hanfoérliga till
forandringar i egen kreditrisk ska da redovisas i évrigt
totalresultat.

IFRS 9 forandrar kraven for tillampning av sakringsre-
dovisning genom att 80-125-kriteriet ersatts med krav
pa ekonomisk relation mellan sakringsinstrument och
sidkrat foremal och att sdkringskvoten ska vara samma
som anvands i riskhanteringen. Aven sékringsdoku-
mentationen andras lite jamfért med den som tas fram
under IAS 39. Koncernen tillampar fornérvarande inte
sakringsredovisningen.

IFRS 9 infér ocksa en ny modell fér berdkning av kre-

ditférlustreserver som utgar fran féorvantade kreditfor-
luster. Detta innebar att redovisningen av kreditférlus-
ter ska ske utifran férvantade forlusthdndelser och inte

intraffade férlusthdndelser. Finansiella tillgdngar delas
initre kategorier baserat pa risken fér fallissemang.
Kategori 1 omfattar tillgdngar dar det inte har skett en
vasentlig 6kning av kreditrisken, kategori 2 omfattar
tillgdngar dar det skett en véasentlig 6kning av kredi-
trisken och kategori 3 omfattar fallerade tillgangar. |
kategori1ska reserveringarna motsvara féorvantade
kreditforluster under kommande 12 manader. | kate-
gori 2 och 3 ska reserveringarna motsvara férvantade
kreditférluster under hela den aterstdende |6ptiden.
En viktig del som paverkar storleken pa avsattningarna
enligt IFRS 9 ar den utlésande faktorn for dverféring
av en tillgang fran kategori 1till kategori 2. Koncernen
maste bestdmma vilka parametrar som ska anvéndas
for att faststalla 6kningen i kreditrisk och hur mycket
dessa parametrar behover forandras for att de ska
anses medfdra en vasentlig dkning i enlighet med
regelverket. Kunder som ar mer &n 30 dagar sena med
sina betalningar samt kunder med en férhéjd risk rela-
tivt faststalld riskniva dverfors till kategori 2 enligt
koncernens preliminara definition.

| nuvarande modell satts reserven fér [an med indivi-
duellt identifierad forlusthéandelse (fordringar forfallna
mer an 180 dagar) och gruppvis reservering for grupp-
vis varderade fordringar baseras pa en faststalld
modell dar kriterierna pa intraffade férluster ar forse-
ning med betalning av amortering och ranta. En for-
lusthandelse i den befintliga modellen vantas dock inte
helt motsvara den utldésande handelse som flyttar en
post fran kategori1till 2 enligt IFRS 9.

N&r koncernen berdknar férluster under den atersta-
ende |6ptiden enligt IFRS 9 ska denna baseras pa san-
nolikhetsviktad, framatblickande information. Arbete
med att faststalla makroekonomiska scenarier for att
ta hansyn till de icke linjara aspekterna av férvantade
kreditférluster pagadr och &r inte annu beslutade.
Anvéndandet av framatblickande information kommer
dka komplexiteten och gér reserveringarna mer bero-
ende av koncernledningens syn pa den ekonomiska
utvecklingen.

Koncernen beddmer, i enlighet med prospektet i sam-
band med bdrsnoteringen 2015, att kreditreservering-
arna kommer att 6ka till foljd av att aven fullt funge-
rande tillgdngar tas med i berdkningen av befarade
kreditférluster. De nya kraven férvantas 6ka reserve-
ringarna for kreditforluster och minska det egna kapi-
talet for den férsta tillampningsperioden. Detta for-
véntas inte ha ndgon vasentlig effekt pa stora
exponeringar. Inverkan pa kapitaltdckningen kan dnnu
inte faststallas eftersom Baselkommittén arbetar med
nya regler for dvergangen till IFRS 9 och dessa regler
&r annu inte slutgiltiga. N&r eventuella évergangsregler
upphor att galla forvantas effekterna av IFRS 9 haen
negativ inverkan pa kapitaltdckningen da minskningen
av eget kapital vantas minska karnprimarkapitalet.

IFRS 15 ”Revenue from contracts with customers”.
IFRS 15 &r den nya standarden for intaktsredovisning.
IFRS 15 ersatter IAS 18 Intakter och IAS 11 Entrepre-
nadavtal samt alla dartill hérande tolkningsuttalanden
(IFRIC och SIC). I IFRS 15 redovisas en intakt nar kun-
den erhaller kontroll dver den férsalda varan eller
tjidnster, en princip som ersatter den tidigare principen
att intdkter redovisas nar risker och férmaner dvergatt
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till kdparen. Grundprincipen i IFRS 15 ar att ett foretag
redovisar en intdkt pa det s&tt som béast speglar dver-
foringen av den utlovade varan eller tjansten till kun-
den. Ett foretag kan vélja mellan “full retroaktivitet”
eller framatriktad tillampning med ytterligare upplys-
ningar. Standarden ska tilldmpas for rakenskapsar som
pabdrjas 1januari 2018 och &r antagen av EU. Tidigare
tilldampning &r tillaten. Koncernen kommer inte att for-
tidstillampa IFRS 15. Koncernen har annu inte utvarde-
rat effekterna av IFRS 15.

IFRS16 ”Leases” paverkar framst redovisningen for
leasetagare och kommer leda till att nastan alla lea-
singavtal redovisas i balansrakningen. Standarden tar
bort distinktionen mellan operationell och finansiell
leasing i IAS 17 och kraver att en ratt att nyttja den lea-
sade tillgdngen redovisas som en tillgdng i balansrak-
ningen och att en finansiell skuld motsvarade leasing-
hyrorna redovisas. Ett frivilligt undantag kan goéras for
kortfristiga avtal och avtal med lagt vérde. Resulta-
trékningen paverkas ocksd genom att kostnaderna blir
hoégre i bérjan av kontraktet och lagre i slutet. Rorelse-
resultatet paverkas genom att hyreskostnader erséatts
med rantekostnader och avskrivningar. Kassafldéde
fran rérelseverksamheten kommer att bli hégre efter-
som betalningar av kapitalbeloppetileasingskulden
redovisas som kassaflédde i finansieringsverksamheten
och enbart den del av betalningen som avser rénta

kommer att kunna redovisas som kassafléde fran rérel-
severksamheten. Redovisningen for leasegivare kom-
mer inte att paverkas néamnvért. Skillnader mot nuva-
rande standard kan uppsta till féljd av den nya
definitionen p3 ett leasingavtal. | IFRS 16 &r, eller
innehaller, ett avtal ett leasingavtal om det medfér en
ratt att kontrollera en identifierad tillgadng under en
tidsperiod i utbyte mot betalning. Standarden ska till-
lampas for rékenskapsar som pabdrjas 1januari 2019
och &r inte antagen av EU. Tidigare tillampning ar tilla-
ten om IFRS 15 tilldmpas fran samma rapporttillfalle.
Koncernen har annu inte utvarderat effekterna av
IFRS 16.

Inga andra av de IFRS eller IFRIC-tolkningar som annu
inte har tratt i kraft, vdntas ha ndgon vasentlig inverkan
pa koncernen.

Foérandringar i redovisningsprinciper
Under 2016 har redovisningsprinciperna i all vasentlig-
het varit desamma som 2015

Moderbolaget

Moderbolagets arsredovisning har upprattats enligt
arsredovisningslagen (1995:1554) och Radet for finan-
siell rapporterings rekommendation RFR 2 “Redovis-
ning for juridiska personer”.
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Not 3 Betydelsefulla uppskattningar i redovisningen
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________|

Nordax har gjort ett antal uppskattningar och antagan-
den som paverkar varderingen av tillgangar och skulder
i de finansiella rapporterna. Dessa uppskattningar och
antaganden utvarderas |6pande mot tidigare erfaren-
heter och andra faktorer, saésom férvantningar om
framtida handelser.

Varderingen av utldning till allménheten inkluderar icke
observerbar data och tillhdér ddrmed niva 3. Vardet har
faststallts genom att tillgdngarnas férvantade framtida
kassafléden nuvardesberdknas med en diskonterings-
faktor. De framtida férvantade kassaflédena har base-
rats pa portféljens storlek per balansdagens slut och ett
férvantat framtida kassaflode pa 15 ar som &r den maxi-
mala |6ptiden. Koncernen anser att en ovagd primarka-
pitalrelation om 15 % ar rimlig. Diskonteringsfaktorn
varierar mellan 4,1% - 5,3 (5,2 %) efter skatt beroende
pa land och har faststallts utifran ett antaget avkast-
ningskrav pa eget kapital fére skatt om 20 % samt mark-
nadens avkastningskrav vid finansiering av tillgangarna.

Nedskrivningar av lanefordringar, kreditrisk
Nordax-koncernen gar igenom sina kreditportféljer
I6pande for att identifiera nedskrivningsbehov. Fér att
faststalla om nedskrivning skall bokfoéras 6ver resultat-
rakningen gérs en beddmning om det finns indikationer
pa minskningar av framtida uppskattat kassaflode ifran
fordringarna i kreditportféljen. Dessa indikationer kan
vara en férsdmrad betalningsstatus hos en grupp gal-
denérer eller om det finns samhallsekonomiska forut-
sattningar som har férséamrats som korrelerar med
betalningsinstallningarna i portfoéljen.

Nar vardet pa en lanefordran har gatt ner, minskas det
redovisade vardet till det dtervinningsbara véardet, vilket
utgdrs av beddmt framtida kassafléde, diskonterat med
den vid nedskrivningstidpunkten effektiva rantan, vilket
fér rorliga instrument &r baserat pa den réntesats som
féreladg vid nedskrivningstidpunkten, for instrumentet.

Not 4 Finansiell riskhantering

Foretagsledningen anvander uppskattningar som
baseras pa historiska kreditférluster for tillgangar med
samma kreditrisk och attribut som dem i kreditportfél-
jen. Metoderna och antagandena som anvands for att
prognostisera framtida kassafléden ses 6ver regelbun-
det for att reducera skillnaden mellan uppskattade for-
luster och verkliga.

Berakning av verkligt varde

Verkligt varde pa finansiella instrument som handlas
pa en aktiv marknad (t.ex. finansiella tillgdngar som
innehas fér handel och finansiella tillgangar som kan
séljas) baseras pa noterade marknadspriser pa balans-
dagen. En marknad betraktas som aktiv om noterade
priser fran en bors, maklare, industrigrupp, prissatt-
ningstjanst eller évervakningsmyndighet finns latt och
regelbundet tillgangliga och dessa priser represente-
rar verkliga och regelbundet férekommande marknad-
stransaktioner pa armlédngds avstand. Det noterade
marknadspris som anvands fér koncernens finansiella
tillgangar ar den aktuella kdpkursen. Dessa instrument
aterfinnsinival.

Verkligt varde pa finansiella instrument som inte hand-
las pd en aktiv marknad faststalls med hjalp av varde-
ring utifran andra observerbara data for tillgadngen
eller skulder &n noterade priser antingen direkt (dvs.
som prisnoteringar) eller indirekt (dvs. harledda fran
prisnoteringar). Harvid anvénds i sa stor utstrackning
som mdjligt marknadsinformation da denna finns till-
ganglig. Om samtliga vasentliga indata som kravs for
verkligt varde varderingen av ett instrument ar obser-
verbara aterfinns instrumentet i niva 2.

| de fall ett eller flera vésentliga indata inte baseras pa
observerbar marknadsinformation klassificeras det
berérda instrumentet i niva 3. Bolaget har inga finan-
siella skulder som véarderas i niva 3.

Finansiella riskfaktorer

Koncernen utsatts genom sin verksamhet dels for kre-
ditrisk, dels fér andra finansiella risker: marknadsrisk
(innefattande valutarisk, ranterisk i verkligt varde, ran-
terisk i kassafléddet och prisrisk) och likviditetsrisk.
Koncernens dévergripande riskhanteringspolicy foku-
serar pa att hantera medvetet tagna kreditrisker samt
minimera potentiella ogynnsamma effekter av oférut-
sdgbarheten pa de finansiella marknaderna. Koncer-
nen anvander derivatinstrument for att sakra viss
valutariskexponering, dvs ekonomisk sdkring.

Riskhanteringen skots framst av en kreditavdelning
samt en central finansavdelning enligt policys som
faststallts av styrelsen. Finansavdelningen identifierar,
utvarderar och sakrar finansiella risker i ndra samar-
bete med Koncernens operativa enheter. Styrelsen
upprattar skriftliga policyers savél fér den évergri-
pande riskhanteringen som fér specifika omraden,
sasom kreditrisk, valutarisk, ranterisk, anvandning av
derivata och icke-derivata finansiella instrument samt

placering av 6verlikviditet. Riskhanteringen 6vervakas
av riskkontrollfunktionen som &r understalld styrelsenii
enlighet med FFFS 2014:1.

(i) Allmant om kreditrisk

Kreditgivning sker utifran av styrelsen faststéallda poli-
cys. Samtliga krediter beddms inom en separat avdel-
ning som finns centralt i koncernen.

Konsumentkrediter Iamnas utan fysisk sékerhet, varfor
kreditbeddmning &r av stor betydelse. For att erhalla
en kredit kravs att kunden och ldmnade ansdknings-
handlingar uppfyller ett antal policyregler exempelvis
minimiinkomst, minimialder, maximal skuldsattnings-
grad, inga betalningsanmarkningar etc. Vidare tas kre-
ditbeslut beroende pa den kreditvardighet som ber&k-
nas enligt en modell som berdknar sannolikheten for
att en kredittagare kan félja ingangna avtal, sa kallad
creditscoring. Scorepodngen avgodr bland annat vilket
belopp kunden beviljas. Kreditbeslutet grundar sig
dessutom pa en rimlighetsberdkning for att séker-
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stillda att kunden har méjlighet att aterbetala lanet.
Rimlighetsberdkningen beddmer kundens inkomst,
kostnader for boende, kostnader for 1an och levnads-
kostnader. | de fall dér inkomst- och skuldinformation
inte finns att inhdmta fran kreditupplysningen, krévs
att kunden inkommer med kompletterande underlag
till ansékningshandlingarna sa som t.ex. [dnespecifika-
tioner och skattedeklarationer for att bl.a. bekrafta
uppgiven inkomst och skulder. Detta utgdér underlag
for beddémning av kundens ekonomiska situation, t.ex.
beraknas skuldsattningsgrad och ett ”kvar att leva pa”
belopp.

Kreditrisker i dvriga motpartsférhallanden, till exempel
derivat och finansiella placeringar, regleras av en policy
faststalld av styrelsen. For motpartsrisker i derivatavtal
anvands sékerhetsavtal for att begréansa risken.

(ii) Matning av kreditrisk

Lopande mats kreditrisken i portféljen mot uppsatt
mal. Matningen sker bland annat utifran hur krediter
utvecklas dver tid, dels beroende pa hur gamla de
enskilda krediterna &r (s.k. vintage) dels beroende pa
mogenheten i den totala portféljen. Matning gérs bade
beroende pa risken for att en kredit hamnar i krav samt
om den behdver skrivas ned. Vidare sker [6pande mat-
ningar utifran olika segment. Géallande kreditregelverk
och scoremodeller foljs upp I6pnade for att sakerstalla
att regelverk och modeller fungerar effektivt. Resulta-
tet av dessa matningar utgdér underlag fér eventuella
justeringar av kreditregelverk och scoremodeller.

(iii) Riskhantering och riskkontroll
Koncernens fortsatta verksamhet bygger pa att kredi-
trisken kan hanteras och kontrolleras. Stor vikt ldggs

MAXIMAL EXPONERING FOR KREDITRISK
Alla belopp anges i MSEK

pa att bygga upp rutiner som hanterar detta. Bland
annat sker rapportering minst manatligen bade till led-
ningsgruppen och till styrelsen. Rapportering av kredi-
trisken &r ocksa en centralt stdende punkt pa varje sty-
relsemote. Enheterna for riskkontroll och compliance
gor I6pande kontroller av att kreditgivning sker enligt
de av styrelsen faststéallda instruktionerna. Eventuella
avsteg skall enligt instruktion rapporteras till styrelsen.
| samband med att koncernen erhallit upplaning fran
externa parter gér ocksa dessa parter |6pande och
omfattande genomgangar med avseende pa kreditrisken.

(iv) Principer for kreditriskreserveringar

Principer for kreditreserveringar framgar av not 2 och
not 3. N&r vardet pa en lanefordran har gatt ner, mins-
kas det redovisade vardet till det atervinningsbara var-
det, vilket utgors av beddmt framtida kassaflode, dis-
konterat med den vid nedskrivningstidpunkten
effektiva rantan for instrumentet. Féretagsledningen
anvander uppskattningar som baseras pa historiska
kreditférluster for tillgangar med samma kreditrisk och
attribut som dem i kredit-portféljen. Metoderna och
antagandena som anvands for att prognostisera fram-
tida kassafléden ses dver regelbundet for att reducera
skillnaden mellan uppskattade forluster och verkliga.

Berakning av reserv gors for 1an med individuellt iden-
tifierad forlusthandelse (med individuellt identifierad
forlusthandelse avses fordringar foérfallna mer an 180
dagar) och gruppvis reservering fér gruppvis varde-
rade fordringar (férfallna1-180 dagar) baseras pa en
faststalld modell. Kriterier pd intraffade férluster &r
férsening med betalning av amortering och ranta.

31 DECEMBER 2016 31 DECEMBER 2015

Kreditriskexponeringar férhaller sig till balansrdkningen enligt féljande:

Utlaning till kreditinstitut 1672 1810
Utlaning till allménheten 12794 10 841
Obligationer och andra réntebérande vardepapper 959 1157
Summa 15425 13808

Tillgdngarna ovan &r upptagna till bokfért varde enligt balansrédkningen.
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UTLANING TILL ALLMANHETEN Férdelning av reserv
31 december 2016 Sverige Norge Danmark Finland  Tyskland TOTALT  forfallna fordringar
Ej forfallna 4021 4719 109 1957 732 1538

Forfallna 30 dagar 50 143 3 80 15 291 -30 10%
Forfallna 60 dagar 28 63 2 33 9 135 -33 24%
Forfallna 90 dagar 28 39 2 12 4 85 -32 37%
Forfallna120-150 dagar 24 41 [0} 18 6 89 -46 52%
Forfallna 180 dagar eller mer 685 683 308 361 38 2075 -1278 62%
Totalt forfallna 815 969 315 504 72 2675 -1419 53%
Totalt 4836 5688 424 2461 804 14 213

Reserv! -417 -470 -290 -199 -43 -1419

Summa utlaning till alilménheten 4419 5218 134 2262 761 12794

UTLANING TILL ALLMANHETEN Férdelning av reserv
31december 2015 Sverige Norge Danmark Finland  Tyskland TOTALT  forfallna fordringar

Ej forfallna 3690 3772 150 1699 537 9848

Forfallna 30 dagar 44 96 5 82 8 235 -23 10%
Forfallna 60 dagar 21 37 3 27 4 92 -20 22%
Forfallna 90 dagar 18 28 3 14 2 65 -24 36%
Forfallna120-150 dagar 29 29 1 23 3 85 -43 51%
Forfallna 180 dagar eller mer 574 513 292 282 13 1674 -1048 63%
Totalt forfallna 686 703 304 428 30 2151 -1158 54%
Totalt 4376 4475 454 2127 567 11999

Reserv' -351 -350 -275 -163 -19 -1158

Summa utlaning till allménheten 4025 4125 179 1964 548 10 841

1 Reserv fér fordringar férfallna mer &n 180 dagar bed®ms individuellt och uppgér till -1278 MSEK (-1 048). Gruppvis reserv uppgar till -141 MSEK (-110).
Skillnaden mellan redovisad reserv enligt ovan och kreditférluster enligt resultatradkningen beror pa valutakurseffekter som redovisas under Nettoresultat av
finansiella transaktioner.

Nar ett 1&n blir férfallet mer 180 dagar minskas det redovisade vardet till det dtervinningsbara vérdet, vilket utgérs
av beddmt framtida kassafldde, diskonterat med den vid nedskrivningstidpunkten effektiva rantan fér instrumen-
tet. Férvantade atervinningar antas genereras upp till 13 ar fran den dag da fordran blir férfallen mer an 180 dagar.
Metoderna och antagandena som anvands for att prognostisera framtida kassafléden ses 6ver regelbundet for att
reducera skillnaden mellan uppskattade forluster och verkliga. Féretagsledningen anvander uppskattningar som
baseras pa historiska data samt prognoser fér langre perioder dar egen historisk data saknas.
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RESERV FOR KREDITFORLUSTER
Alla belopp anges i MSEK

31 DECEMBER 2016

31 DECEMBER 2015

Reservering fér 1an med individuellt identifierad férlusthandelse’

Ingdende reserv vid arets bérjan -1158 -957
- avsattunder aret -96 -92
- valutakurseffekter? -24 1
Reservering fér 1dn med individuellt identifierad férlusthdndelse vid arets utgadng -1278 -1048
Gruppvis reservering fér gruppvis viarderade fordringar 3

Ingdende reserv vid arets bérjan -110 -87
- avsatt under aret -24 -28
- valutakurseffekter® -7 5
Gruppvis reservering fér gruppvis varderade fordringar vid arets utgang -141 -110
Total reserv for kreditfoérluster -1419 -1158

1 Med individuellt identifierad férlusthandelse avses 1an som &r férfallna mer &n 180 dagar.
2 Valutakurseffekter redovisas inom Nettoresultat av finansiella transaktioner.

3 Gruppvis varderade fordringar samt fungerande fordringar dér ingen férlusthdndelse &nnu ej identifierats, avser 1an férfallna mellan en och 180 dagar.

KREDITKVALITET
Alla belopp anges i MSEK

31 DECEMBER 2016

Kreditkvalitet avseende fullt fungerande Ianefordringar’

31 DECEMBER 2015

Rating A 828 707
Rating B 2 355 1982
Rating C 4662 3843
Rating D 3103 2712
Rating E 418 445
Rating saknas 172 159
Totalt 11538 9848

1 Kreditkvaliteten utgar fran rating A till E dar A &r lagst risk och E hégst risk. Kreditvardigheten berdknas enligt en modell som beraknar sannolikheten fér att

en kredittagare kan félja ingdngna avtal, sa kallad creditscoring.

Avseende kreditkvaliteten for utlaning till utlaning till kreditinstitut samt obligationer och andra réanteb&rande

vardepapper vanligen se Not 4 under Information om likviditetsrisk.
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Riskkoncentrationer hos finansiella tillgdngar med kreditriskexponering - geografiska omraden
Nedanstdende &r en férdelning av kreditexponeringen per geografiskt omrade. Vardena &r bokférda varden.

Allokeringen bygger pa lantagarnas hemvist.

KREDITRISKEXPONERING

31 december 2016 Sverige Norge Danmark Finland  Tyskland TOTALT
Utlaning till kreditinstitut 1672 1672
Utlaning till allmanheten 4419 5218 134 2262 761 12794
Obligationer och andra réntebérande vardepapper 959 959
Totalt 7 050 5218 134 2262 761 15425
31december 2015 Sverige Norge Danmark Finland  Tyskland TOTALT
Utlaning till kreditinstitut 1810 1810
Utlaning till allmé&nheten 4025 4125 179 1964 548 10 841
Obligationer och andra réntebé&rande vardepapper 1157 1157
Totalt 6992 4125 179 1964 548 13808

Under aret har inga kreditlimiter &verskridits.

Marknadsrisk

Valutarisk

Koncernen verkar i Norden och Tyskland och utsatts
for valutarisker som uppstar fran valutaexponeringar
avseende NOK, DKK och EUR. Den vasentligaste valu-
tarisken uppstar vid omrékning av fordringar och skul-
der iutlandsk valuta. Koncernens policy ar att till stora
delar begrénsa risken genom matchning av tillgdngar
och skulder i samma valuta. | den man det anses n6d-
vandigt anvands dven derivatinstrument fér att uppna
denna balans. Koncernen skyddar aven kapitaltack-
ningsgraden mot eventuella valutaeffekter avseende
de portféljer som ar i utlandsk valuta. Detta leder till
valutaeffekter i resultatrdkningen. Paverkan pa grund
av valutaeffekter pd portféljerna kompenseras dér-
med av motsvarande effekt pa koncernens resultat.

Styrelsen har beslutat om en policy som innebar att
foretaget I6pande mater och rapporterar sin valuta-
kursrisk. Denna innehaller faststallda limiter for maxi-
malt tilldten nettoexponering i frammande valutor.
Aktuell av styrelsen faststalld limit ar 1000 MSEK
(700) och verklig exponering uppgick till 752 MSEK
(624), férdelat pa 438 (394) MNOK, 9 (13) MDKK och
29 (25) MEUR. En férandring pa 5 % avseende vardet
pa SEK mot de &vriga valutorna skulle medféra en
resultatférandring samt férandring pa eget kapital pa
38 (31) MSEK fordelat pa 22 MNOK (20), 0,5 MDKK
(0,6) samt 1,5 MEUR (1,3).

Rénterisk avseende kassafléden och verkliga vdrden

I huvudsak har koncernens tillgangar och skulder en
rédntebindning pa 1 méanad. Ddrmed &r koncernens ran-
terisk mycket begrédnsad bade med avseende pa verk-
ligt varde pa tillgdngar och skulder samt marginal mel-
lan ranteintakter och réntekostnader.

Styrelsen har beslutat om en policy som innebéar att
koncernen |6pande mater och rapporterar sin rante-
risk. Denna &r uppdelad i tva delar: fastréanteinlaning
samt dvrig ranterisk. Inlaningen till fast rénta mats
genom en parallellférskjutning nedat av réntekurvan
med 2,0 %-enheter med ett réntegolv pa noll % och har
en limit p& 40 MSEK (N/A). Ovrig ranterisk méats
genom en parallellférflyttning uppat av réntekurvan
med 2,0 %-enheter med en limit om 20 MSEK (20). Den
verkliga exponeringen per bokslutsdagen var 11 MSEK
(N/A) respektive 4 MSEK (11).

Utlaning till allmé&nheten, utlaning till kreditinstitut,
obligationer och andra réntebarande vardepapper har
en genomsnittlig réntebindningstid pa mindre an tre
manader. Finansiering genom den tillgdngsrelaterade
obligationsmarknaden (vardepapperiserade) samt
finansiering mot pant hos tva internationella banker
har en réantebindningstid pa en manad. Féretagsobli-
gationer har en réantebindningstid pa tre manader och
inldning fran allmanheten har en rantebindningstid pa
0 manader forutom inldningen till fast rénta som har en
l6ptid upp till 2 &r. Ovriga tillgdngar, skulder och eget
kapital &r utan ranta.

Likviditetsrisk
Se vidare under avsnitt kapitaltdckning.
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Tabellen nedan analyserar koncernens finansiella skul-
der som kommer att regleras netto, uppdelade efter
den tid som pa balansdagen aterstar fram till den for-
sta avtalsenliga fortidslosendagen. Den avtalsenliga

LOPTIDSFORDELNING

forfallodagen for emitterade vardepapper ar mer én
fem ar, vanligen se not 22 fér vidare information. De
belopp som anges i tabellen &r de avtalsenliga, odis-
konterade kassaflédena.

31december 2016 Mindre &n14&r 1till 2 &r 2 till 5 &r Mer &n 5 ar SUMMA
Skulder till kreditinstitut 49 49 1323 2609 4030
Inldning fran allménheten 6846 295 - - 7141
Emitterade vardepapper 55 55 637 3136 3883
Efterstallda skulder 16 16 46 314 392
Leverantdrsskulder och andra skulder 46 - - - 46
Totalt 7 012 415 2006 6 059 15492
31december 2015 Mindre &n 14&r 1till 2 &r 2 till 5 &r Mer &n 5 &r SUMMA
Skulder till kreditinstitut 59 2923 - - 2982
Inlaning fran allméanheten 6001 - - - 6 001
Emitterade vardepapper 508 1653 1091 - 3252
Efterstallda skulder 15 15 46 312 388
Leverantdrsskulder och andra skulder 33 - - - 33
Totalt 6616 4591 1137 312 12656

Kapitaltackningsanalys

Informationen om kapitaltackning i detta dokument
avser sddan information som ska ldmnas enligt 6 kap.
3-4 §§ Finansinspektionens foreskrifter och allmanna
rad (FFFS 2008:25) om arsredovisning i kreditinstitut
och vardepappersbolag och som avser information i
Finansinspektionens féreskrifter och allméanna rad
(FFFS 2014:12) om offentliggdrande av information om
kapitaltdckning och riskhantering. Frdn och med kvar-
tal 12014 redovisas den konsoliderade situationens
kapitaltadckningsanalys. Ovriga upplysningar som
kravs enligt FFFS 2014:12 ldmnas pa hemsidan
www.nordaxgroup.com.

Information om den konsoliderade situationen
Toppbolagiden konsoliderade situationen &r Nordax
Group AB (publ). Féljande bolag ingar bade i den kon-
soliderade redovisningen for den finansiella foretags-
gruppen enligt full IFRS samt i den gruppbaserade
redovisningen vid berakning av kapitalkrav; Nordax
Group AB (publ), Nordax Bank AB (publ), Nordax
Finans AS, PMO Sverige OY, Nordax Nordic AB (publ),
Nordax Sverige AB, Nordax Nordic 4 AB (publ),
Nordax Sverige 4 AB (publ), Nordax Nordic 2 AB och
Nordax Nordic 3 AB (publ).
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KAPITALTACKNING Konsoliderade situationen

Alla belopp anges i MSEK 31 DECEMBER 2016 31DECEMBER 2015
KAPITALBAS

Kéarnprimarkapital 1942 1678
Avdrag fran primérkapitalet -302 -309
Primart kapital 1640 1369
Supplementart kapital 234 217
Kapitalbas netto 1874 1586
Riskexponeringsbelopp kreditrisk 10 208 8745
Riskexponeringsbelopp marknadsrisk 752 624
Riskexponeringsbelopp operativ risk4 754 1465
Summa riskexponeringsbelopp 1714 10834
Karnprimarkapitalrelation 14,01% 12,64%
Primarkapitalrelation 14,01% 12,64%
Total kapitalrelation 16,01% 14,64%
Kapitaltédckningskvot (kapitalbas / kapitalkrav) 2,00 1,83
Totalt kérnpriméarkapitalkrav inklusive bufferkrav 8,13% 7.72%
-varav krav pa kapitalkonserveringsbuffert 2,50% 2,50%
-varav krav pa kontracyklisk buffert 1,13% 0,72%
Karnprimarkapital tillgangligt att anvéandas som buffert1 9,51% 8,14%
Specifikation kapitalbas

Karnprimarkapital:

Kapitalinstrument och relaterad éverkursfond 843 847
-varav aktiekapital m m
-varav annat tillskjutet kapital 736 736
-varav aterkdp egna aktier -4 -
-Balanserade vinstmedel 831 691
-Oberoende granskat delarsresultat 446 195
-Beréknad utdelning 2 -178 -55
Karnprimérkapital fore regulatoriska justeringar 1942 1678
Regulatoriska justeringar:

-Immateriella tillgangar -297 -309
- Egna aktier -4 -
Totala regulatoriska justeringar for karnprimarkapitalet -302 -309
Primart kapital 1640 1369
Supplementart kapital

-Supplementart kapital, instrument 234 217
Supplementart kapital 234 217
Totalt kapital 1874 1586
Specifikation riskexponeringsbelopp3

Institutsexponeringar 336 365
Sakerstéllda obligationer 20 41
Hushallsexponeringar 8966 7 629
Oreglerade poster 840 669
Ovriga poster 46 41
Summa riskexponeringsbelopp for kreditrisk schablonmetoden 10 208 8745
Valutakursrisk 752 624
Summa riskexponeringsbelopp fér marknadsrisk 752 624
Operativ risk enligt alternativ schablonmetod 2016 och basmetoden 2015 4 754 1465
Summa riskexponeringsbelopp fér operativa risker 754 1465
BRUTTOSOLIDITET

Exponeringsmatt fér berdkning av bruttosoliditetsgrad 15479 13862
Bruttosoliditetsgrad 10,81% 9,88%

T Ké&rnprimérkapitalrelation 14,01% minus lagstadgat minimikrav pé 4,5% exklusive krav pa kapitalkonserveringsbuffert. Darutéver tillkommer ett totalt kapi-

talkrav pa ytterligare 3,63% varav kapitalkonserveringsbuffert om 2,50%, kontracyklisk buffert om 1,13%.

2 Ber&dknad utdelning bestar prognostiserad utdelning fér innevarande rékenskapsar om 178 MSEK. Finansinspektionen har godkant Nordax ansékan om att
inkludera upparbetat resultat i kapitalbasen under villkor att ansvarig revisor har granskat déverskottet, att dverskottet &r berdknat i enlighet med tillampligt
redovisningsregelverk, att férutsedda kostnader och utdelningar har dragits av i enlighet med férordning (EU) 575/2013 och att berdkningen har gjorts i

enlighet med forordning (EU) 241/2014.

A ow

Kapitalkravet uppgar till 8% av riskexponeringsbeloppet enligt férordningen (EU) nr 575/2013 (CRR).
Under perioden har berakningsmetoden fér operationella risker andrats till den alternativa schablonmetoden.
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Internt bedémt kapitalkrav

Per den 31december 2016 uppgick det internt
beddmda kapitalkravet till 97 MSEK (83). Det interna
kapitalkravet beddéms med hjalp av Nordax interna
modeller for ekonomiskt kapital och ar inte helt jam-
forbart med det uppskattade kapitalkravet som
Finansinspektionen publicerar, pa grund av att olika
antaganden och metoder anvands.

Information om likviditetsrisk enligt FFFS 2014:12
Koncernen definierar likviditetsrisk som risken for att
inte kunna infria sina betalningsforpliktelser vid férfallo-
tidpunkten utan att kostnaden for att erhalla betalnings-
medel &kar avsevart. Koncernen anvander tillgangsrela-
terad upplaning dar delar av koncernens tillgangs-
portféljer pantsatts som sakerhet fér upplaningen. Kon-
cernens langsiktiga strategi &r att matcha utlaningstill-
gangarna och skuldernas |6ptid. Strategin stravar efter
att uppna en diversifierad finansieringsplattform besta-
ende av, eget kapital, efterstalld skuld, vardepapperise-
ring ("ABS”), kreditfaciliteter fran banker, inlaning fran
allmanheten samt foretagsobligationer.

Malet &r att nyttja finansieringskallor som uppfyller fol-

jande kriterier:

» Ger hédg matchning, av saval valuta och réntebind-
ningstid som av 16ptid mellan tillgdngar och skulder.

* Erbjuder diversifiering vad galler marknader, inves-
terare, instrument, forfall, valuta, motparter samt
geografi.

* Gerenlaglikviditetsrisk samt har en hég majlighet
till refinansiering vid férfall, vilket framgar av pris-
stabilitet, regelbunden emissionsfrekvens samt
bredd av investerarbas.

» Gertillgdng till relativt stora volymer, det vill sdga
for att tillfredsstalla behovet av att finansiera en
vaxande balansrakning.

Koncernen har en oberoende funktion for kontroll av
likviditetsrisk. Funktionen rapporterar direkt till styrel-
sen och verkstallande direktor.

Mé&tning och rapportering av likviditetsrisk utférs pa
daglig basis och rapporteras till bolagets ledning. Lik-
viditetsrisken rapporteras vid varje styrelsemote.

Kassafldden som férvantas uppsta nar samtliga till-
gangar, skulder och poster utanfér balansrédkningen
avvecklas berdknas. Nyckeltal ur balansrakningen
(sasom cash ratio, loan to deposit ratio, liquidity cover-
age ratio, net stable funding ratio och deposit usage)
berdknas och féljs dver tid for att belysa den finansiella
strukturen och koncernens likviditetsrisk. Likviditets-
risken mats manadsvis under olika scenarier och han-
delser (sdsom férsédmrade advance rates och féorand-
rade kassafldden) och belyses saval enskilt som i
kombination med varandra.

Aterhdmtningsplanen innehaller tydliga ansvarsférdel-
ningar samt instruktioner for hur koncernen ska
komma tillratta i en likviditetskrissituation. Planen
anger lampliga dtgérder fér att hantera konsekven-
serna av olika typer av krissituationer samt innehaller
definitioner pd hdndelser som utldser och eskalerar
beredskapsplanen. Beredskapsplanen har testats och
uppdaterats.

Per den 31 december hade Nordax en liquidity cover-
age ratio (EBA definition) pa 553% (676). Per samma
datum var net stable funding ratio 127% (127%), berak-
nad i enlighet med Basel kommitténs definition, som
kan komma att dndras nar den inférs av EU.

Nordax likviditetsreserv 2016-12-31var 2 189 MSEK

(2 552). Av dessa placeringar var 56% (55%) i nordiska
banker, 9% (16%) i svenska sakerstallda obligationer
och 35% (29%) i svenska kommunpapper. Samtliga
placeringar hade kreditbetyg mellan AAA och A+ fran
Standard & Poor’s och snittbetyget var AA (férutom
27 MSEK i exponering mot Avanza Bank AB). Snittlop-
tiden var 43 dagar (48). Alla bankplaceringar ar till-
gangliga och samtliga vardepapper skulle kunna
anvandas som sakerhet for refinansiering hos central-
banker.

Nordax finansieringskéllor bestod 2016-12-31av 2 427
MSEK (2 763) finansiering genom den tillgangsrelate-
rade obligationsmarknaden (vardepapperiserade),
500 MSEK (453) foretagsobligationer, 3 218 MSEK (2
891) finansiering mot pant hos internationella banker
samt 7 135 (5 991) MSEK inlaning fran allmanheten.
Beloppen ovan avser nominella belopp.
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Not 5 Klassificering av finansiella tillgangar och skulder

KONCERNEN
Finansiella instrument Investeringar Lanefordringar
varderade till verkligt varde  som halles till ochkund-  Ovriga finan-
31december 2016 via resultatet forfall fordringar  siella skulder SUMMA
Identifierade
vid forsta
Innehas fér redovisnings-
handel tillfallet
Tillgadngar
Utlaning till kreditinstitut - - - 1672 - 1672
Utlaning till allmanheten - - - 12794 - 12794
Obligationer och andra rantebarande
vardepapper - 959 - - - 959
Derivat 1 - - - - 1
Summa tillgangar 1 959 - 14 466 - 15426
Skulder
Skulder till kreditinstitut - - - - 3205 3205
Inlaning fran allmanheten - - - - 7141 7141
Emitterade vardepapper - - - - 2910 2910
Efterstallda skulder - - - - 247 247
Summa skulder - - - - 13503 13503
Finansiella instrument Investeringar Lanefordringar
varderade till verkligt varde ~ som halles till ochkund-  Ovriga finan-
31december 2015 via resultatet forfall fordringar  siella skulder SUMMA
Identifierade
vid foérsta
Innehas for redovisnings-
handel tillfallet
Tillgdngar
Utlaning till kreditinstitut - - - 1810 - 1810
Utlaning till allmé&nheten - - - 10 841 - 10 841
Obligationer och andra rantebarande
vardepapper 1157 - - - 1157
Derivat 3 - - - - 3
Summa tillgdngar 3 1157 - 12651 - 13 811
Skulder
Skulder till kreditinstitut - - - - 2880 2880
Inldning fran allménheten - - - - 6001 6 001
Emitterade vardepapper - - - - 3187 3187
Efterstallda skulder - - - - 246 246
Summa skulder - - - - 12314 12314

Kundfordringar, leverantdrsskulder och férutbetalda/upplupna ingar ej i klassificeringen ovan da de ej &r materiella,
men redovisas som Lane- och kundfordringar eller Ovriga finansiella skulder. Ingen kvittning av finansiella tillgdngar

och finansiella skulder har skett.
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Not 6 Finansiella tillgangar och skulders verkliga varden

KONCERNEN
Overvéarde
(+)/ under-
31december 2016 Bokfort varde Verkligt varde vérde (-)
Tillgdngar
Utlaning till kreditinstitut’ 1672 1672 -
Utlaning till allmé&nheten 24 12794 14 952 2158
Obligationer och andra réntebé&rande vardepapper 959 959 -
Derivat 1 1 -
Summa tillgangar 15426 17 584 2158
Skulder
Skulder till kreditinstitut’ 3205 3205 -
Inl&ning fran allménheten’ 7141 7141 -
Emitterade vardepapper3 2910 2910 [e]
Efterstallda skulder3 247 254 7
Summa skulder 13503 13510 7
Overvéarde
(+)/ under-
31december 2015 Bokfért varde Verkligt varde varde (-)
Tillgdngar
Utlaning till kreditinstitut ! 1810 1810 -
Utldning till allmanheten 24 10 841 12483 1642
Obligationer och andra réntebérande vardepapper 1157 1157 -
Derivat 3 3 -
Summa tillgangar 13811 15453 1642
Skulder
Skulder till kreditinstitut’ 2880 2880 -
Inl&dning fran allménheten’ 6 001 6 001 -
Emitterade vardepapper3 3187 3205 18
Efterstallda skulder3 246 254 8
Summa skulder 12314 12340 26

T Verkligt varde beddms éverensstdmma med bokfért varde eftersom dessa ar kortfristiga till sin natur.

2 varderingen inkluderar icke observerbar data och utlaning till allmanheten tillhér ddrmed niva 3.

3 Verkligt varde upplysningen avseende emitterade vardepapper och férlagslan tillhér niva 2 da data fér vardering baseras pa noterade priser direkt eller indirekt.
4 Verkligt varde berakning for utldning till allmanheten berdknas efter skatt. Jamférelse siffran fér 2015 &r justerad i enlighet med ny berakningsmetod.

Tabellen nedan visar finansiella instrument varderade * Andraobserverbara data for tillgdngen eller skulder

till verkligt varde, utifran hur klassificeringen i verkligt &n noterade priser inkluderade i niva 1, antingen

vardehierarkin gjorts. De olika nivaerna definieras direkt (dvs. som prisnoteringar) eller indirekt (dvs.

enligt féljande: harledda fran prisnoteringar) (niva 2).

» Noterade priser (ojusterade) pa aktiva marknader « Data fér tillgangen eller skulden som inte baseras
for identiska tillgangar eller skulder (niva 1) pa observerbara marknadsdata (dvs. ej observer-

bara data) (niva 3)

Under 2016 har inga flyttar skett mellan nivaerna.

KONCERNEN

31december 2016 Niva1 Niva 2 Niva 3 Summa
Tillgdngar

Obligationer och andra réntebé&rande vardepapper 959 - - 959
Derivat - 1 - 1
Summa tillgadngar 959 1 - 960
31 december 2015 Niva 1 Niva 2 Niva 3 Summa
Tillgdngar

Obligationer och andra réntebé&rande vardepapper 1157 - - 1157
Derivat - 3 - 3
Summa tillgangar 1157 3 - 1160
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Not 7 Rantenetto

KONCERNEN

Alla belopp anges i MSEK JAN-DEC 2016 JAN-DEC 2015
Ranteintakter fran allméanheten’ 1351 1251
Ranteintakter fran kreditinstitut 3 9
Summa rénteintakter 1354 1260
Rantekostnader till allmé&nheten -91 -108
Rantekostnader till kreditinstitut -147 -200
Rantekostnader férlagslan -16 -25
Summa réantekostnader -254 -333
Réntenetto 1100 927

1 Ranteintakter pa finansiella tillgdngar som skrivits ned uppgar till 64 MSEK (53 MSEK).

Not 8 Provisionsintakter

KONCERNEN

Alla belopp anges i MSEK JAN-DEC 2016 JAN-DEC 2015
Forsakringsprovisioner 16 16
Summa 16 16

Not 9 Nettoresultat av finansiella transaktioner

KONCERNEN

Alla belopp anges i MSEK JAN-DEC 2016 JAN-DEC 2015
Valutakursférandringar 64 -55
Resultat av placeringar i obligationer och andra rantebarande vardepapper -4 (0]

Koncernbidrag - -

Nettoresultat av finansiella transaktioner 60 -55

Resultatet i koncernen avser resultatet av valutakursféréandringar i nettopositionen och fléden i verksamheten
relaterad till utlaning i norska och danska kronor samt utldning i Euro samt resultat av placeringar i obligationer och
andra rantebarande vardepapper.

Not 10 Allmanna administrationskostnader

KONCERNEN

Alla belopp anges i MSEK 31 DECEMBER 2016 31DECEMBER 2015
Personalkostnader

Loéner och arvoden -110 -101
Pensionskostnader -1 -1
Sociala avgifter -37 -36
Andra personalkostnader -7 -7
Summa personalkostnader -165 -155

&vriga administrationskostnader

IT-kostnader -29 -26
Frammande tjanster -34 -30
Lokalkostnader -10 -9
Telefon och porto -25 -26
Ovrigt -28 -15
Summa 6vriga administrationskostnader -126 -106
Summa allménna administrationskostnader -291 -261

- 88 -



- FINANSIELLA RAPPORTER OCH NOTER -

KONCERNEN

Alla belopp anges i MSEK

31 DECEMBER 2016

31DECEMBER 2015

Ersattningar till revisorerna

Pwc

-Revisionsuppdraget

-Revisionsverksamhet utéver revisionsuppdraget

-Skatteradgivning 0 o]
Ovriga tjanster! 0 -6
Summa -2 -8
Mazars

-Ovriga tjanster -1 -1
Summa -1 -1
KPMG

Ovriga tjanster! 0 -2
Summa (0] -2
EY

Ovriga tjanster! 0 -2
Summa o -2
Deloitte

Ovriga tjanster 0 -
Summa o -
Total kostnad fér ersattningar till revisorer -3 -13

1 Merparten avser kostnader som uppkommit i samband med utgivande av prospekt och notering av Nordax aktie pd Nasdaq Stockholm, kostnaderna redovi-

sas under posten Kostnader av engangskaraktar.

KONCERNEN

Alla belopp anges i MSEK

31 DECEMBER 2016

31 DECEMBER 2015

Férdelning av 16ner och arvoden!

Styrelseledamoéter, verkstallande direktor och andra ledande befattningshavare -21 -21
Ovriga anstallda -94 -85
Summa -115 -106
Fordelning av sociala kostnader

Styrelseledamoter, verkstallande direktdér och andra ledande befattningshavare -5 -7
Ovriga anstallda -32 -29
Summa -37 -36
Fordelning av pensionskostnader

Styrelseledamoéter, verkstallande direktor och andra ledande befattningshavare -3 -2
Ovriga anstallda -8 -9
Summa -1 -1
Fordelning av medelantalet anstéllda (omraknad till heltidsarbetskrafter)

Kvinnor 123 13
Man 69 66
Summa 192 179

T Av summa férdelning av Idner och arvoden avser 5 MSEK fakturerade arvoden fér styrelseledaméter och verkstéllande direktoér.

Den ordinarie tiden har definierats sdsom tillganglig arbetstid. | detta inrdknas inte dvertid eller tjdnstledighet pa

hel- eller deltid. Uppgifterna avser helar.
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KONCERNEN
Antal 31 DECEMBER 2016 31 DECEMBER 2015
Fordelning mellan kvinnor och manii styrelsen
Kvinnor 3 2
Man 5 7
Summa 8 9
Fordelning mellan kvinnor och méan i foretagsledningen
Kvinnor 4 5
Man 4 2
Summa
KONCERNEN
Grundlén/ Rérlig Pensions-
Alla belopp anges i TSEK Styrelsearvode ersattning kostnad Summa
Ersattning och évriga férmaner 2016
Styrelseordférande A. Bernroth -1600 - - -1600
Verkstallande direktér M. Falch -2502 -516 -591 -3609
Styrelseledamot C. Beck -547 - - -547
Styrelseledamot K. Bonde -739 - - -739
Styrelseledamot H. Larsson -821 - - -821
Styrelseledamot J. Rosberg -602 - - -602
Styrelseledamot A. Rich (e} - - (o]
Styrelseledamot S. Trygg -739 - - -739
Andra ledande befattningshavare (7 st) -10 300 -3061 -2545 -15906
Grundlén/ Rérlig Pensions-
Alla belopp anges i TSEK Styrelsearvode ersattning kostnad Summa
Ersattning och évriga férmaner 2015
Styrelseordférande A. Bernroth' -861 - - -861
Verkstallande direktdr M. Falch -2716 -367 -427 -3510
Styrelseledamot C. Beck -438 - - -438
Styrelseledamot K. Bonde -495 - - -495
Styrelseledamot D. Cohen (e} - - (o]
Styrelseledamot H. Larsson -520 - - -520
Styrelseledamot R. Pym?2 -931 - - -931
Styrelseledamot A. Rich (¢} - - (o]
Styrelseledamot S. Trygg -616 - - -616
Andra ledande befattningshavare (7 st) -11584 -1565 -1945 -15094

1 Styrelseordférande okt-dec 2015 (379 tsek)
2 Styrelseordférande jan-okt 2015 (829 tsek)

| rérlig ersattning till andra ledande befattningshavare ar sociala avgifter inkluderade i reserveringen.
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Information om erséattningssystem

Offentliggdrande av information om ersattningssystem
enligt Finansinspektionens féreskrifter om tillsynskrav
och kapitalbuffertar FFFS 2014:12 ldmnas pa Nordax
webbplats www.nordaxgroup.com.

Aktierelaterade ersattningar

Nordax har ett langsiktigt incitamentsprogram till
ledande befattningshavare som omfattar féljande
ersattningskomponenter: 40 % av den rorliga ersatt-
ningen ska betalas ut kontant samma ar som beslutet
om att bevilja ersattningen fattas. 60 % av den rérliga
ersattningen ska skjutas upp i 3 ar eller, nar det géller
VD, 5 ar (kvalificeringsperioden), i form av rattigheter
till framtida tilldelning av aktier ("’restricted share unit”).
Uppskjutande ska dga rum varje ar vid utbetalning av
kontant rérlig ersattning. En forutsattning for att delta-
garen ska ha ratt att erhalla tilldelning &r att deltagaren
fortsatter vara anstalld under hela kvalificeringsperio-
den. Efter kvalificeringsperioden omvandlas restricted
share unit till aktier. En (1) restricted share unit beratti-
gar till en (1) aktie. Om anstéliningen upphor sa férfaller,
som huvudregel, ratten till all uppskjuten rorlig ersatt-
ning vid den tidpunkt da deltagaren upphor att vara
anstalld. Aktier som har tilldelats under incitamentspro-
grammet ska vara stamaktier som ger ratt till utdelning
efter kvalificeringsperioden.

2016 2015
Antal rattigheter till 129 231 90709
framtida tilldelning av aktier:
Aktiekurs ndrmast féregdende dag da 52,50 41,10

beslut fattats om tilldelning:

Marknadsvarde for rattigheter vid till-
delning:

6,784,628 3,728,140

Not 11 Kostnader av engangskaraktéar

Antalet rattigheter till framtida tilldelning bestams uti-
fran faststallt belopp for rorlig ersattning som skall skju-
tas upp delat med marknadspris pa Nordax aktie vid
avslut av affarsdagen ndrmast féregdende dag till den
dag da beslut fattats om tilldelning. Tidpunkt fér beslut
om tilldelning var den 7 februari 2017 fér 2016 ars pro-
gram (9 februari 2016 fér 2015 ars program).

Inom ramen fér det langsiktiga incitamentsprogram till
ledande befattningshavare avser Nordax att aterkdpta
130 000 aktier fér 2016 ars program (100 000 aktier
aterkodptes for 2015 ars program).

VD samt ledande befattningshavare

Uppsagningstid for VD &r 6 manader oberoende av om
uppsagning sker av bolaget eller den anstallde. VD har
en konkurrensklausul om 24 manader vilken innebar ett
forbud att bedriva konkurrerande verksamhet.
Uppsagningstid for 6vriga ledande befattningshavare ar
4 manader for den anstéllde samt 9 manader fér bolaget.
Om uppsagning sker under perioden 20 november -
1januari eller 20 maj - 20 juli &r uppsagningstiden for
den anstallde 6 manader istallet féor 4 manader.

Samtliga anstallda inklusive VD saknar villkor om

avgangsvederlag. Samtliga anstéallda inklusive VD

ar berattigade till tjanstepension enligt féljande

premietrappa:

¢ Lonedelar upp till 7,5 inkomstbasbelopp 4,5%

¢ Lonedelar 6ver 7,5 inkomstbasbelopp 30%

* Pensionsférande 1&6n berdknas pa manadsléon x 12,2
= arlig pensionsmedférande 16n

Avseende incitamentsprogram héanvisas till redovis-
ningsprinciper avsnitt ersattningar till anstallda, samt
avsnitt om aktierelaterade ersattningar.

Kostnader av engangskaraktar uppgar till -13 (75)
MSEK och avser hdndelser och transaktioner vars
resultateffekter ar viktiga att uppméarksamma nar peri-
odens finansiella resultat jamfoérs med tidigare perio-
der. Under perioden har engangsposter redovisats
relaterat till dtervinning av moms hanférlig till bérsin-
troduktionen 2015 och andra kostnadsreduktioner

Not 12 Kreditforluster

relaterade till bérsintroduktionen vilket reducerade
kostnaderna med totalt 13 mkr. Under motsvarande
period féregdende redovisades en engangskostnad
om 75 mkr relaterat till bérsnoteringen. Den totala
nettokostnaden for boérsintroduktionen blev 62 MSEK,
efter uppldsningen av reserven 2016.

KONCERNEN

Alla belopp anges i MSEK

JAN-DEC 2016 JAN-DEC 2015

Kreditforluster

Periodens bortskrivning avseende konstaterade kreditforluster -44 -37
Bruttovardet fér under perioden nya fordringar férfallna mer an 180 dagar -476 -371
Under perioden erhallna betalningar avseende lan férfallna mer én 180 dagar 241 191
Justering till dtervinningsbart varde avseende fordringar férfallna mer &n 180 dagar 139 88
Summa reservering fér 1&n med individuellt identifierad férlusthdndelse’ -96 -92
Gruppvis reservering fér gruppvis varderade fordringar 2 -24 -28
Periodens kreditférluster -164 -157

1 Med individuellt identifierad férlusthandelse avses fordringar forfallna mer &n 180 dagar, se dven Not 4 under avsnittet om kreditrisk.

2 Gruppvis varderade fordringar avser 1&n férfallna mellan en och 180 dagar.
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Not 13 Skatt pa arets resultat

KONCERNEN

Alla belopp anges i MSEK JAN-DEC 2016 JAN-DEC 2015
Skatt redovisad i resultatrakningen

Aktuell skatt pa arets resultat -105 -60
Uppskjuten skattekostnad/-intakt -22 5
Skatt pa arets resultat -127 -55

Avstamning av effektiv skatt

Redovisat resultat fore skatt 573 250
Skatt enligt gallande skattesats -127 -55
Skatteeffekt av ej avdragsgilla kostnader [0} (0]
Skatteeffekt av ej skattepliktiga intakter [0} o
Skatt pa arets resultat enligt resultatrdkningen -127 -55
Uppskjuten skatt redovisad i balansrakningen 30 9
Ingdende balans uppskjuten skatteskuld 9 29
Over resultatrakningen -5 -5
Avseende temporéra skillnader 26 -15
Utgaende balans uppskjuten skatteskuld 30 9

Uppskjuten skatteskuld ar hanforlig till

Uppskjuten skatt avseende rorelseférvarv 54 54
Redovisat i resultatrakningen -44 -39
Uppskjuten skatteskuld avseende temporéra skillnader pa periodiserade

anskaffningskostnader for 1an 20 -6
Uppskjuten skatteskuld enligt balansrdkningen 30 9
Uppskjuten skatt som férvantas atervinnas inom 12 man -4 -5
Uppskjuten skatt som férvantas atervinnas efter 12 man 34 14

Den géllande skattesatsen ar skattesatsen for inkomstskatt i koncernen. Skattesatsen ar 22% (22%). Den uppskjutna
skatteskulden avser temporéra skillnader pa periodiserade upplédggningsavgifter for [an samt formedlingsavgifter.
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Not 14 Rérelsesegment

Segmentinformationen presenteras utifrdn hégste ningsportfolj. Resultat som inte direkt ar hanfoérliga till
verkstallande beslutsfattarens perspektiv och seg- segment allokeras med férdelningsnycklar enligt
menten identifieras utifran den interna rapporteringen interna principer som féretagsledningen anser ger en
till den verkstallande direktdren som ar identifierad rattvis fordelning till segmenten. Hogste verkstallande
som den hodgste verkstallande beslutsfattaren. Nordax beslutsfattaren féljer huvudsakligen resultatbegrep-
har féljande rérelsesegment: Sverige, Norge, Finland, pet rérelseresultat.

Danmark och Tyskland, vilket speglar Nordax utla-

KONCERNEN

JAN-DEC 2016 Sverige Norge Danmark Finland  Tyskland TOTALT
Resultatrdkningen

Rénteintakter! 426 582 10 264 72 1354
Réntekostnader -60 -146 -2 -35 -1 -254
Summa réntenetto 366 436 8 229 61 1100
Provisionsintakter 7 7 (0] 2 - 16
Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella tillgangar -1 -8 (0] -4 -2 -25
Rérelsekostnader 2 -84 -88 -3 -43 -14 -232
Kostnader av engangskaraktar 3 13
Marknadskostnader? -32 -45 0] -26 -32 -135
Resultat fore kreditforluster 246 302 5 158 13 737
Kreditforluster -51 -81 (0] -9 -23 -164
Rorelseresultat 195 221 5 149 -10 573
Balansrakningen

Utlaning till allménheten 4419 5218 134 2262 761 12794
JAN-DEC 2015 Sverige Norge Danmark Finland  Tyskland TOTALT
Resultatrdkningen

Ranteintakter! 420 542 14 242 42 1260
Rantekostnader -108 -168 -4 -43 -10 -333
Summa réntenetto 312 374 10 199 32 927
Provisionsintakter 8 7 - 1 - 16
Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella tillgdngar -1 -5 (e} -2 -2 =21
Rérelsekostnader 2 -132 -13 -6 -43 -21 -315
Kostnader av engdngskaraktar?3 -75
Marknadskostnader? -27 -49 [0} -22 -27 -125
Resultat fére kreditférluster 150 214 4 133 -18 407
Kreditforluster -40 -70 -5 -27 -15 -157
Rorelseresultat 110 144 -1 106 -33 250
Balansrakningen

Utlaning till allménheten 4025 4125 179 1964 548 10 841

T Ranteintakter avser intakter fran externa kunder.

2 Rérelsekostnader bestar av nettoresultat av finansiella transaktioner, dvriga rérelseintakter, allménna administrationskostnader samt den del av évriga rérel-
sekostnader som ej avser marknadskostnader.

Kostnader av engdngskaraktar avser kostnader som uppkommit i samband med utgivande av prospekt och notering av Nordax aktie pa Nasdaqg Stockholm.
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Not 15 Utlaning till kreditinstitut

KONCERNEN

Alla belopp anges i MSEK 31 DECEMBER 2016 31 DECEMBER 2015
Banker 1672 1810
Summa 1672 1810

Av koncernens utlaning till kreditinstitut ingar 480 MSEK (597) i stallda panter for skulder till kreditinstitut och
emitterade vardepapper.

Not 16 Utlaning till allmdnheten

KONCERNEN

Alla belopp anges i MSEK 31DECEMBER 2016 31DECEMBER 2015
Hushall 12794 10 841
Summa 12794 10 841

Av koncernposten ingar 9 479 MSEK (9 190) i stallda panter for skulder till kreditinstitut samt emitterade vardepapper.
Utlaning sker i respektive lands valuta. Geografisk férdelning framgar av not 4. Av utldningen har 11 959 MSEK (10 182)
|6ptid pa langre &n ett ar.

Not 17 Obligationer och andra rantebarande vardepapper

KONCERNEN

Alla belopp anges i MSEK 31 DECEMBER 2016 31DECEMBER 2015
Innehav férdelat pa emittent

Svenska kommuner 755 745
Svenska bostadsinstitut (sékerstéallda obligationer) 204 412
Obligationer och andra rantebarande vardepapper 959 1157

Samtliga innehav &r noterade, O MSEK (106) har en 16ptid pa éver 13ar och resterande under ett ar.

Not 18 Materiella tillgangar

KONCERNEN

Alla belopp anges i MSEK 31 DECEMBER 2016 31DECEMBER 2015
Anlaggningstillgangar

Anskaffningsvéarde vid arets bérjan 21 18
- férvarv under aret 2 4
- avyttringar under aret - -1
Anskaffningsvéarde vid arets utgang 23 21
Ackumulerade avskrivningar vid arets bérjan -13 -1
- arets avskrivningar -3 -3

- omklassificering mellan materiella och immateriella tillgangar - -

- avyttringar under aret - 1
Ackumulerade avskrivningar vid arets utgang -16 -13
Bokfort varde 7 8
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Not 19 Immateriella tillgangar

KONCERNEN

Internt upp-

arbetade pro-

Avtalsenliga gramutveck-
31december 2016 Goodwill kundrelationer lingskostnader Summa
Ingdende redovisat virde 251 48 21 320
-inkoép - - 6 6
- avskrivning - -14 -7 -21
Utgaende redovisat varde 251 34 20 305
Anskaffningsvarde 251 99 60 410
Ackumulerade av- och nedskrivningar -65 -40 -105
Bokfort varde 251 34 20 305

Internt upp-

arbetade pro-

Avtalsenliga gramutveck-
31december 2015 Goodwill kundrelationer lingskostnader Summa
Ingdende redovisat virde 251 60 5 316
-inkop - - 20 20
-avskrivning - -12 -4 -16
Utgdende redovisat viarde 251 48 21 320
Anskaffningsvéarde 251 99 54 404
Ackumulerade av- och nedskrivningar -51 -33 -84
Bokfort varde 251 48 21 320

Not 20 Ovriga tillgangar

KONCERNEN

Alla belopp anges i MSEK 31 DECEMBER 2016 31 DECEMBER 2015
Ovrigt 19 9
Summa 19 9

Not 21 Skulder till kreditinstitut

KONCERNEN

Alla belopp anges i MSEK 31DECEMBER 2016 31DECEMBER 2015
Utléndska banker 3205 2880
Summa 3205 2880

For ovanstaende skulder i koncernen har pant stéllts pa 5 567 MSEK (4 927) av fordringar hérande till Utlaning till
allmanheten samt 169 MSEK (188) av Utlaning till kreditinstitut. Beviljad kredit uppgar till 3 218 MSEK (3 074).

Koncernens likviditetsriskstrategi strévar efter att uppna en diversifierad finansieringsplattform bestdende av, eget

kapital, efterstalld skuld, vardepapperisering ("ABS”), kreditfaciliteter fran banker, inlaning fran allménheten samt
foretagsobligatoner.
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Not 22 Emitterade vardepapper

KONCERNEN
Fortidslo-

Alla belopp anges i MSEK Loptid sendatum 31DECEMBER 2016 31 DECEMBER 2015
Obligationer utgivna av Nordax Sverige 4 AB, emitterade i SEK Dec 2038 Nov 2018 o 1087 1081
Obligationer utgivna av Nordax Nordic AB, emitterade i NOK Okt 2028 Aug 2016 - 21
Obligationer utgivna av Nordax Nordic 3 AB, emitterade i NOK Jan 2037 Jun 2017 1326 1632
Obligation utgiven av Nordax Bank AB, emitterad i SEK Mar 2019 - 497 453
Summa 2910 3187

Valutapositionen foér vardepapper emitterade i SEK och NOK &r helt matchad mot tillgangar i motsvarande valutor.
Emitterade vardepapper i Nordic AB, Nordic 3 AB och Sverige 4 AB &r noterade pa irlandska bdrsen. Emitterade
vardepapper i Nordax Bank &r noterade pa OMX Stockholm. Fér ovanstdende skulder har pant stéllts pa 3 912 MSEK
(4 262) av fordringar hérande till Utlaning till allmanheten samt 311 (409) av Utlaning till kreditinstitut. Beloppen
ovan avser emitterade volymer till externa investerare.

Not 23 Aktuell skatteskuld

KONCERNEN

Alla belopp anges i MSEK 31 DECEMBER 2016 31 DECEMBER 2015
Aktuell skatteskuld 36 10
Summa 36 10

Not 24 Ovriga skulder

KONCERNEN

Alla belopp anges i MSEK 31DECEMBER 2016 31DECEMBER 2015
Leverantdrsskulder 1 9
Ovrigt 15 15
Summa 16 24
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Not 25 Efterstallda skulder

KONCERNEN

Alla belopp anges i MSEK 31DECEMBER 2016 31 DECEMBER 2015
Forlagslan 247 246
Summa 247 246

SPECIFIKATION

31december 2016 Valuta Emissionsdatum Nominellt belopp Kupongranta Forfallodag'
Forlagslan SEK 2015-03-12 250 Stibor 3 man +5,75% 2025-03-18
31december 2015 Valuta Emissionsdatum Nominellt belopp Kupongrénta Forfallodag'!
Foérlagslan SEK 2015-03-12 250 Stibor 3man +5,75% 2025-03-18

T Forsta fértidsinlésen Mars 2020

Not 26 Stallda panter

KONCERNEN

Alla belopp anges i MSEK 31DECEMBER 2016 31DECEMBER 2015
Stallda panter for egna skulder

Utlaning till allmanheten 9479 9190
Utlaning till kreditinstitut 480 597
Summa 9959 9787

Not 27 Ansvarsfoérbindelser

Koncernen har inga ansvarsforbindelser.

Not 28 Transaktioner med narstaende

Koncernen har inte haft nagra transaktioner med narstdende under perioden.

Not 29 Vésentliga hdndelser efter balansdagens utgang

Inga h&ndelser har intraffat efter rapportperiodens slut som har en vasentlig paverkan pa informationen i
rapporten.
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Rapport dver resultat i moderbolaget

MODERBOLAGET

) 2014-12-02
Alla belopp anges i MSEK Not JAN-DEC 2016 2015-12-31
Nettoomsattning 198 1
Rorelsekostnader
Personalkostnader 1 -5 -2
Ovriga externa kostnader 7 -77
Summa rérelsekostnader 2 -79
Rorelseresultat 200 -78
Resultat fran finansiella investeringar
Resultat fran andelar i koncernbolag o] 141
Rantekostnader och liknande kostnader -1 o]
Resultat fran finansiella investeringar -1 141
Resultat efter finansiella poster 199 63
Skatt pa arets resultat - -
PERIODENS RESULTAT/TOTALRESULTAT 199 63
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Rapport dver finansiell stallning | moderbolaget

MODERBOLAGET

Alla belopp anges i MSEK Not 31 DECEMBER 2016 31 DECEMBER 2015
TILLGANGAR

Finansiella anldggningstillgdngar

Andelar i koncernféretag 2 4970 4970
Summa finansiella anldggningstillgangar 4970 4970
Summa anldggningstillgdngar 4970 4970

Kortfristiga fordringar

Fordringar hos koncernféretag 189 141
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 1 (0}
Summa kortfristiga fordringar 190 141
Kassa och bank 22 83
Summa omséttningstillgangar 212 224
SUMMA TILLGANGAR 5182 5194

EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER

Eget kapital

Aktiekapital m m
Ovrigt kapital -4 -
Overkursfond 4859 4859
Balanserad vinst, inkl. rets resultat 213 69
Summa eget kapital 5179 5039
SKULDER

Kortfristiga skulder

Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 3 (0}
Ovriga skulder 0 o]
Skulder till koncernbolag [0} 155
Summa kortfristiga skulder 3 155
SUMMA SKULDER 3 155
SUMMA EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER 5182 5194
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Rapport dver kassafldde | moderbolaget

MODERBOLAGET

2014-12-02
Alla belopp anges i MSEK JAN-DEC 2016 2015-12-31
Den Idpande verksamheten
Resultat efter finansiella poster 199 63
Justering fér poster som inte ingar i kassaflddet
Anteciperad utdelning -121 -141
Férandring av den I6pande verksamhetens tillgangar och skulder
Minskning/Okning av évriga tillgdngar -1 -
Minskning/Okning av évriga tillgdngar koncernféretag 73 -
Minskning/Okning av évriga skulder 3 -
Minskning/Okning av évriga skulder koncernféretag -155 155
Kassafléde fran den Idpande verksamheten -2 77
Investeringsverksamheten
Forvarv av finansiella anldggningstillgangar - -4 970
Kassafldde fran investeringsverksamheten - -4 970
Finansieringsverksamheten
Lamnad aktieutdelning -55 -
Aterkdp egna aktier -4 -
Nyemmission - 4970
Resultat fran likvidaton av Nelson LuxCo Sarl - 6
Kassafldéde fran finansieringsverksamheten -59 4976
Periodens kassafléde -61 83
Likvida medel vid periodens bérjan 83 (o]
Likvida medel vid periodens slut 22 83
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Rapport dver féorandringar | eget kapital,
moderbolaget

MODERBOLAGET

Bundet eget kapital Fritt eget kapital Totalt

Ovrigt Overkurs- Balanserad

Alla belopp anges i MSEK Aktiekapital kapital fond vinst
AKTIEKAPITAL 2 MARS 2014 1 - - 1
Totalresultat
Aretsresultat 63 63
Summa totalresultat 63 63
Transaktioner med aktiedgare
Resultat fran likvidation av Nelson LuxCo Sarl 6 6
Koncernintern omstrukturering 110 4859 (e} 4969
Totala transaktioner med aktiedgare 110 4859 6 4975
UTGAENDE BALANS 31 DECEMBER 2015 m 4859 69 5039
INGAENDE BALANS 1 JANUARI 2016 m - 4859 69 5039
Totalresultat
Periodens resultat 199 199
Summa totalresultat 199 199
Transaktioner med aktiedgare
Lamnad aktieutdelning -55 -55
Aterkdp av egna aktier -4 -4
Totala transaktioner med aktiedgare -4 -55 -59
UTGAENDE BALANS 31 DECEMBER 2016 m -4 4859 213 5179

Aktiekapitalet bestar av 110 945 598 stamaktier av samma slag med kvotvéarde 1kr. Samtliga aktier har lika rést.
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Not 1 Ersattning personal

MODERBOLAGET

Alla belopp anges i MSEK

31 DECEMBER 2016

Personalkostnader

31 DECEMBER 2015

Loéner och arvoden -3 -2
Pensionskostnader -1 (0]
Sociala avgifter -1 (0]
Andra personalkostnader - [0}
Summa personalkostnader -5 -2
Not 2 Aktier i koncernféretag
MODERBOLAGET
Bokfort varde
31december 2016 Org.nummer Sate  Kapitalandel Rostandel  Antal aktier TKR
Nordax Group AB 556993-2485 Stockholm 100% 100% 20010076 4970 052
Nordax Bank AB (publ) 556647-7286 Stockholm 100% 100% 50100000 -
Nordax Sverige AB 556794-0126 Stockholm 100% 100% 100 000 -
Nordax Nordic AB (publ) 556787-1891 Stockholm 100% 100% 500000 -
Nordax Nordic 2 AB 556823-4255 Stockholm 100% 100% 50000 -
Nordax Nordic 3 AB (publ) 556961-5254 Stockholm 100% 100% 500000 -
Nordax Nordic 4 AB (publ) 559049-5023 Stockholm 100% 100% 500000 -
Nordax Sverige 4 AB (publ) 559007-7425 Stockholm 100% 100% 500000 -
Nordax Finans AS, Norge 986 568158 Oslo 100% 100% 100 000 -
PMO Sverige QY, Finland 1983408-0 Helsingfors 100% 100% 1000 -
Totalt 4970 052
MODERBOLAGET

Alla belopp anges i MSEK

31DECEMBER 2016

31 DECEMBER 2015

Ingdende anskaffningsvérden 4970 -
- forvarv 500 4970
- forséljningar/utrangeringar -500 -
- omklassificering mellan materiella och immateriella tillgangar - -
- avskrivning - -
Utgaende anskaffningsvérden 4970 4970
Ingdende nedskrivningar - -
Ackumulerade av- och nedskrivningar - -
Redovisat varde 4970 4970
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Not 3 Férslag till vinstdisposition

TILL ARSSTAMMANS FORFOGANDE STAR FOLJANDE VINSTMEDEL:

Alla belopp anges i SEK

Balanserad vinst kronor

4873522859

Arets resultat kronor

199 316 744

Summa

5072839603

STYRELSEN FORESLAR ATT VINSTMEDLEN DISPONERAS SA:

Alla belopp anges i SEK

Till aktiedgarna utdelas 1,60 per aktie, totalt

177144 957

attiny rakning 6verfores kronor

4895694646

Summa

5072839603

Styrelsen foreslar att arsstdmman 2017 beslutar att
177 144 957 kr delas ut till aktiedgarna férdelat pa
1,60 SEK per aktie, samt att drsstdmman bemyndigar
styrelsen att faststalla betalningsdag for utdelningen,
vilken skall infalla fére ndsta arsstdmma. For bolagets
innehav av egna aktier utgar ingen utdelning. Med
anledning av styrelsens férslag om vinstutdelning,
far styrelsen hdrmed avge féljande yttrande:

Nordax Group AB (publ) ska ldmna som utdelning till
aktiedgarna den del av bolagets vinster som inte
beddms behodvas for att uppfylla de krav som verk-
samhetens art, omfattning och risker stéller pa storle-
ken av det egna kapitalet, och bolagets konsolide-
ringsbehov, likviditet och stallning i 6vrigt.

Styrelsen och verkstallande direktoren forsakrar att
arsredovisningen har uppréattats i enlighet med god

Arne Bernroth
Ordférande

Morten Falch
VD, styrelseledamot

Christian A. Beck
Styrelseledamot

Andrew Rich
Styrelseledamot

redovisningssed i Sverige och koncernredovisningen
har upprattats i enlighet med de internationella redo-
visningsstandarder som avses i Europaparlamentets
och radets férordning (EG) nr1606/2002 av den 19
juli2002 om tillampning av internationella redovis-
ningsstandarder. Arsredovisningen respektive kon-
cernredovisningen ger en rattvisande bild av moder-
bolagets och koncernens stéllning och resultat.
Vidare forsakras att forvaltningsberattelsen for
moderbolaget respektive koncernen ger en rattvi-
sande oversikt dver utvecklingen av moderbolagets
och koncernens verksamhet, stallning och resultat
samt beskriver vasentliga risker och osadkerhetsfakto-
rer som moderbolaget och de féretag som ingar i kon-
cernen star infor.

Stockholm den 22 mars 2017

Katarina Bonde
Styrelseledamot

Jenny Rosberg
Styrelseledamot

Synnove Trygg

Styrelseledamot

Var revisionsberattelse har avgivits den 22 mars 2017

Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

Helena Kaiser de Carolis
Auktoriserad revisor
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Revisionsberattelse

Till arsstdmman i Nordax Group AB (publ), org.nr 556993-2485

Rapport om arsredovisningen
och koncernredovisningen

Uttalanden

Vi har utfért en revision av arsredovisningen och
koncernredovisningen fér Nordax Group AB (publ) for
ar 2016 med undantag for bolagsstyrningsrapporten
pa sidorna 49-65. Bolagets arsredovisning och
koncernredovisning ingar pa sidorna 33-48 samt
66-103 i detta dokument.

Enligt var uppfattning har arsredovisningen upprattats i
enlighet med arsredovisningslagen och ger enialla
vasentliga avseenden rattvisande bild av moderbola-
gets finansiella stallning per den 31 december 2016 och
av dess finansiella resultat och kassaflode for aret enligt
arsredovisningslagen. Koncernredovisningen har
uppréttats i enlighet med lagen om arsredovisning i
kreditinstitut och vardepappersbolag och ger enialla
vasentliga avseenden rattvisande bild av koncernens
finansiella stallning per den 31 december 2016 och av
dess finansiella resultat och kassafléden for rékenskaps-
aret enligt International Financial Reporting Standards,
sasom de antagits av EU, och lagen om arsredovisning i
kreditinstitut och vardepappersbolag. Vara uttalanden
omfattar inte bolagsstyrningsrapporten pa sidorna
49-65. Forvaltningsberattelsen &r forenlig med arsre-
dovisningens och koncernredovisningens évriga delar.

Vi tillstyrker darfér att arsstdmman faststaller resulta-
trakningen och balansrakningen fér moderbolaget och
koncernen.

Grund for uttalanden

Vi har utfért revisionen enligt International Standards
on Auditing (ISA) och god revisionssed i Sverige. Vart
ansvar enligt dessa standarder beskrivs narmare i
avsnittet Revisorns ansvar. Vi &r oberoende i férhal-
lande till moderbolaget och koncernen enligt god revi-
sorssed i Sverige och har i dvrigt fullgjort vart yrkese-
tiska ansvar enligt dessa krav.

Vianser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar till-
rackliga och &ndamalsenliga som grund fér vara
uttalanden.

Var revisionsansats

Revisionens inrikthing och omfattning

Viutformade var revision genom att faststalla vasent-
lighetniva och beddma risken for vasentliga felaktig-
heter i de finansiella rapporterna. Vi beaktade sarskilt
de omraden dé&r den verkstallande direktéren och
styrelsen gjort subjektiva beddmningar, till exempel
kreditreserveringar dar viktiga redovisningsmassiga
uppskattningar gjorts med utgdngspunkt fran anta-
ganden och prognoser om framtida handelser, vilka till
sin natur ar osakra. Liksom vid alla revisioner har vi
ocksd beaktat risken for att styrelsen och den verkstéal-
lande direktdren asidoséatter den interna kontrollen,
och bland annat évervagt om det finns belagg for
systematiska avvikelser som givit upphov till risk for
vasentliga felaktigheter till f6ljd av oegentligheter.

Vianpassade var revision for utféra en dandamalsenlig
granskning i syfte att kunna uttala oss om de finan-
siella rapporterna som helhet, med hansyn tagen till
koncernens struktur, redovisningsprocesser och
kontroller samt den bransch i vilken koncernen verkar.
Viorganiserade revisionsarbetet sa att fullstandig
revison utforts for enheter med stor betydelse och risk
for gruppen. Revisionen omfattade beddémning och
testning av kontroller 6ver viktiga affarsprocesser med
avseende pa finansiell rapportering, sdsom processen
for kreditreserveringar. Vi utférde aven tester av
bokféringen kombinerat med analytisk granskning.

Revisionen genomférdes |6pande under aret. |
november rapporterade vi till styrelsen var granskning
av intern kontroll avseende finansiell rapportering och
ledningens férvaltning. Vi utférde ocksa en dversiktlig
granskning av deldrsrapporterna for varje kvartal
under 2016. Vid arets slut rapporterade vi resultatet av
var granskning av arsbokslut och férvaltning till
styrelsen.

Vasentlighet

Revisionens omfattning och inriktning paverkades av
var beddmning av vasentlighet. En revision utformas
for att uppna en rimlig grad av sdkerhet om huruvida
de finansiella rapporterna innehaller nagra vasentliga
felaktigheter. Felaktigheter kan uppsta till foljd av
oegentligheter eller fel. De betraktas som vasentliga
om enskilt eller tillsammans rimligen kan férvantas
paverka de ekonomiska beslut som anvandarna fattar
med grund i de finansiella rapporterna.

Baserat pa professionellt omddme faststallde vi vissa
kvantitativa vasentlighetstal, daribland for den finan-
siella rapportering som helhet. Med hjalp av dessa och
kvalitativa 6vervaganden faststéallde vi revisionens
inriktning och omfattning och vara granskningsatgar-
ders karaktar, tidpunkt och omfattning, samt att
beddma effekten av enskilda och sammantagna felak-
tigheter pa de finansiella rapporterna som helhet.

Sarskilt betydelsefulla omraden

Sarskilt betydelsefulla omraden fér revisionen &r de
omraden som enligt var professionella bedémning var
de mest betydelsefulla fér revisionen av arsredovis-
ningen och koncernredovisningen for den aktuella
perioden. Dessa omraden behandlades inom ramen fér
revisionen av, och i vart stallningstagande till, arsredo-
visningen och koncernredovisningen som helhet, men
vi goér inga separata uttalanden om dessa omraden.
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Sarskilt betydelsefullt omrade

Vardering av kreditreserveringar

Redovisning av laneportféljerna och beradkning av
kreditreserveringar baseras pa ledningens bedém-
ningar om framtida kassafléden och valda diskonte-
ringsrantor. Detta innebar subjektiva beddémningar
bade géllande nar i tiden reserveringarna ska redo-
visas och beddémning av storleken pa reservering-
arna.

Nordax har modeller fér berakning av kreditre-
serveringar dels for fordringar med individuellt
identifierad forlusthandelse dels fér gruppvis var-
derade fordringar.

Viktiga omraden som anknyter till berdkning av
kreditreserveringar:

* Uppfoéljning av lanens utveckling 6ver tid
« Alder pdindividuella I&n
e Loptider pd portféljen

Per 31 december 2016 uppgar redovisat varde pa
Utlaning till allmé&nheten till MSEK 12 794, varav
reserv for kreditforluster uppgar till MSEK - 1419.
Detta utgor en vasentlig del av koncernens balans-
rakning.

Se Arsredovisningen not 12 - Kreditférluster och
not 4 - Finansiell riskhantering.

Hur var revision beaktade det sarskilt
betydelsefulla omrade

Var revision har omfattat bade test av kontroller 6ver
finansiell rapportering avseende redovisningen av
kreditreserveringar och substansgranskning.

Vart test av den interna kontrollen innefattar styr-
ningen av kreditreserveringsprocessen inklusive led-
ningens utvardering av modellerna for kreditreserve-
ringar, dualitet i godkéannandeprocessen av
kreditreserveringarna och viktiga kontroller i lanepro-
cessen.

Var substansgranskning har bestatt av att vi har
utvarderat och validerat modeller och antaganden
avseende berdakning av kreditreserveringarna. Vi har
jamfért och beddmt modellerna och antagandena
mot relevant benchmark foér att kunna rimlighetsbe-
ddma storleken pa gjorda kreditreserveringar. Vi har
aven granskat, jamfort och beddmt historiskt data
och prognoser for att bedéma portfoljernas framtida
prognossakerhet.

Vi har granskat, jamfért och utvarderat historiska
data for att beddma sékerheten i prognoser for kassa-
flddena inom reserveringsmodellerna.

Vihar dven pa stickprovsbasis bedémt och inham-
tat forklaringar till och stéd fér anvanda parametrar
och indata till prognostiserade framtida kassafloden.
Vi har stickprovsvis testat indata i modellerna och tes-
tat att klassificering har skett i ratt kreditklass.

Annan information &n arsredovisningen

och koncernredovisningen

Detta dokument innehaller &ven annan information &n
arsredovisningen och koncernredovisningen och ater-
finns pa sidorna 1-32 samt 49-65. Det &r styrelsen och
verkstéllande direktéren som har ansvaret fér denna
andra information.

Vart uttalande avseende arsredovisningen och
koncernredovisningen omfattar inte denna informa-
tion och vi gér inget uttalande med bestyrkande avse-
ende denna andra information.

| samband med var revision av arsredovisningen och
koncernredovisningen ar det vart ansvar att lasa den
information som identifieras ovan och évervaga om
informationen i vasentlig utstrackning ar oférenlig
med arsredovisningen och koncernredovisningen. Vid
denna genomgang beaktar vi dven den kunskap vi i
ovrigt inhamtat under revisionen samt bedémer om
informationen i 6vrigt verkar innehalla vasentliga
felaktigheter.

Om vi, baserat pa det arbete som har utfoérts avseende
dennainformation, drar slutsatsen att den andra infor-
mationen innehaller en vasentlig felaktighet, ar vi skyl-
diga att rapportera detta. Vi har inget att rapporterai
det avseendet.

Styrelsens och den verkstallande direktérens ansvar
Det ar styrelsen och den verkstallande direktéren som
har ansvaret for att drsredovisningen och koncernre-
dovisningen upprattas och att den ger en rattvisande
bild enligt arsredovisningslagen och, vad géller
koncernredovisningen, enligt IFRS sa som de antagits
av EU och enligt lagen om arsredovisning i kreditin-
stitut och vardepappersbolag. Styrelsen och den verk-
stallande direktdren ansvarar dven fér den interna
kontroll som de beddmer ar nédvandig for att
uppratta en arsredovisning och koncernredovisning
som inte innehaller ndgra vésentliga felaktigheter, vare
sig dessa beror pad oegentligheter eller pa fel.

Vid upprattandet av arsredovisningen och koncernre-
dovisningen ansvarar styrelsen och den verkstallande
direktoren for beddémningen av bolagets och koncer-
nens férmaga att fortsatta verksamheten. De upplyser,
nar sa ar tillampligt, om férhallanden som kan paverka
formagan att fortsatta verksamheten och att anvanda
antagandet om fortsatt drift. Antagandet om fortsatt
drift tilldmpas dock inte om styrelsen och den verkstal-
lande direktdéren avser att likvidera bolaget, upphora
med verksamheten eller inte har nagot realistiskt alter-
nativ &n att gdéra nagot av detta.

Styrelsens revisionsutskott ska, utan att det paverkar
styrelsens ansvar och uppgifter i dvrigt, bland annat
Overvaka bolagets finansiella rapportering.

Revisorns ansvar

Vara mal r att uppna en rimlig grad av sdkerhet om
huruvida arsredovisningen och koncernredovisningen
som helhet inte innehaller nagra vasentliga felaktig-
heter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller pa
fel, och att lamna en revisionsberattelse som innehaller
vara uttalanden. Rimlig sdkerhet &r en hég grad av
sakerhet, men ar ingen garanti for att en revision som
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utférs enligt ISA och god revisionssed i Sverige alltid
kommer att upptédcka en vasentlig felaktighet om en
sadan finns. Felaktigheter kan uppsta pa grund av
oegentligheter eller fel och anses vara vasentliga om de
enskilt eller tillsammans rimligen kan férvantas paverka
de ekonomiska beslut som anvandare fattar med grund
i &rsredovisningen och koncernredovisningen.

En ytterligare beskrivning av vart ansvar fér revisionen
av arsredovisningen och koncernredovisningen finns
pa Revisorsnd&mndens webbplats: www.revisorsin-
spektionen.se/rn/showdocument/documents/rev_
dok/revisors_ansvar.pdf. Denna beskrivning &r en del
av revisionsberattelsen.

Rapport om andra krav enligt lagar
och andra forfattningar

Uttalanden

Utdver var revision av arsredovisningen och koncern-
redovisningen har vi dven utfort en revision av styrel-
sens och verkstallande direktorens forvaltning for
Nordax Group AB fér ar 2016 samt av forslaget till
dispositioner betraffande bolagets vinst eller férlust.

Vi tillstyrker att bolagsstdmman disponerar vinsten
enligt forslaget i forvaltningsberattelsen och beviljar
styrelsens ledamoter och verkstallande direktdéren
ansvarsfrihet for rékenskapsaret.

Grund for uttalanden

Vi har utfért revisionen enligt god revisionssed i
Sverige. Vart ansvar enligt denna beskrivs ndrmare i
avsnittet Revisorns ansvar. Vi &r oberoende i férhal-
lande till moderbolaget och koncernen enligt god revi-
sorssed i Sverige och har i dvrigt fullgjort vart yrkese-
tiska ansvar enligt dessa krav.

Vianser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar till-
rackliga och &ndamalsenliga som grund fér vara utta-
landen

Styrelsens och den verkstéallande direktérens ansvar
Det &r styrelsen som har ansvaret for forslaget till
dispositioner betraffande bolagets vinst eller férlust.
Vid forslag till utdelning innefattar detta bland annat
en beddmning av om utdelningen ar férsvarlig med
hansyn till de krav som bolagets och koncernens verk-
samhetsart, omfattning och risker stéaller pa storleken
av moderbolagets och koncernens egna kapital,
konsolideringsbehov, likviditet och stallning i dvrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och
férvaltningen av bolagets angeldgenheter. Detta inne-
fattar bland annat att fortlépande bedéma bolagets
och koncernens ekonomiska situation, och att tillse att
bolagets organisation &r utformad sa att bokféringen,
medelsférvaltningen och bolagets ekonomiska ange-
ldgenheter i dvrigt kontrolleras pa ett betryggande
satt. Den verkstallande direktdren ska skdta den
|6pande forvaltningen enligt styrelsens riktlinjer och
anvisningar och bland annat vidta de dtgérder som &r
ndédvandiga for att bolagets bokféring ska fullgéras i
Overensstammelse med lag och for att medelsforvalt-
ningen ska skdtas pa ett betryggande satt.

Revisorns ansvar
Vart mal betraffande revisionen av férvaltningen, och
darmed vart uttalande om ansvarsfrihet, ar att
inhamta revisionsbevis for att med en rimlig grad av
sdkerhet kunna beddéma om nagon styrelseledamot
eller den verkstéllande direktéren i nagot vasentligt
avseende:

* fdretagit ndgon atgérd eller gjort sig skyldig till
nagon férsummelse som kan féranleda ersattnings-
skyldighet mot bolaget

* panagot annat satt handlat i strid med aktiebo-
lagslagen, lagen om bank- och finansieringsrérelse,
arsredovisningslagen, lagen om arsredovisning i
kreditinstitut och vardepappersbolag eller bolags-
ordningen.

Vart mal betraffande revisionen av férslaget till dispo-
sitioner av bolagets vinst eller férlust, och darmed vart
uttalande om detta, ar att med rimlig grad av sdkerhet
beddma om forslaget &r férenligt med aktiebo-
lagslagen.

Rimlig sédkerhet &ar en hdég grad av sékerhet, meningen
garanti for att en revision som utfoérs enligt god revi-
sionssed i Sverige alltid kommer att uppticka atgérder
eller forsummelser som kan féranleda ersattningsskyl-
dighet mot bolaget, eller att ett forslag till disposi-
tioner av bolagets vinst eller forlust inte ar forenligt
med aktiebolagslagen.

Revisorns granskning av bolagsstyrningsrapporten
Det &r styrelsen som har ansvaret for bolagsstyrnings-
rapporten pa sidorna 49-65 och for att den ar
upprattad i enlighet med arsredovisningslagen.

Var granskning har skett enligt FARs uttalande RevU
16 Revisorns granskning av bolagsstyrningsrapporten.
Detta innebdr att var granskning av bolagsstyrnings-
rapporten har en annan inriktning och en vasentligt
mindre omfattning jamfort med den inriktning och
omfattning som en revision enligt International Stan-
dards on Auditing och god revisionssed i Sverige har.
Vianser att denna granskning ger oss tillracklig grund
foér vara uttalanden.

En bolagsstyrningsrapport har upprattats. Upplys-
ningar i enlighet med 6 kap. 6 & andra stycket punk-
terna 2-6 arsredovisningslagen samt 7 kap. 31§ andra
stycket samma lag &r férenliga med arsredovisningens
och koncernredovisningens 6vriga delar samt ar i 6éver-
ensstdmmelse med lagen om arsredovisning i kreditin-
stitut och vardepappersbolag.

Stockholm den 22 mars 2017
Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

Helena Kaiser de Carolis
Auktoriserad revisor
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Redovisade och justerade siffror

REDOVISADE OCH JUSTERADE SIFFROR

Alla belopp i MSEK

JAN-DEC 2016

JAN -DEC 2015

Redovisade rorelseintdkter 1176 888
Valutakursvinster/-forluster -63 55
Justerade rorelseintakter 113 943
Redovisade rérelsekostnader 439 481
Poster av engdngskaraktar 13 -74
Amortering pa forvarvade immateriella tillgangar -13 -13
Justerade roérelsekostnader 439 394
Marknadsféringskostnader -135 -125
Justerade rorelsekostnader, exkl. marknadsféringskostnader 304 269
Kreditforluster, netto (som rapporterat) -164 -157
Redovisat rorelseresultat 573 250
Poster av engadngskaraktar -13 74
Valutakursvinster/-forluster -63 55
Amortering pa férvarvade immateriella tillgangar 13 13
Justerat rorelseresultat 510 392
Eget kapital exkl. immateriella tillgdngar 1815 1413
Aktiekapital 2120 1733
Immateriella tillgangar -305 -320
Justerad avkastning pa eget kapital exkl. immateriella tillgdngar 24,6% 23,2%
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Definitioner

Koncernen anser att nyckeltalen &r relevanta fér anvéandarna av den finansiella rapporten som ett komplement fér

att beddma den finansiella utvecklingen i koncernen.

Avkastning pa eget kapital
Nettoresultat hanforligt till aktiedgarna i relation till
genomsnittligt aktiekapital.

Avkastning pa eget kapital exklusive immateriella
tillgdngar!

Justerat resultat fér perioden som procentuell andel
av genomsnittlig eget kapital exklusive immateriella
tillgangar beraknas pa rullande 12 manader.

Avkastning pd genomsnittliga 1an’

Justerat rorelseresultat i procent av genomsnittlig
laneportfdlj. Avkastning pa genomsnittliga 1an
berdknas pa rullande 12 manader.

Bruttosoliditetsgrad?

Priméarkapital i procent av totala tillgangar inklusive
poster som inte &r upptagna i balansrakningen med
konverteringsfaktorer i enlighet med standardiserat
tillvdgagangssattet.

Genomsnittlig l1aneportfdlj
Genomsnittlig utldning till allmanheten i bérjan av
perioden ochislutet av perioden.

Justerat resultat’

Resultatet exklusive avskrivningar av féorvarvade
immateriella anlaggningstillgangar, valutakursférand-
ringar och engdngsposter samt skatteeffekten

pa dessa.

Justerade rérelseintikter!
Totala rorelseintakter exklusive valutakursférand-
ringar.

Justerade rérelsekostnader!

Totala rorelsekostnader exklusive avskrivningar av
forvarvade immateriella anldggningstillgangar och
engangsposter.

Justerat rérelseresultat’

Rorelseresultatet exklusive avskrivningar av forvar-
vade immateriella anldggningstillgangar, valutakurs-
féorandringar och engdngsposter.

Justerat K/I-tal’

Justerade rorelsekostnader exklusive marknadsfo-
ringskostnader i procent av justerade roérelseintékter.
Justerat K/I-tal beradknas pa rullande 12 manader.

Kapitalbas?
Summan av primarkapital och supplementarkapital.

K/I-tal
Rorelsekostnader som procentuell andel av rorelsein-
takter.

Kreditfdrlustniva
Kreditforluster, netto i procent av genomsnittlig
laneportfdlj.

Karnprimérkapitalrelation 2
Karnprimarkapital i procent av riskexponeringsbelop-
pet.

Likviditetsreserv

En separat reserv av hdgkvalitativa likvida tillgangar
som kan anvandas for att sékra foretagets kortsiktiga
betalningsférmaga gallande férluster eller minskad
tillgang till normalt tillgédngliga finansieringskallor.

Likviditetstickningsgrad (LCR) 2

Hoégkvalitativa likvida tillgdngar i relation till det upp-
skattade utfléddet av kontanter de kommande 30
kalenderdagarna, enligt definitionen i svenska
bestammelser (FFFS 2012:6).

Primé&rkapital 2
Karnprimarkapital plus giltiga former av efterstallda
lan.

Priméarkapitalrelation 2
Primérkapital i procent av riskexponeringsbeloppet.

Resultat per aktie
Nettoresultat hanforligt till aktiedgarna i relation till
genomsnittliga antalet aktier.

Riskexponeringsbelopp 2

Totala tillgangar och poster som inte tas upp i balans-
rékningen, viktade i enlighet med kapitaltackningsreg-
lerna for kredit- och marknadsrisker. De operativa
riskerna mats och adderas som riskexponerings
belopp. Riskexponeringsbeloppen definieras endast
for koncernens situation.

Rantenettomarginal
Rantenetto som procentuell andel av genomsnittlig
laneportfdlj.

Supplementérkapital 2
Huvudsakligen efterstallda lan som inte kan raknas
som primarkapitalbidrag.

Total kapitalrelation 2
Total kapitalbas i procent av riskexponeringsbeloppet.

1 Justeringarna har gjorts fér att visa verksamhetens underliggande resultat, vilket reflekterar oférandrade valutor och exkluderar poster av engédngskaraktar
som huvudsakligen &r relaterade till bédrsnoteringen 2015. En brygga mellan redovisade och justerade siffror finns pa sidan 107.
2 Dessa rapporteras med avseende pa Finansinspektionens féreskrifter och allmanna rad. Se not fér kapitaltdckningsanalys i not 4 pa sidorna 83-85.
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Centrala begrepp

Rantemarginalhedge

Nordax lanar ut till rérlig rénta. Utdver detta har Nordax
enligt lag och allmé&nna avtalsvillkor for utlaningen i
Sverige och Norge en skyldighet att justera lanekundens
rédnta om Nordax finansieringskostnad &ndras. Detta
innebar att nar Nordax totala finansieringskostnad foér-
a&ndras justerar Nordax utlaningsrédntan mot ldnekund.
For narvarande sker justeringen i steg av 0,5 procent-
enheter. Denna princip gor att Nordax har méjlighet
att halla marginalen konstant &ven nér finansierings-
kostnaden andras. | Finland och Tyskland &r méjligheten
till justering av lanerantan begransad till féorandring i
referensrantan.

Hedge av kapitaltackningsgrad

Nordax skyddar sin kapitaltackningsgrad for forandring
i valutakurser. Om exempelvis den norska kronan for-
starks leder detta, allt annat lika, till ett dkat kapital-
krav for den norska portfoljen. Nordax har darfér en
Oppen position i respektive valuta motsvarande kapital-
kravet och far harigenom en resultateffekt som neutrali-
serar foradndringen i kapitalkravet. Resultatet fran
denna s&kring rapporteras i resultatrakningen under
posten Nettoresultat av finansiella transaktioner.

Redovisning av marknadskostnader

Nordax nar sina kunder genom egen direkt marknads-
féoring samt via ldneférmedlare. Den egna direkt mark-
nadsféringen motsvarar ungefar 70% av nyutlaningen
och marknadsféringskostnaden fér denna utlaning tas
direkt i resultatrdkningen. Foér 1an som férmedlas
genom laneférmedlare periodiseras marknadsférings-
kostnaden 6ver fyra ar, vilket gor att kostnaden sprids
Over tid och belastar resultatrakningen successivt.

Reservering for kreditforluster

Nordax kreditforlustreserveringar ar uppdelade i
tidiga och senare krav. De tidigare kraven omfattar de
forsta 1-180 dagar efter utebliven betalning dér reser-
vering sker av de belopp som Nordax férvantar sig bli
mer an 180 dagar férfallet. Senare krav ar mer an 180
dagar férfallna. De senare kraven varderas utifran
nuvarde av férvantade framtida kassafléden fran
dessa fordringar. Modellen utgar ifran en atervinnings-
horisont pa 13 ar dar kassaflddena diskonteras till den
genomsnittliga rénta som ldnen i respektive segments-
portfolj hade da de blev mer &n 180 dagar forfallna.

Privatlan utan sdkerhet kontra 1an med sékerhet
Nordax krediter har inte sakerhet i egendom, vilket
inneb&r att om en kund inte betalar sitt 1an har Nordax
ingen pantsatt egendom att ta i ansprak for att técka
eventuella forluster. Nordax bedriver endast verksamhet
i lander dar det finns ett etablerat indrivningssystem
dar staten som oberoende part sékerstaller att laneav-
tal fullféljs om lantagaren beddms ha mojlighet att full-
folja sina ataganden. Detta forfarande stddjs av sys-
tem for I6neutmatning och utmatning av egendom.

Mognadscykel fér privatlan utan sdkerhet

Typiskt sett genererar en portfélj av privatlan begrénsade
kreditférluster fram till att lanen &r 18-20 manader
gamla, vid denna tidpunkt i kreditcykeln sker typiskt
sett en relativ kning som sedan planar ut och ligger
stabilt fram till férfall. Konsekvensen av detta ar att
under perioder nar Nordax har hog tillvaxt och darmed
en stor andel nyligen beviljade [an i portféljen &r
tendensen att kreditforlustnivan ar lagre.
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GRI-Index

Om hallbarhetsredovisningen: Nordax redovisar 2016
for férsta gangen sitt hallbarhetsarbete i enlighet med
rapporteringsstandarden Global Reporting Initiatives
(GRI). Hallbarhetsredovisningen fdljer i allt vasentligt
version 4.0, Core-niva. Redovisningen kommer att
publiceras en gang per ar.

GRIINDIKATOR

Redovisningens omfattning och avgrénsning
Utgangspunkten fér redovisningen ar framst den verk-
samhet som har en betydande och direkt paverkan ur
ett hallbarhetsperspektiv, det vill séga koncernens
egna verksamheter. Redovisningen omfattar hela
koncernen vad galler sociala och ekonomiska aspekter.
Fo6r mer information om Nordax hallbarhetsarbete,
vanligen kontakta: Andreas Frid, andreas.frid@nordax.se

SIDA/KOMMENTAR

Standardupplysningar

G4-1 Kommentar fran vd och styrelse VD-ord sid 4 och ordférandeord sid 48

G4-3 Organisationens namn Framsida

G4-4 Huvudsakliga varumarken, produkter och tjanster Kort om Nordax, sid 3

G4-5 Huvudkontorets lokalisering Kort om Nordax, sid 3

G4-6 Lander dar bolaget ar verksam Kort om Nordax, sid 3

G4-7 Agarstruktur och bolagsform Forvaltningsberattelse sid 33 samt not 1sid 72

G4-8 Marknader dar bolaget ar verksam Kort om Nordax, sid 3

G4-9 Bolagets storlek Kort om Nordax sid 3, Flerarsoversikt sid 37
och Nyckeltal sid 39

G4-10 Total personalstyrka, fordelat pa kon, Personalstatistik, sid 113

alder och typ av anstalining

G4-11 Procent av arbetsstyrkan med kollektivavtal Hallbarhetsavsnitt - Medarbetares valmaende, sid 25

G4-12 Bolagets leverantorskedja Hallbarhetsavsnitt - Affarsetik, sid 26

G4-13 Storre forandringar under redovisningsperioden Forsta héllbarhetsredovisningen

G4-14 Forsiktighetsprincipens tillampning Ejrelevant for Nordax

G4-15 Externa stadgor, principer och initiativ Hallbarhetsavsnitt, sid 21

G4-16 Medlemskap i organisationer Medlemmar i FN-initiativet Global Compact
och Svenska Bankféreningen

G4-17 Enheter som ingar alternativt exkluderas GRI-index sid 110

G4-18 Process for att definiera redovisningens innehall Hallbarhetsavsnitt, sid 21

G4-19 |dentifierade vasentliga aspekter GRI-index sid 110

G4-20 Hallbarhetsavsnitt, sid 21 Hela koncernen omfattas

G4-21 Respektive aspekts avgransningar inom organisationen Omfattar hela koncernen

G4-22 Respektive aspekts avgransningar utanfér organisationen Omfattar hela koncernen

G4-23 Forklaring till korrigeringar fran tidigare rapporter Forsta Hallbarhetsredovisningen

G4-24 Intressentgrupper Hallbarhetsavsnitt, sid 22

G4-25 Identifiering och urval av intressenter Hallbarhetsavsnitt, sid 22

G4-26 Metoder for samarbete med intressenter Hallbarhetsavsnitt, sid 22

G4-27 Viktiga fragor som framkommit i dialog med intressenter och Hallbarhetsavsnitt, sid 22

vilka initiativ som tagits
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G4-28 Redovisningsperiod Tjanuari - 31december 2016

G4-29 Senaste redovisningen Forsta hallbarhetsredovisningen

G4-30 Redovisningscykel Arligen

G4-31 Kontaktperson fér rapporten andreas.frid@nordax.se

G4-32 Valt alternativ “In accordance” G4 core 4.0

G4-33 Policy och praxis for extern granskning Rapporterar for férsta gangen men kommer
utvéardera extern granskning framover

G4-34 Styrningsstruktur Bolagsstyrningsrapport sid 49

G4-56 Varderingar, principer, standarder, Vardegrund sidan 19 och affarsetik sidan 26

uppférandekod och etisk policy

Specifika Standard Upplysningar

MILJO

G4-DMA Hallbarhetsavsnitt - Effektiv resursanvandning, sid 27

G4-EN1  Anvant material i vikt Forsta Hallbarhetsredovisningen - pagaende dialog med leve-
rantor for att ta fram data

G4-DMA Hallbarhetsavsnitt - Effektiv resursanvandning, sid 27

G4-EN3  Energiféorbrukning inom organisationen Hallbarhetsavsnitt - Effektiv resursanvandning, sid 27

SOCIALT

Arbetsmiljé och Arbetsvillkor

G4-DMA Hallbarhetsavsnitt - Medarbetares valmaende, sid 24-25
G4-LA1  Totalt antal anstallda och personalomsattning, Personalstatistik, sid 113
per aldersgrupp, kén och region
G4-DMA Hallbarhetsavsnitt - Medarbetares valmaende, sid 24-25
G4-LA6  Skador, sjukdomar, franvaro samt dodsfall 4 arbetsrelaterade sjukdomar och 3 arbetsskador
orsakade av arbete, per region och kén registrerade under 2016
G4-DMA Hallbarhetsavsnitt - Medarbetares valmaende,sid 24-25
G4-LA9 Genomsnittligt antal utbildningstimmar per anstalld och kén, Inte matt under 2016, matning pabdrjas fér 2017
uppdelad pa anstallningskategori
G4-LAN  Andel anstéllda (i procent) som far regelbunden 100%
resultatutvardering och karriarutveckling efter kéon
och anstallningskategori
G4-DMA Hallbarhetsavsnitt - Medarbetares valmaende, sid 24-25
G4-LA12 Sammansattning av styrelse, ledning och évriga medarbetare  Personalstatistik sid 113
utifran alder och kon.
G4-DMA Hallbarhetsavsnitt - Medarbetares valmaende, sid 24-25
G4-LA13 Jamforelse av 16n och ersattningar for kvinnor och man, Hallbarhetsavsnitt - Medarbetares valmaende, sid 25

fordelat pa anstallningskategori och arbetsplats
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Maénskliga Rattigheter

G4-DMA Hallbarhetsavsnitt - Medarbetares valmaende, sid 24-25

G4-HR3 Antal fall av diskriminering och atgarder som foljd av detta ¢}

G4-DMA Hallbarhetsavsnitt - Affarsetik, sid 26

G4-S0O3 Andelav verksamheten som utvarderats utifran risker relate- Utvardering genomférs under 2017
rade till korruption, samt redogdrelse for de storsta riskerna
som identifierats

G4-S04 Kommunikation och utbildning kring anti-korruptions policy Anti-korruption ar en del av Nordax Etiska standarder, vilka
etc. har kommunicerats till samtliga anstallda.
Compliance haller [6pande interna utbildningar gallande inne-
hallet i de Etiska standarderna.

G4-DMA Hallbarhetsavsnitt - Affarsetik, sid 26
G4-S0O8 Monetart varde av betydande boter och totalt antal (0}

ickemonetara sanktioner for brott mot gallande lagar

ochregler.

Produktansvar

G4-DMA Hallbarhetsavsnitt - ansvarsfull kreditgivning, sid 23

G4-PR5  Resultat fran kundundersoékningar Hallbarhetsavsnitt - ansvarsfull kreditgivning, sid 23

G4-DMA

G4-FS8 Monetara vardet av produkter och tjanster som utformats Hallbarhetsavsnitt - Effektiv resursanvandning -
for att ge en specifik miljonytta for repektive affarsomrade ambition for 2017, sid 27

kopplat till &ndamal

- 112 -



- GRI-INDEX -

Personalstatistik

KONCERNEN

2016 2015

Méan Kvinnor TOTALT Mé&n Kvinnor TOTALT
Anstaéllda totalt 96 164 260 90 160 250

Heltid Deltid Timme Heltid Deltid Timme
Fast anstédllda 206 (0] (o) 217 [0) (o]
Temporart anstéllda (o] 54 (o] 33

2016 2015

Mé&n Kvinnor Totalt Mé&n Kvinnor Totalt
Fast anstallda 69 137 206 78 139 217
Varav chefer 15 20 35 16 17 33
Varav koncernledning 4 4 8 2 5 7
Varav styrelse 5 3 8 7 2
PERSONALOMSATTNING, ANTAL MAN KVINNOR ANTAL MAN KVINNOR ANTAL
<30ar 6 4 10 1 4 5
30-50ar n 13 24 4 5 9
>50 ar 2 o] 2 6} 2 2
Totalt 19 17 36 5 n 16
Total personalomsattning, % 17,1% 6,8%
OLYCKOR OCH SJUKDOMAR ANTAL ANTAL
Arbetsplatsrelaterade olyckor per 100 anstallda ) 0]
Arbetsplatsrelaterade sjukdomar 4 (0]
Totalt 4 (o]
SJUKFRANVARO DAGAR DAGAR
Sjukfranvaro, % 4,40% 4,30%
Langtidsfriska, % 68% 65%
Antal fast anstdllda som genomfért utvecklingssamtal Man Kvinnor Totalt Maén Kvinnor Totalt

69 137 206 78 139 217
KONSFORDELNING Mén Kvinnor
Anstallda totalt 96 164
Koncernledning 4 4
Styrelse 5 3
Chefer 15 20
ALDERSFORDELNING ANSTALLDA ALDERSFORDELNING CHEFER
79
18
47 11
30 28
15 3
i | : i il
|| —
<30 ar 30-50 ar > 50 ar <30 ar 30-50 ar > 50 ar
E Man Kvinnor E Man Kvinnor
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Arsstdmma

Arsstdmma och valberedning

Arsstdmma i Nordax Group AB (publ) &ger rum
torsdagen den 27 april 2017, kl. 09.00 i Bryggarsalen,
Norrtullsgatan 12N, Stockholm.

Anmalan

Aktiedgare som dnskar delta i arsstdmman ska:

* delsvarainfordiden av Euroclear férda aktieboken
senast fredagen den 21 april 2017

« dels senast fredagen den 21 april 2017 anmala sitt
deltagande till Nordax.

Anmalan kan gdras genom ett av foljande tre satt:

» pd Nordax hemsida www.nordaxgroup.com

+ per post till: Nordax Group AB, Arsstamma 2017,
c/o Euroclear Sweden AB, Box 191,101 23 Stockholm

« pertelefontill 08-402 92 09.

Vid anmaéalan behdver ni ange namn, adress och
personnummer.

Foérvaltarregistrerade aktier

Aktiedgare som har forvaltarregistrerat sina aktier
maste i god tid fére fredagen den 21 april 2017 se till att
forvaltaren tillfalligt registrerar aktierna i aktiedgarens
eget namn for att aktiedgaren ska ha ratt att delta vid

Finansiell kalender

2017

26 april, kl 07.30

27 april, kl 09.00

14 juli, kl 07.30

25 oktober, kl 07.30

Delarsrapport jan-mar

Deldrsrapport jan-jun
Deldrsrapport jan-sep

2018

Februari Bokslutskommuniké

Kontakter

Ansvarig for investerarrelationer:
Andreas Frid, andreas.frid@nordax.se
Telefon 08 690 14 25

Om Nordax Group:
www.nordaxgroup.com

For kundinformation:
Sverige - www.nordax.se
Norge - www.nordax.no
Finland - www.nordax.fi
Tyskland - www.nordax.de

Adress: Box 23124,104 35 Stockholm
BesoOkare: Gavlegatan 22,113 30 Stockholm
Organisationsnummer: 556993-2485

stamman. For aktiedgare som foretrads av ombud
maste fullmakten skickas in fére stamman till Nordax
Group AB, Arsstdmma 2017, c/o Euroclear Sweden AB,
Box 191,101 23 Stockholm. Den som féretrader enjuri-
disk person ska visa kopia av registreringsbevis eller
motsvarande behdrighetshandlingar som visar vem
som ar behorig firmatecknare.

Valberedning och drenden pa stimman

| Nordax delarsrapport for perioden januari-septem-
ber 2016 fanns informaton om valberedningen.
Informationen publicerades ocksa pa hemsidan
www.nordaxgroup.com.

I Nordax bokslutskommuniké fér 2016 fanns informa-
tion om hur aktiedgare ska ga tillvdga for att fa ett
drende behandlat pd arsstdmman. Informationen finns
ocksa publicerad p& hemsidan www.nordaxgroup.com.

Utdelning

Styrelsen och verkstallande direktdren féreslar att
utdelning for 2016 ldmnas med 1,60 SEK per aktie mot-
svarande 177,1 MSEK. Féreslagen avstamningsdag ar
tisdagen den 2 maj 2017. Euroclear Sweden AB raknar
med att kunna déverféra utdelningen till aktiedgarna

fredagen den 5 maj 2017 férutsatt arsstdmmans beslut.

Arsstdamma, Bryggarsalen, Norrtullsgatan 12N, Stockholm
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