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Ultimo och XMReality ingar partnerskap
for att optimera remote support

Ultimo och XMReality ingar partnerskap for att hjalpa kunder att 6ka
effektiviteten och sakerheten vid faltarbete. XMReality Remote Guidance-verktyg
mojliggor kommunikation mellan kollegor och externa experter for att lattare
kunna guida, inspektera, verifiera eller felsoka problem pa distans.
Programvaruleverantoren Enterprise Asset Management (EAM) Ultimo hjalper
support och underhallstekniker och att fa battre kontroll 6ver sin information.
Partnerskapet kommer att effektivisera uppgifter som utfoérs i Ultimo.

XMReality forbattrar och férenklar sattet som kunskap éverfors globalt. XMReality Remote
Guidance later instruktorer och operatorer se vad en kollega pa faltet ser via till exempel
mobiltelefon eller smarta glaségon. Detta mojliggor att personen pa faltet kan fa vagledning pa
samma satt som om man hade haft en kollega vid sin sida. Ultimo ar en ledande EAM-
programvaruleverantér fran Nederlanderna. Dess molnplattform hjalper tekniska I6sningar att
maximera informationstillganglighet och 6ka produktiviteten. Genom att arbeta tillsammans
accelererar foretagen ytterligare hur underhallsarbete utfors.

Patrick Beekman, Partner Solution Manager pa Ultimo, kommenterade: "XMReality gér
remote support pa féltet enkelt, utan att experter behéver fysiskt beséka platsen. Detta sparar
tid for resursintensiva féretag med en stor mobil arbetsstyrka. Genom att koppla ihop Ultimo
och XMReality blir det &nnu enklare att utféra en arbetsorder fran Ultimo, vilket hjélper kunder
att optimera kommunikationen och férbéttra effektiviteten i deras underhallsprocesser.”

Jorgen Remmelg, VD fér XMReality, tillade: "Vara respektive mjukvarulésningar passar bra
ihop och véra affadrsmodeller &r véldigt lika. Jag tror starkt pa att den kombinerade produkten
kommer att tas emot vél av marknaden. XMReality far ocksé en ny férséljningskanal genom
detta partnerskap.”

For mer information, vanligen kontakta:
Jorgen Remmelg, VD XMReality

Tel: +46 739 822 409

E-mail: jorgen.remmelg@xmreality.se

Om XMReality Remote Guidance™

XMRealilty Remote Guidance ar ett AR-verktyg som mdjliggér kunskapsdelning med hjalp av
tal, gester, pekare, stillbilder med nagon som befinner sig pa ett helt annat stalle. Det
inkluderar:

* En unik ’hands-overlay’ teknik som innebar att man kan guida en annan person pa
distans, som om man vore dar

* Web portal fér att skapa team, administrera anvandare samt mata anvandning

* Integrationsmojligheter genom 6ppna APl:er (Application Programming Interfaces) fér
klienter

Om XMReality

XMReality AB (publ) utvecklar och saljer I6sningar som revolutionerar kunskapséverforing via
sa kallad férstarkt verklighet - Augmented Reality (AR). Foretaget ar marknadsledande inom
vagledning pa distans (remote guidance) dar man via AR kan guida en person pa plats for att
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I6sa problem eller forhindra att de uppstar. Produkten anvands globalt i mer an 60 lander. ABB,
Nestlé, Electrolux, Sidel, Heineken och Saab ar nagra av de mer an 90 kunderna. XMReality ar
baserat i Linkdping och USA och ar noterat pa Nasdaq First North Growth Market (ticker:
XMR).

For mer information, besdk: www.xmreality.com

Om Ultimo Software Solutions

Ultimo Software Solutions supplies the #1 Enterprise Asset Management (EAM) Cloud platform
'Ultimo.' The software is used by more than 2,000 customers globally in Manufacturing,
Healthcare, Logistics, Infrastructure, and Ulilities. It offers customers in these sectors many
advantages such as increased uptime, the management of costs, increased equipment
lifespan, ease of adherence to laws and regulations, and the ensurance of a safe working
environment. Ultimo provides all this with an unparalleled Return On Investment due to fast
implementation processes, seamless integrations, and Self-Service application management.
The company was formed in 1988 and has offices in the Netherlands, Belgium, Germany, and
the United Kingdom.

For more information, visit: www.ultimo.com
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