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Proact neemt PeopleWare over om services-activiteiten te 
versterken en uit te breiden in kernmarkten 
 
Overname door Proact van top-managed services provider PeopleWare vergroot 
aanwezigheid van Proact op de Nederlandse en Belgische markt en voegt expertise 
toe voor het leveren van sterk groeiende managed-cloudservices aan middelgrote 
bedrijven. 
 
Proact IT Group AB, een toonaangevende en onafhankelijke IT-solutions en cloud-servicesprovider, 
maakt de overname bekend van PeopleWare ICT Solutions BV, een IT-managed-serviceprovider met 
vestigingen in Nederland en België. 
 
Overnames zijn een belangrijk onderdeel van de nieuwe groeidoelen van Proact, dat de ambitie heeft 
om het portfolio en aanbod te verbreden en de aanwezigheid in kernmarkten te vergoten. PeopleWare is 
opgericht in 2003. De private onderneming telt meer dan 220 medewerkers en meer dan 170 actieve 
klanten. De overname vergroot de aanwezigheid en mogelijkheden van Proact aanzienlijk om 
middelgrote ondernemingen op de Nederlandse en Belgische markt te bedienen.  
 
De kernactiviteiten van PeopleWare zijn managed-cloudservices (outsourcing en infrastructuren), 
businessconsultancy en IT-staffing. PeopleWare behaalde de eerste plaats in het Giarte Outsourcing 
Performance 2019-onderzoek, terwijl Proact de tweede plek bezette.  
 
Het bedrijf wordt overgenomen van de oprichters, die aanblijven bij het bedrijf. Na de overname worden 
PeopleWare en zijn medewerkers een integraal onderdeel van de activiteiten van Proact in Nederland en 
België.  
 
Jonas Hasselberg, CEO en President van Proact IT Group AB, zegt over de overname: 
“We zijn erg blij dat we PeopleWare welkom mogen heten in onze Proact-familie. Ons gezamenlijk 
klantenbestand, service-aanbod en bedrijfscultuur maken dat PeopleWare en Proact een excellente 
strategische fit hebben. Door onze teams in Nederland en België te combineren, bieden we meer 
waarde aan onze klanten door een nog sterker portfolio en skill-set die alle hybrid-cloud-modellen 
afdekken. PeopleWare zal ook bijdragen aan onze strategische doelen van omzetgroei en betere EBITA-
marges, in lijn met onze geüpdatete strategie en financiële doelen.” 
 
Sander Dekker, Business Unit Director West van Proact IT Group AB, voegt daar aan toe: “De naam 
zegt het al: PeopleWare, een bedrijf dat gedreven wordt door de toewijding van een geweldige groep 
mensen, en dat samen met ons fantastische Proact-team, een toonaangevende dienstverlener gaat 
worden in de Benelux op het gebied van consulting- en outsourcing-services.” 
 
Mark van Liempt, CEO van PeopleWare, is het daarmee eens:  
“Deel uitmaken van Proact biedt PeopleWare de kans om onze outsourcingactiviteiten en -services 
verder uit te breiden. Het grote klantenbestand van Proact, gecombineerd met onze expertise op het 
gebied van IT-outsourcing, is de sleutel tot verdere groei en succes. De combinatie van beide bedrijven 
zal waarde toevoegen aan ons huidige klantenbestand en onze gezamenlijke aanwezigheid op de 
Nederlandse en Belgische IT-markt versterken.” 
 
De overnameprijs komt uit op 17 miljoen euro en is gebaseerd op de prestaties van heel 2019, wat 
overeenkomt met acht keer de aangepaste EBITA. De aankoopprijs wordt volledig vrijgegeven 
gedurende een periode van 24 maanden na afronding van de overname. PeopleWare heeft een 
jaaromzet van ongeveer 28 miljoen euro en wordt per direct geconsolideerd binnen de groepsresultaten. 
 
  



 
Voor meer informatie: 
Jonas Hasselberg, CEO en President, Proact IT Group AB, +46 722 13 55 56, jonas.hasselberg@proact.eu  
Jonas Persson, CFO & IR, Proact IT Group AB, +46 733 56 66 90, jonas.persson@proact.eu 
Sander Dekker, Business Unit Manager West, Proact IT Group AB, +31 6 29 19 97 90, sander.dekker@proact.eu 
 
 
 
  
 
Over Proact 
Proact is Europa’s toonaangevende onafhankelijke datacenter-en cloud-servicesprovider. Door het leveren van flexibele, 
toegankelijke en veilige IT-oplossingen en diensten helpen we bedrijven en autoriteiten bij het reduceren van kosten en risico’s 
terwijl de flexibiliteit, productiviteit en efficiency toenemen. Wij hebben meer dan 5000 succesvolle projecten wereldwijd afgrond, 
werken voor meer dan 3500 klanten en beheren momenteel meer dan 100 petabyte aan informatie in de cloud. We bieden werk 
aan meer dan 800 mensen in veertien landen in Europa en Noord-Amerika. Onze moedermaatschappij Proact IT Group AB (publ) 
is opgericht in 1994 en is sinds 1999 genoteerd aan Nasdaq Stockholm (met als symbool PACT). Voor meer informatie over de 
activiteiten van Proact: www.proact.eu. 
 
Over PeopleWare 
PeopleWare, opgericht in 2003, is voornamelijk actief in de Benelux. Als outsourcing-onderneming neemt PeopleWare klanten de 
zorg voor de operationele activiteiten uit handen. PeopleWare automatiseert en moderniseert IT-infrastructuren naar op maat 
gemaakte vormen van hybride-cloudoplossingen. Het bedrijf richt werkplekken in, beheert adoptieprocessen, biedt 
eindgebruikersondersteuning, beheert infrastructuren en zorgt voor applicatiebeheer. Alle activiteiten zijn gericht op de mid-market 
met Microsoft als meest prominente strategische technologiepartner. PeopleWare beheert met meer dan 200 medewerkers 30.000 
werkplekken in de commerciële sector. Het onafhankelijke onderzoeksbureau Giarte riep PeopleWare in drie achtereenvolgende 
jaren uit tot een van de meest waardevolle outsourcingaanbieder van Nederland. https://www.peopleware.nl / 
 
Over Giarte Outsourcing Performance 
Giarte Outsourcing Performance 2019 is de grootste benchmarkstudie van de prestaties van IT managed services in Nederland 
met een onafhankelijke waardering van meer dan 1.000 respondenten binnen drie belangrijke gebieden: infrastructuurbeheer, 
eindgebruikersondersteuning en applicatiebeheer. 
 
Lees meer over de resultaten: 
https://outsourcingperformance.nl/provider/proact/ 
https://outsourcingperformance.nl/provider/peopleware/ 
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