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Proact ausgezeichnet als führender Managed Services 
Provider 
 
Europas führender unabhängiger Rechenzentrums- und Cloud-Service-Anbieter Proact 
ist als einer der führenden Managed Services Provider (MSP) in Deutschland 
ausgezeichnet worden. Die Auszeichnung basiert auf den Ergebnissen einer 
Kundenumfrage des iSCM-Instituts im Auftrag von ChannelPartner und 
COMPUTERWOCHE. 
 
Für das Ranking werden regelmäßig Unternehmen in Deutschland befragt, wie zufrieden sie mit den 
Leistungen ihrer Cloud-Partner und MSPs sind. Proact gehört in der entsprechenden Umsatzkategorie zu 
den drei besten Managed Services Providern. Die Auszeichnung wurde im Rahmen der Channel meets 
Cloud Konferenz 2023 verliehen. 
 
Das Ranking spiegelt den Verlauf der in den vergangenen zwei Jahren durchgeführten IT-Projekte wider. 
Im Rahmen der Studie wurden die IT-Verantwortlichen der jeweiligen Unternehmen befragt, inwieweit sie 
ihren MSP-Partner weiter empfehlen würden. 
 
„Diese Umfrage ist für uns eine wichtige Qualitätsmessung, um sowohl unsere Stärken als auch 
Verbesserungspotentiale zu identifizieren“, sagt Marc Boland, Director Service Operations der Proact 
Deutschland GmbH. „Sie ist kundenorientiert und ermöglicht einen guten Vergleich mit dem Markt. Wir 
freuen uns über dieses positive Ergebnis und werden die Erkenntnisse aus dieser Umfrage nutzen, um 
unsere Dienstleistungen für unsere Kunden weiter zu verbessern.“ 
 
„Die Wertschätzung unserer Kunden ist die wichtigste Auszeichnung, die wir erhalten können“, sagt René 
Schülein, Business Unit Director Central. „Wir freuen uns sehr, dass unsere Arbeit und unser Engagement 
für den Ausbau unserer Managed-Services-Fähigkeiten von unseren Kunden gewürdigt wird.“ 
 
Für weitere Informationen wenden Sie sich bitte an: 
René Schülein, Business Unit Director Central, Proact Deutschland GmbH, tel. +49 911 30 999 777, 
rene.schuelein@proact.de 
Marc Boland, Director Service Operations, tel. +49 2938 9779 160, marc.boland@proact.de 
Danny Duggal, VP Commercial & Communications, Proact IT Group AB, tel. +46 733 566 843, 
danny.duggal@proact.eu 
 
Über Proact 
Proact ist Europas führender Spezialist für Daten- und Informationsmanagement mit Fokus auf Cloud-Services und 
Rechenzentrumslösungen. Wir helfen unseren Kunden, ihre Daten zu speichern, zu verbinden, zu schützen, zu sichern und 
wertschätzen zu können und gleichzeitig die Agilität, Produktivität und Effizienz zu steigern. 
 Wir haben Tausende von erfolgreichen Projekten auf der ganzen Welt abgeschlossen, haben mehr als 4.000 Kunden und verwalten 
derzeit Hunderte von Petabytes an Informationen in der Cloud. Proact beschäftigt über 1.200 Mitarbeiter in 13 Ländern in Europa und 
Nordamerika. Unsere 1994 gegründete Muttergesellschaft, Proact IT Group AB (publ), wurde 1999 an der Nasdaq Stockholm notiert 
(unter dem Symbol PACT). Lesen Sie mehr zu Proact: www.proact.eu 
 
Über den Channel meets Cloud-Kongress 2023 
Der Channel meets Cloud Kongress 2023 fand am 15. und 16. März in München statt. Die Veranstaltung ist die Top-Plattform zur 
Vernetzung von MSPs und Systemhäusern und diskutiert, wie das Cloud- und Managed-Service-Geschäft in Zukunft gelingt. 
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