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Om BHG

BHG &r en av Nordens storsta onlineaktdrerna inom konsumenthandel.
Vihar utover vara nordiska verksamheter ocksa en betydande narvaro i
ovriga Europa, liksom pa utvalda marknader utanfér Europa.

Var starka position pa dessa marknader gor oss till en av Europas
storsta onlineaktor inom vara tre segment Home Improvement, Value
Home och Premium Living. Vara huvudsakliga varumarken &r
Bygghemma, Nordic Nest och Trademax. Vi erbjuder marknadens
ledande utbud av vadlkanda externa och egna varumarken. Totalt
uppgar antalet produkter i gruppen till cirka 1,7 miljoner, vilket
tillsammans med vart dvriga utbud, utgdr ett komplett erbjudande
inom DIY, mdbler, heminredning och fritidsprodukter.

Vart huvudkontor ligger i Malmo och vi har verksamheter i de flesta
europeiska lander. BHG &r noterat pa Nasdaqg Stockholm, med tickern
BHG.

BHG:s e-handelsverksamheter har cirka 2 000 anstallda som varje dag
arbetar for att skapa en optimal kdpupplevelse genom kombinationen
av ett odvertraffat produktutbud och smart teknologi, kombinerat med
ledande produktexpertis och ett brett utbud av service- och tjanster.




Aret i korthet

VASENTLIG STARKT BALANSRAKNING OCH
REDUCERADE LAGERNIVAER SAMT STRUKTURELLA
FORANDRINGAR | LINJE MED VAR STRATEGI

2023 praglades av fortsatt svaga marknadsférutsattningar.
Vihar trots det tuffa laget kunnat flytta fram vara positioner
under aret. Vi har tagit marknadsandelar, men framfor allt
starkt verksamheten och var position for framtiden.

Rantehojningar och stigande inflation under aret har gett
konsumenter en lagre disponibel inkomst &n aret innan.
Vidare valde konsumenter att prioritera tjanster och
upplevelser de inte haft tillgang till under pandemin. Antalet
transaktioner pa bostadsmarknaden, som &r en viktig
drivare for forsaljning inom produktkategorier, forblev lagt
under aret. Dessa faktorer sammantaget har lett till en svag
efterfragan under 2023.

Vart fokus under aret har legat pa att starka
balansrakningen och kassafldde genom att reducera
varulagret och genomféra forandringar som férenklar och
konsoliderar var struktur. 2023 har inneburit vasentliga
framsteg pa samtliga dessa omraden och vi star idag
finansiellt, strukturellt och kommersiellt starkare. Vi har
etablerat tre tydliga affarsomraden och med en lagre
kostnadsbas har vi byggt en stark grund fér kommande ar.
Var strategi fungerar och ger resultat.

| en utmanande marknad bedémer vi att vi har tagit
marknadsandelar under 2023. Total tillvaxt var -12,2 % och
nettoomsattningen var 11,8 Mdkr.

MILSTOLPAR, KVARTAL FOR KVARTAL

e  Forsta kvartalet 2023 kédnnetecknades av en mycket
svag efterfragan till foljd av lagre disponibla inkomster
hos konsumenter pa grund av réntehgjningar, inflation
och hoga energipriser. Den sena varen ledde ocksa till
en svag efterfrdgan pa sdsongsprodukteri slutet av
kvartalet. Detta i kombination med hdga lagernivaer
ledde i sin tur till prispress i marknaden, vilket resulterat
i lag produktmarginal och I6nsamhet. Tillvaxten
uppgick till -15,9% och justerad EBIT till -68,9 Mkr.
Varulagret reducerades med 90 Mkr.

e  Det andra kvartal praglades av en klar sekventiell
forbattring fran det historiskt svaga forsta kvartalet.
Bade omsattning och I6nsamhet forbattrades
vasentligt. Tillvaxten uppgick till -10,9% och justerad
EBIT till 98,4 Mkr. Vi lyckades under andra kvartalet
kraftigt minska vara varulager, framst genom
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sasongsprodukter, med 410 Mkr.

For att ytterligare starka var balansrakning meddelade
viijuniavsikten att salja 20,1% av vart dotterbolag
Furniturel till grundaren. Vi kunde dadrmed minska véra
forvarvsrelaterade skulder med 40 MEUR
(motsvarande 439,5 Mkr). Pa arsstamman valdes
Mikael Olander och Negin Yeganegy in i BHGs styrelse.

Efterfragan i det tredje kvartalet var fortsatt svag med
ytterligare avmattning i slutet av kvartalet. Tillvéxten
uppgick till -7,9% och justerad EBIT till 12,5 Mkr.
Varulagret minskade med 222 Mkr (exklusive effekt
fran avyttrade verksamheter).

Som en del av var strategi genomférde vi under tredje
kvartalet en stérre omstrukturering inom affarsomradet
Value Home - den tyska verksamhet AH-Trading och
den danska verksamhet My Home avyttrades samt en
stor del av de fysiska butikerna inom affarsomradet
stangdes. Beslutet togs efter en noggrann
genomlysning av hela gruppen som identifierade ett
antal verksamheter dar viinte sdg en tydlig vag tillbaka
till Ibnsamhet, eller som gjorde gruppen mer komplex
utan att mojliggora skalbarhet.

| det fjarde kvartalet lyckades vii en fortsatt utmanande
marknad genomfdra en stark Black Week-kampanj. Vi
forbattrade var Ionsamhet mot foregdende ar for forsta
gangen sedan halvarsskiftet 2021. Tillvaxten uppgick till
-14,5% och justerad EBIT till 54,8 Mkr. Varulagret
reducerades med 168,9 Mkr (exklusive effekt fran
avyttrade verksamheter).

Under kvartalet kommunicerade vi ett antal ytterligare
konsolideringar i linje med var strategi. Var danska
verksamhet Frishop.dk konsoliderades in i var befintliga
plattform HYMA Skog och Tréadgard. Lindstrom &
Sondén konsoliderade sin lagerstruktur och
integrerade sitt lager i Klippan med Hafa Brand Group i
Halmstad. Samt ARC E-Commerce konsoliderade sina
tva lager i Stockholm till ett till foljd av den kraftiga
lagerreduktion som bolaget lyckas genomféra under
2023.

EQT Public Value Fund salde, i linje med tidigare
kommunicerade avsikt, hela sitt aterstdende dgande i
BHG och Vesa Koskinen, partner pa EQT, lamnade
darmed sitt uppdrag som styrelseledamot i BHG
Group.






Finansiell oversikt

*

(Mkr) 2023 2022 2021 2020 2019
Nettoomséttning 11790,2 13433,6 12 666,0 8968,2 6212,5
Bruttoresultat 29211 29811 33571 2326,2 1490,5
Bruttomarginal (%) 24,8 22,2 26,5 25,9 24,0
Justerad EBITDA* 578,9 813,8 1104,6 902,7 475,3
Justerad EBITDA-marginal (%) 49 6,1 8,7 10,1 7,7
Justerad EBIT* 96,7 374,9 812,7 700,8 3301
Justerad EBIT-marginal (%) 0,8 2,8 6,4 7.8 53
Jamforelsestorande poster* -1372,5 -449,7 -23,4 - -7,5
Rorelseresultat -1374,2 -183,9 710,6 657,8 282,0
Rorelsemarginal (%) -1,7 -14 5,6 7,3 4,5
Periodens resultat -1542,5 45,7 490,8 420,3 179,9
Kassaflode fran rorelsen 1550,2 -105,6 -27,6 9943 4222
Antal besok (tusental) 312 656 365076 411296 302133 183 999
Antal order (tusental) 4716 5033 5243 3012 1930
Konverteringsgrad (%) 15 14 1,3 1,0 1,0
Genomsnittligt ordervérde (kr) 2529 2695 2441 3018 3240

Se "Relevanta avstdamningar av icke IFRS-baserade nyckeltal” for narmare beskrivning.
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Vd-ordet

Vi ar mycket ndjda med var prestation i en utmanande
marknad. Vi har vasentligt starkt var balansrakning och okat
marknadsandelarna i en svag marknad. Framfor allt har vi
forbattrat var verksamhet och position for framtiden.

Fokus har legat pa att stérka balansrdkningen och
kassafldde genom att reducera varulagret och genomféra
féréandringar som forenklar och konsoliderar var struktur.
2023 har inneburit vasentliga framsteg pa samtliga dessa
omraden och vi star idag finansiellt, strukturellt och
kommersiellt starkare. Vi har etablerat tre tydliga
affarsomraden och med en lagre kostnadsbas har vi byggt en
stark grund fér kommande ar. Var strategi fungerar och ger
resultat. | det fjarde kvartalet forbattrade vi var Idnsamhet
mot féregdende ar for forsta gadngen sedan halvarsskiftet
2021.

VI HAR LEVERERAT PA VARA MAL FOR 2023

Infor 2023 satte vi upp ett antal malsattningar som vi har

lyckats nd under aret.

e  Vigickini2023 med ambitionen att minska vara
varulager med 600 Mkr. Under 2023 har vi lyckats
reducera varulagret med 900 Mkr (exklusive effekt fran
avyttrade verksamheter). Vi har dérmed kunnat frigéra
kapital, starka balansrakning och reducera kostnader. Vi
har nu en lagerniva som &r mer hélsosam och béttre
anpassad till verksamheten.

e Vart mal for 2023 var att reducera kostnader med 150-
200 Mkr brutto pa arsbasis, motsvarande en
nettobesparing pa 100-150 Mkr. Med de strukturella och
operationella dtgarder vi tagit under 2023 har vi natt den
ambitionen och minskat kostnaderna med 125 Mkr
justerat for forvarv och valutaeffekter.

e Under 2023 har vigenomfort ett flertal strukturella
forandringar i linje med var strategi for att minska
komplexitet, utvinna synergier och sakerstalla skalbarhet.
Vihar fortsatt var renodling genom att avyttra
verksamheter som var olénsamma eller som inte passade
in i var strategi. Vart fysiska butiksnat har minskat och vi
har ytterligare starkt fokus pa online-affaren. Vi har
sedan vi borjade vart konsolideringsarbete under hosten
2022 reducerat antalet rérelsedrivande enheter fran 25
till 15 och konsoliderat in dem i vara tre affarsomraden.

Framst tack vare den genomforda lagerreduktionen har vi
under 2023 haft ett kassaflode fran rorelsen pa 1550 Mkr
vilket motsvarar en forbattring pa 1656 Mkr jamfort med
foregdende ar. Till foljd av forbattrat kassafléde, minskade
forvarvsrelaterade skulder och leasingskulder har vi reducerat
vara rantebarande skulder med mer dn 1584 Mkr.
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FORBATTRAD LONSAMHET AR VAR HOGSTA

PRIORITET FOR 2024

De atgarder vi vidtagit under 2023 lagger grunden for vart

arbete under 2024 dé& fokus pé att starka balansrakning och

kassaflode kommer att fortsatta. Vi kommer aven fortsatta att
konsolidera vara tre affarsomraden. Men var framsta prioritet
kommer vara att forbattra Ionsamheten i vad vi bedomer
kommer att vara en fortsatt tuff marknad.

Vi har identifierat fem fokusomraden for starkt I6nsamhet
och fortsatt verksamhetsutveckling:

e  Forbattrad Ionsamhet: Effektivisering och operationella
forbattringar. Genom effektivare inkdp och prissattning
kan vi starka produktmarginalen och genom
operationella effektiviseringar kan vi minska
kostnaderna.

e Konsolidering: Fortsatt forenklad struktur och
effektivisering genom skalférdelar fran fortsatt
konsolidering

o  Effektivisering: Fortsatt effektivisering och
automatisering av lagerhanteringen och utvecklad
anvandning av artificiell intelligens i kundtjanst, innehall
och marknadsfoéring.

e  Tillvaxtinitiativ: Tillvaxtinitiativ i befintliga plattformar. Vi
ser mojligheter for kostnadseffektiv tillvaxt genom
internationell expansion, nya marknadsplatser och
sortimentsutvidgning.

. Kundfokus: Starka vart kundfokus i erbjudande,
kommunikation och forbattrad leveransprecision.



DE LANGSIKTIGA GYNSAMMA
MARKNADSTRENDERNA FINNS KVAR

De senaste 18 manaderna har praglats av en
utmanade marknad och var bedémning &r att
dven 2024 kommer att vara ett tufft ar. Samtidigt
ar de underliggande trenderna i konsumenternas
efterfragan och beteenden fortsatt tydliga. Det
strukturella skiftet fran fysiska butiker till online
fortsatter och penetrationen inom de
produktkategorier och marknader dar vi verkar ar
fortfarande lagre an pa mognare
produktmarknader och geografier.

Med det vi uppnatt under 2023 och de
ytterligare forstarkningar vi planerar fér 2024 har
vi en stark position pa en marknad dar viser en
l&ngsiktigt stark utveckling. Vi kommer att vara
val positionerade nar ekonomin och var marknad
aterigen vander uppat!

Avslutningsvis vill jag rikta ett stort tack till vara
kunder, alla kollegor och véra éver 12 000
aktiedgare for det gangna aret. Jag kan forsékra
er om att vi kommer att fortsatta arbeta hart och
beslutsamt for att fortséatta utveckla och starka
BHG.

Malmo, 9 april 2024

Gustaf Ohrn
Vd och koncernchef, BHG Group
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Affarsmodell

Vi erbjuder vara kunder ett brett och relevant sortiment av
produkter och tjanster inom vara respektive
produktkategorier och geografier. Verksamheten ar uppdelad
i tre affarsomraden: Home Improvement, Value Home och
Premium Living. Affarsomradena motsvaras av
rorelsesegment. Uppdelningen ar gjord for att spegla vara
kunders kdpbeteenden, men ar dven baserat pa
verksamhetsomradenas affarsmodeller, for att mojliggora
synergiuttag, och position i marknaden.

1)  Home Improvement, under ledning av Vice vd Mikael
Hagman, baserad till dvervdgande del pa en dropship-
modell med lag kapitalbindning och dar man erbjuder ett
brett sortiment och prismatchning inom framst DIY-
produkter.

2) Value Home, under ledning av Christian Eriksson, en
"Value”-baserad modell med fokus pa att erbjuda
konkurrenskraftiga priser, méjliggjort av Private Label
inom framfor allt mobler och fritidsprodukter.

3) Premium Living under ledning av Bank Bergstrom, en
premiumposition baserad framst pa lagerhalining av
externa varumarken i syfte att tillgdngliggora
skandinavisk design inom mébler och heminredning pa
internationella marknader.

Mikael, Christian och Bank ar alla entreprenérer med lang
erfarenhet av att leda verksamheter i operativa vd-roller.
Dérutoéver ingar de i var koncernledning, vilket gor att vi har
en stark operativa kompetens i ledningen.

DECENTRALISERAD MODELL OCH STRUKTUR

BHG bedriver verksamheten genom en decentraliserad
modell. Den 6vergripande strategiska och taktiska planen
definieras pa koncernniva. VD for respektive dotterbolag ar i
sin tur ansvariga for att definiera planen och exekvera den for
sina bolag.

Syftet med den decentraliserade modellen ar att bibehalla
den snabbfotade och resultatorienterade entreprendrsanda
som framgangsrikt préaglat BHG sedan starten 2012.
Koncernens struktur kan delas in i tre nivaer: koncernfunktion,
affarsomrade och enhet. Vi &r 6vertygade om att merparten
av de realiserbara synergierna finns inom dessa respektive
verksamhetsomraden snarare &n pa gruppniva, sdsom
skalbara IT-plattformar, konsolidering av lager, etc.
Gruppfunktionen &r liten och arbetar aktivt med att dela “best
practices” och “benchmarking” mellan bolagen inom
koncernen.

SYNERGIER OCH STRUKTURATGARDER

Var strategiska ambition ar att konsolidera in vara bolag i farre

men storre plattformar for att darigenom uppna skaleffekter

och synergier samt forenkla var struktur inom vara tre

affarsomraden. Vi har sedan vi borjade vart

konsolideringsarbete under hésten 2022 reducerat antalet

rorelsedrivande enheter fran 25 till 15 och konsoliderat in dem

i vara tre affarsomraden.

e Viharbland annat konsoliderat in Svensson i Nordic Nest
samt Polarpumpen i Bygghemma. Vi har vidare
konsoliderat in LSBolagen och Nordiska Fonster i Hafa
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samt Frishop ini HYMA. Vi har ocksa konsoliderat vara
finska DIY-bolag samt konsoliderat Hemmy och
Vitvaruexperten.

e  Viharavyttrat AH-Trading och My Home da bolagen inte
passade in i var strategi samt belastade I6nsamheten

e  Viharstangt var svenska verksamhet Stonefactory samt
var finska verksamhet Edututor

e Viharstangt ner 23 butiker inom varumarkena
Trademayx, Chilli och Kodin1 samt avyttrat 22 butiker i
samband med forséljningen av My Home. Vi har darmed
reducerat en stor del av vart fysiska butiksnat for att
minska fasta kostnader och fokusera pa online-affaren.

Kostnadssynergier kommer att utvinnas genom bland
annat konsolidering av varulager, koordinering av varuinkop,
gemensamma IT-plattformar och strukturella férandringar.

Intéktssynergier kommer i huvudsak att besta i
sortimentsdelning mellan bolagen inom koncernen samt
korsforsaljning dar flera av bolagen inom koncernen hittar nya
affarsmojligheter till samma kund.

MOJLIGGORANDE AV STRATEGISKA PRIORITERINGAR
Vi kombinerar organiska tillvaxtinitiativ med forvarv och de
synergier som kan skapas mellan existerande och
nyforvarvade bolag. Vara organiska initiativ kretsar kring fyra
strategiska prioriteringar:
1) Kundfokus,
2) Erbjudande,
3) Hallbarhet, och
4) Forenkling och effektivisering

De strategiska prioriteringarna majliggérs genom bland
annat IT-plattform och dataanalys, effektivitetsforbattringar
inom leverantdrskedjan, samt forvary.

IT-plattform och dataanalys

Vi stravar efter att data och automation i annu hogre grad ska
genomsyra hela var vardekedja. Vasentliga investeringar har
gjorts for att tillse att vi kan forbattra kunderbjudandet och
anvanda all den data som flédar genom vara system i syfte att
optimera verksamheten och ytterligare foradla
kundupplevelsen.

Alla vara onlinedestinationer har till syfte att méta behovet
hos dem som handlar produkter inom vara omraden, oavsett
om de vill handla p& den breda marknadsplatsen eller hos den
nischade specialisten. Intern expertis inom webbdesign,
dataanalys, organisk och inorganisk webbtrafikgenerering
genom sokmotoroptimering och sékmotorannonsering
(SEO/SEM) sékrar var starka stéllning i Norden.

Vi arbetar kontinuerligt med att utveckla
anvandarupplevelsen online till att bli marknadens basta.
Kopet av en produkt pa BHGs destinationer ska upplevas som
en smidig process hela véagen fran surf och sok till order,
leverans och eventuell installation - allt bara ett klick bort.
For att skapa relevanta kunderbjudanden pa ett skalbart och
effektivt satt anvander oss av automation och artificiell
intelligens for att bland annat identifiera nytt sortiment,



analysera kundbeteenden, skapa innehall pa vara siter och
prissattning av produkter.

Vihar 6ver 100 onlinedestinationer, daribland ledande
Bygghemma.se, Trademax.se och Nordicnest.se, samt
kategori- och expertbutiker som till exempel Golvpoolen.se,
och Badshop.se.

Effektivitetsforbattringar inom leverantorskedjan

Vihar sedan starten 2012 tagit ett marknadsledarskap och
sedan dess behallit ett storleksforsprang genom vilket vi - och
ytterst vara kunder - kan atnjuta skalfordelar.

Tack vare dessa skalférdelar kan vi konsekvent matcha
konkurrenternas lagsta priser, med bibehallen god I6nsamhet.
Varje dag 6vervakas priserna pa jamforbara produkter pa
marknaden. Vijusterar priserna pa vara produkter dynamiskt
for att matcha marknadens basta priser.

Viarbetar med en kombination av tredjepartsleverantorer
och egna leveranser.

Inom affarsomradet Home Improvement utgor
majoriteten av leveranserna av “drop shipping” fran
tredjepartsdistributorer direkt fran leverantor, vilket méjliggor
l&g kapitalbindning och begrénsad lagerhallning. For att
optimera leveranserna arbetar vi nara vara huvudsakliga
partners och utvecklar tillsammans med dessa
leveranserbjudandet, bl.a. genom att tillhandahalla
konsoliderade leveranser av produkter fran olika leverantorer
samt andra tjanster.

Inom Value Home och Premium Home arbetar vi med en
kombination av tredjepartsleverantérer och egna leveranser
("last-mile”) till slutkund. Idag levererar vara egna chaufforer
till kunder i Osteuropa samt storstadsregionerna i Sverige.
Last-mile-modellen, som a@ven erbjuder kvalls- och
helgleveranser, ar en uppskattad och kostnadseffektiv service
som resulterat i forbattring av sdval kundnodjdhet som resultat.
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Forvarv
Givet de aktuella marknadsforhallandena ar aktiviteten lagre
och forvéarv ar for narvarande inte vart primara fokus.
Vifortsatter likval att utvérdera potentiella
forvarvsmojligheter och ser mojligheter under 2024 till
mindre tillaggsforvarv i vara plattformar.
Vigenomfordeijanuari 2024 ett mindre tillaggsforvarv till
Nordic Nest genom en inkramsoverlatelse av varumarke och
varulager av KitchenTime. Vidare forvarvades Trendrum i
mars 2024 som ett tillaggsforvarv till Hemfint Group.



Strategiska mal

BHGs overgripande mal ar att gora livet enklare for vara
kunder, allt enligt var vision “"We make living easy”. Var
langsiktiga strategiska plan kan sammanfattas i fyra
prioriteringar pa koncernniva:

1) Kundfokus

2) Erbjudande

3) Hallbarhet

4) Forenkling och effektivisering

VARA STRATEGISKA PRIORITERINGAR

(Y

Kundfokus

Vistravar efter att erbjuda vara kunder den basta mojliga
kopupplevelsen genom hela képresan. Vi haller oss relevanta
fér kunden genom att standigt utveckla vart erbjudande och
presentera och kommunicera det pa ett smart och effektivt
satt. Genom var djupa produktexpertis kan vi tillgangliggora
marknadens bredaste och mest relevanta sortiment av
produkter och tjanster for kunden. Vi utvecklar fortldpande
kunderbjudandet genom att komplettera
produktforsaljningen med kringtjanster, som hemleveranser,
produktradgivning och installationstjénster, professionella
service och support och ett natverk av fysiska visningsbutiker
runtom i Norden.

Vihar gjort vasentliga investeringar i var teknikplattform
for att géra kundupplevelsen sa smidig och enkel som méjligt
for vara kunder och arbetar kontinuerligt for att utveckla vara
siter. Vi arbetar ocksa fokuserat och malinriktat att genom
operationella effektiviseringar och samarbete med vara
leverantorer for att standigt forbattra var leveransprecision till
véra kunder
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Vér verksamhet drindelad i tre afférsomrdden: Home
Improvement, Value Home och Premium Living. Indelningen i
de tre affarsomradena gors for att spegla vara kunders
kdépbeteenden, men ar dven baserat pa
verksamhetsomradenas affarsmodeller och position i
marknaden. Ovan fyra strategiska prioriteringar galler for de
tre verksamhetsomréddena men anpassas efter respektive
affarsomrades kundgrupper och affarsmodeller.

0@ OQ

] Férenkling
Hallbarhet effektivisering

Erbjudande

Att kunna erbjuda marknadens bredaste och mest relevanta
produktsortiment ar en central del av strategin. Genom
kontinuerlig sortimentsexpansion erbjuder vi vara kunder
majligheten att kunna hitta det basta och mest relevanta
sortimentet inom vara tre affarsomraden. Vidare mojliggor
marknadens ledande produktsortiment avgérande
skalférdelar vad galler organisk trafikdrivning via
s6kmotoroptimering (SEQO), likval som digital marknadsforing
(SEM). Ambitionen ar att fortsatta bygga ledarskap inom
samtliga relevanta kategorier inom alla vara tre
affarsomraden, genom breddning av sortimentet och tillskott
av nya varumarken.



Hallbarhet

Hallbarhet ar en prioritet i BHGs 6vergripande strategi, for att
accelerera organisationens férmaga och driva ett hallbart
erbjudande.

Vara 6vergripande hallbarhetsmal for gruppen sattes i
borjan av 2022 och reviderades i slutet av 2022 for att spegla
de utmaningar vi star infér. Med FN:s globala mal for hallbar
utveckling kombinerat med var materialitetspyramid fran
2020 har vi formulerat foljande mal (se tabell till hoger):

Forenkling och effektivisering

Var onlinebaserade affarsmodell bygger pa skalférdelar, som
forvantas 6ka ytterligare i takt med att BHG vaxer. Vi arbetar
fokuserat for att konsolidera och effektivisera den kostnads-
och infrastruktur som stédjer vara onlinedestinationer inom
vara respektive affarsomraden. Vi kan darmed uppna
ytterligare skalférdelar inom bland annat digitala plattformar
och IT, marknadsforing, inkdp och andra omraden. Strukturen
forbattrar mojligheten att matcha konkurrenternas lagsta
priser och samtidigt bibehalla héga marginaler, samt skapar
plattformar inom vara affarsomraden som majliggor
ytterligare konsolidering.

Var strategiska ambition &r att konsolidera in vara bolag i
férre men storre plattformar fér att darigenom uppna
skaleffekter och synergier samt férenkla var struktur inom
vara tre affarsomraden. Vi har sedan vi bérjade vart
konsolideringsarbete under hésten 2022 reducerat antalet
rorelsedrivande enheter fran 25 till 15 och konsoliderat in dem
i vara tre affarsomraden
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Koppling till FN:s
Agenda 2030
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Materialitetspyramid

Minimera
klimatpaverkan

Minimera
resursforbrukning

Produktsdkerhet -
Innovation (Taxonomi)

Sékerstall hallbara
leverantérs- och
distributionskedjor

Upprétthalla hog
produktsakerhet och
kvalitet

Framja jamstalldhet
och méngfald

Attrahera behalla och
utveckla medarbetare

Finansiell utveckling
& ekonomisk tillvaxt
Transparent
kommunikation

Datasakerhet

Kundintegritet

Mal

Minska koldioxidutslapp
med 50 % till 2030*
1a.Scope 1&2**: Noll

utslédpp av vaxthusgaser till
och med 2030

1b. Scope 3: 50 % minskning
av vaxthusgaser till och med
2030

2. Framja ett hallbart
erbjudande

Jamstaélld arbetsplats och
héllbar férsérjningskedja

3.Till och med 2025 ska 100
% av vara strategiska
leverantérer*™* ha
utvérderats och
handlingsplaner har tagits
fram och implementerats.

4.Véara medarbetare
upplever att BHG Group ar
en bra och jamstalld
arbetsplats.
Bolagsstyrning och
ekonomisk tillvaxt

5.100 % av BHG:s fullt
integrerade afférsenheter
och destinationer hanterar
datasakerhet i enlighet med
bést tillgangliga standard

*  Procentuell minskning i férhallande till omsattningstillvaxt

** Reviderat mal gallande scope 1&2. Tidigare mal om noll utslédpp av
vaxthusgaser t.o.m 2025 ar reviderat till 2030.

*** 60 % av BHGs totala omséattning

Las mer om vart hallbarhetsarbete i Hallbarhetsrapporten pa

sidan 35-54.




Marknad

Totalmarknaden for de produktkategorier vi ér verksamma
inom &r enligt var bedémning ndgot mindre dn innan
pandemins utbrott. Daremot ar var bedémning att
onlinemarknaden ar storre nu an innan pandemins utbrott.

Under 2023 beddmer vi att totalmarknaden krympte.
Konsumenter har under 2023 haft en lagre disponibel
inkomst an foregaende ar till foljd av réntehdjningar och
kostnadsinflation. Vidare har den geopolitiska instabiliteten
samt de osakra makroekonomiska utsikterna gjort
konsumenter mer avvaktande. Konsumenter har ocksa i hog
grad valt att prioritera tjanster och upplevelser som under
pandemin inte var tillgdngliga i samma utstrackning som
tidigare.

Vibeddmer att den nordiska totalmarknaden for de
produktkategorier vi ar verksamma inom, d.v.s. DIY, mdbler
och heminredning, omsétter ca. 280 Mdkr arligen och att den
europeiska totalmarknaden ar 15-20 ganger storre.

Marknadstillvéxten i de mindre mogna dsteuropeiska
marknaderna beddms bli hogre an i Norden framat. Pa de
alltfler internationella marknader som BHG verkar, bland
annat genom Nordic Nest, bedéms marknadstillvéxten ocksa
vara god samtidigt som forutsattningarna for en
marknadsandelsexpansion ar goda.

Det strukturella skiftet fran fysiska butiker till online
fortsatter och penetrationen inom de produktkategorier och
marknader dér vi verkar ar fortfarande lagre an pa mognare
produktmarknader och geografier.

KRAFTIG TILLVAXT PA ONLINEMARKNADEN
Enligt bolagets egna estimat star onlineférsaljningen av
produkterivara produktkategorier, det vill séga DIY, mébler
och heminredning, i Norden fér narvarande for ca. 15 % av
totalmarknaden. Det &r en avsevart lagre andel &n mer mogna
produktkategorier och marknader.
BHG har som maélséttning att véxa minst i linje med
marknaden.

Den snabba tillvaxten av den onlinebaserade marknaden i
vara produktkategorier kan forklaras av flera faktorer,
daribland:

Né&rmast obegransat utbud

Onlinebaserade aterforsaljare kan optimera utbudet utifran
kunders preferenser genom att anvanda de stora
datamangder som flodar genom deras system for att fanga
upp vad som efterfragas och erbjuda konsumenterna ett
riktat och relevant utbud. Samtidigt kan onlinebaserade
aterforsaljare gora hela sitt utbud tillgangligt i webbutiker
med hjélp av drop shipment utan begrénsningari
hyllutrymme, vilket i sin tur kar sannolikheten for att kunden
hittar ratt produkt.

Konkurrenskraftiga priser

Onlinebaserade aterforsaljare som uppnatt en kritisk massa
kan erbjuda attraktiva priser som ett resultat av
stordriftsfordelar i inkop och laga fasta kostnader.
Aterférséljare med stort natverk av fysiska butiker praglas ofta
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av en hogre andel fasta kostnader, till exempel butikshyror,
kostnader for lagerhallning i butik och personalkostnader,
vilket kan leda till kanalkonflikter och svarigheter att halla
samma prisnivaer i fysiska butiker som online. Dessutom kan
onlinebaserade aterforsaljare, som bl.a. inte ar begransade av
fysiska produktkataloger, tillampa dynamisk prissattning
baserat pa utbud och efterfragan.

Tillgdnglighet och bekvamlighet
Under de senaste aren har alltfler konsumenter spenderat
alltmer tid online. Mgjligheten att bestalla varor nar som helst,
var som helst och utifran ett odvertraffat utbud av produkter
och tjanster ger 6kad bekvamlighet fér onlinekdparna.

| takt med att onlinemarknaden mognar 6kar efterfragan
pa kringtjénster som service och support. De aktérer som har
den kritiska massan att kunna erbjuda dessa skapar tydliga
konkurrensfordelar i férhéllande till de mindre
onlinehandlarna

DIY-MARKNADEN | NORDEN

Den totala DIY-marknaden utvecklades svagare i 2023 da
konsumtionen paverkades av rantehdjningar, inflation, den
svaga bostadsmarknaden och det osékra omvarldslaget.

DIY innefattar produktkategorier sdsom tradgard, bygg
och renovering och fritid. | den nordiska
konsumentmarknaden for DIY ingar forséljning fran butiker
kategoriserade som DIY-aterforséljare, vilket innefattar bade
traditionella byggvaruhus och webbutiker, medan forséljning
mot féretag och professionella hantverkare inte rdknas med.

Trender och drivkrafter

Det finns ett flertal faktorer och drivkrafter som styr
efterfragan pa DIY-marknaden i Sverige, Finland, Norge och
Danmark, sdsom aktivitetsnivdn pa hemmafixarprojekt,
utvecklingen av disponibel inkomst, bostadségande samt
omséattningen pa bostadsmarknaden. Det finns dessutom en
lang tradition i de nordiska landerna att gora arbetet sjalv,
vilket framst ar drivet av den relativt hdga kostnaden for att
anlita hantverkare samt det faktum att manga hushall dger ett
fritidsboende. Intresset for DIY-produkter har 6kat i Norden
sedan mitten av 1990-talet, vilket ocksa aterspeglas i form av
ett stort antal tv-program och annan media som relaterar till
DIY. Dessutom har DIY-marknaden historiskt préglats av
relativt ldga investeringar i onlinehandel, bland annat pa
grund av en marknadsstruktur som praglats av starka
aterforsaljare och produktvarumarken.

Marknadsstruktur och marknadskonkurrens

Den nordiska DIY-marknaden kan delas in i fem segment:
onlineaktorer, traditionella bygghandelskedjor,
hemmafixarkedjor, nischaktérer/OEMs samt B2B-
distributdrer. De olika segmenten skiljer sig at genom olika
hoég narvaro online, kombinationer av egna och externa
varumarken samt affarsmodeller.



Onlineaktérer

Aktorerna inom denna kategori fokuserar huvudsakligen pa
DIY-produkter eller pa utvalda underkategorier inom DIY, till
exempel dorrar eller fonster. Bolagen vander sig framforallt till
konsumenter och flera aktérer anvander sig av fysiska butiker
eller visningsbutiker for att komplettera onlineerbjudandet.
Som exempel tillhér BHGs varuméarken Bygghemma.se,
Taloon, Netrauta, Frishop, Bygghjemme.no, Polarpumpen,
VVS Kupp, Nordiska Fonster, HYMA och Hafa Bathroom
denna kategori.

Traditionella butikskedjor

Aktorerna inom denna kategori inkluderar butikskedjor saval
som oberoende butiker. Manga aktorer erbjuder ocksa “click
and collect” i sina fysiska butiker. Kundbasen utgors
framforallt av konsumenter, men foretagskunder férekommer
ocksa. Erbjudandet inkluderar ofta kringliggande tjanster for
att hjalpa kunderna genomfora sina projekt, sdésom
installation.

Hemmafixarkedjor

Denna kategori inkluderar butikskedjor med ett brett
produktsortiment dér DIY och heminredning delvis ingar,
alternativt utvalda underkategorier sdsom hem och tradgard.
Primart fokus ar konsumenter och typiskt sett produkter med
lagt till medelhogt pris. Flera av aktorerna har byggt upp ett
butiksnatverk med stordriftsfordelar, exempelvis genom
samordnade inkop och logistiklosningar.

Nischaktérer/OEMs

Aktorerna i denna kategori har ofta ett starkt varumarke och
saljer egna produkter ivarierande grad genom egna kanaler,
saval fysiska butiker som webbutiker samt genom
aterforséljare.

B2B-distributorer

Denna kategori inkluderar distributorer som erbjuder stora
produktportféljer med fokus pa djup snarare &n bredd. Dessa
aktorer har butiker men vander sig typiskt sett inte till
konsumenter, utan har affarsmodeller anpassade for
foretagskunder sdsom professionella hantverkare.

DIY-MARKNADEN | RESTEN AV EUROPA

Var beddmning ar att den totala DIY-marknaden i resten av
Europa i stort utvecklades battre an Norden. Var beddémning
ar att total-marknaden under en konjunkturcykel kommer att
vaxa i takt med BNP och att onlinepenetrationen dver lag ar
nagot lagre i resten av Europa an i Norden.

MOBEL- OCH HEMINREDNINGSMARKNADEN
Totalmarknaden for mébler och heminredning i Norden och
resten av Europa forvantas utvecklas i likhet med den for DIY,
mao: en tillvaxt i linje med BNP 6ver en konjunkturcykel.
Onlinemarknaden férvantas vaxa snabbare genom 6kad
onlinepenetration.
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Trender och drivkrafter

Det finns ett flertal faktorer och drivkrafter som styr
efterfragan pa mobel- och heminredningsmarknaden, sdsom
aktivitetsnivan pa heminredningsprojekt, utvecklingen av
disponibel inkomst samt omséattningen pa
bostadsmarknaden. Det véaxande intresset for hemforbattring
och heminredning sedan mitten av 1990-talet &r ocksa en
tydlig faktor som driver tillvaxten pa
heminredningsmarknaden i allménhet.

Marknadsstruktur och marknadskonkurrens

Mobel- och heminredningsmarknaden kan delas in i fem
segment: onlineaktérer fokuserade pa mébler och
heminredning, traditionella butikskedjor, etablerade
onlineaktoérer inom narliggande produktkategorier, IKEA och
nischaktorer. De olika segmenten skiljer sig at genom olika
hdég narvaro online, kombination av egna och externa
varumarken samt affarsmodell.

Onlineaktérer fokuserade pad mébler och heminredning

Dessa aktorer har typiskt sett sitt ursprung inom onlinehandel
eller postorderverksamhet och séljer huvudsakligen
heminredningsprodukter. Aktérerna vander sig framfor allt till
konsumenter och har i vissa fall &ven fysiska butiker eller
visningsbutiker for att stodja sitt onlineerbjudande. Tonvikten
i produktsortimentet ligger pa artiklar under eget eller inget
varumarke. BHGs varumarken Trademax, Chilli, Furniturebox,
Kodin1, LampGallerian och Nordic Nest tillhér denna kategori

Traditionella butikskedjor

Dessa aktorer inkluderar butikskedjor med ett fysiskt
butiksnat, antingen i egen ago eller via franchise alternativt
oberoende butiker. Sortimentet bestér av en kombination av
egna och externa varumarken. Dessa har gradvis 6kat sin
nérvaro pa onlinemarknaden och har typiskt sett en bred
produktportfolj som dven inkluderar andra typer av
produkter, exempelvis textilier.

Etablerade onlineaktérer inom nirliggande produktkategorier
Liksom ovanstaende kategori kommer dessa aktorer fran
onlinehandel eller postorderverksamhet, men primart fokus
ligger pa ett bredare produktutbud inom exempelvis
heminredning eller mode. Sortimentet bestarav en
kombination av egna och externa varumarken. Flera bolag har
fysiska butiker eller visningsbutiker som komplement till
onlineerbjudandet.

IKEA
Tillhér en egen kategori pa grund av dess storlek,
marknadsandel och l1dnga historia i Norden.

Nischaktorer

Denna kategori inkluderar védlkdnda bolag, ofta med fokus pa
premiumprodukter och/eller premiumvarumarken inom
heminredningssegmentet. Dessa aktorer har framfor allt
fysiska butiker men har nyligen aven etablerat sig online.
Nordic Nest-gruppens mobelspecialist, Svenssons i
Lammbhult, tillhor denna kategori.






Home Improvement

. Affarsomradets nettoomsattning minskade med -16,5 %,
varav den organiska tillvaxten uppgick till -15,9 %.
Proforma organisk tillvéxt uppgick till -15,8 %

e  Bruttomarginalen uppgick till 21,0 (20,2) %
e Justerad EBIT uppgick till 54,0 (276,1) Mkr, motsvarande

en justerad EBIT-marginal pa 0,9 (4,0) %.

e  EBIT-marginalen paverkades positivt av lagre
marknadsféringskostnader men negativt av
inflationsdrivna kostnadsoékningar for last-mile-
transporter som inte fullt ut kompenserats av hogre
fraktintakter fran kunder samt forsaljningstappet da fasta
kostnader annu inte fullt ut anpassats till nuvarande

efterfragesituation.

(Mkr)

Nettoomsattning
Bruttoresultat
Bruttomarginal (%)

Justerat bruttoresultat*
Justerad bruttomarginal (%)
Justerad EBITDA*

Justerad EBITDA-marginal (%)
Justerad EBIT*

Justerad EBIT-marginal (%)
Jamforelsestorande poster
Rorelseresultat
Roérelsemarginal (%)

Periodens resultat
Kassaflode fran rorelsen

Antal besok (tusental)
Antal order (tusental)
Konverteringsgrad (%)

Genomsnittligt ordervarde (kr)

Nettoomséttning per affirsomrade

33%

19%

Home Improvement

Value Home

48%

Premium Living

2023 2022
Q1 Q2 Q3 Q4 jan-dec Q1 Q2 Q3 Q4 jan-dec
1197,0 1765,8 1420,1 13437 57267 15433 20451 16465 16215 68563
2461 376,9 2892 2930 12052 350,1 4319 220,1 3849 1387,0
20,6 213 204 21,8 21,0 22,7 211 13,4 237 20,2
2461 3769 2949 2973 1215,2 350,1 4319 3515 3876 15211
20,6 213 20,8 22,1 21,2 22,7 211 21,3 23,9 22,2
0,6 1032 74,3 56,5 234,5 881 1285 99,8 17,6 4341
0,0 5,8 5,2 4,2 4,1 57 6,3 6,1 73 6,3
-44,5 58,6 27,3 12,6 54,0 53,3 89,7 57,4 75,6 276,1
-3,7 33 1,9 0,9 0,9 35 4,4 35 47 4,0
-0,4 1,6 -136 -525 -68,1 -2,1 - -1314 149 -148,3
-59,2 42,7 -0,7 -543 -71,5 36,9 754 -883 43,2 67,1
-4,9 24 -0,1 -4,0 -1,2 2,4 37 -5,4 27 1,0
-66,8 54 -182 -1187 -198,3 7,6 1301 10,7 -1791 133,3
169,2 3875 42,4 77,8 676,9 142,8 n7 18,3 0,8 173,5
2513 31264 24635 22501 103512 33844 34776 31183 28719 128523
431 611 536 539 217 519 600 546 590 2256
17 2,0 22 24 2,0 15 17 18 21 18
2877 2901 2631 2473 2719 3282 3321 3018 2485 3020
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KOMMENTARER HOME IMPROVEMENT

Home Improvement for 48 % av gruppens totala

nettoomsattning. Nettoomsattningen minskade med -16,5 %

till 5726,7 (6 856,3) Mkr.

Home Improvement verkar nastan uteslutande pa den
nordiska marknaden och &r till vervdgande del baserad pa en
dropship-modell med lag kapitalbindning och dér vi erbjuder
ett brett sortiment och prismatchning. Sverige ar den storsta
marknaden och utgor ca tva tredjedelar av affarsomradets
omsattningen.

Det ledande varumarket i affarsomradet ar Bygghemma.
Andra varumarken ar bland andra Hylte Jakt & Lantman och
Hafa.

Fokus har under aret varit att:

e Reducera lagernivaer och effektivisera lagerhanteringen
for att frigora kassaflode och justera inkdpsvolymer framat
samt justera fasta kostnader for att anpassa verksamheten
till en svagare efterfragan en tid framover.

e Samla affarsomradets verksamheter kring farre
affarsenheter med gemensamma teknikplattformar, lager
och organisation for att kunna bibehalla en
konkurrenskraftig kostnadsstruktur. Viinvesterar i
Bygghemmas teknikplattform fér att méjliggora framtida
konsolideringar och férbattra kundupplevelsen.

e Fullt nyttja produktsortimentet genom samtliga relevanta
forséljningskanaler, ett initiativ som stodjs av gruppens
egenutvecklade system for utbyte av produktinformation,
samt fortsatta att driva geografisk expansion for de
verksamheter som har starka positioner pa sina
hemmamarknader.
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HOME IMPROVEMENT KVARTAL FOR KVARTAL

e Under arets forsta kvartalet motte affarsomradet Home
Improvement en totalmarknad som préaglades av svag
efterfragan, sarskilt i Sverige, men trots det lyckades
affarsomradet att leverera en stark produktmarginal.
Kapitalintensiva kategorier sdésom dérrar, fonster och
badrum utvecklades relativt svagast. Under det forsta
kvartalet genomférdes omfattande atgéarder for att justera
fasta kostnader.

e Trots fortsatt svag efterfrdgan i det andra kvartalet
lyckades Home Improvement att leverera en
lagerreduktion storre &n var malsattning samt en hogre
produktmarginal an féregaende ar. Efterfragan var fortsatt
battre pa produkter med laga prispunkter men fortsatt
svag for produkter som drevs av omfattande renoveringar
och nybyggnation. Vi fortsatte arbetet med att konsolidera
vara verksamheter i farre men storre plattformar samt
fortsatte arbetet med att utveckla vart erbjudande for att
kunna std annu starkare framat.

o Efterfrdgani Home Improvement fortsatte att vara svagi
samtliga geografier under det tredje kvartalet. Vara bolag
fortsatte omstéliningsresan mot en lagre kostnadskostym,
mindre lager och 6kad effektivitet i enlighet med rddande
strategi. Samtidigt utvecklades vart erbjudande for att
battre mota den nuvarande efterfragan, genom fokus pa
ett storre djup i kategorier med lagre prispunkter, okad
fokus pa energisnala produkter samt investeringari IT-
infrastruktur for att battre tillvarata kunderna.

e Det fjarde och sista kvartalet praglades av en vl
genomfoérd "Black Friday"-kampanj som foljdes av en ndgot
lagre efterfrdgan i den redan sdsongsmassigt svaga
december. Under det fjarde kvartalet passerade
affarsomradet flera viktiga milstolpar i var strategiprocess,
bland annat genom flera lagerkonsolideringar,
nedlaggningar av oldnsamma butiker samt
konsolideringen av var danska verksamhet in i Hyma Skog
& Tradgard. Detta gjorde att vi ytterligare starkte
konkurrenskraften i flera av véra verksamheter och star
battre rustade infor en framtida normalisering av
efterfragan



2023

Fordelning nettoomséttning per land (%) Justerad bruttomarginal (%)
o,
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Value Home

. Affarsomradets nettoomsattning minskade med -13,5 %,
varav den organiska tillvaxten uppgick till -9,7 %.
Proforma organisk tillvaxt uppgick till -9,7 %

e  Bruttomarginalen uppgick till 30,4 (24,4) %
e  Justerad EBIT uppgick till 49,5 (76,0) Mkr, motsvarande
en justerad EBIT-marginal pa 1,3 (1,7) %.

e  EBIT-marginalen starktes av forbattrad bruttomarginal
som framst forklaras av 6kad produktmarginal samt att
vara besparingsinitiativinom lagerhanteringskostnad
som gett effekt.

Nettoomséttning per affirsomrade

19%

33%

Home Improvement

Value Home

48%

Premium Living

2023 2022
(Mkr) Q1 Q2 Q3 Q4 jan-dec Q1 Q2 Q3 Q4 jan-dec
Nettoomsattning 9432 12812 1004,0 713,0 39414 1095,9 14350 10521 975,6 45587
Bruttoresultat 278,9 4063 2825 2288 11964 3615 4304 63,7 2578 11134
Bruttomarginal (%) 29,6 31,7 28,1 321 30,4 33,0 30,0 6,1 26,4 24,4
Justerat bruttoresultat* 278,9  406,3 296,2 2288 12101 3615 4304 2954 267,7 13551
Justerad bruttomarginal (%) 29,6 31,7 29,5 321 30,7 33,0 30,0 28,1 27,4 29,7
Justerad EBITDA* 48,0 16,8 59,3 59,9 2840 14,4 121,2 55,4 26,0 317,0
Justerad EBITDA-marginal (%) 5,1 9.1 5,9 84 7,2 10,4 84 53 27 7,0
Justerad EBIT* -19,0 50,5 -3,6 217 49,5 59,9 62,3 -7,8 -38,4 76,0
Justerad EBIT-marginal (%) -2,0 3,9 -0,4 3,0 13 5,5 4,3 -0,7 -3,9 17
Jamforelsestorande poster - 1,8 -1269,8 -22,7 -1290,7 - -14 -232,7 -16,1 -250,1
Rorelseresultat -24,2 47,0 -1278,0 -41 -1259,3 54,9 55,8 -245,6 -64,9  -199,8
Rorelsemarginal (%) -2,6 37 -127.3 -0,6 -32,0 5,0 3,9 -23,3 -6,7 -4,4
Periodens resultat -34,9 21,7 -1244,5 -18,2 -1276,0 91,6 69,2  -176,8 -30,7 -46,7
Kassaflode fran roérelsen 171,9 3421 132,6 77, 7237 92,0 -110,3  -1757 19,7 1743
Antal besok (tusental) 34581 31897 29022 24841 120341 47952 42508 32952 32541 155953
Antal order (tusental) 230 286 244 207 967 291 316 273 283 1163
Konverteringsgrad (%) 0,7 0,9 0,8 0,8 0,8 0,6 0,7 0,8 0,9 0,7
Genomsnittligt ordervarde (kr) 3969 4410 4030 3218 3954 3690 4219 3765 3391 3779
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OPERATIV UTVECKLING

Nettoomsattningen inom Value Home minskade med -13,5 %

till 3 941,4 (4 558,7) Mkr och stod fér 33 % av gruppen totala

nettoomsattning.

Value Home verkar framst pa de nordiska och
Osteuropeiska marknaderna och ar en "Value”-baserad
modell med fokus pa att erbjuda konkurrenskraftiga priser,
mojliggjort av Private Label. Det ledande varumarket i
affarsomradet Value Home ar Trademax. Andra varumarken
inkluderar bland andra Furniturel och Hemfint.

Fokus har under éret varit att:

e Reducera lagernivaer och effektivisera lagerhanteringen
for att frigora kassaflode och optimera kostnadsbasen
genom att maximera sortimentsutbytet mellan relevanta
BHG-enheter och justera inkdpsvolymer framat.

e Avyttra och avveckla olénsamma verksamheter som inte
bidrog till var strategi.

e Samla affarsomradets verksamheter kring farre
affarsenheter, vad galler teknikplattformar, lager och
organisation for att kunna bibehalla en konkurrenskraftig
kostnadsstruktur.

o Oppna nya forsaljningskanaler genom geografisk
expansion och marknadsplatser.

e Uppgradering av teknikplattformar for att mojliggora
forbattrad kundupplevelse pa site samt reducera [6pande
utvecklingskostnader.

VALUE HOME KVARTAL FOR KVARTAL

e Det forsta kvartalet av 2023 for affarsomradet Value Home

kdnnetecknades av en svag efterfragan, dar vi bedémer att
var marknadsandel var oférandrad. Den sena varen
paverkade forsaljningen av utemaobler negativt, primart i
Sverige och Tyskland. Lagerreduktionen fortlopte enligt
plan och fokus lag fortsatt pa att reducera kostnader och
lageryta. Under det forsta kvartalet utékade vi dven
samarbetet med externa marknadsplatser.
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e Under det andra kvartalet sdg vi en nagot férbattrad

efterfragan inom Value Home. Den torra och soliga varen
gynnade forsaljningen av utemaobler och
aktivitetsprodukter medan férséljningen av
inomhusprodukter minskade. Vi bedémer att vi tog
marknadsdelar under det andra kvartalet och den starkare
forsaljningen gjorde att vi redan da lag nagot fore var plan
for lagerreduktion. Vart fokus g fortsatt pa att reducera
kostnader, lager och komplexitet samtidigt som vi ppnade
upp forséaljning i nya kanaler och marknader

Under det tredje kvartalet fokuserade Value Home p3 att
utforma och delvis implementera de strukturella
forandringar som tillkdnnagavs den 29 september 2023,
d.v.s. avyttringen av AH-Trading och My Home samt
nedlaggningen av en stor del av affarsomradets fysiska
butiker. Det tredje kvartalet préaglades av motvind, sarskilt
pa vara tva storsta marknader, Sverige och Norge, men vi
sag aven positiva signaler fran nyéppnade
forséljningskanaler i nya geografier och pa nya
marknadsplatser. Det genomsnittliga ordervardet lag dver
foregédende ar samtidigt som vi sadg en positiv trend i véara
konverteringsgrader. Den svaga utvecklingen i trafiken
hade dock en betydande inverkan pa var totala forséljning i
affarsomradet, som minskade med cirka -5 % jamfort med
foregédende ar. Var ambition att drastiskt minska vara
lagernivaer fortsatte som planerat och vart fokus inom
affarsomradet skulle hadanefter flyttas mot dkad
I6nsamhet. Under det tredje kvartalet arbetade vi aktivt
med att sénka de fasta kostnaderna for att kompensera for
de lagre volymerna.

Under det fjarde kvartalet lag fokus pa att implementera
stora delar av de strukturella férandringar som
tillkdnnagavs i slutet av Q3. Detta inkluderade bland annat
nedstangning av ett flertal butiker i Home Furnishing
Nordic-bolaget. Vi genomférde dven en reducering av
personal inom ett antal av affarsomradets bolag samt en
fortsatt kostnadsgenomgéng med syfte att reducera
affdrsomradets totala kostnadsbas for att komma in i 2024
med en sund kostnadsstruktur. Sdnkningen av vara fasta
kostnader var till viss del synlig redan under det fjarde
kvartalet men forvantas ge full effekt under forsta halvaret
2024. Det fjarde kvartalet kannetecknades fortsatt av svag
utveckling av trafiken in pa affarsomradets siter.
Trafiktappet kompenserades till mindre del av ett starkt
snittordervarde och en 6kning av konvertering jamfér med
foregdende ar. Affarsomradet hade under det fjarde
kvartalet ett fortsatt starkt kassafléde och vart fokus framéat
kommer framover ligga pa att oka Idnsamheten i
afféarsomradet.
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Premium Living

o  Affarsomradets nettoomsattning 6kade med 1,3 %, varav Nettoomsittning per affirsomrade
den organiska tillvaxten uppgick till 1,3 %. Proforma
organisk tillvaxt uppgick till 1,3% i en marknad med 19%

svagare efterfragan
e  Bruttomarginalen uppgick till 23,9 (22,5) %

e  Justerad EBIT uppgick till 70,9 (81,2) Mkr, motsvarande 48%
en justerad EBIT-marginal pa 3,2 (3,7) %

e  EBIT-marginalen starktes av forbattrad bruttomarginal

som framst forklaras av 6kad produktmarginal samt att 33%

vara besparingsinitiativinom personal- och

lagerhanteringskostnad gett effekt.

Home Improvement Value Home Premium Living
2023 2022

(Mkr) Q1 Q2 Q3 Q4 jan-dec Q1 Q2 Q3 Q4 jan-dec
Nettoomsattning 498,0 4685 4520 7827 22012 533,7 486,5 4261 7259 21721
Bruttoresultat 118,0 16,9 96,7 1937 525,3 1314 15,2 89,7 1515 487,8
Bruttomarginal (%) 23,7 25,0 21,4 24,7 23,9 24,6 23,7 211 20,9 22,5
Justerat bruttoresultat* 18,0 16,9 96,7 193,7 525,3 131,4 15,2 101,2 151,5 499,4
Justerad bruttomarginal (%) 23,7 25,0 21,4 24,7 23,9 24,6 23,7 23,8 20,9 23,0
Justerad EBITDA* 28,2 25,0 20,7 619 135,8 42,0 34,0 21,2 22,2 19,4
Justerad EBITDA-marginal (%) 5,7 53 4,6 7,9 6,2 7,9 7,0 5,0 3,1 5,5
Justerad EBIT* 1,9 9,2 4,5 45,3 70,9 334 25,2 12,2 10,5 81,2
Justerad EBIT-marginal (%) 24 2,0 1,0 5,8 32 6,3 5,2 29 14 37
Jamforelsestorande poster - 0,6 - - 0,6 - - -11,5 -8,1 -19,6
Rorelseresultat 6,2 4,0 -1.2 39,6 48,6 27,7 19.4 -5,1 =33 38,7
Rorelsemarginal (%) 12 0,9 -0,3 5,1 22 5,2 4,0 -1.2 -0,5 1,8
Periodens resultat 1,0 2,0 -8,7 17,1 1,3 219 14,1 -4,9 -5,7 25,4
Kassaflode fran rérelsen -96,6 32,8 741 1947 205,0 -61,8 -19,7 48,0 72,4 38,9
Antal besok (tusental) 22544 16663 18752 30843 88803 18036 15637 16050 30878 80600
Antal order (tusental) 355 321 325 632 1633 356 3n 298 649 1614
Konverteringsgrad (%) 1,6 1,9 1,7 2,0 1,8 2,0 2,0 1,9 21 2,0
Genomsnittligt ordervérde (kr) 1429 1647 1504 1309 1440 1584 1617 1574 1266 1460
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KOMMENTARER PREMIUM LIVING

Nettoomsattningen inom affdrsomradet Premium Living
Okade med 1,3 % till 2 201,2 (2 172,1) Mkr och stod for 19 % av
gruppen totala nettoomsattning.

Premium Living har en premiumposition baserad framst
lagerldaggning av externa varumarken som pa ett skalbart satt
tillgdngliggdr skandinavisk design pa internationella
marknader fran sin nordiska bas. Fran att fram till och med
2018 i princip uteslutande fokuserat pa de nordiska
marknaderna har affarsomradet framgangsrikt etablerat en
snabbt vdxande narvaro pa den europeiska marknaden samt
pa vissa asiatiska marknader. Forsaljning till kunder fran
lander utanfor Norden utgjorde under aret 40 % av
affarsomradets omsattning. Det ledande varumarket i
Premium Living ar Nordic Nest.

Fokus har under aret varit att:

e  Driva geografisk tillvéxt for Nordic Nest.

e  Fortsatta arbetet med effektivisering. Nordic Nests
lagerautomationslosning som driftsattes framgangsrikt
under det fjarde kvartalet 2022 ger effekt pa
hanteringskostnaden per order och arbetet fortskrider
enligt plan.

PREMIUM LIVING KVARTAL FOR KVARTAL

e  Forsaljningen for Premium Living utvecklades totalt sett
battre an marknaden i forsta kvartalet med en stark
tillvaxt i Tyskland och Storbritannien. Kampanj och
prisaktiviteten var hog pa marknaden vilket paverkade
bruttomarginalen, som trots marknadssituationen
utvecklades positivt jamfort med avslutningen pa 2022.
De investeringar som genomférdes i lagerautomation
gav effekt pa hanteringskostnaden per order. Den
internationella expansionen fortsatte.
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Forsaljningsutvecklingen i det andra kvartalet var
starkare an i det forsta och tangerar precis foregédende
ars orderingang for perioden. Marknaderna utanfor
Norden utvecklades fortsatt starkast for Premium Living
med tillvaxt pa samtliga Europiska marknader, dar
Tyskland och Storbritannien 6kade mest. En av de
kategorier som utvecklades starkast under kvartalet var
utemobler som hade en trog séasongsstart. Under
kvartalet genomfordes flertalet aktiviteter for att minska
de rorliga kostnaderna, det som gav snabbast effekt var
en minskning av marknadsféringskostnader pa samtliga
marknader. Slutligen kunde vi meddela att den
internationella expansionen fortsatte i hdg fart, under
det andra kvartalet lanserades nya sajter i Italien,
Grekland, Portugal och Kina.

| det tredje kvartalet praglades Premium Living fortsatt
av en positiv forsaljningsutveckling, med en tillvaxt pa 6
% jamfort med foregaende ar. Forséljningen i Norden
starktes jamfort med forsta halvaret, och den
internationella tillvaxten utanfor Norden fortsatte starkt.
Samtidigt som vi hade en positiv forsaljningstrend under
det tredje kvartalet paverkades affarsomradet dven
negativt av press pd bruttomarginalen, till stor del
beroende pa stor konkurrens med hég kampanjaktivitet i
marknaden. Darmed var det gladjande att konstatera att
Premium Livings kostnadseffektivitet forbattrades under
kvartalet.

Affarsomrédet levererade i drets sista kvartal en stark
forsaljningsutveckling med en tillvaxt pa 7,8%, framforallt
drivet av en mycket stark utveckling under den viktiga
Black Week-perioden. Under kvartalet uppvisade vi dven
en stark utveckling av bruttomarginalen och sénkta
rorliga kostnader jamfort med féregaende ar. Premium
Living har hojt bruttomarginalen samtidigt som
priskonkurrensen under kvartalet har varit minst lika stor
som tidigare var ett styrkebesked. Forsaljningstillvaxten,
den 6kade bruttomarginalen och den 6kade
effektiviteten gav en kraftfull resultatforbattring i
kvartalet.
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Forvaltningsberattelse

ALLMANT OM VERKSAMHETEN

BHG ar en av Nordens storsta onlineaktorerna inom
konsumenthandel. Vi har utdver vara nordiska verksamheter
ocksa en betydande nérvaro i 6vriga Europa, liksom pa
utvalda marknader utanfor Europa.

Var starka position pa dessa marknader gor oss till en av
Europas storsta onlineaktér inom vara tre segment Home
Improvement, Value Home och Premium Living. | Gruppen
ingar over 100 onlinedestinationer, sdsom
www.bygghemma.se, www.nordicnest.se, www.svenssons.se
och www.trademax.se. Vi erbjuder marknadens ledande
utbud av valkanda externa och egna varumarken. Totalt
uppgar antalet produkter i gruppen till cirka 1,7 miljoner, vilket
tillsammans med vart dvriga utbud, utgér ett komplett
erbjudande inom DIY, mébler, heminredning och
fritidsprodukter.

Segmentet Home Improvement verkar nastan uteslutande
pa den nordiska marknaden och ar till dvervdgande del
baserad pa en dropship-modell med lag kapitalbindning déar
vi erbjuder ett brett sortiment och prismatchning. Segmentet
omfattar huvudsakligen varumarken som Bygghemma,
Taloon, Golvpoolen, Nordiska Fonster, Hafa och Hylte Jakt &
Tradgard.

Segmentet Value Home verkar framst pa de nordiska och
Osteuropeiska marknaderna och ar en "Value”-baserad
modell dar fokus &r att erbjuda konkurrenskraftiga priser,
mojliggjort av Private Label. Segmentet omfattar
huvudsakligen varumarken som Trademax, Chilli,
Furniturebox och Outletl.

Segmentet Premium Living har en premiumposition
baserad framst pa "wholesale” i syfte tillgadngliggéra
skandinavisk design pa internationella marknader. Segmentet
omfattar varumarkena Nordic Nest, Svenssons och Sleepo.

BHG Group AB (publ) &r sedan den 27 mars 2018 noterat
pa Nasdaq Stockholm (MidCap). For information om bolagets
dgare se avsnitt “Aktien” nedan.

AKTIEN

BHG Group AB:s (publ) aktie ar noterad pa Nasdaq
Stockholms Mid Cap-lista under symbolen BHG och har ISIN-
koden SE0010948588. BHG Group AB (publ) bérsvarde pa
Nasdaq Stockholm den sista handelsdagen 2022 uppgick till
2,5 Mdkr.
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Innehav* Innehav% Roster %
Ferd AS 31838862 17,76 % 17,76 %
Entrust Global 20196453 11,27 % 1,27 %
Fidelity Investments 10650400 5,94% 5,94 %
(FMR)
Mikael Olander 8921686 498 % 498 %
Fjarde AP-fonden 8900000 497% 497 %
Norges Bank 5911956 337% 337%
Vitruvian Partners 5967388 3,33% 3,33%
Avanza Pension 4761681 2,66 % 2,66 %
Svenska Handelsbanken 3899 242 218 % 218 %
AB For PB
Futur Pension 3849552 215 % 215 %
Handelsbanken Fonder 3589333 2,00 % 2,00 %
Tredje AP-fonden 3550000 198% 1,98 %
EQ Asset Management 3523371 1,97 % 1,97 %
Oy
Nordnet 3488127 1,95 % 1,95 %
Pensionsforsakring
OP Asset Management 3342 666 1,86 % 1,86 %
Summa de 15 storsta 122390717 6837% 68,37 %
aktiedgarna -
Innehavsmassigt
Ovriga aktiedgare 56842846 31,64% 31,64 %
Summa utstillda aktier 179233563 100,0 % 100,0 %

* Data per 2023-12-31 sammanstélld av Monitor. Kallor: Euroclear,
Morningstar, Finansinpektionen, Nasdaq och Millistream.

Aktiekapital

Per den 31 december 2023 var antalet utfardade aktier
179 233 563 varav samtliga &r stamaktier. Koncernens
aktiekapital uppgick till 5,4 Mkr vid arets slut.

Per den 31december fanns 8 263 660 utestdende
teckningsoptioner och aktieratter under
aktiesparprogrammet hanforliga till koncernens
incitamentsprogram. Den totala potentiella utspadningen om
alla utestaende teckningsoptioner utnyttjas uppgar till 4,6 %.
For merinformation, se not 7.

Forandring av antalet aktier

Under 2022 genomférde BHG Group AB tva riktade
nyemissioner. Den 4 maj 2022 genomférde BHG Group AB
en riktad nyemission om 16 393 443 aktier till en
teckningskurs om 61 kronor per aktie, genom vilken
koncernen tillfordes 989,4 Mkr efter avdrag for
transaktionskostnader om 10,6 Mkr. Den 6 december
genomférde BHG Group en riktad nyemission om 39 024
390 aktier till en teckningskurs om 20,50 kronor per aktie och
tillfordes harigenom cirka 800 miljoner kronor. 35 052 293
aktier gavs ut med stod av bemyndigandet fran arsstamman
den 5 maj 2022 och de resterande 3 972 097 aktierna gavs ut
med stdd av efterfoljande godkannande fran extra
bolagsstamma den 30 december 2022. De 3 972 097 aktier
som gavs ut efter beslut av den extra bolagsstdmman den 30
december 2022 registrerades hos Bolagsverket och togs upp
till handel pa Nasdaqg Stockholm i bérjan av januari 2023.
Efter genomforda nyemissioner uppgick det totala antalet
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utestdende aktier i BHG Group AB till 179 233 563. Antalet
utestdende aktier var oférandrat per den 31 december 2023.

Utdelning
Moderbolaget betalade ingen utdelning under 2022 och
styrelsen foreslar ingen utdelning for 2023.

Aktiens utveckling

Aktiekursen vid ingdngen av aret uppgick till 18,7 kronor. Vid
periodens sista handelsdag var aktiekursen 14,1 kronor. Den
hogsta betalkursen, 23,0 kronor, noterades i januari och den
lagsta betalkursen, 8,2 kronor, noterades i april.

Under perioden omsattes 279 466 112 BHG-aktier, vilket
motsvarar en omsattningshastighet om 156 %.

MEDARBETARE

Véra medarbetare ar var viktigaste resurs och vara framsteg ar
beroende av kompetenta, drivna och duktiga medarbetare. Vi
strévar efter att vara en attraktiv arbetsgivare déar vara
medarbetare trivs pa arbetet och standigt har utrymme for att
lara sig och utvecklas.

Att attrahera och behélla ratt manniskor, tillsammans med
kompetensutveckling &r nédvandigt for BHGs framgang samt
for att mota uppsatta mal for tillvaxt och affarsutveckling.
Antalet anstallda i koncernen, omréknat till heltidstjanster, var
1994 (2 759) vid arets utgang. Av de anstéllda var 1117
(1559) man och 876 (1198) kvinnor.

Information om medelantal anstéllda och Ionekostnaderna
aterfinns i not 7 och 8. Mer information finns under avsnittet
“Vara medarbetare” i hallbarhetsrapporten pa sidan 44.

VASENTLIGA HANDELSER

Nettoomsittning

Nettoomsattningen minskade med -12,2 % till 11790,2 (13
433,6) Mkr. Den organiska tillvaxten uppgick till -11,2 % och
proforma organisk tillvéxt uppgick till -11,1 %.

Nettoomsattningen inom Home Improvement-segmentet
minskade med -16,5 % till 5726,7 (6 856,3) Mkr. Den
organiska tillvaxten uppgick till -15,9 % och proforma organisk
tillvaxt uppgick till -15,8 %.

Nettoomsattningen for Value Home-segmentet minskade
med -13,5 % till 3 941,4 (4 558,7) Mkr. Den organiska tillvaxten
uppgick till -9,7 % och proforma organisk tillvaxt uppgick till -
9,7 %.

Nettoomséattningen for Premium Living-segmentet dkade
med 1,3 % till 2 201,2 (2 172,1) Mkr. Den organiska tillvaxten
uppgick till 1,3 % och proforma organisk tillvaxt uppgick till 1,3
%.

Koncernens webbutiker hade 312,7 (365,1) miljoner besok
och 4716 (5 033) tusen ordrar.

Bruttomarginal

Den justerade produktmarginalen uppgick till 38,0 (38,0) %.

Den justerade bruttomarginalen (d.v.s. marginalen efter

avdrag for direkta forsaljningsomkostnader, sdsom logistik,

lagerhantering etc.) uppgick till 25,0 (25,1) %.

e  Produktmarginalen for helaret &r pa samma niva som fér
foregdende ar trots en betydande prispress i marknaden.
Utvecklingen &r framst driven av Value Home- och
Premium Livingsegmenten. | Value Home har vi under
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senare delen av aret arbetat aktivt med att normalisera
marginalstrukturen efter att tidigare under aret haft ett
storre fokus pa att reducera varulagret med ett hogre
kampanijtryck som foljd. Produktmarginalen i
Premiumsegmentet har starkts genom att forsaljningen
utanfoér Norden varit god, dar konkurrensen och darmed
prispressen generellt sett ar lagre. Vidare paverkas
produktmarginalen positivt fran hogre fraktintakter fran
kunder.

e lLagerhanteringskostnader har forbattrats som en foljd av
kostnadsinitiativ och rationaliseringar inom lagerpersonal
samt farre antal lager da vi minskat varulagret kraftigt.
Last-mile-kostnader har ddremot 6kat under aret,
jamfort med féregaende ar, framst drivet av
inflationsdrivna kostnadsokningar i leverantorsled. Dessa
har delvis men inte fullt ut kunnat kompenseras av 6kade
fraktintékter fran kunder.

Gruppen féljer utvecklingen kring genomsnittliga
ordervarden (AOV) noggrant och faster sarskild vikt vid att
sakerstélla att AOV:n for skrymmande produkter, som gar
med pallforséandelser, forblir hdg. AOV:n under aret i Home
Improvement har paverkats negativt av mixeffekter som en
foljd av vikande forsaljning inom kapitalintensiva
produktkategorier som dérrar och fénster. AOV:n var dven
nagot hoégre i Premium Living samt nagot lagre i Value Home
drivet av mix-effekter.

SG&A

Forsaljnings- och administrationskostnader (SG&A, definierat
som totala personal- och 6vriga externa kostnader justerat for
jamforelsestérande poster) uppgick till 2 370,5 (2 566,9) Mkr,
motsvarande 20,1 (19,1) % av nettoomséattningen.

De tidigare kommunicerade kostnadsneddragningar
motsvarande bruttobesparing om 150-200 Mkr,
nettobesparing om 100-150 Mkr, som delvis kommer paverka
SG&A, ndddes under 2023 d& kostnaderna minskade med 125
Mkr.

Personalkostnader minskade med 70,2 Mkr (justerat for
valutaeffekter, forvarv och jamforelsestérande poster) jamfort
med foregaende ar. Givet osékerheten i efterfragan framat
fortsatter vi arbetet med att identifiera ytterligare
kostnadsbesparingar.

Resultat
Koncernens justerade EBIT uppgick till 96,7 (374,9) Mkr for
helaret, motsvarande en justerad EBIT-marginal pa 0,8 (2,8)
%. Avskrivningar pé materiella och immateriella tillgdngar
uppgick till 487,0 (438,9) Mkr, varav 345,5 (304,2) Mkr avser
avskrivningar pa leasingtillgdngar.

Koncernens rérelseresultat uppgick till -1374,2 (-183,9)
Mkr, motsvarande en rérelsemarginal pa -11,7 (-1,4) %.

Jamforelsestorande poster uppgick till -1372,5 (-449,7)
Mkr. Posterna avser framst kostnader for det lanserade
omstruktureringsprogrammet i Value Home-segmentet.

Av- och nedskrivningar pa forvarvsrelaterade immateriella
tillgdngar uppgick 98,4 (100,6) Mkr. Avskrivningarna avser
identifierade 6vervarden hanforliga till kundrelationer och
kunddatabaser i forvarvade bolag. Inga behov av
nedskrivningar av goodwill eller évriga tillgangar, férutom
nedskrivning av leasingtillgangar inkluderade i
jamforelsestorande poster, identifierades i perioden.
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Koncernens finansnetto uppgick till -219,1 (165,6) Mkr,
vilket inkluderar omvarderade tillaggskopeskillingar om +2,5
(+276,6) Mkr. Rantekostnaderna uppgick till -193,3 (-96,3)
Mkr, varav -24,5 (-20,5) Mkr ar hanforliga till leasingskulder
relaterade till IFRS 16.

Koncernens resultat fore skatt uppgick till -1593,3 (18,3)
Mkr.

Resultatet efter skatt uppgick till 1 542,5 (45,7) Mkr for
helaret. Den effektiva skattesatsen uppgick till -3,2 (-349,9) %,
motsvarande 50,9 (64,1).

Valutaeffekter
Gruppen sékrar generellt sett inte sin valutaexponering, men
viss valutasakring i forekommer i enskilda dotterbolag.

Kassafléde och finansiell stéllning

Kassaflodet fran den I6pande verksamheten uppgick till 1
550,2 (-105,6) Mkr, framst drivet av en positiv effekt fran
forandringar i rorelsekapitalet samt koncernens EBITDA..
Rorelsekapitalets utveckling &risin tur framst en foljd av
lagerminskningen i perioden.

Kassakonvertering (kassaflodet fran den I6pande
verksamheten i férhallande till justerad EBITDA) uppgick till
243,8 (-10,8) %.

Koncernens kassaflode till investeringsverksamheten
uppgick till -654,4 (-454,9) Mkr och var i framfér allt
hanforligt till utbetalningar avseende villkorade kdpeskillingar
hanforliga till férvarv under tidigare perioder, liksom till [T-
investeringar avseende teknikplattformar. Kassaflodet till
finansieringsverksamheten uppgick till -970,9 (765,1) Mkr, i
huvudsak till féljd av amortering av koncernens revolverande
kreditfacilitet med 500,0 Mkr samt amortering av
leasingskulder och réantebetalningar.

Koncernens likvida medel uppgick vid rapportperiodens
utgang, jamfort med arets ingang, till 370,3 (477,6) Mkr.
Koncernens nettoskuld, vilken definieras som koncernens
kort- och langfristiga rantebarande skulder gentemot
kreditinstitut, med avdrag for likvida medel och kortfristiga
placeringar, uppgick till 1129,7 Mkr vid periodens utgang,
jamfort med 1543,4 Mkr vid arets ingdng, motsvarande en
nettoskuld i férhallande till justerad EBITDAaL Proforma, R12
(se definition s. 126) om 4,01, vilket ar utanfor spannet for
koncernens kapitalstrukturmal pa medelldng sikt.

Arbetet med att forbattra Ionsamhet och kassaflode
fortsatter for att, i ett forsta steg, uppna den Idnsamhet och
det kassaflode som BHG levererade fére pandemin.
Koncernens outnyttjade kreditfaciliteter uppgick till 1800,0
Mkr vid periodens utgang, jamfort med 1300,0 Mkr vid arets
ingang.

Koncernens totala tillgangar vid rapportperiodens utgang,
jamfort med arets ingéng, uppgick till 11423,3 (14 281,4) Mkr.

Koncernens egna kapital uppgick vid rapportperiodens
utgang, jamfort med arets ingang, till 6 510,0 (7 669,8) Mkr.

VASENTLIG STARKT BALANSRAKNING OCH
REDUCERADE LAGERNIVAER SAMT STRUKTURELLA
FORANDRINGAR | LINJE MED VAR STRATEGI

2023 praglades av fortsatt svaga marknadsférutsattningar. Vi
har trots det tuffa ldget kunnat flytta fram vara positioner
under aret. Vi har tagit marknadsandelar, men framfor allt
starkt verksamheten och var position for framtiden.
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Rantehojningar och stigande inflation under aret har gett
konsumenter en lagre disponibel inkomst an aret innan.
Vidare valde konsumenter att prioritera tjanster och
upplevelser de inte haft tillgang till under pandemin. Antalet
transaktioner pa bostadsmarknaden, som ar en viktig drivare
for forséljning inom produktkategorier, forblev lagt under
aret. Dessa faktorer sammantaget har lett till en svag
efterfrdgan under 2023.

Vart fokus under aret har legat pa att stérka
balansrakningen och kassaflode genom att reducera
varulagret och genomféra forandringar som férenklar och
konsoliderar var struktur. 2023 har inneburit vasentliga
framsteg pa samtliga dessa omrédden och vi staridag
finansiellt, strukturellt och kommersiellt starkare. Vi har
etablerat tre tydliga affarssegment och med en lagre
kostnadsbas har vi byggt en stark grund fér kommande ar. Var
strategi fungerar och ger resultat.

| en utmanande marknad beddmer vi att vi har tagit
marknadsandelar under 2023. Total tillvaxt var -12,2 % och
nettoomsattningen var 11,8 Mdkr.

MILSTOLPAR, KVARTAL FOR KVARTAL

e  Forsta kvartalet 2023 kdnnetecknades av en mycket
svag efterfragan till foljd av lagre disponibla inkomster
hos konsumenter pa grund av rantehdjningar, inflation
och hoga energipriser. Den sena varen ledde ocksa till en
svag efterfrdgan pa sasongsprodukter i slutet av
kvartalet. Detta i kombination med héga lagernivaer
ledde i sin tur till prispress i marknaden, vilket resulterat i
lag produktmarginal och I6nsamhet. Tillvaxten uppgick
till -15,9% och justerad EBIT till -68,9 Mkr. Varulagret
reducerades med 90 Mkr.

e  Detandra kvartal praglades av en klar sekventiell
forbattring fran det historiskt svaga forsta kvartalet. Bade
omsattning och I6nsamhet forbattrades vasentligt.
Tillvaxten uppgick till -10,9% och justerad EBIT till 98,4
Mkr. Vilyckades under andra kvartalet kraftigt minska
vara varulager, framst genom sdsongsprodukter, med
410 Mkr.

For att ytterligare starka var balansrakning meddelade vi
i juni avsikten att salja 20,1% av vart dotterbolag
Furniturel till grundaren. Vi kunde dérmed minska vara
forvarvsrelaterade skulder med 40 MEUR (motsvarande
439,5 Mkr).

e  Marknaden var fortsatt utmanande i det tredje kvartalet.
Tillvaxten uppgick till -7,9% och justerad EBIT till 12,5
Mkr. Varulagret minskade med 222 Mkr (exklusive effekt
fran avyttrade verksamheter).

Som en del av var strategi genomférde vi under tredje
kvartalet en stérre omstrukturering inom Value Home-
segment - den tyska verksamhet AH-Trading och den
danska verksamhet My Home avyttrades samt en stor
del av de fysiska butikerna inom segment stéangdes.
Beslutet togs efter en noggrann genomlysning av hela
gruppen som identifierade ett antal verksamheter dar vi
inte sdg en tydlig vag tillbaka till Ionsamhet, eller som
gjorde gruppen mer komplex utan att mojliggora
skalbarhet.

e |detfjarde kvartalet lyckades viien fortsatt utmanande
marknad genomfora en stark Black Week-kampanj. Vi
forbattrade var I16nsamhet mot foregdende ar for forsta
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gangen sedan halvarsskiftet 2021. Tillvaxten uppgick till -
14,5% och justerad EBIT till 54,8 Mkr. Varulagret
reducerades med 168,9 Mkr (exklusive effekt fran
avyttrade verksamheter).

Under kvartalet kommunicerade vi ett antal ytterligare
konsolideringarilinje med var strategi. Var danska
verksamhet Frishop.dk konsoliderades in i var befintliga
plattform HYMA Skog och Tradgard. Lindstrém &
Sondén konsoliderade sin lagerstruktur och integrerade
sitt lager i Klippan med Hafa Brand Group i Halmstad.
Samt ARC E-Commerce konsoliderade sina tva lager i
Stockholm till ett till féljd av den kraftiga lagerreduktion
som bolaget lyckas genomféra under 2023.

FORVANTAD FRAMTIDA UTVECKLING

Vibeddmer att den nordiska totalmarknaden vara
produktkategorier, det vill séga DIY, mébler och
heminredning, omsétter ca. 280 Mdkr arligen och att den
europeiska totalmarknaden ar 15-20 ganger stdrre. Samtidigt
som den totala marknaden ar relativt stabil praglas den av en
Okad grad av onlineforsaljning.

Det strukturella skiftet fran fysiska butiker till online
fortsatter och penetrationen inom de produktkategorier och
marknader dar vi verkar &r fortfarande lagre &n pa mognare
produktmarknader och geografier. Onlinepenetrationen for
vara produktkategorier har 6kat stadigt under det senaste
decenniet, men &r fortfarande relativt lag jamfért med ménga
andra konsumentmarknadskategorier, som t.ex.
hemelektronik och bocker. Utvecklingen mot hogre
onlinepenetration har framfér allt drivits av ett forandrat
konsumentbeteende och tekniska forbattringar, vilka har
gynnat och forvantas fortsatta gynna onlinebaserade
aterférsaljare sdsom BHG.

Tackningsbidraget per order inom vara produktkategorier
ar hogt till foljd av ett hogt genomsnittligt ordervarde,
attraktiva bruttomarginaler efter hanterings- och
distributionskostnader samt laga returnivaer.

BHG beddmer att onlinemarknaden i Norden fér vara
produktkategorier under 2024 kommer att vara fortsatt
utmanande for att sedan véxa. Marknadstillvdxten i de mindre
mogna Ssteuropeiska marknaderna bedéms bli hgre under
perioden. Pa de alltfler internationella marknader som BHG
verkar, bland annat genom Nordic Nest, bedéms
marknadstillvaxten ocksa vara god samtidigt som
forutsattningarna for en marknadsandelsexpansion ar goda.

Nettoomsittningstillvaxt

Gruppens ambition &r att na en nettoomsattning pa 20
miljarder kronor pa medellang sikt, inklusive férvarv. Malet om
att omsatta 20 miljarder kronor i nettoomsattning ska uppnas
genom att kombinera organisk tillvaxt minst i linje med
marknaden, som forvantas vaxa med cirka 15 % per ar dver en
konjunkturcykel, med foérvéry, som férvdntas addera 5-10
procentenheters tillvéxt per ar. Kombinationen av organiska
och forvarvsrelaterade initiativ forvantas resultera i en tillvaxt i
intervallet 20-25 % per ar.
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Lonsamhet

Gruppen avser att fortsatt driva verksamheten pa ett sddant
satt att tillvéxt gadr hand i hand med god I6nsamhet.
Lénsamhetsmalet &r att nad en justerad EBIT-marginal pa
minst 7 %.

Kapitalstruktur

Malet for kapitalstruktur ar oféréndrat: Att uppratthalla en
nettoskuld, exklusive IFRS 16 effekter, i forhallande till
rullande 12-manader (LTM) EBITDA i spannet 1,5-2,5x, med
flexibilitet for strategiska initiativ.

Utdelningspolicy

Malet for utdelningspolicy ar oféréndrat. Nar det fria
kassaflodet overstiger tillgangliga investeringar i [6nsam
tillvéxt, och under forutsattning att kapitalstrukturmalet ar
uppfyllt, kommer dverskottet delas ut till aktiedgarna.

RISKER
Risker ar en naturlig del av alla affarsverksamheter, och en viss
grad av risktagande ar nédvandig for ekonomisk tillvaxt.

Det finns olika typer av risker, inklusive strategiska,
operativa och finansiella, samt osakerhetsfaktorer som kan
paverka foretagets finansiella resultat och stallning.

De flesta kan hanteras genom interna rutiner, medan vissa
i hogre utstréackning paverkas av yttre faktorer.

Risker och osakerhetsfaktorer finns relaterade till system,
processer, sdsongs- och vadervariationer, men kan dven
uppsta vid férandrade marknadsforhallanden eller féréndrade
konsumtionsbeteenden inom e-handel. Koncernen
exponeras aven for olika typer av finansiella risker, sdsom
valuta, finansierings- och likviditetsrisk samt ranterisk.

Nedan beskrivs BHGs mest vasentliga risker

Forandrad kopkraft till foljd av hog rdanta och inflation
Konsumenterna pa nastan samtliga marknader dar BHG ar
verksamt har under 2023 paverkats av den ekonomiska
situationen som uppstatt till féljd av réntehdjningar och
kraftigt kande inflation. Det makroekonomiska klimatet har
under 2023 visat sig fa Iangtgdende ekonomiska effekter for
konsumenter, som paverkats av stigande matvarupriser,
energipriser och lanerantor. Till det har sjunkande
marknadspriser pa fastigheter gjort att omséattningen och
nybyggnation av bostéader déampats betydligt.

Summan av den disponibla inkomsten som anvands till
konsumtion har till stora delar reducerats pa grund av att
inflationen okat i hégre grad an inkomsterna. Totalt har det
ekonomiska laget haft en stor negativ paverkan pa
efterfrdgan pa produkter som BHG erbjuder, som i sin tur har
paverkat BHGs forsaljning och resultat negativt. Efterfragan
har varit svag inom kapitalintensiva produktkategorier sésom
fonster, dorrar, bad och golv.

Det ekonomiskt volatila laget beddms fortsatt dominera
2024. Rantorna, vantas enligt marknadsbedomare, ligga kvar
pé en hdg niva under hela 2024 innan de forsta forsiktiga
sankningarna kan vantas ske. BHG gor darfér bedomningen
att den geo-politiska turbulensen tillsammans med réantor
kommer fortsatta paverka konsumentens vilja att konsumera
negativt, dven under 2024.
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Risker relaterade till globala logistikkedjor och
valutaeffekter

BHG ar starkt beroende av globala logistikkedjor for att sdkra
sin varuforsorjning. Under den senaste tiden har aven
fraktpriserna paverkats av osakerheten i Mellandstern. Trots
detta ligger priserna langt ifran de hogsta nivderna som
upplevdes under pandemin. Kombination av minskad
efterfragan, hojda forsorjningskostnader och valutaeffekter
har direkt paverkan pa kassaflédet och resultatet.

Bedomningen &r att den globala efterfragan pa
konsumentprodukter forvéantas fortsatta vara svag under
2024. Trots att inkdpspriserna pa sikt forvantas minska pa
grund av lattnader i importkedjan, férvantas den tills vidare
svaga valutan och volatila containerpriser delvis motverka
dessa minskningar genom att driva upp importpriserna.

Nar marknadsaktorer justerar sina inkdpsvolymer forvantas
produktionskapaciteten oka, vilket forvéantas leda till
sjunkande priser. Konkurrenstrycket forvantas ocksa
successivt normaliseras i takt med att marknaden
konsolideras. Samtidigt genomfors justeringar av
inkdpsvolymerna och lagerpositionerna for att battre anpassa
sig till dessa forandringar. Trots den utmanande
marknadssituationen éppnar den ocksa upp maojligheter. Nar
konkurrenter forsvagas, lamnar marknaden eller minskar sitt
fokus pa vissa produktkategorier, har BHG mojlighet att
starka sin ledande position genom organisk expansion och
forvarv.

Cyber- och informationssédkerhetsrisker

Koncernens olika bolag anvander olika IT-plattformar, bade
internt och for att skapa en tilltalande online shoppingmiljo
for kunderna. Eventuella driftsstorningar i dessa plattformar,
till exempel till féljd av cyberattacker, kan komplicera interna
processer och orsaka nedtid i de externa driftsmiljderna.
Denna typ av IT-relaterade risker har potential att negativt
paverka koncernens verksamhet, framtidsutsikter, finansiella
stallning och resultat.

Enligt den europeiska GDPR-forordningen kan felaktig
hantering av IT- och affarsrelaterade processer dar
personuppgifter behandlas ockséa ha en negativ inverkan pa
koncernens verksamhet, framtidsutsikter, finansiella stallning
och resultat.

Kriget i Ukraina

BHG har obetydlig exponering mot Ryssland, Belarus samt
Ukraina vad avser forséljning till kunder i dessa lander fran
koncernens e-handelsplattformar. BHG har vidare inga
dotterbolag i de aktuella landerna och heller ingen
betydande direkt exponering vad avser leverantorer i
Ryssland och Belarus och begréansad exponering mot Ukraina.
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Finansiella risker

Foljande finansiella risker har identifierats och finns beskrivna
inot 26.

e  Finansierings- och likviditetsrisk

. Ranterisk
. Kreditrisk
e  Valutarisk

Finansiella risker och osékerhetsfaktorer

Som tidigare angetts beddmer BHG att omvarlden under
2024 blir fortsatt utmanande. En svag efterfragan satter press
pé bade volymer och priser vilket i sin tur paverkar
koncernens Idnsamhet.

BHG har under 2023 omférhandlat, och av langivande
banker, beviljats tidsbegransade lattnader vad avser
koncernens lanevillkor. Lattnaderna galler under perioden
fran och med 30 juni 2023 till och med 31 mars 2024, och
medfor att langivarnas krav avseende skuldsattningsgrad och
ranteteckningsgrad séanks under namnda period. Per den 31
december 2023 utnyttjade koncernen 1500 Mkr av ett totalt
utrymme om 3 300 Mkri kreditfaciliteterna. Koncernen
uppfyllde ldnevillkoren i kreditfaciliteterna per den 31
december 2023 och nuvarande faciliteter I6per ut i maj 2025,
med option for BHG att forlanga dessa till maj 2026.

Trots osékerheten i efterfragan beddms koncernens
langsiktiga insatser for att oka produktmarginalen genom
effektiva lagerinkdp och prissattning kunna forbéattra
|6nsamheten och kassaflodet tillrackligt for att fullgora
lanevillkoren, aven efter det att perioden for lattnaderna av
lanevillkoren gar ut den 31 mars 2024.

For en beskrivning av 6vriga finansiella risker, se not 26.
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RIKTLINJER FOR ERSATTNING TILL LEDANDE
BEFATTNINGSHAVARE
Arsstamman den 5 maj 2022 beslutade om foljande riktlinjer
for ersattning till ledande befattningshavare.

Det foreslas inga forandringar av riktlinjerna fér 2024.

Allmént

Dessa riktlinjer omfattar VD och de &vriga personerna i
bolagets ledningsgrupp. Riktlinjerna ska tilldmpas pa
ersattningar som avtalas, och férandringar som gors i redan
avtalade ersattningar, efter det att riktlinjerna antagits av
arsstdamman 2022. Riktlinjerna omfattar inte ersattningar som
beslutas av bolagsstamman.

Riktlinjernas frimjande av bolagets affarsstrategi,
ldngsiktiga intressen och héllbarhet

Bolagets affarsstrategi ar i korthet att kapitalisera pa sin
ledande position pa online-marknaden for hemférbattring for
att fortsatta dra nytta av den underliggande tillvaxten i
marknaden som 6kat internetanvandande resulterar i, samt
att kombinera organisk tillvaxt med fortsatta aktiva
konsolideringsatgérder sdsom forvarv.

For ytterligare information om bolagets afféarsstrategi, se
www.wearebhg.com/sv.

En framgangsrik implementering av bolagets affarsstrategi
och tillvaratagandet av bolagets langsiktiga intressen,
inklusive dess hallbarhet, forutsatter att bolaget kan rekrytera
och behalla kvalificerade medarbetare. For detta krévs att
bolaget kan erbjuda konkurrenskraftig ersattning. Dessa
riktlinjer mojliggor att ledande befattningshavare kan
erbjudas en konkurrenskraftig totalersattning.

| bolaget har inrattats langsiktiga aktierelaterade
incitamentsprogram. De har beslutats av bolagsstamman och
omfattas darfér inte av dessa riktlinjer. Fér mer information
om dessa program, se www.wearebhg.com/sv.

Rorlig kontantersattning som omfattas av dessa riktlinjer
ska syfta till att framja bolagets afféarsstrategi och langsiktiga
intressen, inklusive dess héllbarhet.

Formerna av ersattning m.m

Ersattningen ska vara marknadsmassig och far besta av
féljande komponenter: fast kontantlon, rorlig
kontantersattning, pensionsformaner och andra férmaner.
Bolagsstamman kan darutover - och oberoende av dessa
riktlinjer - besluta om exempelvis aktie- och
aktiekursrelaterade ersattningar.

Den fasta kontantlénen ska vara individuell och baserad pa
den ledande befattningshavarens ansvar och roll samt
kompetens och erfarenhet i relevant befattning.

Den rorliga kontantersattningen far uppga till hogst 100
procent av den fasta arliga kontantlonen. Ytterligare kontant
rorlig ersattning kan utga vid extraordindra omsténdigheter,
forutsatt att sddana extraordinéra arrangemang endast gors
pa individniva antingen i syfte att rekrytera eller behalla
befattningshavare, eller som ersattning for extraordinara
arbetsinsatser utover personens ordinarie arbetsuppgifter.
Sa&dan ersattning far inte overstiga ett belopp motsvarande
100 procent av den fasta arliga kontantlénen samt ej utges
mer an en gang per ar och per individ. Beslut om sadan
ersattning ska fattas av styrelsen pa forslag av
ersattningsutskottet.
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For verkstallande direktéren ska pensionsformaner,
innefattande sjukforsakring, vara premiebestamda. Rorlig
kontantersattning ska inte vara pensionsgrundande.
Pensionspremierna fér premiebestdamd pension ska uppga till
hogst 30 procent av den fasta arliga kontantldnen. Fér vriga
ledande befattningshavare ska pensionsférmaner,
innefattande sjukforsakring, vara premiebestdmda om inte
befattningshavaren omfattas av férmansbestamd pension
enligt tvingande kollektivavtalsbestammelser. Rorlig
kontantersattning ska vara pensionsgrundande i den man sa
foljer av tvingande kollektivavtalsbestammelser som ar
tillampliga pa befattningshavaren. Pensionspremierna for
premiebestamd pension ska uppga till hogst 30 procent av
den fasta arliga kontantlonen.

Andra férmaner far innefatta bl.a. livforsakring,
sjukvardsforsakring och bilférman. Premier och andra
kostnaderianledning av sddana férméner far sammanlagt
uppga till hogst 30 procent av den fasta arliga kontantlénen.

Betraffande anstéliningsforhallanden som lyder under
andra regler an svenska far, savitt avser pensionsférmaner och
andra férmaner, vederbdrliga anpassningar ske for att folja
tvingande saddana regler eller fast lokal praxis, varvid dessa
riktlinjers dvergripande &ndamal sa langt majligt ska
tillgodoses.

Upphorande av anstéllning

Vid uppsagning fran bolagets sida far uppségningstiden vara
hogst tolv manader. Fast kontantlén under uppsagningstiden
och avgangsvederlag far sammantaget inte 6verstiga ett
belopp motsvarande den fasta kontantlonen for tva ar. Vid
uppsagning fran befattningshavarens sida far
uppsagningstiden vara hégst nio manader, utan ratt till
avgangsvederlag.

Kriterier for utdelning av rérlig kontantersattning m.m.
Den rorliga kontantersattningen ska vara kopplad till
férutbestamda och matbara kriterier som kan vara finansiella
eller icke-finansiella. De kan ocksa utgoéras av
individanpassade kvantitativa eller kvalitativa mal. Kriterierna
ska vara utformade sa att de framjar bolagets affarsstrategi
och langsiktiga intressen, inklusive dess hallbarhet, genom att
exempelvis ha en tydlig koppling till affarsstrategin eller
framja befattningshavarens langsiktiga utveckling.

Uppfyllelse av kriterier fér utbetalning av rérlig
kontantersattning ska kunna méatas under en period om ett ar.
Nar matperioden for uppfyllelse av kriterier for utbetalning av
rorlig kontantersattning avslutats ska bedomas/faststallas i
vilken utstrackning kriterierna uppfyllts. Ersattningsutskottet
ansvarar for bedomningen savitt avser rorlig
kontantersattning till verkstallande direktéren. Savitt avser
rorlig kontantersattning till dvriga befattningshavare ansvarar
verkstallande direktoren for bedomningen. Savitt avser
finansiella mal ska bedémningen baseras pa den av bolaget
senast offentliggjorda finansiella informationen.

Lon och anstéllningsvillkor for anstéllda

Vid beredningen av styrelsens forslag till dessa
ersattningsriktlinjer har I6n och anstéliningsvillkor for bolagets
anstallda beaktats genom att uppgifter om anstélldas
totalersattning, ersattningens komponenter samt
ersattningens 6kning och 6kningstakt 6ver tid har utgjort en
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del av ersattningsutskottets och styrelsens beslutsunderlag
vid utvarderingen av skaligheten av riktlinjerna och de
begrénsningar som féljer av dessa. Utvecklingen av avstandet
mellan de ledande befattningshavarnas ersattning och 6vriga
anstalldas ersattning kommer att redovisas i
ersattningsrapporten

Beslutsprocessen for att faststélla, se 6ver och genomféra
riktlinjerna

Styrelsen har inrattat ett ersattningsutskott. | utskottets
uppgifter ingar att bereda styrelsens beslut om forslag till
riktlinjer for ersattning till ledande befattningshavare.
Styrelsen ska uppratta forslag till nya riktlinjer atminstone vart
fiarde ar och lagga fram forslaget for beslut vid arsstdmman.
Riktlinjerna ska galla till dess att nya riktlinjer antagits av
bolagsstamman. Ersattningsutskottet ska dven folja och
utvardera program for rorliga ersattningar for
bolagsledningen, tillampningen av riktlinjer for ersattning till
ledande befattningshavare samt géllande
ersattningsstrukturer och ersattningsnivaer i bolaget.
Ersattningsutskottets ledamoter &r oberoende i forhallande
till bolaget och bolagsledningen. Vid styrelsens behandling av
och beslut i ersattningsrelaterade fragor néarvarar inte
verkstallande direktoren eller andra personeri
bolagsledningen, i den man de berérs av fragorna.

Frangaende av riktlinjerna

Styrelsen far besluta att tillfalligt frénga riktlinjerna helt eller
delvis, om det i ett enskilt fall finns sarskilda skal for det och
ett avsteg ar nddvandigt for att tillgodose bolagets langsiktiga
intressen, inklusive dess hallbarhet, eller for att sékerstalla
bolagets ekonomiska barkraft. Som angivits ovan ingar det i
ersattningsutskottets uppgifter att bereda styrelsens beslut i
ersattningsfragor, vilket innefattar beslut om avsteg fran
riktlinjerna.

Beskrivningar av betydande forandringar av riktlinjerna
och hur aktiedgarnas synpunkter beaktats

| forslaget till riktlinjer som laggs fram vid arsstamman 2022
har den hogsta nivan for rorlig kontantersattning sankts fran
200 till 100 procent, den hogsta nivan for pensionspremier
sénkts fran 100 till 30 procent och den hogsta nivan for dvriga
férmaner sankts fran 100 till 30 procent av den fasta arliga
kontantlénen. BHG har inte mottagit nagra synpunkter fran
aktiedgarna att beakta vid framtagandet av detta forslag.
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MODERBOLAGET
BHG Group AB (publ) &r koncernens moderbolag. Bolaget
har ingen férsaljning av varor och tjdnster till externa kunder.

Moderbolaget innehar aktier i dotterbolagen, specificerat i
not 15.

Moderbolagets nettoomséttning uppgick till 7,9 (8,3) Mkr.
Moderbolagets rorelseresultat uppgick till -79,8 (-82,9) Mkr.
Utestdende incitamentsprogram belastar moderbolagets
resultat med -0,0 (-4,4) Mkr. Moderbolagets likvida medel
uppgick till 42,5 Mkr vid rapportperiodens utgang, jamfort
med 8,9 Mkr vid arets ingang.

Styrelsens forslag till arsstamman ar att ingen utdelning
betalas till aktiedgarna for réakenskapsaret 2023. Skalet till
detta ar de stora mojligheter till investeringar i lonsam tillvaxt
som foreligger, inte minst genom fortsatta forvarv.

VINSTDISPOSITION
BHG Group AB

559077-0763
Forslag till vinstdisposition (kronor)

Till bolagsstammans férfogande star foljande

vinstmedel
Balanserat resultat 151124 633
Overkursfond 6563455 683
Avrets resultat -68 908 702
6 645 671 614
Styrelsen foreslar att
i ny rakning balanseras 82215 931
varav till dverkursfond 6563455 683

6 645 671614
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ETT VIKTIGT AR FOR BHG
2023 har generellt varit ett utmanande ar for BHG och ett
viktigt ar ur forberedelsesynpunkt avseende hallbarhet. Som
noterat bolag kommer BHG framdver att redovisa och
rapportera i enlighet med EU:s Corporate Sustainability
Reporting Directive (CSRD) vilket &r ett omfattande regelverk
och del av svensk lagstiftning. Vi har under 2023 fokuserat pa
att analysera vad regelverket innebar for var grupp och
férbereda vad vi som koncern behover ha pa plats for att pa
béasta satt kunna paborja implementationen under 2024

Under aret har vi genomfort en dubbel materialitetsanalys
tillsammans med vara viktigaste intressenter. Vi har samlat
nyckelpersoner i organisationen foér vardefull input och
kunskap och férberett ledningsgrupp och styrelse infor
kommande krav pa styrning och ledning med ett tydligt fokus
pa att integrera hallbarhetsperspektivet i kdrnverksamheten.

Det arivara portfoljpolag som verksamheten sker och det
ar dér vi maste fokusera for att gora skillnad. Vi har gjort en
dversyn av rutiner och processer samt verktyg fér insamling av
den 6kade mangden héllbarhetsdata. Vi kommer dven att
behdéva ldgga stor vikt pé utbildningar och workshops nar vi
pabdorjar insamlingen av data enligt CSRD och
ESRS-standarden i vara verksamheter under
2024.

Anpassning och férberedelser
Den osakerhet avseende efterfragan som vi
borjade se under 2022 har fortsatt under 2023
med stigande inflation och héjda réntor som
paverkat manniskors ekonomi och deras
kopbeteende. Denna nya vardag har kravt stora
férandringar for BHG och vara portfoljbolag dar
fokus har varit att effektivisera verksamheten och
anpassa oss till det nya efterfragelaget. Under éret
sa har det dven gjorts en omorganisering dar
CHRO lamnade sin tjanst och ansvaret for ESG
lades under CTO som gick in i ledningsgruppen.
Under 2023 har vi konsoliderat ett flertal
verksamheter som ett led i var strategi att bygga
storre och mer effektiva och skalbara plattformar
och darigenom dven uppna hallbarhetsvinster.
BHG har aven valt att stanga ett flertal butiker och
lager for att effektivisera var verksamhet, nagot
som kommer paverka vart utslapp och
energifdrbrukning positivt. Vi har dven avyttrat de
tyska bolagen AH Trading Gmbh och Ploss
Europe Gmbh samt det danska bolaget My Home
As som alla avyttrades per siste september.
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Under processen med var dubbla materialitetsanalys
identifierade vi att vi har ett stort arbete framfor oss under
2024 samt att gemensamma standards och principer for
matningar nu blir féremal for lagstiftning. Styrelsen tog darfor
beslut att avvakta med att skicka in malen for SBTi till dess att
vi fatt den nya rapporterings- och redovisningsstrukturen pa
plats. Vi gor bedémningen att vi férst da kan dvervaga att
redovisa tydliga mal som linjerar med ESRS och CSRD.

Vihar under aret agerat och tagit tydliga steg for att
sakerstélla att vi ar val forberedda fér ndstkommande ar
genom att effektivisera vara verksamheter och forbereda oss
fér kommande krav pa rapportering inom ramen fér CSRD. Vi
fortsatter var hdllbarhetsresa under nésta ar med fokus pa att
pabdrja implementationen av ESRS-standarden och
medfdéljande rutiner for datainsamling samt att sakerstélla
processer for nd vara langsiktiga hallbarhetsmal.

Gustaf 6hrn,
VD och koncernchef BHG Group
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DET HAR AR BHG

BHGs 6vergripande mal ar att gora livet enklare fér vara
kunder, allt enligt var vision “"We make living easy!”. Med
marknadens bredaste produktportfolj, de mest
konkurrenskraftiga priserna och ett stort utbud av tjanster,
som produktradgivning och installation, vill vi skapa den basta
kundupplevelsen online. Vi stravar efter att hallbarhet ska
vara en integrerad del av var verksamhet och bolagsstrategi.

Om BHG

BHGs affarsmodell tar sin utgdngspunkt i byggstenar som
sortimentsbredd, prismatchning, en forstklassig
kundupplevelse online, marknadens basta professionella
service och support samt kostnadseffektivitet. BHG ar en av
Nordens storsta online-aktdrer inom konsumenthandel.
BHGs bolag ar uppdelade i tre segment, Home Improvement,
Value Home och Premium Living. Home Improvement bestar
av produkter for hemmet, for att bygga, renovera och
underhalla hem och tradgard. Value Home bestar av moébler
och heminredning inom value segmentet och Premium Living
bestar av framfor allt inredning och mébler inom premium
varumaérken. Antalet produkter i sortimentet uppgar till 1,7
miljoner och i gruppen ingér éver 100 onlinedestinationer,
daribland ledande destinationer som Bygghemma:.se,
Trademax.se och NordicNest.se samt kategori- och
expertbutiker som till exempel Golvpoolen.se och
Nordiskafonster.se. En stor del av kunderna finns pa de
svenska, norska, finska och danska marknaderna. BHG har
aven narvaro i stora delar av Ost- och Centraleuropa samt en
6kande online-forsaljning i 6vriga delar av vérlden.

BHGs huvudkontor ligger i Malmo dar vissa
koncerngemensamma funktioner finns, sdsom ekonomi,
hallbarhet, finans och juridik. All férséljning av varor och
tjanster till externa kunder sker hos BHGs rérelsebolag och
koncernen dger inga egna fabriker utan alla produkter kdps in
via affarspartners, agenter eller direkt fran leverantorer.

Férandringar under aret

Under 2023 avyttrades BHGs tyska bolag AH Trading Gmbh
och Ploss Europe GmbH samt ett danskt dotterbolag, My
Home Aps. For hallbarhetsredovisningen 2023 innebar detta
att de avyttrade bolagens redovisade héllbarhetsdata inte
kommer att redovisas for de nio manader som de var en del av
gruppen. Under slutet av 2023 har vi aven avvecklat ett antal
butiker, ndgot som kommer ge genomslag pa
utslédppssiffrorna forst under 2024.

HALLBARHET FOR BHG

BHGs hallbarhetsarbete som redovisas pa kommande sidor
omfattar bland annat miljo, sociala férhallanden, personal
samt manskliga rattigheter och anti-korruption. Ramverket
for BHGs hallbarhetsarbete baseras pa FNs globala mal for
2030 samt bolagets materialitetsanalys. Materialitetanalysen

BHG Group AB (publ) ar noterat pa Nasdaqg Stockholm
Mid cap-lista.

Antal anstéllda: 2 001

Nettoomsittning: 11790 Mkr

Eget kapital: 6 510 Mkr

Skulder: 4 915 Mkr
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genomfordes 2020 resulterade i BHGs materialitetspyramid
vilken tillsammans med FNs hallbarhetsmal for 2030 lagt
grund och inriktning fér BHGs hallbarhetsmal. Vi ar
transparenta i vart hallbarhetsarbete och pa kommande sidor
kan du aven ta del av hur BHG rapporterari enlighet med EU-
taxonomin.

Viutvérderar kontinuerligt vart arbete for att sakerstalla
dess relevans i en foranderlig varld och beroende pa BHGs
utveckling. Vid utvardering av materialitetspyramiden under
innevarande ar, fann vi den fortsatt relevant for redovisningen
2023.

Paverkansanalys och BHGs materialitetspyramid

Under 2020 gjorde BHG en vasentlighetsanalys for insikt om
var paverkan pa olika hallbarhetsfaktorer. Analysen, som vi
fortsatt bedomer ar relevant for BHG aven 2023, utgick fran
ett riskperspektiv som baserades pa en genomlysning av
indirekta och direkta risker for BHG. Riskanalysen tillsammans
med benchmark och inventering av nuléget resulterade i
tydligt definierade héllbarhetsaspekter for BHG inom miljo
och klimat, socialt och styrning. Med hjalp av en riskmatris dar
sannolikhet for risk och riskpaverkan analyserades kunde vi se
inom vilka aspekter vi hade hogst risk. Vara aspekter blev
sedan graderade fran hog till 1ag potentiell paverkan i var
paverkansanalys dar vi tog i beaktning potentiell extern
paverkan, potentiell intern paverkan och potential av
vardeskapande. Analysen utgick fran GRIs metodik for
dubbel vasentlighet, dvs paverkan av BHG och paverkan pa
BHG och identifierade saval negativ som positiv paverkan pa
manskliga rattigheter, arbetsratt, miljo och antikorruption i
hela vardekedjan. Analysen inkluderade dven paverkan
utifran ett finansiellt-, operationellt-, och ryktesperspektiv.

Intressentgrupp Metod Topp tre prioriterade omraden
Sékerstéll en hég grad av datasdkerhet och
kydda ki ters integritet
P Enkit och skydda konsumenters integrite
9 intervju Eliminering av barn- och tvangsarbete
Sékerstéll en halsosam och saker arbetsmiljo
Minimera resursférbrukning
Enkat och R .
Styrelse . . Eliminering av barn- och tvadngsarbete
intervju
Minimera klimatpaverkan
Attrahera och behélla samt
Medarbetare Enkit och kompetensutveckla medarbetare
intervju Minimera klimatpéverkan
Eliminering av barn- och tvangsarbete
Attrahera och behalla samt
kompetensutveckla medarbetare
Koncernbola Enkat och : -
J intervju Minimera resursférbrukning
Sékerstéll en halsosam och saker arbetsmiljo
Eliminering av barn- och tvangsarbete
Kunder Enkit Minimera klimatpaverkan
Uppréatthalla hog produktsakerhet och
kvalitet
Arbeta aktivt for att eliminera korruption
Leverantérer Enkit Skydd av biologisk mangfald och ekosystem

Sékerstélla en halsosam och saker
arbetsmiljo

37



BHGs hallbarhetsmal

Under senare delen av 2021 inleddes arbetet med att
formulera tydliga hallbarhetsmal for gruppen vilka antogs av
bolagets styrelse i februari 2022. | hallbarhetsrapporten 2022
redovisade vi en forandring av tidsplanen géllande malet for
koldioxidutslépp i Scope 1. Vi bedémer fortsatt att den nya
tidsplanen battre speglar de utmaningar vi star infér samtidigt
som vi fortsatt foljer FN:s globala mal for hallbar utveckling.

BHGs hallbarhetsstrategi
Resultatet fran intressentdialogerna och paverkananalysen
vagdes samman i en materialitetspyramid, som ni kan se
nedan och som visar BHGs prioriteringar. Pyramiden ar
grunden i BHGs strategiska inriktning och visar tre nivaer av
BHGs arbete - fokus, utveckla samt hantera och bevaka.
Fokus motsvarar de aspekter som BHG prioriterar och
fokuserar pa i hallbarhetsarbetet. Utveckla &ar aspekter som

BHG kontinuerligt lyfter och utvecklar i vart arbete. Hantera
och bevaka &r fortsatt viktiga aspekter som BHG arligen féljer

Koppling till FN:s

Materialitetspyramid

Mal

upp via KPl:er. Agenda 2030 . . o .
Varie &r gr Vi kvalitetssakri terialitet | Minimera Minska koldioxidutslapp
arjeargorvien \{a Itetssakring av maaerla Itetsanalysen klimatpaverkan med 50 % till 2030*
for att sdkerstalla att vi fortsatt fokuserar pa de mest 1a. Scope 1& 2**: Noll
vasentliga omradena. Var bedomning &r att vi fortsatt har 13 2 utslapp av vixthusgaser till
samma fokus som foregaende ar. ™3 Minimera och med 2030
resursforbrukning 1b. Scope 3: 50 % minskning
12 G Produktsikerhet - av véaxthusgaser till och med
m . ) 2030
- Innovation (Taxonomi)
FO KUS 2. Framja ett hallbart
erbjudande
Séakerstill hllbara Jémstélld arbetsplats och
U TV EC K LA leverantérs- och héllbar férsérjningskedja
distributionskedjor
3. Till och med 2025 ska 100
HANTERA & BEVA KA ; \ \ i o Uppratthalla hog % av vara strategiska
NN = g produktsakerhet och leverantérer*** ha
kvalitet utvarderats och

Uppréatthall hog produktsakerhet och kvalitet

Séakerstéll hallbara och etiska leverantdrs- och

Framja jamstalldhet
och mangfald

Attrahera behalla och
utveckla medarbetare

handlingsplaner har tagits
fram och implementerats.

4.Véra medarbetare
upplever att BHG Group ar
en bra och jamstalld

Fokus distributionskedjor arbetsplats.
Minimera klimatpéverkan och klimatanpassa — Finansiell utveckling Bolagsstyrning och
verksamheten 8 t:ﬁ'mw & ekonomisk tillvaxt ekonomisk tillvéaxt

Transparent o .
Minimera resursfoérbrukning och integrera cirkular “' kommunikation 5 100 % av BHE}S fullt
ekonomi i affarsmodellen integrerade afférsenheter
N . R 12 e | Datasakerh och destinationer hanterar
Utveckla Frémja jamstélldhet och méngfald pa arbetsplatserna m atasdkerhet datasikerhet i enlighet med

Attrahera och behéll anstallda samt utveckla anstalldas
kompetenser

Arbeta aktivt for att eliminera korruption

Hanteraoch Sékerstéll en hédlsosam och saker arbetsmiljé

bevaka Sékerstalla en hog grad av datasakerhet och skydda

konsumenters integritet

BHG GROUP 2023

Kundintegritet

bést tillgangliga standard

*  Procentuell minskning i férhallande till omsattningstillvaxt
** Reviderat mal (2022) géllande scope 1&2. Tidigare mal om noll utslapp av

vaxthusgaser t.o.m. 2025 &r reviderat till 2030.

*** 60 % av BHGs totala omsattning
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STYRNING OCH ANSVAR FOR HALLBARHET

Styrelsen har det 6vergripande ansvaret for koncernens
hallbarhetsarbete och VD ansvarar for att verkstalla styrelsens
beslut och strategier. Koncernens CTO och héllbarhetschef
ansvarar for att leda och koordinera héllbarhetsarbetet. CTO
rapporterar direkt till VD och informerar styrelsen om
resultaten en gdng om aret. Vidare har koncernen manadsvisa
moten dér nyckelpersoner fran respektive bolag deltar. Under
dessa méten far bolagen 16pande information om gruppens
arbete och de kan ocksa lyfta fragor for diskussion, till
exempel inom hallbarhet.

Styrande dokument

De centrala policyer som BHG tillampar ar var
uppforandekod, leverantdrspolicy, miljopolicy, personalpolicy,
inkdpspolicy, CSR-policy och informationssakerhetspolicy.
Vara bolag tar del av uppférandekoden och
policydokumenten genom att de delges bolagens VD och
ledning. Det ar darefter upp till bolagen att implementera
policyerna i respektive bolag. Efterlevnad av policys foljs upp
via BHGs process for internkontroll.

BHGs uppférandekod baseras pad FN Global Compacts tio
principer och beskriver bolagets stallningstagande géllande
manskliga rattigheter, arbetsvillkor, miljé och antikorruption.
Uppférandekoden omfattar BHGs styrelseledaméter,
anstallda, konsulter och samarbetspartners.

Anstallda inom BHG tar del av uppférandekoden i
samband med nyanstallning och styrelsens ledaméter tar del
av koden i samband med introduktionen till styrelsearbetet.
Under senare delen av 2021 uppdaterades uppférandekoden
och i samband med implementeringen undertecknade
samtliga BHGs anstalla att de last och forstatt dess innehall.
Utruliningsarbetet med koden fortlopte under 2022 och var
vid arets slut genomford. Avvikelser fran uppférandekoden
kan rapporteras anonymt via BHGs koncerngemensamma
visselblasarsystem. Vi ar trygga med var
policyimplementering da vi har haft 1ag avvikelserapportering.

Riskanalys

BHGs vardekedja analyseras utifran risker kopplat till
manskliga rattigheter, personal, sociala forhallanden, miljo
och antikorruption. | riskanalysen inkluderas dven bransch-
och verksamhetsspecifika hallbarhetsrisker. De risker som
identifierats finns framfér allt inom leverantorskedjan da vi
sjalva inte dger fabriker utan koper in produkter fran
tillverkare och affarspartners/agenter. Riskerna ar framst
kopplade till utsléapp, resurs- och materialanvandning samt
korruption, ménskliga rattigheter och att arbetsratt inte
respekteras. Utover risker i leverantorskedjan finns aven risker
inom logistik och transport samt i samband med BHG som
arbetsgivare. Som e-handelsforetag ar utslapp av
vaxthusgaser vid transporter i fokus och nagot som vi
kontinuerligt behdver arbeta med, bland annat genom att
uppratthalla laga returgrader, ett omrade dar BHG ligger i
framkant.

Vi arbetar kontinuerligt med var riskhanteringsprocess for
att langsiktigt starka och bygga upp var foretagsresiliens med
basen i materialitetspyramiden. Fundamentet i var
riskhanteringsprocess utgors av den dvergripande
kontrollmiljon. En god kontrollmiljo bygger pd en organisation
med tydliga beslutsvagar dar ansvar och befogenheter ar val
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definierade. | BHGs decentraliserade bolagsmodell &r vart
centralt definierade internkontrollsystem med relevanta
parametrar for att definiera risker och riskhantering av stor
vikt. Under aret far bolagets revisionsutskott I6pande
rapporter inom risk och riskhantering och styrelsen
informeras en gang om aret. Las mer om hur vi arbetar med
vara materiella aspekter i foljande avsnitt i
hallbarhetsrapporten.

BHGS VASENTLIGA OMRADEN

Affarsetik (anti-korruption)

BHG har nolltolerans mot alla former av korruption. Att
samarbeta med ratt partners och leverantérer och sakerstalla
de etiska och moraliska aspekterna ar viktiga for att vara en
serios aktor. BHG bygger relationer med affarspartners som
baseras pa fortroende, transparens och éarliga affarsrelationer
och med en gemensam syn pa sund affarsverksamhet.

Var storsta risk for korruption uppstar i samband med
inkdp av produkter samt i de nédra och langa kontakter med
leverantdrer som vi utvecklar. Det finns dven en potentiell risk
for korruption om vi skulle hamna i beroendestallning hos en
leverantor eller affarspartner. Vi beddmer dven att risken for
korruption vid kontanthantering finns i de delar av var
verksamhet dar kontanthantering tillampas. Vara krav och
férvantningar pa vara medarbetare, affarspartners och
leverantdrer avseende antikorruption finns stipulerade i var
uppférandekod och var leverantdrskod. Samtliga
medarbetare i BHG éar skyldiga att folja var uppférandekod
och har darigenom delgivits information om riktlinjer och vart
férebyggande arbete mot mutor och korruption. Eventuella
avvikelser fran uppférandekoden och koncernens afférsetiska
riktlinjer kan rapporteras anonymt till koncernens
visselblasarsystem. Vid ett fall av misstankt korruption som
rapporteras in via visselbladsarsystemet upprattas ett drende.
Beroende pa drendets karaktar handlaggs det av en
oberoende extern part eller av BHG internt. Arendet initierar
en utredning déar arendet eskaleras alternativt avslutas.

Under aret rapporterades O fall genom
visselblasarsystemet. O fall av korruption rapporterades
under aret. Efterlevnad av policy féljs upp via BHGs process
for internkontroll.

HALLBARA LEVERANTORSKEDJOR

Sakerstélla hallbara och etiska leverantdrskedjor och
uppriatthalla en hég produktsikerhet och kvalitet

BHG har ingen egen produktion utan produkter kdps
huvudsakligen direkt fran affarspartners, leverantérer eller via
agenteri Norden, Osteuropa och Asien. Vara egna
varumarken kompletteras [6pande med starka varumarken
fran tredjepartsleverantorer.

En stor del av BHGs paverkan aterfinns i leverantorskedjan
kopplat till produktionen av de varor som séljs inom vara
bolag. Omraden som berérs av vara leverantdrers produktion
omfattar klimat och miljo, dar tillverkningen av produkterna
orsakar vaxthusgasutslapp som bidrar till
klimatférdndringarna eller utarmning av naturresurser.

Har ar var kontroll begrénsad, dock kan vi genom ett
systematisk leverantorskedjearbete stalla krav pa vara
leverantorer. Leverantdrskedjearbetet handlar om att arbeta
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for att vara produkter ska produceras av tillverkare som
respekterar och uppratthaller ménskliga rattigheter,
arbetsratt och god afféarsetik och inte ar associerade med
nagon form av barn- eller tvangsarbete. Detta blir annu
viktigare nar vi koper in produkter som har producerats i
omraden dar risken ar hogre att avvikelser sker.

Att vara marknadsledande inom e-handel i var bransch
innebéar att vi maste kunna sakerstélla att vara leverantorer
och distributionskedjor ar héllbara och etiska. For att framja
hallbara leverantorskedjor har vi etablerat en uppférandekod
for leverantorer dar vi tydligt strukturerat upp kraven och
forvantningarna vi har pa dem. Leverantdrskoden baseras pa
FN Global Compacts 10 principer Vara leverantorer och
affarspartners ska respektera manskliga rattigheter,
arbetsratt, minimera negativ miljopaverkan samt uppratthalla
god affarsetik. Dessa krav inkluderar @ven noll-tolerans mot
barn- och tvangsarbete. Inom BHG finns ingen central
inkdpsfunktion utan leverantdrspolicyn férmedlas till
bolagens ledningsgrupper som ansvarar for dess
implementering och efterlevnad. Vara bolag ansvarar ocksa
for att utvardera nya affarspartners, leverantorer och agenter
utefter uppférandekoden. Var ambition ar att
leverantorskoden ska inkluderas i alla BHGs avtal med nya
leverantorer. BHG har som malsattning att samtliga
strategiska leverantérer ska vara utvarderade per 2025 utifran
bade sociala och miljomassiga kriterier och har som
malsattning att alla bolagen i koncernen utfor rullande
granskning av leverantdrer, framfor allt inom gruppens egna
varumarken. Nagra av vara bolag har redan systematiska
processer for att utvardera leverantorer och genomfor
uppféljningar hos leverantérer i lagkostnadslander dar
riskerna for avvikelser bedoms vara som storst. Under 2023
aterupptog flera av vara bolag sitt arbete med att besoka
fabrikerna som tillverkar vara egna varumarken. Under
besoken utvarderas fabrikerna utifran kraven i var Supplier
Code of Conduct framfoér allt géllande manskliga rattigheter,
arbetsratt och miljo. For nya leverantorer 2023 har 55 %
signerat var Supplier Code of Conduct, det &r en forbattring
mot foregdende ars 41% men malsattningen ar 100% till och
med ar 2025 vilket vi réaknar med att na.

Att vara en koncern med en decentraliserad affarsmodell
innebar utmaningar nar det kommer till samordning av
leverantorskedjan och det finns en variation i hur vara bolag
arbetar med sina leverantorskedjor. Vi har pabérjat arbetet
med att se dver hur vi kan forbéattra var styrning,
implementering och uppféljning av vara leverantérskedjor
och kommer att fortsétta med detta under kommande ar.
Detta inkluderar att se 6ver hur vi exempelvis kan stélla hogre
krav pa tillverkningen av vara egna varumarken, samt de
externa varumarkena vi koper in.

Vart arbete med produktsikerhet och kvalitet

BHGs sortiment bestar av externa och egna varumarken, dar
de externa varumarkena i huvudsak ar valkanda varumarken
som Bosch, Husqgvarna och If6. Bland de externa
varumarkena ar tillverkaren ansvarig for produktsékerheten.
Vikompletterar de externa varumarkena som erbjuds med en
portfdlj av egna varumaérken vilka ska motsvara eller 6vertraffa
kunderna férvantningar. Som en del av detta ar
produktsakerhet och kvalitet viktigt. Vara egna varumaérken
tillverkas foretradesvis i Osteuropa och Asien. | Asien kan
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produktsdkerhetsstandarderna vara lagre an EU:s regelverk
for produktsakerhet och kvalitet. For att leva upp till vara
kunders forvantningar ar det viktigt att vi sdkerstaller att alla
vara leverantorer lever upp till de krav pa produktsékerhet
som stélls inom EU. Respektive bolag inom BHG ansvarar for
att designa och kvalitetssakra sina egna produkter. Under aret
har BHG haft 7 bekréftade fall av bristande produktséakerhet.
Interna utredningar har genomférts och produkterna har
tagits ur sortimenten. Vi arbetar kontinuerligt med
produktsadkerhet i vara respektive rorelsebolag och var
ambition ar att skapa en tydligare riskbeddmning for att
béattre kunna identifiera hogriskprodukter i vart sortiment
under kommande ar.

KLIMATPAVERKAN PA BHG

BHGs langsiktiga mal med en horisont fram till 2030
fokuserar sarskilt pa hur BHG ska minska sitt klimatavtryck for
att uppna sina klimatmal. Utover det arbete vi gor for att
minska utsldppen kopplade till vara leverantorer och séledes
ocksa vara transporter av varor sa strévar vi efter att
effektivisera var energi- och materialanvandning samt minska
de vaxthusgasutslépp och avfall som genereras av var
verksamhet. Da en betydande del av var klimat- och
miljopaverkan dger rum i leverantorskedjan, dér produktion av
vara varor sker, ar detta ett viktigt omrade som vi under
kommande ar kommer att fokusera mer pa. Styrning av
miljomassiga aspekter regleras i BHGs miljopolicy samt
uppférandekoden fér bade leverantorer och egna bolag. For
att sékerstélla en ansvarsfull produktion hos véra leverantérer
stalls héga krav i BHGs ovan ndmna policys for leverantérer
att genomfdra miljoriskbeddémningar och atgarder for att
forhindra, mildra och kontrollera effekterna av deras
verksamhet. Efterlevnad f6ljs upp via BHGs funktion for
internkontroll for BHGs bolag.

Minimera klimatpaverkan

Genom att félja upp och proaktivt arbeta med att sdnka véra
utslapp i vardekedjan kan vi minska den negativa paverkan
var verksamhet har pa miljon och klimatet. Vi har ett ansvar
att minimera resursatgédngen i de kanaler vi kan, kopplat till
vara vasentliga omraden i vardekedjan.

Transport och distribution

En stor del av produkterna direktlevereras fran leverantor via
tredjepartsdistributorer till kund. Utdver detta distribueras
produkter i egen regi via tredjepartsaktorer (sdsom DSV och
PostNord) samt via BHGs egna “last-mile-leveranser” med
egna bilar och chaufférer. Idag har BHG egen infrastruktur for
last-mile-leveranser i Stockholm, Goteborg och Skane. 100 %
av heminredningssegmentets verksamhet i Osteuropa
distribueras ocksa via egna lagerhubbar och last-mile-
leveranser.

Vihar storst mojlighet att paverka transporter och
resurshantering inom vart eget distributionsnat. Nar det galler
vara last-mile-leveranser for vi [dpande dialoger med vara
logistikpartners kring 6kad effektivitet i varuflodet mellan
leverantorer, lager och slutkund. Vi stravar efter kad
fyllnadsgrad samt smartare lastning vilket indirekt leder till
minskade utslépp fran leveranser till kund. De utslépp som
genereras fran vara egna transporter ar inkluderade i var
Co2e redovisning. Det ar ocksa viktigt att minimera
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returgraden i syfte att forhindra onédiga transporter och
darmed utslépp. Andelen returer fér BHG ligger dock pa en
lag niva, under 5 %.

Material och avfall

Nar det kommer till att minimera miljdpaverkan ar material
och avfall ett viktigt omrade och trots att vi inte sjalva dger
fabrikerna dar vara produkter tillverkas behdver vi ta ansvar
for att materialet tas fram pa ett hallbart satt. Vijobbar tydligt
och strukturerat med var Supplier Code of Conduct som alla
nya leverantorer maste signera. Foér att minimera méngden
avfall som skapas vid tillverkning sd uppmuntras leverantéren
att minska, ateranvanda och atervinna produkter och
material, i den prioriterade ordningen.

Vidare undersoker BHG hur vi kan 6ka de cirkulara flodena
i vara bolag. For ndrvarande tillhandahalls en rad produkter
framstallda av dteranvant material. Andelen &r forhallandevis
liten men BHG ser en maojlighet att utveckla sortimentet
framgent.

| vara egna verksamheter genereras avfall som innefattar
bland annat plast, kartong och emballage for att skydda véra
produkter vilket ar en direkt paverkan och vart ansvar att
minimera och effektivisera. Ateranvéndning och atervinnig av
t ex emballage och forpackningsmaterial ar exempel pa
atgarder for en effektivare resursanvandning. Utdver detta for
vara bolag dialog med vara logistikpartners gallande smartare
férpackningar och anvandning av férpackningsmaterial.
Syftet ar att effektivisera resursférbrukningen i samband med
transport och leverans av vara produkter till kund.

Pa vara kontor sorterar vi papper, plast och annat
forbrukningsmaterial. Vara bolag arbetar med valetablerade
tredjepartsaktorer inom atervinningsbranschen. Fran vara
avfallshanteringspartners far vi rapporter med genererat avfall
géllande véra verksamheter. Under 2023 har BHG, i den egna
verksamheten, genererat 3 303 ton avfall. Vi har fér 2023 inte
kunnat dela upp avfallet i fraktioner, nagot vi kommer jobba
mot framgent. Nar det géller avfall ar vi begransade till var
egen verksamhet, men uppmuntrar kunder att kéllsortera
efter leverans.

Energi och klimat

Var energiférbrukning och vaxthusgasutslépp &r kopplad till
kontor, lagerlokaler, visningsbutiker, logistik, transport och de
dataservrar vi anvénder for att driva var verksamhet.
Energibesparande atgarder genomfors Idpande vid vara

lager, visningsbutiker och kontor. Vi arbetar kontinuerligt med
uppfoéljning mot de kort och langsiktiga mal som BHG satt
upp under 2021. Genom att se Sver
effektiviseringsmajligheter i var verksamhet vill vi uppna
minskad klimatpaverkan och minskade utslépp. Vivet att den
potentiella paverkan ar stor dér vi inte kan kontrollera eller har
mojlighet att inhamta tillforlitliga data. Var ambition &r att
standigt forbattra vara mojligheter att ta ytterligare ansvar for
var paverkan pa klimatet. Vara begransningar i datainsamling
ar kopplat till vara vasentliga omraden vilka innefattar scope 1
och 2 samt transport/distribution, resor samt avfall inom
scope 3.

BHG tillampar forsiktighetsprincipen och var miljé -och
hallbarhetspolicy faststaller vara évergripande forvantningar
pa var verksamhet och vara bolag nar det kommer till miljo-
och klimatfragor.
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Inom BHG féljer vi upp arbetet genom var
internkontrollprocess samt kunskapsdelning mellan bolagen
kring energieffektiva atgarder och vi kommer framgent félja
upp utsldpp och resursanvandning kontinuerligt under aret
och rapportera vara resultat internt.

Dock finns det fortfarande en del brister och vi ar
medvetna om att de faktiska utslappen kan vara storre an de
rapporterade da viinuldget inte har fullgott dataunderlag
fran alla bolag. Vi fortsatter att ldra oss och far hela tiden
battre insikt och hittar effektiva vagar till att minska var
klimatpaverkan.

Resultatet av datainsamlingen presenteras i tabell
“Energianvandning och utslapp” nedan. Den insamlade datan
for scope 1 och 2 motsvarar 100% av koncernens bolag. Data
kopplat till scope 3 motsvarar 92% av koncernen (baserat pa
omsattning), vilket betyder att BHGs totala utslédpp inom
scope 3iverkligheten ar nagot hogre. Nar vi extrapolerar
utfallet till 100% av koncernen blir bolagets totala utfall for
scope 3,19 513 ton Co2e.

Energiférbrukning inom organisationen (MWh)

Energikilla 2023 2022 2021
Brénsle (diesel och 879 1635 3319
naturgas)

Elektricitet 12436 16722 13564
Varme 10 835 14 830 11654
Kyla 82 200 55)
Total 24232 33387 28592

energiférbrukning

Innefattar data frén vara kontor, butiker och lager. Fér mer information om
vilka bolag som omfattas av rapporteringen, se "om den hér rapporten”.
*Data i kolumnen fér 2021 och 2022 har justerats i efterhand pa grund av
felaktiga siffror vid forsta rapportering (2021) samt férdndrade
omrékningsfaktorer (2022).

**Under 2023 avyttrades tre bolag vilka inte ingar i
héllbarhetsrapporteringen fér 2023. Energiférbrukning 2022 exklusive
avyttrade bolag hade totalt varit: 29 350 MWh.

Totala utslapp, ton CO2e*

2023 2022 2021
Scope 1** 2896 3602 537
Scope 2*** 1888 2456 991
Scope 3**** 17 964 22829 16 825
Totalt 22748 28 887 18 354

*  Dataikolumnen for 2021 har justerats sedan héllbarhetsrapporten 2021
rapporterades pa grund av felaktiga siffror.

Scope 1: Traflis, naturgas, &gda bilar. From 2022 ingér dven leasingbilar i
scope 1, vilket &r en omklassificering mot 2021 da det ingick i scope 3.
Emissionsfaktorer fran DEFRA 2023.

Scope 2: 2023 har leverantorsspecifika emissionsfaktorer anvands till sa
stor del som majligt. Dar leverantérsspecifika faktorer ej gatt att tillga
har emissionsfaktorer fran IEA 2023 anvénds. Elektricitet: location-
based 281ton Co2e, (650), market-based: 1228 ton Co2e (1640).

Scope 3: Logistik och affarsresor. Emissionsfaktorer fran DEFRA 2023,
NTM 2018.
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Energiférbrukning och totala utslapp

Under 2023 avyttrades tre bolag, AH Trading Gmbh, Ploss
Europe Gmbh och My Home Aps, vilket innebar att deras
energiforbrukning och utslépp inte ingar i rapporteringen for
2023. For att gora en korrekt analys éver férandringar mellan
aren har vi brutit ut datan for de avyttrade bolagen for 2022
ur var analys. Energiférbrukningen 2022 exklusive avyttrade
bolag var totalt 29 350 MWHh, vilket innebar att BHG har
minskat sin energiforbrukning med 5 118 MWh mellan 2022
och 2023. Minskningen av posten bréansle beror del pa att
bolag i gruppen gjort medvetna val att byta fran gas som
uppvarmningskalla till annan kélla samt att nagra av bolagen
som avyttrats under 2023 anvénde sig av gas for
uppvarmning.

Utslappsnivan 2022 exklusive avyttrade bolag var totalt 27
206 ton Co2e. Detta innebar en minskning av utslapp foér
gruppen, med 4 458 ton Co2e. Minskningen kan framfor allt
harledas till transporter.

| borjan av 2022 formulerade BHG tydliga malsattningar
inom koldioxidutslapp inom Scope 1-2 samt Scope 3 kopplade
till minskat utslépp i forhallande till omsattningstillvéxt. Du
kan lasa mer om BHGs héllbarhetsmal pé sidan 38 i denna
rapport.

BHG GROUP 2023
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VARA MEDARBETARE

Véra medarbetare ar var viktigaste resurs och var framgang ar
beroende av kompetenta, drivna och duktiga medarbetare. Vi
vill erbjuda en saker, stimulerande och utvecklande
arbetsplats med majligheter till kompetensutveckling och
genom engagemang bidra till bolagets fortsatta utveckling.
P& sa vis blir vi en attraktiv arbetsgivare dar vara medarbetare
trivs. Efterlevnaden av var uppférandekod som baseras pa
FN:s méanskliga rattigheter utgoér ramverket och lagger
grunden for en sund arbetsplats. Med var uppférandekod
som grund vill vi sékerstélla att alla vara medarbetare
behandlas rattvist och utan férdomar och diskriminering,
oavsett konstillhorighet, etnicitet, religion eller annan tro,
funktionshinder, sexuell laggning eller alder. | enlighet med
var uppférandekod tar vi avstand fran all form av
diskriminering vid rekrytering, I6nesattning,
kompetensutveckling, befordran, uppsagning ellerivart
dagliga umgéange med varandra. Rekrytering,
utvecklingsmojligheter och befordran ska baseras pa
kompetens. Inom BHG finns dven indirekta anstallda, oftast
konsulter och personal inom lager och kundtjanst. Under
2023 hade BHG 97 indirekt anstallda.

Ansvarsfull arbetsgivare

Grundtesen &r att ndr vara medarbetare mar bra mar BHG
bra. BHGs decentraliserade bolagsform praglas av
kompetens, entreprendrskap, malstyrning och snabba
beslutsvagar. Var uppférandekod och personalpolicy utgor
ramverket och tydliggor de krav vi har pa vara medarbetare
och arbetsplatser, bland annat géllande jamstalldhet och
mangfald, arbetsmiljo, halsa och sékerhet, rekrytering samt
utveckling och utbildning. Flertalet av vara anstéllda ar
anslutna till kollektivavtal. Detta avser framfor allt vara
svenska verksamheter. For verksamheter i andra lander samt i
Sverige ar det respektive bolagsledning som ansvarar for
anstalldas arbetsmiljo.

Entreprendrsandan ar en stor del av BHGs bolagskultur
dar vi uppmuntrar egna initiativoch engagemang for att med
det som bas kunna véxa in i nya roller och karridrvagar. Var
malsattning ar att alla vara anstallda, pa saval koncernniva
som i vara portféljbolag, ska ha arliga utvérderingssamtal
omfattande individuella mal med utvecklingsplaner, samt
aterkoppling pa prestation och méaluppfyllelse for att forstarka
malstyrningen av prestationer och beteende.
Sammanfattningsvis omfattar utvérderingssamtalen saval
feedback pa den egna prestationen som uppfyllnad av mal
och kompetenskrav. Kompetenskraven matchas mot den
egna utvecklingsplanen for vilken utbildningsinsatser
planeras och genomfdrs. Samtalen omfattar dven en
mojlighet for vara medarbetare att ge feedback pa hur BHG
med portfdljbolag upplevs som arbetsgivare.

| var decentraliserade struktur etablerar vara portfoljbolag
sina egna processer for utvecklingssamtal och genomférande
med de centrala elementen som beskrivits ovan som
gemensam grund. Samtalen planeras och genomfors av
narmsta chef och det ar respektive VD:s ansvar att sakerstélla
att processen for utvecklingssamtal genomférs arligen. Andel
medarbetare som under aret haft utvecklingssamtal
presenteras i tabellen “Utvarderingssamtal” pa kommande
sidor.
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En jamstalld och inkluderande arbetsplats

BHG stravar efter att vara en arbetsplats karaktariserad av
mangfald och inkludering, se tabeller sida 45. Vi tillater ingen
form av diskriminering, trakasserier eller annan krankande
sdrbehandling. Var narvaro i ménga olika lander och var breda
kundgrupp gor att viivart DNA &r mana om att framja
mangfald utifran kon, alder och etnicitet. Vi arbetar
kontinuerligt med att vara en arbetsplats dar alla kdnner sig
valkomna och olikheter uppskattas samt tas tillvara. Dessa
forvantningar finns formulerade i var personalpolicy och
uppférandekod som distribueras ut till respektive bolag i
koncernen. O bekréftade fall av diskriminering har
rapporterats under aret.

BHG stravar efter att ha en jamn férdelning mellan man
och kvinnor inom koncernen och mélet att kvinnor och mén
ska representeras till 50 % - bade i den totala personalstyrkan
och bland hogre befattningar. Under 2023
var antalet tillsvidareanstallda kvinnor 780 av totalt 1994
anstéllda, dvs 39%. Vara medarbetare &r oftast unga och har
olika bakgrund. De méangfaldsutmaningar vi seri
verksamheten betréffar fraimst personerihogre
chefspositioner vilka ofta ar av samma alder, kon och har
liknande bakgrund. Detta ar delvis ett resultat av att vi har
férvarvat manga bolag dér grundare och entreprendrer haft
en liknande bakgrund. Bolaget har alltjamt en ojamn
konsfordelning i styrelse och ledning. Risken ar att bolaget
inte upplevs som en jamstalld och attraktiv arbetsgivare vilket
kan leda till en svarighet att attrahera kompetens. Arbetet
med att ta fram handlingsplan for att motverka
snedrekrytering pagar.

Eftersom forvarv ar en naturlig del av BHG:s strategi for
fortsatt tillvaxt fluktuerar antalet anstallda i relation till de
forvarvade bolagen utdver ny - och ersattningsrekryteringar.

Totalt antal anstillda, nedbrutet pa anstéllningskontrakt,
anstéllningsform och kén

Anstillningskontrakt Kvinnor Méan Icke-binidr Totalt antal
Tillsvidareanstallda 780 1030 1 1812
Visstidsanstallda 95 87 0 182
Totalt 876 1117 1 1994
Heltid 662 962 1 1625
Deltid 213 155 0 369
Totalt 876 1117 1 1994

*  Totalen pa 1994 anstéllda innefattar en konsult i ledningsroll, vilken har

heltidsanstélining.
Tabellen inkluderar anstéllda frén alla bolag i BHG koncernen.

Total antal anstéllda, nedbrutet pa anstéllningskontrakt och region

Tillsvidare- Visstids-
Region Totalt antal anstillda anstillda
Norden 1633 1455 178
Ovriga lander inom 348 348 o]
Europa
Ovriga lander utanfor 13 9 4
Europa
Totalt 1994 1812 182

*  Totalen pa 1994 anstéllda innefattar en konsult i ledningsroll, vilken har

heltidsanstélining.
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Personalomsittning nedbrutet pa kén, dlder och region

Personal-

Nyanstéllda (%) omséttning (%)

Totalt 562 (28 %) 899 (45 %)
Kvinnor 301 (15 %) 518 (26%)
Mén 261(13 %) 380 (19%)
Icke-binar 0 (0 %) 1(0 %)
<30 ar 423 (21%) 606 (30 %)
30-50 ar 17 (6 %) 247 (12 %)
>50 22 (1%) 46(2 %)
Norden 562 (28 %) 899 (26 %)
Ovriga lander inom Europa 0 (0 %) 0 (0 %)
Utanfor Europa 0 (0 %) 0 (0 %)

Andel (%) ar baserad pa totalt antal anstallda fér de bolag som &r
avgrénsade till denna rapport, vilket motsvarar totalt 1 994 anstéllda. Bolag
som ej &r med i denna rapport &r Furniturel pga problem med
datainsamling.

BHG ledning och anstillda, kon och alder (%)
Anstiéllnings-

kategori Kvinnor Min <30ar 30-50ar >504&r
Styrelse 40 % 60 % 0% 60 % 40 %
Ledningsgrupp 0% 100 % 0% 75 % 25%
Chefer 33% 67 % 0% 100 % 0%
Ovriga 38% 62 % 23% 62 % 15 %
medarbetare

Andel (%) ar baserad pa totalt antal anstéllda inom BHGs huvudkontor,
vilket motsvarar 27 anstallda.

Styrelsesammansittning (Gov-Board) 2023

Antal styrelseledaméter 5
Antal oberoende styrelseledaméter 3
Genomsnittlig mandatperiod 1,3 ar
Ny métning fran 2022. Se sidan 63-64 om information om styrelsen.
Bvriga bolag, ledning och anstillda, kén och alder (%)

Anstillnings-

kategori Kvinnor Min <30 ar 30-50 >50
Ledningsgrupp 22 % 78 % 10 % 70 % 20 %
Chefer 58 % 42 % 22 % 65 % 13%
Ovriga 51% 49 % 56 % 35% 9%
medarbetare

Andel (%) baserad pa totalt antal anstéllda fér de bolag som &r avgrénsade
till denna rapport, vilket motsvarar totalt 2 348 anstallda. Fér avgrédnsning
se "Om rapporten” pa sida 47.

Antal anstillda som genomgétt utvecklingssamtal, uppdelat pa
kdn och anstéllningskategori

Anstéllningskategori Kvinnor Mién Totalt
Ledningsgrupp 100 % 81% 88 %
Chefer 77 % 89 % 82%
Ovriga medarbetare 73% 73% 73%

Baserad pa totalt antal anstéllda for de bolag som &r avgrénsade till denna
rapport. Anstéllningskategorierna inkluderar bade BHG Group
(huvudkontor) och évriga bolag.
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Styrning av hélsa och sdkerhet

BHGs decentraliserade struktur innebar att vara bolag har
kommit olika langt i sitt systematiska arbetsmiljéarbete. Vi
arbetar kontinuerligt med forbattringar i arbetsmiljon och
vara policyer for halsa och sakerhet omfattar alla gruppens
bolag. Centrala delar i dessa policyer ar arbetsmiljo- och
sékerhet som bl. a faststéller riktlinjer for fysiskt- och
psykosocialt vdlmaende. Vara bolag har ledningssystem och
etablerade processer for att upptécka och atgérda
riskomraden som kan innebéra ohélsa fér vara medarbetare.

BHGs rutiner for halsa och sdkerhet omfattar samtliga
medarbetare. Det systematiska arbetsmiljoarbetet baseras pa
lokalt formulerade miljohandbdcker, riktlinjer och rutiner, som
finns tillgéngliga for alla medarbetare hos vara bolag samt
gruppgemensamma policys. Alla anstéllda omfattas av BHGs
bolags systematiska arbetsmiljéarbete och kontinuerlig
utbildning sker enligt plan och vid behov. BHG tar sitt
lagstiftade arbetsmiljdansvar for all egen personal och inhyrd
personal samt tar samordningsansvaret for entreprendrer i
vara verksamheter. Eftersom BHG bedriver bolag i flera olika
lander foljer respektive bolag de olika ldnders lagar och
férordningar inom arbetsmiljo och halsa.
Sakerhetsaspekterna érinkluderade i savél personalpolicy
som miljopolicy.

Eftersom vi &ér ett vaxande bolag med forvarv i flertalet
lander finns det en variation i hur vi arbetar med hélsa och
sakerhet inom gruppen. For véra bolag i Sverige omfattar
arbetsmiljdarbetet etablering av arbetsmiljogrupper,
arbetsmiljopolicy och lokala skyddsombud. Ansvar och
uppgifterinom arbetsmiljdomréadet ar lokalt delegerade och
vid incidenter och tilloud rapporteras dessa till narmsta chef.
Om en medarbetare vill rapportera farliga eller daliga
arbetsforhallanden finns foljande rapporteringsvégar;
narmsta chef, HR-representant alternativt VD, anonym
visselblasarfunktion. Det systematiska arbetsmiljoarbetet ar
organiserat for att kontinuerligt se dver risker, komma med
forslag pa atgarder och framja utveckling inom den fysiska
och psykosociala arbetsmiljon. Det lokala arbetsmiljoarbetet
omfattar samtlig personal hos BHG, savél anstéllda
medarbetare som konsulter. BHGs bolag har
foretagshalsovard kopplat till sig fér stod i det preventiva
arbetet. Under aret har det férekommit 20 arbetsrelaterade
skador av mindre karaktar sa som skada vid anvandning av
truck vilket innebér en frekvens om 1,2 skador per 200 000
arbetstimmar. Samtliga olyckor utreds enligt géllande
forskrifter och forebyggande atgarder vidtas for att undvika
liknande olyckor i framtiden.

Risker som har identifierats ror bland annat psykosocial
halsa vid tillfallen av ensamarbete, vilket ar en risk vi ocksa
vidtagit dtgarder mot. Utover de risker som vi har identifierat
pa huvudkontoret ar vi medvetna om att det kan forekomma
andra arbetsmiljorisker i olika delar av verksamheten,
exempelvis i vara visningsbutiker. Risker i butiker handlar
framforallt om dverfalls- och rénrisk vilket staller krav pa andra
typer av rutiner &n de vi har pa vara kontor.

Halsa och sakerhet &r ett prioriterat omrade och
malsattningen ar en hélsosam arbetsplats. BHGs bolag
erbjuder friskvardsbidrag och arrangerar olika
friskvardsrelaterade aktiviteter i form av gemensam traning
for att uppmuntra till rérelse. Friskvard sker férebyggande
och rehabilitering i syfte att framja fortsatt valbefinnande
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DATASAKERHET OCH HANTERING AV
PERSONUPPGIFTER

Vildgger stor vikt vid att varna om datasadkerhet samt vara
kunders och anstalldas integritet och personuppagifter. Vi
behandlar inte kreditkortsuppgifter utan detta hanteras av en
tredjepartslosning.

BHG har styrdokument och processer for att sékerstélla
hog informationssakerhet och framja korrekt hantering av
personuppgifter. Bade i var informationssékerhetspolicy och
CSR-policy atar vi oss att garantera séker hantering av
personuppgifter fran vara kunder och anstéllda. Vidare
distribueras var GDPR-handbok till bolagen som darefter
ansvarar for att kraven implementeras och foljs upp i deras
verksamheter. Bland annat arbetar bolagen med
datasakerhetspolicyer, utbildar anstallda, stravar efter att
minimera lagring av personuppgifter och genomfér interna
revisioner. Bolagen reglerar dven vilka som har tillgang till
data och samarbetar med sina leverantorer for att ge
vagledning och information om datahantering. BHGs arbete
foljs arligen upp via IT revision och internrevision. Ansvaret fér
GDPR, regelefterlevnad och process hanteras av BHGs
juridiska funktion. Vi har under 2023 haft O fall av bekraftad
overtrédelse av kundintegritet. Vi har haft 2 bekréftade fall av
identifierade lackor, stold eller forlust av kunddata under aret.

RAPPORTERING | ENLIGHET MED EU:S
TAXONOMIFORORDNING

Under 2021 utokade BHG hallbarhetsrapporten till att
omfatta rapportering enligt EU:s taxonomi. Kort kan EU-
taxonomin beskrivas som Europeiska kommissionen
utvecklade klassificeringssystem for vad som réaknas som
miljomassigt hallbara verksamheter.

For att en viss ekonomisk verksamhet ska klassificeras som
miljomassigt hallbar ska den bidra vasentligt till ett eller flera
av de sex faststéllda miljomalen, inte orsaka betydande skada
for nagot av de 6vriga malen samt uppfylla vissa
minimiskyddsatgarder inom hallbarhet.

For ar 2021 skulle stora foretag av allmant intresse med fler
an 500 anstéllda rapportera hur deras ekonomiska
verksamhet omfattas av taxonomin enligt de tva miljomalen
Begrénsning av klimatférandringar och Anpassning till
klimatférandringar. For ar 2022 skulle namnda foretag dven
rapportera pa férenlighet mot dessa mal, vilket BHG gjorde.
For 2023 ska dven omfattning mot de fyra nya miljomalen
rapporteras.

Rapportering enligt Taxonomiférordningen fér 2023
BHG tillsatte under 2021 en arbetsgrupp med savél intern
som extern expertis. Gruppen analyserade bolagets
verksamhet och i vilken grad den omfattas av
Taxonomiforordningen (bidrar till miljoméssig hallbarhet). |
detta skede analyserades miljomal 1 och 2.

Under 2023 har BHG analyserat de fyra aterstdende
miljomalen samt de uppdateringar som skett i taxonomin.

Analysen har resulterat i att BHG bedomer att BHG inte
har verksamhet som omfattas av de fyra nya miljomalen (mal
3-6).

BHG gor daven en mer strikt tolkning av miljomal 1,
Anpassning av klimatforandringar, och bedémer att BHGs
verksamhet kopplat till 4.16 Installation och drift av
elvarmepumpar samt 7.3 Installation, underhall och
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reparation av energieffektiv utrustning inte kan med tillracklig
sékerhet sdgas uppfylla kraven for DNSH (orsakar inte
betydande skada) kopplade till tilldgg C. Var tolkning &r att
kriterierna i taxonomin kopplade till tilldgg C som avser
amnen i Kandidatforteckningen inte tilldter &mnen som tillats
av lagstiftning och att det darfor inte med tillréackligt hog
sakerhet kan ségas att detta uppfylls i de produkter som
installeras.

Likt analysen foregdende ar har BHG tolkat det som att
endast en begransad del av BHGs verksamhet omfattas av
taxonomin. Det beskrivs i detalj i kommande textavsnitt.
Enligt BHGs tolkning av ett tillverkande bolag utifran
taxonomiférordningen och dess tillhérande NACE-koder ar
ett tillverkande bolag ett bolag som ager insatsvarorna till de
produkter som de producerar. Utifran denna tolkning
definieras inte BHG som ett tillverkande bolag och saledes
omfattas den storre delen av BHGs verksamhet inte av
Taxonomiférordningen.

Varmepumpar och solceller &r exempel pa produkter som
finns definierade i Taxonomiférordningen och som BHGs
rérelsebolag saljer. Men da BHG utifran ovan tolkning endast
séljer dessa, omfattas inte denna verksamhet av
Taxonomiférordningen.

Vidare tillhandahaller vissa av BHGs rérelsebolag
frakttjanster for transporter av varor. BHGs rorelsebolag
tillhandahaller dven installationstjanster i Sverige, Norge,
Finland och Danmark som omfattas taxonomin. For
verksamhetsaret 2023 star de for mindre dn en procent av
bolagets omséattning. Mer information kan hittas i tabellen pa
sidan 48.

Installationstjansterna innefattar installationer av bland
annat varmepumpar. Installationstjansterna ar kopplade till
verksamhet 4.16 Installation och drift av elvarmepumpar.
Verksamhet 7.3, installation, underhall och reparation av
energieffektiv utrustning bedoms mot kriterierna for
vasentligt bidrag “byte av fonster till energieffektiva fonster”.
Eftersom BHG tills vidare gér en mycket strikt tolkning av
DNSH-kriterierna, valjer vi dock att i nulaget inte anse dem
vara taxonomiforenliga.

Verksamheter som omfattas av taxonomin, ger vasentligt
bidrag och inte orsakar betydande skada: andel av BHGs
Kapitalutgifter och Driftsutgifter (CapEx och OpEx

Under aret har BHG gjort investeringar som omfattas av
taxonomin, sarskilt investeringar for att forbattra
energieffektiviteten i fastigheter. Dessa investeringar stod for
mindre an 5 % av foretagets kapitalutgifter och inga
driftsutgifter 2023. Mer information aterfinns i tabellen pa
sidan 50. Investeringarna ar kopplade till 7.3 Installation,
rapporten ar att pa ett transparent satt beskriva BHGs
strategi, mal och resultat inom hallbarhet, underhall och
reparation av energieffektiv utrustning. BHG kunde inte
beddma om kapitalutgifterna var férenliga med taxonomin pa
grund av brist pa data. BHG kommer att utvarderas
beddmningen i framtiden. BHG hade inga driftsutgifter
kopplade till taxonomin 2023. Mer information aterfinns i
tabellen pa sidan 49.

Minimiskyddsatgarder (Minimum safeguards)

Under 2022 utvarderade BHG efterlevnaden av
minimiskyddsatgarder. BHG drog slutsatsen att BHG
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uppfyllde kriterierna for minimiskyddsatgarder. BHG:s
styrande dokument och rutiner med tillhérande interna
kontrollprocesser ldagger grunden for att sakerstalla att BHG
foljer de sociala minimikrav som definieras i taxonomin;
inklusive skatt, anti-korruption och rattvis konkurrens. Se mer
om vart arbete mot korruption pa sidan 39. Dessutom har
BHG forbundit sig att folja OECD:s riktlinjer for
multinationella foretag och att arbeta i enlighet med FN:s
vagledande principer for manskliga rattigheter. Se mer om
vart arbete med méanskliga rattigheter pa sidan 39-40. Det ar
BHGs fortsatta bedomning att BHG uppfyller kriterierna for
minimiskyddsatgarder dven 2023.

Redovisningsprinciper

Kpi:erna har bedémts och rapporterats i enlighet med kraven
i artikel 8 i EU-taxonomin. Alla omfattade verksamheter har
allokerats till miljomalet Begransning av klimatférandringar.
BHG har inte identifierat nagon verksamhet kopplade till
miljomalet Anpassning till klimatférandringar eller till nagon
av de fyra nya malen. BHG har sdkerstallt att ingen
dubbelrdkning har skett.

Den totala omsattningen faststélldes som i not 2.4 Intékter,
“alla intdkter fran forséljning av varor fran e-
handelsplattformar eller visningsbutiker". Intdkten som
allokerades till 4.16 har faststallts genom att bedéma andelen
av Polarpumpens intékter kopplat till installation av elektriska
varmepumpar. Intékten som allokerades till 7.3 faststéalldes
genom att beddéma hur stor andel av Bygghemmas intékter
som ar kopplade till installation av fonster.

De totala investeringarna faststalldes som i not 14,
Materiella anldggningstillgangar. Kapitalutgifterna som &r
allokerade till 7.3 avser kapitalutgifter gjorda i anlaggningar i
Golvpoolen och Hyma.

Driftsutgifter faststélldes som kostnader for FoU,
byggnadsrenovering, kortsiktiga hyresavtal samt underhall
och reparation. BHG hade inga driftsutgifter som omfattas av
taxonomin under 2023.

OM DEN HAR RAPPORTEN

Det har ar BHGs arliga hallbarhetsrapport. Rapporten har
upprattats i enlighet med 6 kap.10-128§ i
arsredovisningslagen och omfattar rakenskapsaret 2023-01-
01-2023-12-31om inget annat anges. Rapporten har
upprattats med hanvisning till GRI 2021. Ambitionen med
rapporten ar att pa ett transparent satt beskriva BHGs
strategi, mal och resultat inom hallbarhet.

BHG GROUP 2023

Omfattning

Den har rapporten omfattar foljande bolag; BHG Group AB
(publ), Bygghemma Group Nordic AB, Bygghemma Sverige
AB, Home Furnishing Nordic AB, BHG Group Finland Oy, IP
Agency Oy, Handelmark OU, Golvpoolen Arredo AB, Arc E-
commerce AB, Hemfint i Kristianstad AB, Nordic Nest Group
AB, Hafa Bathroom Group AB, HYMA Skog & Tradgard AB,
Nordiska Fonsteri Angelholm AB, Lindstrom & Sondén AB,
Camola Aps, Furniture 1UAB, Lampgallerian i Vaxjo AB,
VVEX Group AB, Bygghjemme Norge AS, Designkupp AS,
Polarpumpen AB och Sleepo AB vilka representerar 100% av
koncernens omsattning. For en komplett bild dver BHG-
koncernen, vanligen se not 15. Under 2023 har BHG avyttrat
de tyska bolagen AH Trading GmbH, Ploss Europe GmbH och
danska My Home Aps.

Personaldata ar berdaknad per anstalldoch insamlad via
dotterbolagens HR-system. Data géllande energiférbrukning
och koldioxidutslapp &r framst insamlad fran fakturor och
leverantorer och har berdknats enligt GHG-protokollet med
emissionsfaktorer frdn AIB 2022, IEA 2023, DEFRA 2023 och
NTM 2018. For elektricitet har leverantorsspecifika
emissionsfaktorer anvants till sa stor del som mojligt. Dér
leverantdrsspecifika faktorer inte gatt att tillgd har IEA 2023
anvands. Nar fakturor eller komplett dataunderlag har
saknats, har energiforbrukning uppskattats baserat pa
tidigare arskonsumtion for samma period och/eller genom
uppskattningar baserade pa totalkonsumtion och nyttjad yta.
| nagra fall har vi exkluderat enskilda lokaler da viinte har haft
tillgang till data vilket gjort att vi inte kunnat goéra
uppskattningar for dessa lokaler. Denna rapport ar ej
granskad av tredje part, men ett yttrande om att rapporten
har upprattats i enlighet med ARL finns inkluderat i
arsredovisningen

KONTAKT
For ytterligare information, besok www.wearebhg.com eller
kontakta:

Gustaf Ohrn ,vd och koncernchef
Gustaf.ohrn@bhggroup.se
+46 (0) 704 20 44 36

Matin Leo, CTO & Head of Sustainability
martin.leo@bhggroup.se
+46 (0) 705 814010

Jakob Nylin, Head of Investor Relations
jakob.nylin@bhggroup.se
+46 (0) 760-48 02 38
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som omfattas av taxonomin men som

inte &r miljdmaissigt hallbara (ej
taxonomiférenliga) (A.2)

271975 1,8% - - - - - - 4,20%
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Omsittning
Andel av omsittning/total omséttning

CCM
CCA
WTR
CE
PPC
BIO

Opex

Taxonomiférenlighet  Mal som omfattas av
per mal taxonomin

0,00% 0,42%

Andel av driftsutgifter/total driftsutgifter

CCM
CCA
WTR
CE
PPC
BIO

Capex

Taxonomiforenlighet ~ Mal som omfattas av
per mal taxonomin

Andel av kapitalutgifter/total kapitalutgifter

CCM
CCA
WTR
CE
PPC
BIO

Taxonomiforenlighet ~ Mal som omfattas av
per mal taxonomin

0,00% 2,00 %

Kérnenergi- och fossilgasrelaterade verksamheter

Karnenergirelaterade verksamheter

Foretaget utfor, finansierar eller ar exponerat mot forskning,
utveckling, demonstration och utbyggnad av innovativa
elproduktionsanlaggningar som producerar energi fran
karnenergiprocesser med minimalt avfall fran branslecykeln.

Foretaget utfor, finansierar eller &r exponerat mot uppférande och
saker drift av nya kdrntekniska anléggningar fér produktion av el
eller processvdarme, inbegripet for fjarrvarme eller industriella
processer, sasom vatgasproduktion, samt for
sakerhetsuppgraderingar av dessa, med hjalp av basta tillgédngliga
teknik.

Foretaget utfor, finansierar eller ar exponerat mot séaker drift av
befintliga karntekniska anlaggningar som producerar el eller
processvarme, inbegripet for fidrrvarme eller industriella processer,
sasom vatgasproduktion fran karnenergi, samt
sakerhetsuppgraderingar av dessa.

Fossilgasrelaterade verksamheter

Foretaget utfor, finansierar eller &r exponerat mot uppférande eller
drift av elproduktionsanldaggningar som producerar el med hjélp av
fossila gasformiga bréanslen.

Foretaget utfor, finansierar eller &r exponerat mot uppférande,
renovering och drift av anlaggningar for kombinerad produktion av
varme/kyla och el med hjélp av fossila gasformiga branslen.

Foretaget utfor, finansierar eller &r exponerat mot uppférande,
renovering och drift av vdrmeproduktionsanldaggningar som
producerar véarme/kyla med hjalp av fossila gasformiga branslen.

Nej

Nej

Nej

Nej

Nej

Nej

BHG GROUP 2023
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GRI INDEX
Generella Standardredogérelser
GRI Index

GRI-standard 2021
Visentliga omraden

GRI 2: Standardredogorelser 2021

BHG Group AB publ har rapporterat information i

GRIl index for perioden 2023-01-01-2023-12-31
med hénvisning till GRI Standards.

Titel

2-10rganisationens namn
2-2 Entiteter inkluderade i hallbarhetsrapporten

2-3 Rapporteringsperiod, frekvens och
kontaktperson vid fragor om rapporten

2-4 Férandringar i information
2-5 Extern granskning

2-6 Aktiviteter, vérdekedja och dvriga
affarsrelationer

2-7 Anstallda

2-8 Information om 6vriga anstallda

2-9 Styrningsstruktur

2-10 Nominering och val av hogsta ledning
2-11 Styrelseordforande

2-12 Hogsta styrande organets roll i arbetet med
dversyn
och hantering av paverkan

2-13 Ansvarsférdelning vid paverkanshantering

2-14 Hogsta styrande organets roll i relation till
hallbarhetsredovisningen

2-15 Intressekonflikter

2-16 Kommunikation av kritiska fragestallningar

2-17 Den samlade kunskapen hos det hogsta
styrande organet

2-18 Utvardering av det hogsta styrande organets
arbete

2-19 Ersattningspolicy

2-20 Process for att avgora ersattning

2-21 Arlig total ersattningskostnad

2-22 Utlatande om utvecklande av
hallbarhetsstrategi

2-23 Policyatagande

2-24 Implementering av policyataganden

2-25 Process for att lindra negativa konsekvenser

2-26 Mekanismer for radgivning och rapportering av

angeldgenheter for organisationen

2-27 Efterlevnad av lagstiftning och bestammelser
2-28 Medlemskap i branschorganisationer

2-29 Forhaliningssatt till intressentgrupper

2-30 Kollektivavtal
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Sida

37
37,47
37,47

36-37
né
3,37

44-45

44

35, 57-67
57-67

63

39

39
39

59-60
59-60

39-40
39-40

39

39

37-38
a4

Kommentarer

Vi har identifierat ett gap kopplat till
denna standard och kommer stéanga
gapet i samband med &vergangen till
CSRD, ett arbete som pagar.

Vi har identifierat ett gap kopplat till
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BHG haringa séddana samarbete.




Specifika Standardredogérelser
GRI-standard
Visentliga omraden

GRI 3: Vasentliga omraden 2021

Anti-korruption

GRI 3: Vasentliga omraden 2021
GRI 205: Anti-korruption 2016

Material

GRI 3: Vasentliga omraden 2021
GRI 301: Material 2016

Energi

GRI 3: Vésentliga omraden 2021
GRI 302: Energi 2016

Utslapp

GRI 3: Vasentliga omraden 2021
GRI 305: Utslapp 2016

Avfall
GRI 3: Vésentliga omraden 2021
GRI 306: Avfall 2020

Miljomassig leverantdrsgranskning

GRI 3: Vésentliga omraden 2021

GRI 308: Miljomassig leverantorsgransking
2016

Anstéllda
GRI 3: Vasentliga omraden 2021
GRI 401: Anstéllda 2016

Titel

3-1Process for att identifiera vasentliga aspekter

3-2 Vasentliga aspekter

3-3 Hantering av vasentliga aspekter

205-1Verksamheter utvarderade géllande risker
relaterade
till korruption

205-2 Kommunikation och utbildning om anti-
korruptions policy och processer

205-3 Bekréaftade fall av korruption och vidtagna
atgarder

3-3 Hantering av vasentliga aspekter

301-1 Anvant material i vikt eller volym

301-2 Atervunnet material

301-3 Atervunna produkter och deras
férpackningsmaterial

3-3 Hantering av vésentliga aspekter

302-1 Energikonsumtion inom organisationen

3-3 Hantering av vasentliga aspekter
305-1Direkta vaxthusgasutslapp (Scope 1)
305-2 Indirekta utslapp av véxthusgaser (Scope 2)

305-3 Ovriga indirekta utslapp av vaxthusgaser
(Scope 3)

3-3 Hantering av vésentliga aspekter

306-1 Avfallsgenerering och betydande avfalls-
relaterade konsekvenser

306-2 Hantering av betydande avfalls-relaterade
konsekvenser

306-3 Genererat avfall

3-3 Hantering av vésentliga aspekter

308-1 Nya leverantdrer som granskats avseende
miljomassig paverkan

308-2 Negativ miljopaverkan i leverantorskedjan
och vidtagna atgarder

3-3 Hantering av vasentliga aspekter

401-1 Nyanstallda och personalomséattning

BHG GROUP 2023 53

Sida Kommentarer

37
38

39
39

39

39

41

Vasentligt omrade for var verksamhet
men i nuldget finns ingen data
tillganglig. Vi kommer arbeta med detta
framgent.

Se ovan

Se ovan
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Vasentligt omrade for var verksamhet
men i nulaget finns ingen data
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framgent.

44-45
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GRI-standard

Halsa och sdkerhet

GRI 3: Vasentliga omraden 2021
GRI403: Hélsa & sékerhet 2018

Traning och utbildning
GRI 3: Vasentliga omraden 2021
GRI 404: Traning och utbildning 2016

Jamlikhet och mangfald
GRI 3: Vésentliga omraden 2021
GRI405: Jamlikhet & mangfald

Icke-diskriminering
GRI 3: Vasentliga omraden 2021

GRI 406: Icke-diskriminering 2016

Kunders hilsa och sidkerhet
GRI 3: Vésentliga omraden 2021
GRI 416: Kunders hélsa och sdkerhet 2016

Kundintegritet
GRI 3: Vésentliga omraden 2021
GRI 418: Kundintegritet 2016

Titel

3-3 Hantering av vasentliga aspekter
403-1 Ledningssystem for arbetsmiljo och sakerhet

403-2 Riskidentifiering, riskbedémning och
incidentutredning

403-3 Foretagshalsovard

403-4 Arbetstagarrepresentation, samrad och
kommunikation om halsa och sdkerhet

403-5 Utbildning inom hélsa och sakerhet for
arbetstagare

403-6 Framjande av arbetstagarnas hélsa

403-7 Forebyggande och begransning av effekter av

hélsa och sdkerhets direkt kopplade till
affarsrelationer

403-9 Arbetsrelaterade skador

3-3 Hantering av vasentliga aspekter

404-3 Andel anstéllda som far regelbunden
utvardering av sin prestation och karridrsutveckling

3-3 Hantering av vésentliga aspekter

405-1Mangfald inom styrelse, ledning och anstéllda

3-3 Hantering av vasentliga aspekter

406-1Diskrimineringsfall och vidtagna atgarder

3-3 Hantering av vésentliga aspekter

416-1 Bedomning av hélso- och sakerhetseffekter i
produkt- och tjanstekategorier

416-2 Incidenter av bristande regelefterlevnad
rérande hélso- och sékerhetseffekter i produkt- och
tjanstekategorier

3-3 Hantering av vésentliga aspekter

418-1 Dokumenterade klagomal géllande brott mot
kundintegriteten och forlust av kunddata
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Bolagsstyrningsrapport

- del av forvaltningsberattelse



BOLAGSSTYRNINGSRAPPORT

BHG Group AB (publ) ("BHG") &r ett svenskt publikt
aktiebolag som &r noterat pa Nasdaq Stockholm. BHGs
bolagsstyrning utgar fran svensk lagstiftning, Nasdaq
Stockholms regelverk for emittenter och god sed pa
vardepappersmarknaden. BHG tillampar sedan noteringen
Svensk kod for bolagsstyrning (“Koden”). BHGs styrning utgar
dven fran interna regelverk, sdsom styrelsens arbetsordning,
VD-instruktion, policydokument och koncernens
uppférandekod.

BHG avviker inte i ndgot avseende fran Koden. Mer
uppgifter om Koden finns pa www.bolagsstyrning.se. BHGs
bolagsordning och uppférandekod finns pa
www.wearebhg.com/sv.

Aktier och aktiedgare
Vid utgangen av 2023 bestod det totala antalet aktieri BHG
av 179 233 563 stamaktier med en rost vardera, fordelat pa
cirka 12 187 aktiedgare. Bolagets tva storsta aktiedgare Ferd
och Entrust Global representerade 29,0 % av aktierna. Det
fanns inga begransningar i hur manga réster varje aktiedgare
kunde avge vid bolagsstamman.

Ytterligare information om agarstruktur och
aktieutveckling med mera aterfinns pa sidan 28.

Bolagsstimman

Bolagsstdmman &r det hogst beslutande organet. Pa
bolagsstamman utovar aktiedgarna sin rostratt i fragor som
faststallande av resultat- och balansrakningar, disposition av
vinsten, beviljande av ansvarsfrihet for styrelsens ledamoter
och VD, val av styrelseledamdter och revisorer samt
ersattning till styrelseledamoter och revisorer.
Bolagsstdmman beslutar dven om riktlinjer fér ersattning till
ledande befattningshavare och eventuella @ndringar av
bolagsordningen.

Arsstamma ska hallas inom sex manader frén utgangen av
varje rakenskapsar. Utéver arsstamman kan BHG
sammankalla extra bolagsstammor. Enligt bolagsordningen
sker kallelse till bolagsstdmma genom annonsering i Post-
och Inrikes Tidningar och genom att kallelsen halls tillganglig
pa webbplatsen. Att kallelse har skett ska ocksa annonseras i
Svenska Dagbladet.

For att fa delta pa bolagsstdamma ska aktiedgare dels vara
inford i den av Euroclear Sweden AB forda aktieboken senast
fem vardagar fore stamman, dels anmala sig och eventuella
bitraden hos BHG senast den dag som anges i kallelsen.
Aktiedgare kan delta pa bolagsstamma personligen eller
genom ombud och far medféra tva bitraden. Aktiedgare kan
normalt anmaéla sitt deltagande pa bolagsstdmman pa ett
antal olika satt, vilka anges i kallelsen.

Aktiedgare som onskar fa ett drende behandlat pa
bolagsstamman maste skicka en skriftlig begaran dérom till
styrelsen. Begaran ska normalt vara styrelsen tillhanda senast
sju veckor fore bolagsstamman. Bolagsstdmma kan héllas i
Malmo eller Stockholm.

Bolagsstammor 2023
Vid extra bolagsstdamma den 13 januari 2023:

e beslutades att styrelsen ska besta av sex ledaméter och
inga suppleanter;
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e beslutades att ersattningen till nyvalda styrelseledamoter
ska uppga till ett belopp motsvarande vad arsstdmman den
5 maj 2022 beslutade, proraterat for antal manaderi
styrelsen, samt att motsvarande proratering ska ske for
avgaende ledamoter;

e valdes Kristian Eikre och Vesa Koskinen till
styrelseledamoéter;

e valdes Christian Bubenheim till styrelsens ordférande; och

o beslots att infora ett nytt langsiktigt incitamentsprogram
bestadende av teckningsoptioner till bolagets VD (LTIP
2023/2026).

Vid arsstémman den 3 maj 2023:

e antogs resultatrékning och balansrdakning och konsoliderad
resultatrakning och balansrakning och beslutades att
disponera resultatet i enlighet med styrelsens forslag i
arsredovisningen samt beviljades ansvarsfrinet for
styrelsens ledamoter och VDn;

e beslutades att styrelsen ska besta av sex ledamoter och
inga suppleanter;

e beslutades att ersattning till styrelsen och ledaméterna av
dess utskott skulle utgd med 600 000 kronor till styrelsens
ordférande, 300 000 kronor till dvriga styrelseledamoter,
120 00O kronor till revisionsutskottets ordférande, 60 000
kronor till dvriga i bolaget ej anstéllda ledamoter i
revisionsutskottet, 60 OO0 kronor till ersattningsutskottets
ordférande och 30 OO0 kronor till 6vriga i bolaget ej
anstéllda ledamoter i ersattningsutskottet;

omvaldes Christian Bubenheim, Joanna Hummel. Kristian
Eikre, och Vesa Koskinen till styrelseledamoter och valdes
Mikael Olander och Negin Yeganegy till nya
styrelseledamoter. Christian Bubenheim omvaldes till
styrelseordforande;

omvaldes Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB som
revisor intill slutet av arsstamman 2024;

e antogs styrelsens forslag till principer for utseende av
valberedning;

godkéndes styrelsens ersattningsrapport;

beslutades att &ndra bolagsordningen;

beslots att infora ett nytt langsiktigt incitamentsprogram
bestdende av teckningsoptioner till ledande
befattningshavare, anstéllda och andra nyckelpersoner
inom koncernen (LTIP 2023/2026:2);

beslots att infora ett nytt langsiktigt aktiesparprogram for
vissa seniora befattningshavare och nyckelanstéllda inom
koncernen (Plan 2023/2026)

bemyndigades styrelsen att besluta om nyemission av
aktier upp till 20 % av utestdende aktier efter utnyttjande
av bemyndigandet.

Vid extra bolagsstamma den 25 juli 2023:

o godkéandes styrelsens forslag om Gverlatelse av aktier i
Furniture 1 UAB.
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Valberedning

Valberedningens syfte ar att lamna forslag avseende
ordférande pa bolagsstammor, styrelseledaméter, inklusive
styrelseordforande, ersattning till styrelseledamoterna samt
ersattning for utskottsarbete, val av och ersattning till externa
revisorer samt forslag till &ndringar i principer for utseende av
valberedning.

Vid arsstémman den 3 maj 2023 beslutades att
valberedningen infor drsstamman 2024 ska besta av fyra
ledamoter varav en ska vara styrelsens ordférande. Ovriga
ledamoter ska utses en vardera av bolagets, enligt den av
Euroclear forda aktieboken, tre réstmaéssigt storsta aktiedgare
per den 31 augusti 2023. Ordforande i valberedningen ska
vara den ledamot som utsetts av den rostmassigt storsta
aktiedgaren forutsatt att ledamoterna inte enas om en annan
ordférande.

En aktiedgare som utsett en ledamot till valberedningen
har ratt att entlediga ledamoten och utse en ersattare. Om en
ledamot lamnar valberedningen innan dess arbete ar slutfort
har den aktiedgare som utsett ledamoten ratt att utse en ny
ledamot till valberedningen.

Om det sker en vasentlig férandring av dgarforhallandena i
bolaget efter 31 augusti 2023 har valberedningen ratt att
sjalvstandigt besluta att entlediga och/eller utse ytterligare
ledamaéter i syfte att valberedningens sammansattning ska
aterspegla dgarforhallandena i bolaget.

Valberedningens ledamoter erhéller inget arvode men har
ratt att belasta BHG med skaliga kostnader for anlitande av
rekryteringskonsulter och andra konsulter som ar nédvandiga
for att valberedningen ska kunna fullgoéra sitt uppdrag.
Aktiedgare har ratt att Iamna forslag pa nomineringar till
styrelsen till valberedningen.

Valberedningen infér arsstamman 2024 bestar av:

e Joakim Gjersg (ordférande), utsedd av Ferd,

e Oscar Severin, utsedd av Vitruvian, och
e Christian Bubenheim, i egenskap av styrelseordférande.

Valberedningen tillampar i sitt arbete regel 4.1i Koden som
mangfaldspolicy. Ytterligare information finns i
valberedningens motiverade yttrande avseende
valberedningens forslag till arsstdmman 2024.

Styrelsen
Styrelsen ar nast hogsta beslutsfattande organ efter
bolagsstéamman. Styrelsen ansvarar for BHGs férvaltning och
organisation och &r bland annat ansvarig for att faststélla mal
och strategier, sdkerstalla rutiner och system for utvérdering
av faststéllda mal, fortldpande utvardering av BHGs resultat
och finansiella stallning samt utvardering av den verkstéallande
ledningen. Styrelsen ansvarar ocksa for att sakerstalla att
arsredovisningen och delarsrapporter upprattas i tid.
Dessutom utser styrelsen VD och koncernchef.

Styrelseledamé&ter véljs normalt av arsstamman for tiden
intill slutet av nasta arsstamma. Enligt BHGs bolagsordning
ska styrelsen, till den del den véljs av bolagsstdmman, besta av
minst tre och hogst tio ledamoter och inga suppleanter.

| enlighet med Koden ska styrelsens ordférande véljas av
arsstdmman och ha ett sarskilt ansvar for ledningen av
styrelsens arbete och for att styrelsens arbete ar
valorganiserat och genomfors pa ett effektivt satt. Styrelsen
foljer en skriftlig arbetsordning som revideras arligen och
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faststalls pa det konstituerande styrelsemotet varje ar.
Arbetsordningen reglerar bland annat styrelsepraxis,
funktioner och férdelningen av arbete mellan
styrelseledamoterna och VDn samt etablerade utskott. |
samband med det konstituerande styrelsemotet faststaller
styrelsen aven VD-instruktionen, inklusive instruktioner for
finansiell rapportering.

Styrelsen sammantrader enligt ett arligen faststallt
schema. Utover dessa moten kan ytterligare styrelsemoten
sammankallas for att hantera fragor som inte kan hanskjutas
till ett ordinarie styrelsemote. Utover styrelsemoten har
styrelseordféranden och VDn en fortlépande dialog rérande
ledningen av BHG.

Styrelsens arbete utvérderas arligen genom ett faststallt
forfarande dar samtliga styrelseledaméter svarar pa fragor om
resultatet av styrelsens och utskottens arbete.
Valberedningens ordférande ansvarar for utvarderingen och
sakerstaller tillsammans med styrelsens ordforande att
resultatet presenteras och diskuteras i valberedningen och
styrelsen. Utvarderingen av styrelsens arbete under
rakenskapsaret presenterades fér och diskuterades av
styrelsen den 15 december 2023.

Styrelsen har under rékenskapsaret hallit 19 moten.
Styrelseledaméternas oberoende och narvaro framgar av
tabellen pa sidan 59.

Utbetald ersattning till styrelseledamdoterna aterfinns i
not 7.

Styrelsen presenteras ndrmare pa sidorna 63-64.

Revisionsutskottet

Revisionsutskottet bestar av de tre ledaméterna Joanna
Hummel (ordférande), Negin Yeganegy och Christian
Bubenheim.

Revisionsutskottet &r framst ett forberedande organ som
tar fram forslag till styrelsen. Revisionsutskottet arbetar enligt
en arbetsordning som antagits av styrelsen.
Revisionsutskottets huvudsakliga uppgifter ar att (utan att
det paverkar styrelsens ansvar och uppgifter):

e Overvaka BHGs finansiella rapportering,

e Overvaka effektiviteten i BHGs interna kontroll och
riskhantering avseende den finansiella rapporteringen,

e hallasiginformerad om revisionen av arsredovisningen och
koncernredovisningen,

e informera styrelsen om resultatet av revisionen och pa
vilket satt revisionen bidrog till den finansiella
rapporteringens tillforlitlighet samt om vilken funktion
utskottet har haft,

e granska och overvaka revisorns opartiskhet och
sjalvstandighet och darvid sarskilt uppmarksamma om
revisorn tillhandahéller BHG andra tjanster én
revisionstjanster,

e godkéanna revisorns radgivningstjanster samt faststélla en
policy for revisorns radgivningstjénster,

e bitrada vid upprattandet av forslag till bolagsstammans
beslut om revisor,

o arligen utvardera behovet av enintern
granskningsfunktion, och

o kvalitetssakra bokslutskommunikéer och delarsrapporter
infor styrelsebeslut.
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Under aret har revisionsutskottet haft 6 moéten.

Ersattningsutskottet

Ersattningsutskottet bestar av de tva medlemmarna Christian

Bubenheim (ordférande) och Mikael Olander.
Ersattningsutskottet &r framst ett férberedande organ som

tar fram forslag till styrelsen. Ersattningsutskottet arbetar

enligt en arbetsordning som antagits av styrelsen.
Ersattningsutskottets huvudsakliga uppgifter ar att:

e bereda styrelsens beslut i fragor som ror
ersattningsprinciper, ersattningar och andra
anstéllningsvillkor for ledande befattningshavare,

e Overvaka och utvardera pagaende program for rorlig
ersattning till ledande befattningshavare samt sddana
program som beslutats om under aret,

o fdlja och utvardera tillampningen av de riktlinjer for
ersattning till ledande befattningshavare som arsstdamman
beslutat om samt av bolagets ersattningsstrukturer och
ersattningsnivaer.

Under aret har erséttningsutskottet haft 3 méten.

Styrelseledaméternas oberoende och nérvaro 1 januari - 31 december 2023

Oberoende i
forhallande till Narvaro
Ledamot Bolagetoch  Storre Styrelse-  Revisions- Erséattnings-
Namn Position sedan dessledning aktiedgare moten utskottet utskottet
Christian Bubenheim  Ordférande 2020 Ja Ja 18/19 6/6 4/4
Joanna Hummel Ledamot 2022 Ja Ja 1919 6/6 -
Kristian Eikre Ledamot 2023 Ja Nej 18/19 - -
Mariette Kristenson Ledamot 2021 Ja Ja 6/7 3/3 3/3
Mikael Olander Ledamot 2023 Nej Ja 12/12 - 1N
Negin Yeganegy Ledamot 2023 Ja Ja 1/12 3/3 -
Vesa Koskinen* Ledamot 2022 Ja Nej 15/17 - -

* Avgick under mandatperioden efter egen begaran.

Narvarokolumnen utvisar narvaro och antal sammantraden som hallits under den del av perioden ledamoten varit ledamot.

VD och ledande befattningshavare
VD ar underordnad styrelsen och ansvarar for BHGs |6pande
forvaltning och dagliga drift. Arbetsférdelningen mellan
styrelse och VD anges i arbetsordningen for styrelsen och
VD-instruktionen. VDn ansvarar ocksa for att uppratta
rapporter och sammanstalla information fran ledningen infor
styrelsemdten och &r féredragande av material pa
styrelsemoten. | enlighet med riktlinjerna for finansiell
rapportering ar VDn ansvarig for BHGs finansiella rapporter
och ska darmed sékerstalla att styrelsen erhaller tillracklig
information for att fortldpande kunna bedéma BHGs
finansiella stallning.

VD och dvriga ledande befattningshavare presenteras pa
sidorna 65-67.

Revisorer

Revisorn ska granska bolagets arsredovisning och
rakenskaper samt styrelsens och VDs forvaltning. Efter varje
rakenskapsar ska revisorn Iamna en revisionsberattelse och en
koncernrevisionsberéattelse till drsstdmman.

Enligt bolagsordningen ska bolaget ha en revisor eller en
revisionsbyra. Bolagets revisor ar Ohrlings
PricewaterhouseCoopers AB. | samband med arsstamman
den 3 maj 2023 uttrédde Eva Carlsvi och tilltrddde Eric
Salander som huvudansvarig revisor.

Anlitande av revisorerna for andra tjanster an revision sker i
enlighet med den av revisionsutskottet fastslagna policyn for
radgivningstjanster. BHG beddmer att radgivningstjanster
fran Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB under aret inte
dventyrat deras oberoende.

Bolagets revisor har deltagit i alla revisionsutskottets
moten och vid ett av styrelsens moten.
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Information om fullstdndig ersattning till revisorerna framgar
av not 6.

Ersattning till styrelsen

Arvode och annan ersattning till styrelseledamoterna,
inklusive ordféranden, faststélls av rsstimman. Arsstamman
som holls den 3 maj 2023 beslutade att ersattning om 600
000 kronor ska utga till styrelseordféranden, 300 000 kronor
till 6vriga styrelseledamoter och darutover 120 OO0 kronor till
revisionsutskottets ordférande, 60 OO0 kronor till dvriga i
bolaget ej anstéllda ledaméter i revisionsutskottet, 60 000
kronor till ersattningsutskottets ordférande och 30 000
kronor till dvriga i bolaget ej anstéllda ledamoter i
ersattningsutskottet, for perioden fram till nasta arsstamma.

Erséttning till vd och 6vriga ledande befattningshavare
Arsstamman den 3 maj 2023 antog riktlinjer for ersattning till
ledande befattningshavare. Riktlinjerna innebar att den
sammanlagda ersattningen ska baseras pa marknadsmaéssiga
villkor, vara konkurrenskraftig och val avvagd. Vidare ska
ersattningen framja bolagets affarsstrategi, langsiktiga
intressen och héallbarhet. Ersattningen till ledande
befattningshavarna ska utgéras av bade fast kontantlon och
rorlig kontantersattning, pensionsférmaner och andra
férmaner. Bolagsstdmman kan darutdver besluta om aktie-
och aktiekursrelaterade ersattningar.

Den fasta kontantlénen ska vara individuell och baserad pa
den ledande befattningshavarens ansvar och roll samt
kompetens och erfarenhet i relevant befattning.

Den rorliga kontantersattningen far for VD uppga till hogst
100 % av den fasta arliga kontantlénen. Styrelsen kan vid
extraordindra omsténdigheter fatta beslut om ytterligare
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kontant rorlig ersattning om upp till 100 % av den fasta arliga
kontantlonen. Rorlig kontantersattning ska vara kopplad till
forutbestamda finansiella eller icke-finansiella méatbara
kriterier som ska vara utformade sa att de framjar bolagets
affarsstrategi och langsiktiga intressen.

VDs pensionsférmaner ska vara premiebestamda. Rorlig
kontantersattning ska inte vara pensionsgrundande.
Pensionspremierna for premiebestamd pension far uppga till
hogst 30 % av den fasta arliga kontantlénen. Fér 6vriga
ledande befattningshavare ska pensionsférmaner vara
premiebestdamda om inte befattningshavaren omfattas av
formansbestamd pension enligt tvingande
kollektivavtalsbestammelser. Rorlig kontantersattning ska
vara pensionsgrundande i den man sa foljer av tvingande
kollektivavtalsbestammelser som ar tillampliga pa
befattningshavaren. Pensionspremierna for premiebestamd
pension ska uppga till hogst 30 % av den fasta arliga
kontantlonen.

Andra formaner far innefatta bland annat
tjidnstegrupplivforsakring, sjukvardsforsakring och bilforman.
Premier och andra kostnader i anledning av sddana férméaner
far sammanlagt uppga till hdgst 30 % av den fasta arliga
kontantlonen.

Uppsagningstiden vid uppségning fran bolagets sida far
vara hogst 12 méanader. Fast kontantlén under
uppsagningstiden och avgangsvederlag far sammantaget inte
overstiga ett belopp motsvarande den fasta kontantlénen for
tva ar. Vid uppsagning fran befattningshavarens sida far
uppségningstiden vara hogst nio manader, utan ratt till
avgangsvederlag.

For anstaliningsforhallanden som lyder under andra regler
an svenska kan pensionsféormaner och andra forméner
anpassas efter lokala tvingande regler eller fast praxis.
Styrelsen far franga riktlinjerna om det i ett enskilt fall &r
nddvandigt for att tillgodose bolagets langsiktiga intressen
eller for att sakerstalla bolagets ekonomiska barkraft.

Kontrollmiljo

Styrelsen har det 6vergripande ansvaret for den interna
kontrollen i férhallande till den finansiella rapporteringen.
Styrelsen har for att skapa och uppratthalla en fungerande
kontrollmiljo antagit ett antal policyer, riktlinjer och
styrdokument gallande den finansiella rapporteringen.

Dessa dokument utgors framst av styrelsens
arbetsordning, VD-instruktionen, instruktionerna for finansiell
rapportering samt instruktioner for de utskott som har utsetts
av styrelsen. Styrelsen har dven antagit attestinstruktioner
samt en finanspolicy. Bolaget har ocksa en finansmanual som
innehaller principer, riktlinjer och rutiner for redovisning och
finansiell rapportering.

Darutover har styrelsen antagit ett flertal IT-relaterade
policyer i vilka fragor sdsom aterskapande av data behandlas.
Vidare har styrelsen inrattat ett revisionsutskott vars priméara
uppgift ar att dvervaka den finansiella rapporteringen,
effektiviteten i den interna kontrollen och riskhanteringen
samt att utvardera och 6vervaka revisorns opartiskhet och
oberoende.

Ansvaret for det I6pande arbetet med att uppratthalla
kontrollmiljon avilar framst VDn som regelbundet rapporterar
till styrelsen i enlighet med VD-instruktionen. BHGs
finansavdelning har en viktig roll i att sakerstélla att den
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finansiella rapporteringen tillhandahaller palitlig information.
Avdelningen ansvarar for att den finansiella rapporteringen ar
fullstdndig och korrekt samt att de publiceras vid ratt
tidpunkt.

Samtliga lokala enheterinom koncernen ar organiserade
med sin egen styrelse eller motsvarande styrorgan och, om
tillampligt, VD, med ansvar for kontroll av den lokala
verksamheten i enlighet med riktlinjer och instruktioner fran
koncernniva. De lokala enheterna har sin egen administration
som skoter bokforing och finansiell rapportering.

De lokala enheterna rapporterar i forsta hand till BHGs VD,
relevant segmentschef och BHGs CFO. Utdver den interna
overvakningen och rapporteringen rapporterar bolagets
externa revisorer rutinmassigt till VDn och styrelsen under
rakenskapsaret.

Riskbedomning och kontrollaktiviteter

Riskbeddémning omfattar att identifiera och utvardera
riskerna for vasentliga fel i redovisningen och rapporteringen
pa koncernniva och i dotterbolagen. Riskbedémningen goérs
regelbundet och i enlighet med etablerade riktlinjer med
fokus pa enskilda projekt.

Styrelsen ansvarar fér den interna kontrollen samt
overvakning av ledningen. Detta gors bade genom interna
och externa kontrollaktiviteter samt genom utvérdering och
overvakning av policyer och styrdokument. Inom styrelsen ar
det revisionsutskottet som i férsta hand ansvarar for att
fortlopande beddma risksituationen, varefter styrelsen gor en
arlig bedémning av risklaget.

Bolaget arbetar genom olika kontrollaktiviteter aktivt med
att identifiera, adressera och avhjélpa risker i alla delar av
organisationen, samt att sdkerstélla och stérka intern kontroll i
verksamheten. Som en del av arbetet med intern kontroll och
risk bedoms, utvarderas och sammanstalls arligen de centrala
riskerna. Varje identifierad risk bedéms efter sannolikhet och
potentiell effekt/inverkan pa verksamheten. Arbetet beror
foretradesvis strategiska och operationella risker, men dven
finansiella, legala och andra centrala risker behandlas.

Enhetliga instruktioner for redovisning och rapportering
galler for samtliga enheter inom koncernen. Riktlinjerna for
intern kontroll féljs upp under rakenskapsarets gang inom
samtliga enheter. De lokala enheternas finansiella utveckling
foljs regelbundet upp genom ménatlig rapportering och
fokuserar huvudsakligen pa intakter, resultat och orderlogg.
Det omfattar dven juridisk och verksamhetsmassig
uppfdljning med fokus pa enskilda projekt. Andra viktiga
bestandsdelariden interna kontrollen &r de arliga
processerna for affarsplanering samt budget- och prognos.

Information och kommunikation
BHG har informations- och kommunikationskanaler for att
sakerstalla att den finansiella rapporteringen ar korrekt samt
for att underlatta rapportering och aterkoppling fran
verksamheten till styrelsen och ledningen, bland annat
genom att for berérda medarbetare tillgéngliggdra
bolagsstyrningsdokument, sdsom interna policyer, riktlinjer
och instruktioner géllande den finansiella rapporteringen.
Finansiell rapportering sker i ett gemensamt koncernsystem
med fardiga redovisningsmallar.

BHGs finansiella rapportering sker i enlighet med svenska
lagar och regler samt lokala lagar och regler i de lander dar
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verksamhet bedrivs. Information till aktiedgare och andra
intressenter tillhandahalls genom arsredovisningen,
kvartalsrapporter och pressmeddelanden.

Uppfdljning

Efterlevnaden och effektiviteten av den interna kontrollen
Overvakas fortldpande. VDn sékerstéller att styrelsen
fortldpande erhaller rapporter om hur verksamheten
utvecklas, inklusive utvecklingen for resultatet och den
finansiella stallningen samt information géllande viktiga fragor
och handelser. VDn rapporterar dven I6pande dessa fragor
vid varje ordinarie styrelsemote.

Styrelsen och revisionsutskottet granskar arsredovisningen
och kvartalsrapporter och genomfor finansiella utvarderingar i
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enlighet med en faststélld plan och modell.
Revisionsutskottet dvervakar den finansiella rapporteringen
och dartill relaterade fragor och diskuterar regelbundet dessa
med revisorerna.

Styrelsen har vid uppfdljning av efterlevnaden och
effektiviteten av de interna kontrollaktiviteterna konstaterat
att deiallt vasentligt tillampas pa ett korrekt satt i koncernen
och beddmt att en intern kontrollfunktion vid beaktande av
utformningen av riskbedémningen och kontrollaktiviteterna
ar den mest effektiva metoden for uppfoljning av koncernens
interna kontroll. Styrelsen har darfoér beslutat att inte inratta
en sarskild granskningsfunktion (internrevision).
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STYRELSEN
CHRISTIAN BUBENHEIM
STYRELSELEORDFORANDE

F6dd 1965. Nationalitet: Amerikansk och Tysk

Christian Bubenheim tilltradde som styrelseledamot i BHG 2020 och utsags till
styrelseordfoérande den i augusti 2022. Han ar dven VD pa Foodspring GmbH,
startup-mentor for Barcelona Activa och styrelseordférande i 21future (not for
profit) a.o. Christian Bubenheim har en examen i nationalekonomi och
ingenjorsvetenskap fran Hochschule fir angewandte Wissenschaften
Munchen. Har under merparten av sitt yrkeslivinnehaft ledande befattningar
inom e-handel och teknik, media och telekommunikation, sdésom SM pa Apple,
GM Mobile pd Compaq Computer, GM pa Intel Mobile och VP/MD pa Xircom,
VP och MD pa Magellan GPS, Div. GM Consumables & Prime pa Amazon
Tyskland, SVP pa Scout24 och GM pa Auto Scout24 och senast VD pa
Internetstores Europe.

Christian Bubenheim dger 10 00O aktier i bolaget.

Oberoende i forhallande till storre aktiedgare: Ja

KRISTIAN EIKRE
STYRELSELEDAMOT

F6dd 1977. Nationalitet: Norsk

Kristian Eikre tilltrédde som styrelseledamot i BHG i januari 2023. Han har en
magisterexamen i féretagsekonomi ("Sivilskonom") fran Norges
Handelshgyskole. Han &r Co-Head fér Ferd Capital och har arbetat hos Ferd AS
sedan 2015. Dessforinnan har han 10 ars erfarenhet fran Herkules Capital
(tidigare Ferd Private Equity) och tre ars erfarenhet som finansanalytiker pa
First Securities. Kristian ar involverad i flera av Ferds borsnoterade och privata
investeringar, inklusive BHG, Fjord Line, Benchmark Holdings och Aibel.
Kristian &r for ndrvarande styrelseledamot i Fjord Line, Benchmark Holdings och
Aibel.

Kristian Eikre ager inga aktier eller teckningsoptioneri BHG.

Kristian Eikre ar oberoende gentemot bolaget och bolagsledningen men
beroende gentemot storre aktiedgare.

MIKAEL OLANDER
STYRELSELEDAMOT

Fodd 1963. Nationalitet: Svensk
Mikael Olander tilltradde som styrelseledamot i BHG i maj 2023.

Mikael Olander har en Master of Business Administration fran UCLA Anderson
School of Management. Mikael Olander har under merparten av sitt yrkesliv
innehaft seniora positioner inom detaljhandel och e-handel, sdsom Business
Area Manager pa Egmont (1995-1999), verkstéllande direktor pa CDON Group
(2000-2011), verkstéllande direktor pa BHG (2012-2019) och olika andra
seniora positioner pa BHG (2019-2023). Han ar for narvarande styrelseledamot i
WeSports, Polder Sport, Flowin, Icaniwill samt Bikelease Sweden.

Mikael Olander &ger, via bolag, 8 921 686 aktieri BHG.

Oberoende i forhallande till storre aktiedgare: Ja
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PERNILLE FABRICIUS
STYRELSELEDAMOT

Fodd 1966. Nationalitet: Dansk

Pernille Fabricius tilltradde som styrelseledamot i BHG 2024. Sedan 2020 ar
Pernille Fabricius EVP Strategy, Transformation & M&A pa NNIT Group och
styrelseledamot och ordférande i revisionsutskotten sedan 2014 for MT
Hoejegaard och sedan 2022 for K3 och Brdr Hartmann. Pernille Fabricius har en
magisterexamen i redovisning, bokforing och handelsratt samt en MBA fran
CBS, en magisterexamen i finans och en juristexamen i europeisk ratt fran
universitetet i Leicester. Under sin karriar har hon innehaft seniora positioner
inom bolagsledning och finans, sdésom Managing Director pa John Guest Group
(2016-2020), Group CFO pa Getinge Group (2015-2016), Group CFO och
styrelseledamot i Topaz Energy Marine (2014-2015), Global CFO pa Damco
Group (2012-2014), CEO pa Tryghedsgruppen (2012), Group CFO och COO pa
TMF Group (2005-2012), CFO pa GN Netcom (2001-2005), SVP pa ISS Group
(1994-2001) och revisor pa Arthur Andersen (1988-1994). Hon har dven varit
styrelseledamot och ordforande i revisionsutskotten i Steelseries (2021-2022),
Gabriel (2016-2022), Royal Greenland (2012-2021) och Netcompany (2017~
2020).

Egna och narstaendes innehav: Pernille Fabricius dger inga aktier och inga
teckningsoptioneri bolaget.

Oberoende i forhallande till storre aktiedgare: Ja

JOANNA HUMMEL
STYRELSELEDAMOT

Fodd 1975. Nationalitet: Svensk

Joanna Hummel tilltrédde som styrelseledamot i BHG 2022. Hon ar dven
General Manager Northern Europe pa Zalando SE och hon har externa
styrelseuppdrag for Inet AB och Rocker AB (publ). Hon har en magisterexamen
i foretagsekonomi fran Stockholms universitet. Under merparten av sitt yrkesliv
har hon innehaft nyckelpositioner inom detaljhandel, sésom Managing Director
pa Afound (H & M Hennes & Mauritz AB) (2019-2021), Chief Executive Officer
pa Lyko Group AB (publ) (2017-2018), Chief Financial Officer pa KICKS
Kosmetikkedjan AB (2011-2017), Store Management pa Axstores (Axel Johnson
International AB) (2008-2011), Controller pa Axstores (Axel Johnson
International AB) (2007-2008) och revisor pa Ernst & Young Sweden AB (1998-
2007).

Joanna Hummel &ger 5 500 aktier och inga teckningsoptioner i bolaget.

Oberoende i forhallande till storre aktiedgare: Ja

NEGIN YEGANEGY
STYRELSELEDAMOT

Fodd 1981 Nationalitet: Brittisk
Negin Yeganegy tilltrddde som styrelseledamot i BHG i maj 2023.

Negin Yeganegy har en Master of Science fran University of London samt en
Executive Master of Business frdn London Business School. Under storre delen
av sin karriar har Negin Yeganegy innehaft seniora positioner inom online-
detaljhandel, digital strategi och teknikhantering, sdsom Digital and
Commercial Advisor pa Chloé (april-maj 2020), Group E-commerce Director
pa Yoox Net-a-porter Group (2014-2020) samt Client Principal and Retail Lead
pa ThoughtWorks (2007-2014). Sedan 2020 ar hon verkstéllande direktor pa
Perfect Moment och styrelseledamot i Goodiebox.

Negin Yeganegy dgeringa aktieri BHG.

Oberoende i forhallande till storre aktiedgare: Ja
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LEDNINGEN
GUSTAF OHRN
VD OCH KONCERNCHEF

Fodd 1967. Anstalld sedan 2022. Nationalitet: Svensk

Tidigare erfarenheter: Gustaf Ohrn har under merparten av sitt yrkesliv varit VD
for detaljhandelsféretag och varumérken sdsom exempelvis Ahlens, Stadium
J.Lindeberg mfl samt haft ledande befattningarinom H&M.

Utbildning: Gustaf Ohrn har studerat motsvarande en fil. kand. i Ekonomi p&
Uppsalas och Stockholms Universitet.

Styrelsebefattning: Styrelseordférande i EarlyBird och Brav AS.

Egna och narstaendes innehav: Gustaf Ohrn dger, via bolag, 10 000 aktier samt
3 000 aktier privat i bolaget och 1898 654 teckningsoptioner (direkt och
genom bolag) samt 82 336 képoptioner utfardade av EQT.

BANK BERGSTROM
CHEF FOR SEGMENT PREMIUM LIVING

Fodd 1984. Anstalld sedan 2022. Nationalitet: Svensk

Tidigare erfarenheter: Bank Bergstrom &r vd for BHG Groups dotterbolag
Nordic Nest sedan 2017. Bank har en bakgrund fran bland annat Media Markt
dar han under sju arinnehade roller sdésom Sales Manager, Store Manager och
Head of Sales Operations.

Utbildning: Ekonomprogrammet vid Malardalens Universitet.
Styrelsebefattning: Styrelseledamot i SignMax AB. Styrelseledamot i Voyado

Egna och narstdendes innehav: Bank Bergstrom ager 106 OO0 aktier och
345 000 teckningsoptioner i bolaget.

CHRISTIAN ERIKSSON
CHEF FOR SEGMENT VALUE HOME

Fodd 1974. Anstalld sedan 2014. Nationalitet: Svensk

Tidigare erfarenheter: Christian Eriksson var under perioden 2014-2019
medlem i BHG-koncernens ledning och har sedan 2014 innehaft chefsroller
inom koncernen, bl a som chef for Home Furnishing Nordic och chef for
segment Heminredning. Dessférinnan arbetade han i olika roller inom
CDON.com, bland annat som vd 2011-2013.

Utbildning: Fil kand fran Lunds universitet

Egna och narstdendes innehav: Christian Eriksson &ger, via bolag, 1200 000
aktier och 600 00O aktier privat i bolaget.
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JESPER FLEMME
FINANSCHEF

Fodd 1979. Anstalld sedan 2016.Nationalitet: Svensk

Tidigare erfarenheter: Jesper Flemme var tidigare koncernredovisningschef for
CDON Group, sedermera Qliro Group. Dessférinnan arbetade han som konsult
pa Addedo och inom revision pa Deloitte.

Utbildning: Jesper Flemme har en master i ekonomi frdn Lunds Universitet.

Styrelsebefattning: Ordférande i Heisenberg Invest AB samt styrelseledamot i
J. Flemme Invest AB.

Egna och nérstdendes innehav: Jesper Flemme ager, via bolag, 30 000 aktier
och 645 000 teckningsoptioner i bolaget.

MIKAEL HAGMAN
VICE VD OCH CHEF FOR SEGMENTET HOME IMPROVEMENT

Fodd 1968. Anstalld sedan 2017. Nationalitet: Svensk

Tidigare erfarenheter: Mikael Hagman 6vergick per den 1 oktober 2022 fran
rollen som COO och chef for segment DIY till nuvarande positioner. Grundade
Vitvaruexperten.com 2015 och har sedan bolaget forvarvades av BHG 2017
fortsatt utveckla verksamheten framgangsrikt. Var dessforinnan vd fér Media
Markt Nordic 2007-2013 och landschef fér Sony Sverige och Finland 1999-
2006.

Utbildning: IHM Business School.

Styrelsebefattning: Styrelseordférande i Mikael Hagman AB och Greasy Lake
AB samt styrelseledamot i Wesports Scandinavia AB.

Egna och narstdendes innehav: Mikael Hagman dger 24 500 aktier och
1145 000 teckningsoptioner i bolaget.

MARTIN LEO

GROUP CTO

Fodd 1974. Anstalld sedan 2022. Nationalitet: Svensk

Tidigare erfarenheter: Martin Leo har lang erfarenhet fran ledande befattningar
och internationella strategiska initiativ. Under storre delen av sitt yrkesliv har
han drivit I16sningsutveckling och digital affarstransformation. Martin borjade sin
karriar som konsult hos Accenture i Stockholm och Sydney.

Utbildning: Magisterexamen i Technology Management fran Lunds universitet
och LTH.

Styrelsebefattning: Styrelseordférande i Consistent AB.

Direkt eller narstdende persondgande: Martin Leo dger 20 000 aktier genom
bolag och 274 500 teckningsoptioner privat.
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DAVID OLHED
GROUP CCO

Fodd 1984. Anstalld sedan 2023. Nationalitet: Svensk

Tidigare erfarenheter: David Olhed har mer &n 15 ars erfarenhet inom e-handel
och marknadsplatsbranschen och har tidigare haft flera ledande befattningar
pa CDON AB, bland annat CFO och CCO.

Utbildning: M.Sc. i féretagsekonomi och civilekonomexamen, Lunds universitet.

Egna och nérstdendes innehav: David Olhed &ger 17 200 aktier och 200 000
teckningsoptioner i bolaget.
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Koncernens resultatrakning

2023-01-01 2022-01-01
(Mkr) Not 2023-12-31 2022-12-31
Rorelsens intédkter
Nettoomsattning 4 11790,2 13433,6
Ovriga rorelseintakter 9 20,6 171
11810,9 13450,7
Rorelsens kostnader
Handelsvaror 16 -8869,2 -10452,5
Personalkostnader 7,8 -10671 -1142,3
Ovriga externa kostnader 6,27 -1354,7 -1480,4
Ovriga rorelsekostnader 9 -1196,4 -10,8
Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella anlaggningstillgdngar 13,14 -697,7 -548,5
-13185,1 -13634,6
Rorelseresultat -1374,2 -183,9
Finansiella poster
Finansiella intakter 10 29,0 291,2
Finansiella kostnader 10, 21 -248,2 -125,6
-219,1 165,6
Resultat fore skatt -1593,3 -18,3
Skatter
Skatt pa arets resultat 1 50,9 64,1
ARETS RESULTAT -1542,5 45,7
Hanforligt till:
Moderbolagets agare -1564,7 341
Innehav utan bestémmande inflytande 22,2 1,7
ARETS RESULTAT -1542,5 45,7
Resultat per aktie, fore utspadning (kronor) 12 -8,73 0,25
Resultat per aktie, efter utspadning (kronor) 12 -8,73 0,25
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KONCERNENS RAPPORT OVER TOTALRESULTAT

2023-01-01 2022-01-01

(Mkr) Not 2023-12-31 2022-12-31
Arets resultat -1542,5 457
Ovrigt totalresultat
Poster som senare kan omklassificeras till arets resultat
Arets omra kningsdifferenser -74,5 106,4

12,19 -74,5 106,4
ARETS TOTALRESULTAT -1617,0 152,1
Hanforligt till:
Moderbolagets dgare -1644,5 136,2
Innehav utan bestémmande inflytande 27,6 15,9
ARETS TOTALRESULTAT -1617,0 152,1
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Koncernens rapport dver finansiell stallning

(Mkr) Not 2023-12-31 2022-12-31
TILLGANGAR
Anlaggningstillgdngar
Immateriella anldggningstillgdngar 13
Utvecklingsutgifter 275,0 2981
Varumarken 1640,7 1876,3
Kundrelationer 517,8 682,4
Goodwill 5899,7 6480,9
Ovriga immateriella anlaggningstillgangar 33 22,5
8336,5 9360,1
Materiella anliggningstillgangar 14
Inventarier 731 99,5
Leasingtillgangar 615,0 902,2
Byggnader och mark 20,8 21,5
Forbattringsutgifter pa annans fastighet 51,5 56,5
7604 1079,7
Finansiella anliggningstillgdngar
Ovriga finansiella anlaggningstillgangar 8,9 15,1
Langfristig rantebarande fordran 74 -
16,4 15,1
Uppskjuten skattefordran 1 92,3 102,5
Summa anldggningstillgangar 9205,6 10 557,5
Omsittningstillgangar
Varulager 16
Féardiga varor och handelsvaror 1286,8 24142
Forskott till leverantorer 26,1 68,6
1312,9 24829
Kortfristiga fordringar
Kundfordringar 17 199,9 252,0
Ovriga fordringar, ej rantebarande 107,4 250,4
Forutbetalda kostnader och upplupna intékter 18 2274 2611
534,6 763,4
Likvida medel 26 370,3 477,6
370,3 477,6
Summa omséttningstillgangar 2217,8 3723,9
SUMMA TILLGANGAR 114233 142814
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(Mkr) Not 2023-12-31 2022-12-31

EGET KAPITAL OCH SKULDER

Eget kapital 19

Eget kapital hdnférligt till moderbolagets aktiedgare

Aktiekapital 5,4 5,4

Ovrigt tillskjutet kapital 6563,5 6564,2

Reserver 45,2 1251

Balanserat resultat inkl arets resultat -271,5 919,2
6342,6 7 613,8

Innehav utan bestimmande inflytande

Innehav utan bestémmande inflytande 167,4 56,0

Summa eget kapital 6510,0 7 669,8

Langfristiga skulder 26

Rintebédrande

Skulder till kreditinstitut 21 1495,5 2009,3

Langfristiga leasingskulder 27 427,4 566,3

Forvarvsrelaterade rantebarande skulder 23,26 325,3 816,7
2248,2 3392,2

Ejrantebédrande

Uppskjuten skatteskuld 1 479,0 605,2

Ovriga avsattningar 22 28,0 22,1

506,9 627,3

Summa langfristiga skulder 2755,1 4019,5

Kortfristiga skulder 26

Réntebdrande

Kortfristiga leasingskulder 27 2597 31,4

Forvarvsrelaterade rantebarande skulder 23,26 48,9 437,5

308,7 748,9

Ej rantebédrande

Forskott fran kunder 91,7 146,0

Leverantorsskulder 9211 940,3

Aktuella skatteskulder 17,0 73,0

Ovriga skulder 517,4 339,8

Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 24 3023 343,9
1849,5 1843,1

Summa kortfristiga skulder 2158,2 2592,0

SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 11423,3 14 281,4

Forinformation om stéllda sékerheter och eventualforpliktelser, se not 25.
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Koncernens rapport over forandringar i
eget kapital

Eget kapital hdnforligt till moderbolagets aktiedgare

Innehav utan

évrigt Balanserade bestim- Totalt

Aktie- tillskjutet Omréknings- vinstmedel ink. mande eget

(Mkr) Not kapital kapital reserv  aretsresultat Summa inflytande  kapital

Ingéende eget kapital 1 januari 2022 37 4790,6 22,9 3947 5211,9 444 52563
Arets totalresultat

Arets resultat 341 341 1,7 45,7

Ovrigt totalresultat 102,2 102,2 42 106,4

- - 102,2 341 136,2 15,9 1521

Transaktioner med dgare
Nyemission * 17 1773,6 1775,2 1775,2

Nyemission till innehavare utan

22,5 22,5 22,5
bestammande inflytande** ’ ! ’
Teckningsoptioner 7 8,5 8,5 8,5
Omvardelilng av sku!der till innehav 23 4678 4678 4678
utan bestammande inflytande
Utdeﬁlmng till |n‘nehav utan 83 83 43 126
bestdammande inflytande

1,7 1773,6 - 490,4 2265,7 -43 22614

Utgdende eget kapital 31 december 54 65642 1251 9192 76138 560 7669,8
2022
Arets totalresultat
Arets resultat -1564,7 -1564,7 22,2 -1542,5
Ovrigt totalresultat -79,8 -79.,8 53 -74,5

- - -79.8 -1564,7 -1644,5 27,6 -1617,0
Transaktioner med dgare
Nyemission * -0,7 -0,7 -0,7
Teckningsoptioner 7 8,5 8,5 8,5
Omvardetlng av sku!der till innehav 23 4448 4448 4448
utan bestammande inflytande
Utdeﬁlnlng till m‘nehav utan ) ) 246 246
bestdmmande inflytande **

- -0,7 - 374,0 3733 83,9 457,2
Utgdende eget kapital 31 december 54 65635 45,2 2715 63426 1674 6510,0

2023

*  Nyemissionsbeloppet 2022 redovisas netto efter avdrag fér transaktionskostnader om 31,2 Mkr samt skatteeffekt om -6,4 Mkr. Nyemissionerna under
det fjarde kvartalet 2022 gjordes i tva steg dar en forsta emission gjordes den é december 2022 om 39 024 390 aktier och en andra emission den 30
december 2022 om 3 972 097 aktier efter beslut pa extra bolagsstamma. Koncernen erhéll under forsta kvartalet 2023 en likvid om 81,4 Mkr for de
aktier som emitterades den 30 december 2022. Dérefter tillkom transaktionskostnader om 0,9 Mkr samt skatteeffekt om -0,2 Mkr, vilket leder till
motsvarande skillnad mellan rapporten over forandringar i eget kapital och rapporten dver kassafléden.

** | samband med férvarvet av Hemmy AB under 2022 emitterade dotterbolaget VVEX Group AB aktier till séljaren som en del av képeskillingen for
férvarvet.

*** Avser utdelning som lamnats till innehavare utan bestammande inflytande dar sjélva innehavet sedan tidigare bokats bort i samband med att koncernen
redovisade en skuld for utstélld saljoption till innehavaren utan bestdmmande inflytande (se dven avsnitt 2.4.4.inot 2)
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Koncernens rapport dver kassafloden

2023-01-01 2022-01-01
(Mkr) Not 2023-12-31 2022-12-31
Den I6pande verksamheten
Resultat fore skatt -1593,3 -18,3
Aterléggning finansnetto 195,1 98,5
Justering for ej kassaflodespaverkande poster 28 1725,7 658,2
Betald inkomstskatt -46,1 -216,2
2814 522,2
Kassaflode fran férandringar i rérelsekapital
Okning (-)/minskning (+) av varulager 11011 -355,8
Okning (-)/minskning (+) av évriga kortfristiga fordringar 35,4 20,2
Okning (+)/minskning (-) av leverantdrsskulder 10,9 -116,0
Okning (+)/minskning (-) av évriga kortfristiga skulder 1214 -176,4
1268,8 -627,9
Kassafléde fran den I6pande verksamheten 1550,2 -105,6
Investeringsverksamheten
Investeringar i verksamheter 5 -467,1 -257,7
Losen av lan till séljaren vid forvarv avverksamhet 5 - -6,9
Avyttring av rorelse -32,8 0,6
Investeringar i materiella anlaggningstillgdngar 14 -37,8 -57,7
Avyttring av materiella anléggningstillgangar 14 34 17
Investeringar i immateriella anlaggningstillgdngar 13 -147,0 -141,0
Avyttring avimmateriella anlaggningstillgdngar 13 = 0,3
Investeringar i finansiella anlaggningstillgdngar 0,4 01
Avyttring av finansiella anlaggningstillgangar 0,1 -
Erhéllen ranta 26,3 5,8
Kassafl6de fran/till investeringsverksamheten -654,4 -454,9
Finansieringsverksamheten
Nyemission 80,7 1693,8
Emission av teckningsoptioner 5,2 1,0
Transaktioner med innehav utan bestdmmande inflytande 28,4 -
Utdelning till innehav utan bestémmande inflytande -24,6 -10,5
Upptagna lan 26,29 = 800,0
Amortering av lan 26,27,29 -503,1 -1305,7
Amortering av leasingskuld -353,6 -313,9
Betald ranta -203,9 -99,5
Kassafléde fran/till finansieringsverksamheten -970,9 765,1
Forandring likvida medel -75,0 204,6
Likvida medel vid drets bérjan 477,6 273,5
Valutakursdifferens i likvida medel -32,3 -0,5
Likvida medel vid arets slut 29 370,3 477,6
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Moderbolagets resultatrakning

2023-01-01 2022-01-01
(Mkr) Not 2023-12-31 2022-12-31
Roérelsens intakter
Nettoomsattning 4 7,9 8,3
7.9 8,3
Rorelsens kostnader
Personalkostnader 7,8 -58,0 -56,3
Ovriga externa kostnader 6,27 -29,4 -33,1
Ovriga rorelsekostnader - -1,5
Av- L ) . .
% “och r\eds}(rl\/onlngar av materiella och immateriella 14,15 03 0,2
anlaggningstillgdngar
-87,7 -91,2
Rorelseresultat -79,8 -82,9
Finansiella poster
Finansiella intékter 10 90,8 79,3
Finansiella kostnader 10, 21 -183,4 -74,0
-92,6 53
Resultat efter finansiella poster -172,4 -77,6
Bokslutsdispositioner
Forandring av periodiseringsfond 20 20,0 8,6
Erhallna koncernbidrag 90,0 75,0
110,0 83,6
Resultat fore skatt -62,4 6,0
Skatter
Skatt pa arets resultat 1 -6,5 -0,3
ARETS TOTALRESULTAT -68,9 57

Arets totalresultat sammanfaller med &rets resultat bade fér aktuellt rakenskapsar och for jamforelsearet.
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Moderbolagets balansrakning

(Mkr) Not 2023-12-31 2022-12-31

TILLGANGAR

Anlaggningstillgangar

Immateriella anldggningstillgdngar 13
Utvecklingsutgifter 0,5 0,7
Ovriga immateriella anlaggningstillgangar 0,0 0,1
0,5 07
Finansiella anldggningstillgdngar
Andelar i koncernféretag 15 36783 36783
Fordringar pa koncernféretag 4 805,5 4 805,5
Langfristig rantebarande fordran 7,4 -
8491,2 8483,8
Uppskjuten skattefordran n 0,0 0,1
Summa anldggningstillgdngar 84917 8484,6
Omsittningstillgdngar
Kortfristiga fordringar
Fordringar hos koncernféretag 104,9 145,7
Ovriga fordringar 2,9 106,8
Forutbetalda kostnader och upplupna intékter 18 2,0 5,7
109.,8 258,2
Likvida medel 26
Likvida medel 42,5 8,9
42,5 8,9
Summa omsiéttningstillgdngar 152,2 2671
SUMMA TILLGANGAR 8 644,0 87517
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(Mkr) Not 2023-12-31 2022-12-31

EGET KAPITAL OCH SKULDER

Eget kapital 19
Bundet eget kapital
Aktiekapital 5,4 5,4
54 54
Fritt eget kapital
Overkursfond 6563,5 6564,2
Balanserat resultat 1511 144.,8
Arets resultat -68,9 5,7
6 645,7 67147
Summa eget kapital 6 651,0 6720,0
Obeskattade reserver 20
Periodiseringsfonder - 20,0
Summa obeskattade reserver - 20,0
Langfristiga skulder 21
Skulder till kreditinstitut 1495,5 1988,2
Skulder till koncernféretag 450,0 -
Summa langfristiga skulder 1945,5 1988,2
Kortfristiga skulder
Ovriga avsattningar 0,2 -
Leverantorsskulder 77 44
Skulder till koncernféretag 31 0,7
Ovriga skulder 14,4 2,1
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 24 21,9 16,2
Summa kortfristiga skulder 47,4 234
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 8 644,0 87517
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Moderbolagets rapport dver forandringar |

eget kapital

Bundet eget
kapital Fritt eget kapital
Overkurs- Balanserat Arets Totalt eget

(Mkr) Not Aktiekapital fond resultat resultat kapital
Ingdende eget kapital 1 januari 2022 3,7 4790,6 144,5 -1,8 4937,0
Arets totalresultat
Disposition av resultatet enligt beslut av 18 18 )
&rsstamman ’ ’
Arets resultat 5,7 5,7

- - -1,8 75 5,7
Transaktioner med dgare
Nyemission 1,7 1773,6 1775,2
Tillskott fran och viardedverféring till koncernens dgare
Teckningsoptioner 7 2,2 2,2

17 1773,6 2,2 - 1777.4

Utgaende eget kapital 31 december 2022 54 6564,2 144.,8 57 6720,0
Arets totalresultat
IﬂDlsp?5|t|on av resultatet enligt beslut av 57 57 )
arsstamman
Arets resultat -68,9 -68,9

- - 5,7 -74,6 -68,9
Transaktioner med dgare
Nyemission -0,7 -0,7
Tillskott fran och viardedverféring till koncernens dgare
Teckningsoptioner 7 0,7 0,7

- -0,7 0,7 - -0,1
Utgaende eget kapital 31 december 2023 54 6563,5 151,1 -68,9 6 651,0
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Moderbolagets rapport dver kassafloden

2023-01-01 2022-01-01

(Mkr) Not 2023-12-31 2022-12-31
Den I6pande verksamheten
Resultat fore skatt -62,4 6,0
Aterléggning finansnetto 89,7 -54
Justering for ej kassaflodespéverkande poster 28 -104,9 -82,9
Betald inkomstskatt 18,0 -43,6

-59.5 -126,0
Kassafléde fran férandringar i rérelsekapital
Okning (-)/minskning (+) av ovriga kortfristiga fordringar 50,1 -19,3
Okning (+)/minskning (-) av leverantorsskulder 33 35
Okning (+)/minskning (-) av dvriga kortfristiga skulder 456,5 -13,7

509,9 -29,5
Kassafléde fran den I6pande verksamheten 450,4 -155,4
Investeringsverksamheten
Investeringar i immateriella anlaggningstillgangar 13 = -0,1
Lan till koncernforetag - -1115,5
Erhallen réanta 90,8 79,3
Kassafléde fran/till investeringsverksamheten 90,8 -1036,3
Finansieringsverksamheten
Nyemission 80,7 1693,8
Upptagna lan 26,29 = 800,0
Amortering av lan -500,0 -1300,0
Erhallna koncernbidrag 75,0 76,0
Betald ranta -162,9 -69,1
Kassafléde fran/till finansieringsverksamheten -507,2 1200,7
Forandring likvida medel 33,9 8,9
Likvida medel vid drets bérjan 8,9 -
Likvida medel vid arets slut 42,5 8,9
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Noter

NOT 1 ALLMAN INFORMATION

BHG ar en av Nordens storsta onlineaktorerna inom
konsumenthandel. Vi har utdver vara nordiska verksamheter
ocksa en betydande nérvaro i dvriga Europa, liksom pa
utvalda marknader utanfor Europa.

Var starka position pa dessa marknader gor oss till en av
Europas storsta onlineaktér inom vara tre segment Home
Improvement, Value Home och Premium Living. | Gruppen
ingar over 100 onlinedestinationer, sdsom
www.bygghemma.se, www.nordicnest.se, www.svenssons.se
och www.trademax.se. Vi erbjuder marknadens ledande
utbud av valkanda externa och egna varumarken. Totalt
uppgar antalet produkter i gruppen till cirka 1,7 miljoner, vilket
tillsammans med vart dvriga utbud, utgér ett komplett
erbjudande inom DIY, mébler, heminredning och
fritidsprodukter.

Segmentet Home Improvement verkar nastan uteslutande
pa den nordiska marknaden och ar till dvervdgande del
baserad pa en dropship-modell med lag kapitalbindning déar
vi erbjuder ett brett sortiment och prismatchning. Segmentet
omfattar huvudsakligen varuméarken som Bygghemma,
Taloon, Golvpoolen, Nordiska Fonster, Hafa och Hylte Jakt &
Tradgard.

Segmentet Value Home verkar framst pa de nordiska och
Osteuropeiska marknaderna och &ren “Value”-baserad
modell dar fokus &r att erbjuda konkurrenskraftiga priser,
mojliggjort av Private Label. Segmentet omfattar
huvudsakligen varumarken som Trademax, Chilli,
Furniturebox och Outletl.

Segmentet Premium Living har en premiumposition
baserad framst pa “wholesale” i syfte tillgangliggéra
skandinavisk design pa internationella marknader. Segmentet
omfattar varuméarkena Nordic Nest, Svenssons och Sleepo.

BHG Group AB (publ) &r sedan den 27 mars 2018 noterat
pa Nasdaqg Stockholm (MidCap). Fér information om bolagets
dgare se avsnitt “"Aktien”.

Denna arsredovisning har den 9 april 2024 godkants av
styrelsen och verkstallande direktoren for offentliggorande.
Koncernens resultatrakning, rapport 6ver totalresultat,
rapport éver finansiell stallning och moderbolagets resultat-
och balansrakning blir foremal for faststallelse pa arsstamman
den 6 maj 2024.

NOT 2 REDOVISNINGS- OCH VARDERINGSPRINCIPER

2.1 Overensstimmelse med normgivning och lag
Koncernredovisningen har uppréattats i enlighet med
International Financial Reporting Standards (IFRS) utgivna av
International Accounting Standards Board (IASB) samt
tolkningsuttalanden fran International Financial Reporting
Interpretations Committee (IFRIC) sddana som de antagits av
EU. Rekommendation RFR 1 Kompletterande
redovisningsregler fér Koncerner utgiven av Radet for
finansiell rapportering har likaledes tillampats vid
upprattandet av denna koncernredovisning.
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Moderforetaget tillampar samma redovisningsprinciper
som koncernen utom i de fall som anges nedan under
avsnittet "Moderforetagets redovisningsprinciper”.

Moderforetagets funktionella valuta &r svenska kronor som
aven utgor rapporteringsvalutan for moderféretaget och for
koncernen. Det innebar att de finansiella rapporterna
presenteras i svenska kronor. Samtliga belopp &r, om inte
annat anges, avrundade till narmaste miljontal.

De nedan angivna redovisningsprinciperna har tillampats
konsekvent pa samtliga perioder som presenteras i
koncernens finansiella rapporter.

2.1.1 Upplysningar om sadana IFRS standarder eller
tolkningsuttalanden som trétt ikraft under 2023
IASB har gjort &ndringar av IAS 1 Utformning av finansiella
rapporter som ror vilka upplysningar om
redovisningsprinciper som ska lamnas i arsredovisningar.
Andringarna trader i kraft fran och med den 1januari 2023,
och har antagits av EU. Andringarna av IAS 1 har fér BHG
Group inneburit att presentationen av redovisningsprinciper
forkortats jamfort med tidigare utformning eftersom
andringarna i IAS 1innebar att upplysning ska lamnas endast
om redovisningsprinciper som har vasentlig betydelse och
inte om betydande redovisningsprinciper enligt standardens
tidigare lydelse.

Inga ovriga andringar av IFRS eller av IFRIC-tolkningar
som tratt i kraft under 2023 har haft en vasentlig paverkan pa
koncernens finansiella rapporter.

2.1.2 Nya IFRS som &nnu inte bérjat tillampas

De nya eller andrade IFRS eller IFRIC-tolkningar som traderi
kraft under kommande rékenskapsar har inte
fortidsstillampats vid upprattandet av dessa finansiella
rapporter. Nyheter eller andringar med framtida tillampning
planeras inte att tillampas i fortid.

IASB har gjort andringar av IAS 1rérande klassificering av
skulder som korta eller langa i rapporten &ver finansiell
stallning nar skulderna éar villkorade av kovenanter. IASB har
klargjort att kovenanter som ett foretag ska uppfylla efter
balansdagen inte paverkar om skulden ska klassificeras som
kort eller lang, vilket i sig inte innebar nagon féréandring
jamfort med befintliga regler i IAS 1. IASB dock infort utokade
krav pa upplysningar om férekomsten av kovenanter och
villkoren férknippade med dessa. Andringarna trader i kraft
fran och med den 1januari 2024, men har dnnu inte antagits
av EU.

| dvrigt vantas inga av de IFRS eller IFRIC-tolkningar som
dnnu inte har trétt i kraft véntas ha ndgon vésentlig paverkan
pa koncernens finansiella rapporter.

2.2 Rorelsesegmentrapportering

Fran och med den 1januari 2023 har koncernens hégsta
verkstallande beslutsfattare dndrat hur verksamheten f6ljs
upp och pa vilken niva den interna rapporteringen gors.
Koncernen har dérfor fran och med samma datum féréandrat
de rapporterade rorelsesegmenten for att spegla hur
forandringen i koncernens verksamhet foljs upp av den
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hogste verkstéllande befattningshavaren. BHG Groups tre

rorelsesegment ar fran och med den 1januari 2023 féljande:

e Home Improvement. Omfattar siter som vander sig till
nordiska “gor-det-sjalv” kunder sdsom Bygghemma,
Taloon, Golvpoolen, Nordiska Fonster, Outletl, Hafa och
Hylte Jakt & Tradgard.

e Value Home. Omfattar siter med sortiment for hemmet
inriktat mot prismedvetna europeiska kunder, sdsom
Trademax, Chilli, Furniture 1 och Furniturebox.

e Premium living. Omfattar siter med sortiment av
premiumprodukter inom skandinavisk design, sdsom
Nordic Nest och Svenssons i Lammbhult.

Tidigare var koncernens verksamhet indelad i tva
rorelsesegment: DIY respektive Heminredning.
Jamforelsesiffror for 2022 har raknats om for att spegla
forandringen av rorelsesegment.

2.3 Konsolideringsprinciper och rérelseférvarv

2.3.1 Forvarv
Dotterforetag redovisas enligt forvarvsmetoden.
Transaktionsutgifter, med undantag av transaktionsutgifter
som &r hanforliga till emission av eget kapitalinstrument eller
skuldinstrument, som uppkommer redovisas direkt i arets
resultat.

| de fall forvarvet inte avser 100 % av dotterforetaget
uppkommer innehav utan bestéammande inflytande. Vid
forvarv dérinnehavaren utan bestdmmande inflytande har en
option att sélja sitt aktieinnehav till koncernen vid en framtida
tidpunkt, redovisar dock koncernen inte nagot innehav utan
bestdmmande inflytande eftersom den skuld som ska
redovisas for den utstallda optionen (se avsnitt 2.3.3 nedan)
bokas mot innehav utan bestammande inflytande i eget
kapital per forvarvstillfallet. Det finns tva alternativ att
redovisa innehav utan bestdmmande inflytande. Dessa tva
alternativ ar att redovisa innehav utan bestammande
inflytandes andel av proportionella nettotillgdngar alternativt
att innehav utan bestammande inflytande redovisas till
verkligt varde, vilket innebar att innehav utan bestdammande
inflytande har andel i goodwill. Koncernen redovisar innehav
utan bestammande inflytandes andel av proportionella
nettotillgdngar.

2.3.2 Férvirv och forsiljning till och fran innehav utan
bestammande inflytande

Forvarv fran innehav utan bestdémmande inflytande redovisas
som en transaktion inom eget kapital, d.v.s. mellan
moderforetagets agare (inom balanserade vinstmedel) och
innehav utan bestammande inflytande. Darfér uppkommer
inte goodwill i dessa transaktioner. Forandringen av innehav
utan bestammande inflytande baseras pa dess proportionella
andel av nettotillgdngar.

P& motsvarande satt redovisas en forséljning till
innehavare utan bestammande inflytande som en transaktion
inom eget kapital under férutsattning att BHG Group inte
forlorar kontroll dver verksamheten till foljd av forsaljningen.
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2.3.3 Séljoptioner och képoptioner att férvirva innehav utan
bestdammande inflytande

| samband med forvarv har koncernen stallt ut optioner till
innehavare utan bestammande inflytande som ger dessa ratt
att krdva att koncernen képer deras innehav vid en framtida
tidpunkt. Koncernen innehar i vissa fall &ven kdpoptioner som
ger BHG ratten att vid en framtida tidpunkt kbpa innehav
utan bestammande inflytande. Utstéllda saljoptioner till
innehavare utan bestammande inflytande ger upphov till en
finansiell skuld, vilken varderas till det diskonterade nuvardet
av det beddmda framtida I6senbeloppet. Skuldens véarde
reducerar innehav utan bestdmmande inflytande i
koncernens eget kapital, dd andelarna anses forvarvade. |
efterfoljande perioder redovisar koncernen saledes inte nagot
innehav utan bestammande inflytande for dessa enheter och
resultatet hanfors i sin helhet till moderforetagets aktiedgare.
Eventuella omvarderingar av skulderna redovisas direkt i eget
kapital.

Utdelning som lamnas till innehavare utan bestdmmande
inflytande for vilka innehavet bokats bort i enlighet med ovan,
redovisas trots det som “Utdelning tillinnehavare utan
bestammande inflytande” i koncernens rapport 6ver
forandringar i eget kapital. Utdelningen redovisas da mot
eget kapital hanforligt till moderbolagets aktiedgare.

2.4 Intdkter

2.4.1Férsiljning av varor

Intakter fran forsaljning av varor via e-handelsplattformar och
showrooms redovisas vid en tidpunkt, vilket vanligtvis &r da
varan overlamnas till oberoende transportombud eftersom
det ar vid denna tidpunkt kontrollen dver varorna 6verfors.
Intakterna redovisas efter avdrag for mervardesskatt, rabatter
samt en férvdntad returgrad. Den huvudsakliga férsaljningen
gors till konsumenter som, beroende pa land, oftast har
lagstadgad angerratt vid distanshandel. Samtidigt som det
gors ett avdrag fran intékten for férvantade returer av varor
gors det aven ett avdrag fran kostnad for salda varor som
motsvarar kostnaden fér de varor som férvantas erhéllas i
retur. Intéktsreduktionen for forvantad returgrad redovisas
som en skuld for returer bland "Upplupna kostnader och
forutbetalda intékter” i rapporten éver finansiell stallning,
medan det redovisas en returtillgdng som speglar ratten att fa
tillbaka varorna bland “Forutbetalda kostnader och upplupna
intakter”. Koncernen omprovar sin uppskattning av
forvantade returer vid varje balansdag och uppdaterar
tillgangen och skuldens belopp darefter.

2.5 Leasing
Koncernen leasar framforallt lager-, kontors- och
butikslokaler.

For merparten av koncernens leasingavtal anvands den
marginella laneréntan vid vardering av leasingskulden
eftersom laneavtalens implicita ranta oftast inte Iatt kan
faststallas. Den marginella ldaneréntan aterspeglar koncernens
kreditrisk samt respektive avtals leasingperiod, valuta och
kvaliteten pa den underliggande tillgangen som tankt
sadkerhet. Rantan faststélls utifran offentligt publicerade
swaprantekurvor i respektive valuta till vilken det laggs en
marginal som speglar koncernens kreditvardighet och
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kvaliteten pa den underliggande tillgdngen som tankt

sakerhet. | leasingbetalningarna inkluderas:

a) fastaavgifter (inklusive till sin substans fasta avgifter),
efter avdrag for eventuella férmaner i samband med
tecknandet av leasingavtalet som ska erhallas,

b) variabla leasingavgifter som beror pa ett index eller ett
pris,

c) belopp som forvantas betalas av koncernen enligt
restvardes garantier,

d) I6senpriset for en option att kdpa koncernen ar rimligt
sdker pa att utnyttja en sddan maojlighet och

e) eventuella straffavgifter som utgar vid uppsagning av
leasingavtalet, om leasingperioden aterspeglar att
koncernen kommer att utnyttja en mojlighet att saga
upp leasingavtalet.

Om koncernen &r rimligt saker pa att utnyttja en méjlighet
att forlanga ett leasingavtal, inkluderas leasingbetalningar for
denna forlangningsperiod i varderingen av skulden. Vid
denna bedémning beaktar koncernen dven férekomsten av
betydande férbattringar som gjorts pa de hyrda fastigheterna.

For leasingavtal som innehaller flera komponenter -
leasing- och icke-leasingkomponenter - férdelar koncernen
ersattningen enligt avtalet till varje komponent baserat pa det
fristdende priset. Icke-leasingkomponenter ingarinte i
leasingbetalningarna. Koncernen har i ringa omfattning
omsattningsbaserad hyra. Omsattningsbaserad hyra aren
variabel avgift som inte ar baserad pa index eller pris och ingar
darfor inte i leasingskulden. Omséattningsbaserad hyra
kostnadsfors under den period som hyran avser.

Vid inledningsdatumet redovisas nyttjanderattstillgangen
till ett belopp som omfattar:

a) detinitialt redovisade vardet for leasingskulden,

b) allaleasingavgifter som betalats vid eller fore
inledningsdatumet, efter avdrag fér eventuella formaner
som mottagits i samband med teckningen av
leasingavtalet,

c) eventuellainitiala direkta utgifter, och

d) utgifter for aterstéllande av den underliggande
tillgangen.

Leasingskulden fér koncernens lokaler med hyra som
indexuppraknas berdknas pa den hyra som galler vid
respektive rapportperiods slut. Vid denna tidpunkt justeras
skulden med motsvarande justering av
nyttjanderattstillgdngens redovisade vérde. P4 motsvarande
satt justeras skuldens och tillgdngens varde i samband med
att ombeddmning sker utav leasingperioden. Detta sker i
samband med att sista uppsagningsdatumet inom tidigare
beddmd leasingperiod for lokalhyresavtal har passerats
alternativt da betydelsefulla handelser intraffar eller
omsténdigheterna pa ett betydande satt forandras pa ett satt
som ar inom koncernens kontroll och paverkar den géllande
bedémningen av leasingperioden.

Betalningar for leasar av |agt varde samt for korttidsleasar
kostnadsfors linjart dver leasingperioden. Leasar av lagt varde
ar tillgangar av ett varde i nyskick understigande 50 Tkr och
kortidsleasar ar leasingavtal som, vid inledningsdatumet, har
en leasingperiod pa maximalt 12 manader.
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2.6 Finansiella intékter och kostnader

Finansiella intdkter bestar av ranteintakter pa investerade
medel och redovisas i resultatet med tillampning av
effektivrantemetoden.

Finansiella kostnader bestar av rantekostnader pa lan samt
ranta pa leasingskulder. Laneutgifter redovisas i resultatet
med tillampning av effektivrantemetoden.

Valutakursvinster och valutakursférluster redovisas netto,
rorelserelaterade inom rorelseresultatet och finansiella bland
finansiella poster.

Vinster och forluster som uppkommer vid férandring av
verkligt varde pa villkorade kdpeskillingar redovisas bland
finansiella poster.

2.7 Skatter
Inkomstskatter utgors av aktuell skatt och uppskjuten skatt.
Inkomstskatter redovisas i drets resultat utom da
underliggande transaktion redovisats i dvrigt totalresultat
eller i eget kapital varvid tillhérande skatteeffekt redovisas i
ovrigt totalresultat eller i eget kapital.

Eventuellt tillkommande inkomstskatt som uppkommer
vid utdelning redovisas vid samma tidpunkt som nar
utdelningen redovisas som en skuld.

2.8 Finansiella instrument

Finansiella instrument som redovisas i rapporten dver
finansiell stallning inkluderar pa tillgdngssidan depositioner,
kundfordringar, dvriga fordringar, upplupna intédkter, derivat,
andelar i onoterade bolag samt likvida medel. Pa skuldsidan
aterfinns skulder genom koncernens kreditfacilitet,
tillaggskopeskillingar, derivat, leverantorsskulder, 6vriga
skulder samt upplupna kostnader.

2.8.1 Redovisning i och borttagande fran rapporten dver finansiell
stéllning
P& vissa av koncernens e-handelsplattformar erbjuds kunden
att erhalla kredit fran ett finansiellt institut som koncernen
samarbetar med for att finansiera sitt kop. Om kunden véljer
att anvénda sig av en sadan kreditldsning far det finansiella
institutet en fordran pa kunden, medan koncernen erhaller
likvid fran institutet inom ett par dagar fran avslutat kop.
Koncernen star ingen kreditrisk eller annan risk for de
fordringar som kreditinstitutet har pa kunden. Koncernen
redovisar salunda ingen kundfordran i rapporten éver
finansiell stélining om kunden valjer att anvénda sig av en
kreditlésning fran det finansiella institutet, eftersom det i
dessa fall ar det finansiella institutet som innehar rétten att
erhalla betalning fran kund och som innehar samtliga risker
och férmaner forknippade med fordran. Under tiden fran det
att kopet gors tills dess att koncernen erhéller likvid fran det
finansiella institutet redovisar dock koncernen en fordran pa
institutet for likvidbeloppet.

Avistaforvarv och avyttring av finansiella tillgangar
redovisas pa likviddagen. Likviddagen ar den dag da en
tillgang levereras till eller fran féretaget.
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2.8.2 Klassificering och vérdering av finansiella tillgangar
Koncernen vérderar andelar i onoterade innehav samt derivat
som utgor tillgangar till verkligt varde. Ovriga finansiella
tillgdngar vérderas till upplupet anskaffningsvérde. Detta
eftersom des senare innehas inom ramen fér en affarsmodell
vars mal ar att erhalla de avtalsenliga kassaflédena samtidigt
som kassaflddena fran tillgdngarna endast utgors av
betalningar av kapitalbelopp och rénta. Andelar i onoterade
innehav varderas till verkligt varde via resultatrakningen For
redovisning av derivat (se avsnitt 2.8.4 nedan).

2.8.3 Efterfoljande klassificering och véardering av finansiella
skulder
Koncernens skulder for tillaggskdpeskillingar hanforliga till
rorelseforvary samt derivatskulder redovisas till verkligt varde
via resultatrakningen. Ovriga finansiella skulder redovisas till
upplupet anskaffningsvéarde.

Redovisningen av finansiella intdkter och kostnader
behandlas dven under princip 2.8 ovan.

2.8.4 Derivat

Koncernen innehar derivat i form av valutaterminer som
anvands for att sakra valutaexponering inom underkoncernen
Hafa Bathroom Group. Da koncernen ej tillampar
sakringsredovisning for valutaterminerna redovisas
vardeférandringarna i resultatrakningen inom “Ovriga
rérelseintakter” respektive “Ovriga rérelsekostnader”.

2.9 Materiella anldggningstillgdngar

Materiella anlaggningstillgangar redovisas i koncernen till
anskaffningsvarde efter avdrag for ackumulerade
avskrivningar och eventuella nedskrivningar.

Vinst eller forlust som uppkommer vid avyttring eller
utrangering av en tillgdng utgors av skillnaden mellan
forséljningspriset och tillgdngens redovisade varde med
avdrag for direkta forsaljningskostnader. Vinst och forlust
redovisas som &vrig rérelseintakt/-kostnad.

2.9.1 Avskrivningsprinciper fér materiella anlaggningstillgangar
Avskrivning sker linjart dver tillgdngens berdknade
nyttjandeperiod. Anvanda avskrivningsmetoder, restvarden
och nyttjandeperioder omprovas vid varje ars slut.

De beraknade nyttjandeperioderna ar:

Byggnader 20ar

Inventarier 5ar
Forbattringsutgifter Over hyresperiodens
pa annans fastighet langd

2.10 Immateriella tillgangar

2.10.1 Immateriella tillgdngar med obestiamd nyttjandeperiod

2.10.1.1 Goodwill
Goodwill vérderas till anskaffningsvérde minus eventuella
ackumulerade nedskrivningar. Goodwill férdelas till
kassagenererande enheter och provas minst arligen for
nedskrivningsbehov (se avsnitt 2.12.1).

Koncernens kassagenererande enheter motsvarar
rorelsesegmenten (se avsnitt 2.2).
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2.10.1.2 Varumérken

Redovisade varumarken bedéms ha en obestambar
nyttjandeperiod eftersom de avser pa marknaden vélkanda
varumaérken som koncernen har for avsikt att behalla och
vidareutveckla och séledes kan forvantas generera
kassafloden under obestambar tid framéat. Varumaérken
redovisas till anskaffningsvarde minus eventuella
ackumulerade nedskrivningar. Varumarken fordelas till
kassagenererande enheter och provas minst arligen for
nedskrivningsbehov (se avsnitt 2.12.1).

2.10.2 Immateriella tillgdngar med bestamd nyttjandeperiod
Koncernens immateriella tillgangar med bestamd
nyttjandeperiod bestar av utvecklingsutgifter, kundrelationer
och 6vriga immateriella tillgdngar. Aktiverade
utvecklingsutgifter avser huvudsakligen mjukvara och
mjukvaruplattformar.

2.10.3 Avskrivningsprinciper for immateriella tillgdngar
Immateriella tillgdngar med bestamd nyttjandeperiod skrivs
av linjart over immateriella tillgdngars berédknade
nyttjandeperioder.

De beréknade nyttjandeperioderna ar:

Utvecklingsutgifter 5ar
Kundrelationer 10 ar
Ovriga immateriella tillgangar 5ar

2.11 Varulager

Varulager vérderas till det lagsta av anskaffningsvéarde och
nettofdrsaljningsvarde. Anskaffningsvardet beraknas genom
forst-in-forst-ut-principen (FIFU). Nettoforsaljningsvardet ar
det uppskattade forsaljningspriset i den I6pande
verksamheten minus berdknade kostnader for fardigstallande
och forsaljning. Kostnaden for lager baseras pa
anskaffningsvardet och inkluderar utgifter som uppstari
samband med forvarv av varor och for att bringa varorna till
dess tillstand och plats. Reservering fér inkurans inkluderas i
posten “Handelsvaror”.

I manga av koncernens avtal med leverantorer
férekommer en ratt att erhalla en bonus fran leverantéren om
vissa forséljningsmal uppnas. Koncernen redovisar en fordran
pa leverantéren for sddana rattigheter. Motsvarande belopp
redovisas som en avdragspost mot "Handelsvaror" i
koncernens resultatrakning.

2.12 Nedskrivningar

2.12.1 Nedskrivning av materiella och immateriella tillgangar

Om indikation pa nedskrivningsbehov finns beraknas
tillgdngens atervinningsvarde (se nedan). For goodwill,
varumarken och immateriella tillgdngar som annu ej ar fardiga
for anvéandning berdknas atervinningsvardet dessutom
arligen.

2.12.2 Nedskrivning av finansiella tillgangar
Koncernen redovisar reserver for forvantade kreditforluster
pa finansiella tillgdngar varderade till upplupet
anskaffningsvarde.

Koncernen beraknar en reserv for forvantade
kreditforluster pa kundfordringar i enlighet med den
forenklade nedskrivningsmodelen i IFRS 9.
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Kundfordringarnas nedskrivningsbehov faststalls utifran
historiska erfarenheter av kundférluster pé liknande
fordringar. Kreditforlusterna varderas som nuvardet av alla
underskott i kassaflédena (d.v.s. skillnaden mellan
kassaflddena i enlighet med avtalet och det kassaflodet som
koncernen forvantar sig att erhalla). | normalfallet skrivs
kundfordringar ner med 100 % vid 90 dagar efter
forfallodatum eftersom detta enligt koncernens bedémning
motsvarar den forvantade kreditforlusten vid denna tidpunkt.

Forlustreserven reducerar tillgangarnas vérde i rapporten
over finansiell stéllning och belastar posten “Handelsvaror” i
koncernens resultatrakning.

2.13 Erséattningar till anstéllda

2.13.1 Aktierelaterade ersattningar till anstéllda

Teckningsoptionsprogram (LTIP) 2020, 2021, 2022 och 2023
Under 2020, 2021, 2022 samt 2023 inférde koncernen
teckningsoptionsprogram for de anstallda som mojliggor for
dessa att forvarva aktieri BHG Group AB. Deltagarnaii
programmen gavs mdjlighet att forvarva teckningsoptioner
for ett pris som motsvarar optionernas verkliga varde vid
teckningstidpunkten. Deltagarna i programmen LTIP 2020,
LTIP 2021 och LTIP 2022 erhdll en 16nesubvention fran
koncernen som efter avdragen kallskatt motsvarar 50 % av
optionernas verkliga varde vid teckningstidpunkten.
Deltagarna i LTIP 2023:1 erholl en subvention motsvarande
63 % av optionernas verkliga véarde medan deltagarna i LTIP
2023:2 erhdll en subvention motsvarande 60 % av
optionernas verkliga varde. Ett varde motsvarande
subventionen (netto efter avdragen kallskatt) redovisas darfor
som aktierelaterad ersattning enligt IFRS 2. Sociala avgifter
som uppkom i samband med I6nesubventionen har
kostnadsforts i den period da de anstallda erhdll
subventionen. Vardet av subventionen redovisas som en
personalkostnad over intjdnandeperioden med en
motsvarande 6kning av eget kapital. Erhallen optionspremie
har redovisats mot eget kapital.

Aktiesparprogram 2023

Under 2023 inforde koncernen ett aktiesparprogram.
Deltagare som behaller sina investeringsaktier under
intjdnandeperioden om tre ar och forblir anstéllda under hela
perioden ar berattigade att vederlagsfritt erhalla
prestationsaktier under forutsattning att prestationsmal
relaterade till aktiekursutveckling och EBIT-tillvaxt uppnas.
Det verkliga vardet av aktieratterna per tilldelningsdagen
redovisas som personalkostnad dver intjdnandeperioden med
motbokning i “Balanserade vinstmedel” inom eget kapital.
Koncernen redovisar dven en avsattning for sociala avgifter
baserat pa det antal aktieratter som forvantas tjénas in och pa
aktieratternas verkliga varde vid respektive rapporttillfélle och
slutligen vid tilldelning av prestationsaktier.

Incitamentsprogram i Nordic Nest

Under 2021 inférdes ett incitamentsprogram for anstéllda
inom underkoncernen Nordic Nest. Deltagarna i programmet
innehar syntetiska optioner som regleras kontant beroende
pa vardet av aktierna i Nordic Nest Group AB. Programmet
klassificeras darfor som en kontantreglerad aktierelaterad
ersattning. Kontantreglerade optioner ger upphov till ett
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atagande gentemot de anstallda vilket varderas till verkligt
varde initialt, per varje balansdag samt nér atagandet regleras.
Skuldens ackumuleras 6ver intjanandeperioden och for
respektive period redovisas en personalkostnad i arets
resultat motsvarade skuldens 6kning under samma period.

2.13.2 Avgiftsbestimda pensionsplaner

Bolagets pensionsplaner avser endast avgiftsbestamda
planer. Bolagets forpliktelser avseende avgifter till
avgiftsbestdmda planer redovisas som en kostnad i arets
resultat i den takt de intjdnas genom att de anstéallda utfort
tjdnster at foretaget under en period.

2.13.3 Erhallna statliga stod avseende personalkostnader
Koncernen har erhallit statliga stod relaterade till kostnader
for personal. | huvudsak har stoden avsett ersattning for
sjuklonekostnader, men dven vissa andra personalrelaterade
stod har forekommit. Stoden har redovisats som en reduktion
av personalkostnaderna.

2.14 Moderbolagets redovisningsprinciper
Moderforetaget uppréattar sin drsredovisning enligt
arsredovisningslagen (1995:1554) och Radet for finansiell
rapporterings rekommendation RFR 2 Redovisning for
juridisk person. Aven av Radet for finansiell rapporterings
utgivna uttalanden géllande for noterade foretag tillampas.
RFR 2 innebar att moderforetaget i arsredovisningen for den
juridiska personen ska tillampa samtliga av EU antagna IFRS
och uttalanden sa langt detta &r mojligt inom ramen for
arsredovisningslagen, tryggandelagen och med hénsyn till
sambandet mellan redovisning och beskattning.
Rekommendationen anger vilka undantag fran och tillagg till
IFRS som ska eller far goras.

2.14.1 Skillnader mellan koncernens och moderbolagets
redovisningsprinciper

Skillnaderna mellan koncernens och moderféretagets
redovisningsprinciper framgar nedan. De nedan angivna
redovisningsprinciperna for moderforetaget har tillampats
konsekvent pa samtliga perioder som presenteras i
moderforetagets finansiella rapporter.

2.14.1.1 Andrade redovisningsprinciper
Moderbolagets redovisningsprinciper ér oféréndrade jamfort
med féregaende rakenskapsar.

2.14.1.2 Klassificering och uppstéllningsformer

Moderforetaget anvéander benédmningarna balansrékning
respektive kassaflodesanalys for de rapporter som i
koncernen har titlarna rapport éver finansiell stallning
respektive rapport over kassafléden. Resultatrakning och
balansrakning ar for moderforetaget uppstallda enligt
arsredovisningslagens scheman, medan rapporten dver
totalresultat, rapporten dver férandringar i eget kapital och
kassaflddesanalysen baseras pa IAS 1 Utformning av
finansiella rapporter respektive IAS 7 Rapport 6ver
kassafloden.

De skillnader mot koncernens rapporter som gor sig gallande i
moderforetagets resultat- och balansrdakningar utgors framst
av redovisning av finansiella intdkter och kostnader, eget
kapital samt forekomsten av avsattningar som egen rubrik i
balansrakningen.
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2.14.1.3 Dotterbolag
Andelar i dotterforetag redovisas i moderforetaget enligt
anskaffningsvardemetoden. Detta innebar att
transaktionsutgifter inkluderas i det redovisade vardet for
innehav i dotterforetag. | koncernredovisningen redovisas
transaktionsutgifter hanforliga till dotterforetag direkt i
koncernens resultatrakning nar dessa uppkommer.
Villkorade kopeskillingar varderas utifran sannolikheten av
att kopeskillingen kommer att utga. Eventuella forandringar
av avsattningen laggs pa/reducerar anskaffningsvérdet. |
koncernredovisningen redovisas villkorade kopeskillingar till
verkligt véarde med vardeférandringar ver resultatet.

2.14.1.4 Koncernbidrag och aktieégartillskott for juridiska personer
Moderforetaget redovisar erhélina och lamnade
koncernbidrag i enlighet med RFR 2 som bokslutsdisposition.
Aktiedgartillskott fors direkt mot eget kapital hos mottagaren
och aktiveras i aktier och andelar hos givaren, i den man det
inte foreligger nagot nedskrivningsbehov.

2.14.1.5 Finansiella instrument

IFRS 9 tillampas ej i moderforetaget varfor finansiella
instrument varderas till anskaffningsvarde. Inom efterféljande
perioder kommer finansiella tillgdngar som &r anskaffade med
avsikt att innehas kortsiktigt att redovisas i enlighet med
lagsta vardets princip till det lagsta av anskaffningsvarde och
marknadsvérde. Finansiella tillgangar som innehas pa lang sikt
kommer i efterféljande redovisning varderas till
anskaffningsvarde med bedémning av om
nedskrivningsbehov foreligger.

2.14.1.6 Leasing

Moderbolaget tillamparinte IFRS 16 i enlighet med
undantaget som finns i RFR 2. Som leasetagare redovisas
leasingavgifter som kostnad linjért dver leasingperioden och
saledes redovisas inte nyttjanderatter och leasingskulder i
balansrakningen.

NOT 3 UPPSKATTNINGAR OCH BEDOMNINGAR

Att uppréatta de finansiella rapporterna i enlighet med IFRS
kraver att styrelsen och foretagsledningen gér bedémningar
och uppskattningar samt goér antaganden som paverkar
tillampningen av redovisningsprinciperna och de redovisade
beloppen av tillgangar, skulder, intédkter och kostnader.
Uppskattningarna och antagandena ar baserade pa historiska
erfarenheter och ett antal andra faktorer som under radande
forhallanden synes vara rimliga. Resultatet av dessa
uppskattningar och antaganden anvands sedan for att
beddma de redovisade vardena pa tillgadngar och skulder som
inte annars framgar tydligt fran andra kallor.

3.1 Viktiga kéllor till osékerhet i uppskattningar
De kallor till osakerheter i uppskattningar som anges nedan
avser sadana som innebér en signifikant risk for att tillgangars
eller skulders varde kan komma att behdva justeras i vasentlig
grad under det kommande rakenskapsaret.
Uppskattningarna och antagandena ses 6ver regelbundet.
Andringar av uppskattningar redovisas i den period d4ndringen
gors om andringen endast paverkat denna period, elleriden
period dndringen goérs och framtida perioder om andringen
paverkar bade aktuell period och framtida perioder.
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3.1.1 Vardering av tilliggskopeskillingar och skulder till innehavare
utan bestdmmande inflytande

| ménga av koncernens rérelseforvary forekommer villkorade
kopeskillingar till saljaren eller en skuld till innehavare utan
bestdammande inflytande i de fall koncernen stallt ut en
séljoption till denne. Saval villkorade képeskillingar som
skulder till innehavare utan bestémmande inflytande ari hog
utstrackning beroende av det forvarvade bolagets
resultatutveckling. En viktig uppskattning vid faststéllandet av
posternas redovisade varde dr darmed koncernens
beddmning av det forvarvade bolagets framtida
resultatutveckling. Férandringar i vardet av villkorade
kopeskillingar redovisas via resultatrakningen, medan
forandringar i vardet av skulder till innehavare utan
bestammande inflytande redovisas direkt i eget kapital.

3.2 Viktiga bedomningar vid tillampning av koncernens
redovisningsprinciper

3.2.1 Goodwill

Koncernen har vasentliga goodwill-poster som uppstatt vid
rérelseforvarv. Per den 31 december 2023 uppgick redovisad
goodwill till 5 899,7 (6 480,9) Mkr. Goodwill prévas minst
arligen for nedskrivning i enlighet med kraven i IAS 36.
Foretagsledningen gér vid tidpunkten for arsredovisningens
avlamnande bedémningen att det inte foreligger en
betydande risk for en vasentlig nedskrivning av goodwill
under det kommande rakenskapsaret, men vill samtidigt lyfta
fram att den rd&dande makroekonomiska osédkerheten med
hog inflation, hoéjda rantor samt kraftigt kade energipriser
Okar osdkerheten i de prognoser som ligger till grund for
nedskrivningsprovningen av goodwill. Fér mer information
om nedskrivningsprévning och de viktiga antaganden som
nedskrivningsproévningen vilar pa, se not 13.

3.2.2 Leasingperioders langd

| flera av koncernens hyresavtal finns en mojlighet for
koncernen att vélja att forlanga leasingavtalet. Optioner som
ger leasetagaren ratt att forlanga ett leasingavtal ska enligt
IFRS 16 réknas med i leasingperioden om det beddms rimligt
sakert att optionen kommer att utnyttjas och far sdledes en
stor paverkan pa storleken av den leasingskuld och den
nyttjanderattstillgdng som ska redovisas for hyresavtalet
enligt IFRS 16. Se not 27 for vidare beskrivning av de
beddmningar som koncernen goér i samband med
beddmningen om leasingperiodens langd.

3.2.3 Konsolidering av Furniture 1

| juli 2023 avyttrade BHG Group 20,1% av aktierna och
rosterna i dotterbolaget Furniture 1 (“F17) till grundaren av
bolaget vilken ocksa var innehavare utan bestdmmande
inflytande. Efter transaktionen dger BHG Group 30% av
rosterna och kapitalet i F1 och har samtidigt en option att
kopa tillbaka 20,1% av aktierna. BHG Group gor bedomningen
att optionen ger koncernen kontroll dver F1 genom att
koncernen via optionen kan férvarva en majoritet av aktierna
("potentiella rostratter”) samtidigt som det inte finns
betydande finansiella eller andra hinder for koncernen att
utnyttja sin ratt enligt optionen. F1redovisas darfor aven
fortsattningsvis som ett dotterbolag och konsoliderasin i
koncernen.
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3.2.4 Omstrukturering inom Value Home
Under det tredje kvartalet 2023 lanserade BHG Group ett
omstruktureringsprogram i Value Home-segmentet som
medfor att vissa verksamheter inom detta segment avyttras
eller laggs ner. Omstruktureringen har inte redovisats som en
avvecklad verksamhet enligt IFRS 5 Anlédggningstillgangar
som innehas for férsaljning och avvecklade verksamheter
eftersom de avyttrade och nedlagda verksamheterna inte
bedomts utgodra vare sig en sjalvstandig rorelsegren och/eller
en vasentlig verksamhet som bedrivs inom ett visst

geografiskt omrade.

NOT 4 RORELSESEGMENT OCH INTAKTER
Koncernens verksamhet arindelad i tre segment. Varje
segment har en segmentsansvarig som regelbundet
rapporterar till koncernledningen. Koncernens interna
rapportering &r uppbyggd sé att koncernledningen kan félja
respektive segments omsattningstillvaxt och rérelseresultat.
Segmentet Home Improvement ér till vervdgande del
baserad pa en dropship-modell och omfattar huvudsakligen
varumarken som Bygghemma, Taloon, Golvpoolen, Nordiska
Fonster, Hafa och Hylte Jakt & Tradgard.

Segmentet Value Home ar en "Value”-baserad modell dér
fokus ar att erbjuda konkurrenskraftiga priser, mojliggjort av
Private Label och omfattar huvudsakligen varuméarken som
Trademayx, Chilli, Furniturebox och Outlet1.

Segmentet Premium Living har en premiumposition

2

baserad framst pa

wholesale” i syfte tillgangliggora

skandinavisk design pa internationella marknader och

omfattar varuméarkena Nordic Nest, Svenssons och Sleepo.
BHG Group AB (publ) ér sedan den 27 mars 2018 noterat

pa Nasdaqg Stockholm (MidCap). Forinformation om bolagets

agare se avsnitt “Aktien”.

Koncernens intakter uppvisar sdsongsvariationer. Det
andra kvartalet ar tillsammans med det fjarde kvartalet
normalt det forséljningsmassigt starkaste.

Ovrigt

Moderbolaget forser koncernens segment med
managementtjanster. Sddan forséljning har skett till

sjalvkostnadspris.

2023
Home Premium
(Mkr) Improvement Value Home Living Delsumma Ovrigt  Eliminering  Koncernen
Forséljning 5726,7 39414 22012 11869,3 32,1 -1M,2 11790,2
Forséljning till andra segment 6,6 72,3 0,2 791 321 -m,2 =
Av- och nedskrivningar -270,7 -337,0 -87,7 -695,3 -2,3 -697,7
Rorelseresultat -71,5 -1259,3 48,6 -1282,2 -92,0 -1374,2
Finansiella intakter 29,0
Finansiella kostnader -248,2
Resultat fore skatt -1593,3
2022
Home Premium
(Mkr) Improvement Value Home Living Delsumma 6vrigt Eliminering Koncernen
Forséljning 6856,3 4558,7 21721 13587,2 30,4 -183,9 13433,6
Forsaljning till andra segment 9.4 1441 - 153,6 30,4 -183,9 -
Av- och nedskrivningar -2191 -266,7 -61,0 -546,8 -1,8 - -548,5
Rérelseresultat 67,1 -199,8 38,7 -93,9 -89,9 - -183,9
Finansiella intdkter 291,2
Finansiella kostnader -125,6
Resultat fore skatt -18,3

Ingen enskild kund star fér mer &n 10 % av koncernens

omsattning.

Koncernens segment verkar huvudsakligen i Norden.
Nettoomsattning och anlaggningstillgangar redovisas nedan

BHG GROUP 2023

per geografiskt omrade. Forsaljningen redovisas i de lander

dar forsaljningen gjorts.
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2023

Home
(Mkr) Improvement Value Home Premium Living Delsumma Ovrigt Eliminering Koncernen
Sverige 37601 1489,4 976,9 6226,4 321 -105,0 6153,5
Finland 1383,6 178,2 59,9 16217 = -1.2 1620,4
Danmark 282,0 3617 61,3 705,0 = = 705,0
Norge 2411 348,0 233,4 822,6 = = 822,6
Tyskland 12,6 478,8 383,7 875,1 = = 875,1
Ovriga Europa 47,2 1085,4 364,8 1497,4 = -4,9 14925
Ovriga vérlden - - 1212 1212 - - 121,2
Nettoomsittning 5726,7 39414 22012 11869.3 321 -11,2 11790,2
2022
Home
(Mkr) Improvement Value Home Premium Living Delsumma Ovrigt Eliminering Koncernen
Sverige 46241 1760,4 1080,1 7464,6 30,4 -176,6 7318,4
Finland 1580,9 2229 50,6 1854,5 - -0,6 1853,9
Danmark 31,3 520,9 49,7 881,8 - - 881,8
Norge 281,9 428,1 270,5 980,5 - - 980,5
Tyskland 16,8 538,2 3373 892,2 - -0,6 891,6
Ovriga Europa 41,3 1088,1 2615 1390,9 - -6,2 1384,7
Ovriga varlden - - 122,6 122,6 - - 122,6
Nettoomséttning 6856,3 4558,7 21721 13587,2 304 -183,9 13433,6
Anléggningstillgangar . . .
NOT 5 RORELSEFORVARV
(Mkr) 2023 2022 Dotterbolag ar féretag som star under ett bestdmmande
Sverige 8399.6 8590,0 inflytande fran BHG Group AB (publ). Bestammande
Finland 498,0 521,2 inflytande innebar direkt eller indirekt en ratt att utforma ett
Danmark 21,6 305,8 foretags finansiella och operativa strategier i syfte att erhalla
Norge 76,8 121,7 ekonomiska fordelar. Vid beddmningen om ett bestammande
Ovriga Europa 209,7 1018,9 inflytande foreligger, beaktas potentiella rostberattigade
9205,6 10557,5 aktier som utan dréjsmal kan utnyttjas eller konverteras.
Koncernen
Kontraktsbalanser . .
Sammanfattning férvarv

(Mkr) 2023 2022 (M) 2023 2022
Tillgangar Forvarv av aktier
Returtillgangar 135 132 Netto identifierbara
Kundfordringar 199,9 252,0 tillgangar och skulder _ 237
Upplupna intakter 7,5 6,9 Goodwill _ 76,0

220,8 272,0 Kopeskilling - 99.8
Skulder Likvida medel - 13
Forskott fran kunder -91,7 -146,0 Villkorad/uppskjuten
Returreserv -20,4 -216 kopeskilling, saljarrevers - 62,7
Ovriga forutbetalda - -35,8
intakter -11 -2,8

13,2 -170.4 Férvérv av andelar fran

innehavare utan
Kontraktsbalanser 107,6 101,6 bestdmmande inflytande -169,4 -86,9
Samtliga kontraktsskulder redovisade vid ingdngen av aret Villkorade kopeskillingar 2977 -135,0
Kassaflode netto -467,1 -257,7

har under 2023 redovisats som intakt. Ingen information
ldmnas om transaktionspris allokerat till terstaende
prestationsdtaganden eftersom det per den 31 december
2023 inte fanns nagra sddana dtaganden med en ursprunglig
forvantad |optid pa mer &n ett ar.

BHG GROUP 2023
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Forvarv 2023
Koncernen har under 2023 inte genomfdrt nagra forvarv.

2023
Netto Emitterad Villkorad/
identifierbara e aktieri uppskjuten
tillgangar och Képe- Likvida BHG  kopeskilling, Kassaflode
(Mkr) skulder Goodwill skilling medel Group AB séljarrevers netto
Rérelseférvarv under 2023
Forvarv av andelar fran innehavare utan
bestdammande inflytande
Forvarv av aktier i Arc E-Commerce AB - - - - - - -70,6
Forvarv av aktier i LampGallerian Vaxjo AB - - - - - - -42,8
Forvarv av aktier i IP-Agency Oy = = = = = = -55,9
Villkorade képeskillingar
Tillaggskopeskilling, Nordiska Fonster i 15
Angelsholm AB ’
Tillaggskopeskilling, Navitek Oy = = = = = = -3,2
Tillaggskopeskilling, Lindstrom & Sondén AB = = = = = = -1,8
Tillaggskopeskilling, Hyma Skog & Tradgard AB = = = = = = -268,0
Tillaggskopeskilling, E. Svenssons i Lammbhult AB = = = = = = -13,1
- - - - - - -467,1
Transaktionskostnader
Transaktionskostnader for under tidigare ar genomforda
forvary uppgar till 4,3 Mkr och redovisas som en 6vrig extern
kostnad i rapport 6ver resultat och ovrigt totalresultat.
2022
Netto Villkorad/
identifierbara Emitterade uppskjuten
tillgangar och Képe- Likvida aktieri BHG kopeskilling, Kassaflode
(Mkr) skulder Goodwill skilling medel Group AB séljarrevers netto
Rérelseférvarv under 2022
Forvérv av aktier i Hemmy AB 8,0 76,0 84,1 0,5 - 62,7 -20,8
Forvarv av aktier i Plo3 Europe GmbH 15,7 B 15,7 0,7 - - -15,0
Forvarv av andelar fran innehavare utan
bestimmande inflytande
Forvérv av aktier i Camola ApS - - - - - - -12,0
Forvarv av aktier i Vitvaruexperten.com Nordic AB - - - o - - -3,9
Forvérv av aktier i Hemfint Kristianstad AB - - - - - - -60,1
Forvéarv av aktier i IP-Agency Oy - - - - - - -6,6
Forvérv av aktier i Vitvarubolaget i Sundbyberg AB - - - - - - -44
Villkorade kdpeskillingar
Tillaggskopeskilling, Arredo Holding AB - - - - - - -0,9
Tillaggskopeskilling, Edututor Oy - - - - - - -16,8
Tillaggskopeskilling, Lindstrom & Sondén AB - - - - - - -12,0
Tillaggskopeskilling, AH-Trading GmbH - - - - - - -62,9
Tillaggskopeskilling, Designkupp AS - - - - - - -9.8
Tillaggskopeskilling, Nordiska Fonster i Angelholm B B B B B 292
AB ’
Tillaggskopeskilling, LampGallerian Vaxjo AB - - - - - - -34
237 76,0 99.8 13 - 62,7 -257,7
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NOT 6 ARVODE OCH KOSTNADSERSATTNING TILL

REVISORER
Koncern Moderbolaget
(Mkr) 2023 2022 2023 2022
PwC
Revisionsuppdrag -9,3 -8,7 -2,3 -1,6
Revisionsverksamhet
utdver -0,2 -0,3 -0,1 -0,3
revisionsuppdraget
Skatteradgivning -0,4 -0,1 -0,2 -0,0
Ovriga tjanster -0,1 -0,1 -0,0 -
-9.9 -9.3 -2,6 -1,9
évriga
revisionsbyraer
Revisionsuppdrag -0,6 -0,2 = -
Revisionsverksamhet
utéver = - = -
revisionsuppdraget
Skatteradgivning = - = -
Ovriga tjanster - - - -
-0,6 -0,2 = -
Totalt alla byraer -10,5 -9,5 -2,6 -1,9

Av arvode till PwC ovan avser for koncernen 7,3 (6,3) Mkr
arvode till Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB. Fér

moderbolaget avser hela arvodet Ohrlings

PricewaterhouseCoopers AB.

Med revisionsuppdrag avses lagstadgad revision av ars-
och koncernredovisningen och bokforingen samt styrelsens
och verkstallande direktorens forvaltning samt revision och
annan granskning utford i enlighet med dverenskommelse
eller avtal. Detta inkluderar dvriga arbetsuppgifter som det
ankommer pa bolagets revisor att utféra samt radgivning eller
annat bitrdde som féranleds av iakttagelser vid sddan
granskning eller genomforandet av sddana 6vriga

arbetsuppagifter.
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NOT 7 PERSONALKOSTNADER OCH LEDANDE
BEFATTNINGSHAVARES ERSATTNING

Koncern Moderbolaget
(Mkr) 2023 2022 2023 2022
Loner -707,9 -768,6 -34,8 -26,8
Erhallna statliga stod 2,7 5,7 = -
Sociala avgifter -208,7 -213,5 -13,9 -11,0

Aktierelaterade

ersattningar -11,6 -8,8 -0,7 -4,1
Pensionskostnader,
avgiftsbestamda
planer -70,7 -76,0 -4,8 -4,3
-996,2 -1061,1 -54,2 -46,2
Koncernen har erhallit statliga stod relaterade till kostnader
for personal. | huvudsak har stéden avsett ersattning for
sjuklonekostnader, men aven vissa andra personalrelaterade
stod har forekommit.

Koncern Moderbolaget
(Mkr) 2023 2022 2023 2022
Ledande
befattningshavare -23,2 -1,9 -19.3 -10,8
varav rorlig del -6,2 -19 -6,2 -17
Ovriga anstéllda -684,8 -756,7 -15,5 -16,0
-707,9 -768,6 -34,8 -26,8

Antalet ledande befattningshavare var under perioden januari
till och med juni 2023 sex personer och under perioden juli till
och med december 2023 sju personer.

Under perioden januari till och med september 2022 fyra
personer, under perioden oktober till och med december
2022 sex personer.
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2023

Grundlon/ Aktie-
styrelse- Rérlig Ovriga Pensions- relaterad

Ersittning och dvriga formaner (Mkr) arvode ersittning férmaner kostnader ersittning Totalt
Styrelse
Christian Bubenheim -0,7 - - - - -0,7
Kristian Eikre = = = = = =
Joanna Hummel -0,4 - - - - -0,4
Mikael Olander -0,2 - - - - -0,2
Negin Yeganegy -0,2 = = = = -0,2
Vesa Koskinen -0,3 - - - - -0,3
Mariette Kristensson -0.1 - - - - -0,1
Niklas Ringby -0,0 = = = = -0,0
Verkstillande direktdr (ersattning fran
moderbolaget)
Gustaf Ohrn -6,4 -3,0 -0,0 -1.9 -4,3 -15,6
Andra ledande befattningshavare
Ersattning fran moderbolaget -6,7 -3,2 -0,0 -1,5 -0,1 -1,5
Ersattning fran dotterbolag -3,8 - -0,0 -0,9 -2,5 -7.3

-18,9 -6,2 -0,0 -4,3 -6,9 -36,4
Kristian Eikre har i egenskap av representant for Ferd valt att Uppségningstid for vd ar tolv ménader vid uppsagning fran
inte erhalla ndgot styrelsearvode. bolagets sida och sex manader vid uppsagning fran

Upplupen rorlig ersattning att utbetalas efter arets slut &r medarbetarens sida. Vd har ingen ratt till avgangsvederlag.

for koncernchefen 3,0 (0,0) Mkr och for 6vriga ledande
befattningshavare 3,7 (1,4) Mkr.
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2022

Grundlon/ Aktie-
styrelse- Rérlig Ovriga Pensions- relaterad
Ersittning och évriga férmaner (Mkr) arvode ersdttning férmaner kostnader erséttning Totalt
Styrelse
Christian Bubenheim -0,5 - - - - -0,5
Camilla Giesecke -01 - - - - -0,1
Johan Giléus -01 - - - - -0,1
Joanna Hummel -0,3 - - - - -0,3
Mariette Kristensson -0,3 - - - - -0,3
Niklas Ringby -0,3 - - - - -0,3
Gustaf Ohrn -0,5 - - - - -0,5
Verkstillande direktor (ersattning fran
moderbolaget)
Adam Schatz (7,5 manader) -1,5 -0.4 -0,0 -0,3 -0,4 -2,7
Gustaf Ohrn (4,5 manader) -2,0 - - - - -2,0
Andra ledande befattningshavare
Ersattning fran moderbolaget -5,6 -1,3 -0,0 -11 -1,0 -91
Ersattning fran dotterbolag -0,9 -0,1 -0,0 -0,2 -0,1 -4
-12,1 -1.9 -0,0 -17 -1,6 -17,2

Aktierelaterade ersiattningar som regleras med aktier i
BHG Group AB (LTIP)

Bolagsstdmmorna den 13 januari 2023, den 3 maj 2023, den 5
maj 2022, den 5 maj 2021, samt den 5 maj 2020 beslutade
om att infora incitamentsprogram for nyckelpersoner i
koncernen. Fem incitamentsprogram har salunda [opt
parallellt i form av LTIP 2020, LTIP 2021, LTIP 2022, LTIP
2023:1och LTIP 2023:2. LTIP 2020 avslutades dock under
2023.

Gemensamt for de fem programmen ar att dessa ar
teckningsoptionsprogram samt att varje teckningsoption
berattigar/beréttigade innehavaren att teckna en ny
stamaktie i BHG Group AB. Priset for teckningsoptionerna
(optionspremien) motsvarar teckningsoptionernas
marknadsvéarde vid tidpunkten fér teckning och tilldelning,
vilket beréknats i enlighet med Black & Scholes
varderingsmodell, med varderingsprinciper i enlighet med
marknadspraxis.

Teckningskurser

Teckningskurs for optioneri LTIP 2020 uppgar till 130 % av
det volymvéagda genomsnittspriset under fem handelsdagar
till och med den 28 augusti 2020, vilket gav en teckningskurs
om 145,00 kr per aktie.

Teckningskursen for LTIP 2021 uppgar till 130 % av den
volymvagda genomsnittskursen som féregick bolagstdmman
den 5 maj 2021, vilket gav en teckningskurs om 216,90 kr per
aktie.

Teckningskurs for LTIP 2022 uppgar till 130 % av den
volymvagda genomsnittskursen som féregick bolagstdmman
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den 5 maj 2022, vilket gav en teckningskurs om 84,48 kr per
aktie.

Teckningskursen for LTIP 2023:1 och 2023:2 uppgar till
35,00 kr per aktie.

Period for teckning av nya aktier

Samtliga utestdende optionerinom LTIP 2020 forfoll
outnyttjade under aret eftersom teckningskursen dversteg
aktiekursen under hela teckningsperioden.

For LTIP 2021 kan aktier tecknas under perioden 1augusti
2024 till och med den 30 september 2024. For LTIP 2022 kan
aktier tecknas under perioden 1augusti 2025 till och med den
30 september 2025. For LTIP 2023:1 kan aktier tecknas under
perioden 3 april 2026 till och med den 3 juli 2026, medan
teckningsperioden for LTIP 2023:2 ar fran den 1augusti 2026
till och med den 30 september 2026.

Kostnadseffekter
Deltagarna i programmen LTIP 2020, LTIP 2021 och LTIP
2022 erholl en subvention fran BHG Group AB som
motsvarade 50 % av optionernas verkliga varde vid
teckningstidpunkten. Deltagarna i LTIP 2023:1 erhdll en
subvention motsvarande 63 % av optionernas verkliga varde
medan deltagarna i LTIP 2023:2 erholl en subvention
motsvarande 60 % av optionernas verkliga vérde.

Under 2023 har koncernen kostnadsfort ett belopp om
sammanlagt -11,6 (-9,5) Mkr enligt IFRS 2 for de
aktierelaterade ersattningarna.
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Utspadning

Innehavare av utestdende optioneri LTIP 2021 kan teckna
maximalt 1165 500 aktier, innehavare av utestdende optioner
i LTIP 2022 kan teckna maximalt 1365 000 aktier, innehavare
av utestaende optioneri LTIP 2023:1 kan maximalt teckna
1898 654 aktier, medan innehavare i LTIP 2023:2 kan teckna
maximalt 4 800 00O aktier.

Om samtliga teckningsoptioner i de fyra utestdende
programmen hade utnyttjats per den 31 december 2023,
skulle bolagets utfardade aktier ha 6kat med 9 229 154
stamaktier motsvarande en utspadning om 5,1 % av kapitalet
och rosterna vid slutet av 2023.

Beviljade
tecknings-
optioner

Moderbolaget

Ledande Ovriga
Koncern- befattnings- nyckel-
chef personer

havare Totalt

Langsiktigt
incitamentsp
rogram
20231
Langsiktigt
incitamentsp
rogram
2023:2

Langsiktigt
incitamentsp
rogram 2022

Langsiktigt
incitamentsp
rogram 2021

1898 654 = 1898 654

- 2200000 2600000 4800000

= 300000 1065000 1365000

= 204 500 961000 1165 500

Utestdende
vid
periodens
utgéng

Utestaende
tecknings-
optioner

1898654 2704500 4626000 9229154

Moderbolaget

Viagt
2022 |6senpris

Viagt
2023 |6senpris

Moderbolaget

Verkligt viarde och

antaganden avseende LTIP LTIP

teckningsoptioner 2023:1 2023:2 LTIP2022 LTIP 2021
Aktiekurs 16,54 12,61 33,40 160,70
Lésenpris 35,00 35,00 84,48 216,90
Forvantad volatilitet (%) 39,00 39,00 35,00 30,00
Férvéntad 16ptid (ar) 3,50 333 3,29 334
Riskfri ranta (%) 197 2,67 2,16 -0,21
Verkligt virde 1,54 0,61 1,29 18,13

Tabellen ovan visar de antaganden som anvants vid
tilldelningstidpunkten for respektive incitamentsprogram.
Den forvantade volatiliteten &r baserad pa historisk volatilitet,
justerad for eventuella forvantade forandringar i framtida
volatilitet till foljd av officiellt tillgénglig information.

Moderbolaget

Lésen-
pris

Antal Viardevid Losen-
optioner tilldelning tidpunkt

Specifikation 6ver
teckningsoptioner

Langsiktigt
incitaments-

program 20231 1898 654 1,54 2026 35,00

Langsiktigt
incitaments-
program 2023:2 4800000 0,61

2026 35,00

Langsiktigt

incitaments- 1365000 129 2025 84,48

program 2022
Langsiktigt
incitaments-
program 2021

1165500 18,13 2024 216,90

Aktiesparprogram 2023

Vid arsstémman den 3 maj 2023 beslutades att infora ett
aktiesparprogram for vissa ledande befattningshavare, VD:ar
och nyckelpersoner i koncernen. For att delta i programmet
maste deltagarna ha forvarvat aktier i BHG Group AB, sa
kallade investeringsaktier. For varje investeringsaktie som
innehas under programmet kommer BHG Group AB att

Utestdende vid
periodens ingang
Tilldelade under

3567500 145,33 3813026 126,09

bevilja rattigheter till upp till tva prestationsaktier
kostnadsfritt, forutsatt att vissa villkor ar uppfyllda. Totalt

perioden

Forfallna under

perioden

6698 654 35,00 1365000 84,48

-1037000 145,00 -1610526 48,20

Utestdende vid

periodens
utgang

9229154 65,29 3567500 14533
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deltar 56 anstéllda i programmet.

En forutsattning for att bli berattigad till prestationsaktier
ar att deltagarna har behallit sina egna ursprungliga
investeringsaktier och ar kvar i anstallning inom koncernen
fram till och med datumet foér rsstdmman 2026.

Antalet prestationsaktier som intjanas och tilldelas beror
pa i vilken man prestationskriterier &r uppfyllda i forhallande
till bestamda minimum- och maximumnivaer. Det finns tva
prestationskriterier. Det forsta ar kopplat till utvecklingen av
priset pa BHG Group ABs aktie, méatt som forhallandet mellan
det volymviktade genomsnittspriset under fem handelsdagar
som infoll 30 dagar efter dagen for arsstamman fér 2023 och
det volymviktade genomsnittspriset under fem handelsdagar
vid samma tidpunkt &r 2026. Om aktiekursen under denna
period har 6kat till 35 kr/aktie erhaller deltagaren en
prestationsaktie per investeringsaktie, vid en kurs om
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30kr/aktie erhalls 75 % av en prestationsaktie, vid en kurs om
25 kr Jaktie erhalls 50 % av en prestationsaktie, vid en kurs om
20 kr/aktie erhalls 25 % av en prestationsaktie och om kursen
arunder 20 kr/aktie erhalls inga prestationsaktier.

Det andra prestationskriteriet ar kopplat till utvecklingen
av justerad EBIT for koncernen, matt som en procentuell
forandring mellan rékenskapsaret 2022 och rakenskapsaret
2025. Om justerad EBIT har 6kat med 40 % erhaller
deltagaren en prestationsaktie per investeringsaktie, om
justerad EBIT okat med 30 % erhalls 75 % av en
prestationsaktie, om EBIT dkat med 20 % erhalls 50 % av en
prestationsaktie, om justerad EBIT 6kat med 10 % erhalls 25 %
av en prestationsaktie och om justerad EBIT ar ldgre 4n 10 %
erhalls inga prestationsaktier.

Maximalt kan sdlunda en deltagare i programmet erhalla
tva prestationsaktier per investeringsaktie. Maximalt antal
aktier som kan tilldelas deltagarna inom ramen for
programmet var begrénsad till 933 000 aktier per
balansdagen. Det maximala vardet pa prestationsaktierna ar
dock begrénsad till ett aktiepris pa 70 kr/aktie. Om vardet av
prestationsaktierna overstiger detta tak, ska antalet
prestationsaktier reduceras proportionellt.

Kostnadseffekter

Programmet utgor ett eget kapital reglerat program enligt
kriterierna i IFRS 2. Verkligt varde for aktieratterna vid
tilldelningstidpunkten har med hjalp av Black & Scholes
varderingsmodell uppskattats till 3,47 kr/aktieratt. Indata som
anvants vid varderingen sammanfattas i tabellen nedan.

Koncern
Verkligt viarde och

antaganden avseende Per tilldelnings-

aktieratter tidpunkt
Aktiepris (SEK) 13,22
Mal aktievillkor (SEK) 20-70
Forvantad volatilitet (%) 39
Loptid (ar) 3
Riskfri ranta (%) 2,67
Verkligt virde 3,47

Koncernen har under 2023 redovisat en kostnad for
aktiesparprogrammet om 0,7 (0,0) Mkr.

Kontantreglerade aktierelaterade ersittningar (syntetiska
optioner)

Under 2021 inférdes ett incitamentsprogram for anstéllda
inom underkoncernen Nordic Nest. Deltagarna i programmet
innehar syntetiska optioner som regleras kontant beroende
pa vardet av aktierna i Nordic Nest Group AB. Programmet
klassificeras darfor som en kontantreglerad aktierelaterad
ersattning under IFRS 2. Till skillnad fran koncernens
utestdende LTIP-program (se ovan) ger alltsa de syntetiska
optionerna inte innehavarna ratt att teckna aktieri BHG
Group AB. Darmed ger de syntetiska optionerna inte heller
upphov till utspadning.

Teckningskurs

Teckningskursen &r beraknad som 250 % av det pris per aktie
i Nordic Nest Group AB som betaldes av Nordic Nest

BHG GROUP 2023

forvarvades, vilket gav en teckningskurs for de syntetiska
optionerna om 14 538 kr per aktie i Nordic Nest Group AB.
Programmet startades i 2021-07-01 och I6per i fem ar fran
och med denna tidpunkt.

Kostnadseffekter och redovisad skuld

Koncernen redovisar en skuld for de syntetiska optionerna
som ackumuleras over intjaningsperioden. Per den 31
december 2023 uppgick det redovisade vardet for skulden till
0,0 (0,0) Mkr. Under 2023 har koncernen intaktsfort ett
belopp om sammanlagt 0,0 (O,7) Mkr fér de syntetiska
optionerna.

Innehavare

Programmet riktar sig till nyckelpersoner inom
underkoncernen Nordic Nest. Totalt deltar 63 anstéllda inom
underkoncernen Nordic Nest i programmet. | tabellen nedan
anges antalet utestdende syntetiska optioner. Varje option
beréattigar till en kontant utbetalning baserad pa vérdet av en
aktie i Nordic Nest Group AB.

Koncern
Utestdende
tecknings- Vagt Vgt
optioner 2023 |Ssenpris 2022 I6senpris
Utestédende vid
periodens ingang 3131 14538 3131 14538
Tilldelade under B _ B B
perioden
Utestdende vid
periodens 3131 14538 3131 14538
utgéng
Vérdering

Vardering av de syntetiska optionerna har gjorts vid
tilldelningstidpunkten samt per balansdagen med tillampning
av Black & Scholes varderingsmodell. Den forvéntade
volatiliteten &r baserad pa historisk volatilitet for en grupp av
jamforbara noterade foretag. P4 motsvarande satt har den
aktiekurs som anvants vid varderingen harletts fran
aktiekurserna for en grupp jamforbara noterade foretag.
Tabellen nedan visar de antaganden som anvants for
vardering av de syntetiska optionerna.

Koncern

Verkligt viarde och

antaganden avseende Per tilldelnings-

syntetiska optioner 2023 tidpunkt
Aktiekurs 848 5815
Lésenpris 14538 14 538
Forvantad volatilitet (%) 39,00 32,50
Forvantad 16ptid (ar) 2,50 5,00
Riskfri ranta (%) 2,67 -0,08
Verkligt varde - 313
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NOT 8 MEDELANTAL ANSTALLDA

NOT 9 OVRIGA RORELSEINTAKTER OCH KOSTNADER

2023 2022 Koncern Moderbolaget
Koncernen Min Kvinnor Min Kvinnor (Mkr) 2023 2022 2022
Sverige 756 610 Q44 669 Ovriga rérelseintikter
Danmark 17 15 125 75 Vinst vid forséljning av
Finland 93 108 115 136 anlaggningstillgangar 8,5 1,0 -
Norge 2 31 2 34 \/“mst vid forsaljning av
rorelse 1,6 - -
Tyskland = = 10 35 . A
Bulgari 19 5 18 6 Kursvinster pa
viganen fordringar/skulder av 35 - -
Estland 13 6 18 16 rérelsekaraktar
Grekland 6 5 10 Forsékringsersattning 0,1 0,4 -
Kroatien 34 7 33 7 Ovriga rérelseintakter 7,0 15,7 -
Hong Kong - - 2 1 20,6 171 -
Ungern 20 10 37 13 .
Litauen 60 67 72 73 Ovriga rorelsekostnader
Lettland 11 7 14 8 F'c)r}lyst \{id fbrsél}ning av 761 56 .
Ruménien 39 13 49 15 anlaggningstillgangar
) Forlust vid forséljning av
Slovenien 18 9 19 n . -1118,7 - -
rorelse
Total 1108 893 1588 1105 . .
Kursforluster pa
Tota'l.t medelantal 2 001 2693 fordringar/skulder av - -2,5 -
anstillda rorelsekaraktar
Véardeforandring % 13
2023 2022 valutaterminer o o )
Moderbolaget Min  Kvinnor Min  Kvinnor Ovriga rérelsekostnader - -1.5 -15
Sverige 12 5 13 5 -11964 -10,8 -15
Total 12 5 13 5 pesy o3 -5
Totalt medelantal Forlust vid forsaljning av rorelse avser i huvudsak
anstillda w 18 forsaljningen av AH-Trading GmbH -855,0 Mkr samt My
Home Mgbler A/S -262,7 Mkr.
Koénsfordelning ledande befattningshavare
2023 2022
Min Kvinnor Mian Kvinnor
Koncernen % % % %
Styrelse 97 3 97 3
VD och 6vriga ledning 89 1 89 "
Totalt 95 5 94 5
2023 2022
Min Kvinnor Mian Kvinnor
Moderbolag % % % %
Styrelse 60 40 50 50
VD och 6vriga ledning 100 = 83 17
Totalt 83 17 70 30

BHG GROUP 2023
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NOT 10 FINANSIELLA POSTER

Koncern Moderbolaget
(Mkr) 2023 2022 2023 2022
Finansiella intdkter
Ranteintakter 23,8 5,6 2,0 0,8
Rénteintakter
koncernféretag - - 88,8 78,5
Omvardering villkorad
kopeskilling 25 2854 = -
Ovriga finansiella intakter 2,8 0,2 = 0,0
29,0 2912 90,8 79.3
Finansiella kostnader
Réantekostnader
kreditinstitut -157,1 -71,6 -149,9  -66,4
Réntekostnader
leasingtillgangar -24,5 -20,5 - -
Réntekostnader 6vriga -12,7 -3,9 - -0,2
Omvardering villkorad
kopeskilling )15 - = -
Rénta villkorad
kopeskilling = -8,9 = -
Netto
valutakursdifferenser -7,7 -12,5 -0,4 -
Ovriga finansiella
kostnader -36,7 -8,3 -32,5 -7,4
-248,2 -125,6 -183,4 -74,0
-219,1 165,6 -92,6 53
NOT 11 SKATTER
Skatt redovisad i resultatrdkningen
Koncern Moderbolaget
(Mkr) 2023 2022 2023 2022
Aktuell skattekostnad
Aktuell skattekostnad -28,9 -68,8 -6,5 -0,7
Justering av skatt
hanforlig till tidigare ar 1,5 15,1 - 0,2
-274 -537 -6,5 -04
Uppskjuten skatt
Uppskjuten skatt
avseende temporéra
skillnader 27,7 77,6 -0,1 0,1
Uppskjuten skatteintéakt i
under aret aktiverat
skattevardei
underskottsavdrag 52,8 42,9 - -
Uppskjuten skattekostnad
i under aret nyttjade
underskottsavdrag -2,3 -0,8 - -
Omvérderade
underskottsavdrag - -1,9 - -
783 17,7 -0,1 0,1
50,9 64,1 -6,5 -0,3

BHG GROUP 2023

Koncern
(Mkr) 2023 % 2022 %
Resultat fére skatt -1593,3 -18,3
Skatt enligt géllande
skattesats for
moderbolaget 328,2 -20,6 3,8 -20,6
Effekt avandra
skattesatser for utlandska
dotterbolag 12,5 -0,8 7,0 -38,0
Ej skattepliktiga intakter 38 -0,2 60,7 -331,6
Beskattningsbar inkomst,
ejinkluderad iresultat fére
skatt -7 0,1 -1,5 8,2
Ejavdragsgilla kostnader ~ -289,4 18,2 -17,6 96,3
Forluster for vilka
uppskjuten skatt ej
redovisats -4,0 0,3 -3,4 18,5
Justering av skatt
hanforlig till tidigare ar 1,5 -0,1 151 -82,8
Effekt av andrad
skattesats 0,0 -0,0 - -
Effektiv skatt/skattesats 50,9 -3,2 641 -3499

Ej avdragsgilla kostnader avser i huvudsak
realisationsforluster vid forséaljningen av AH-Trading GmbH

samt My Home Mgbler A/S.

Moderbolaget

(Mkr) 2023 % 2022 %
Resultat fore skatt -62,4 6,0

Skatt enligt géllande

skattesats for

moderbolaget 129 -20,6 -1,2 -20,6
Ej skattepliktiga intakter 0,1 -0,1 0,0 0,0
Beskattningsbar inkomst,

ejinkluderad i resultat fore

skatt -0,2 0,4 -0,1 -7
Ej avdragsgilla kostnader -19.2 30,7 -0,4 -6,3
Avdragsgill kostnad, ej

inkluderad i resultat fére

skatt - = 12 19,3
Justering av skatt

hanforlig till tidigare ar 0,0 -0,0 0,2 3,9
Effektiv skatt/skattesats -6,5 10,4 -0,3 -5,3
Skatt redovisad i eget kapital

Koncern Moderbolaget

(Mkr) 2023 2022 2023 2022
Skatt pa

transaktionskostnader for

nyemission = 6,4 = 6,4
Summa - 6,4 - 6,4
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Uppskjuten skattefordran/ skuld

Koncern Moderbolaget
(Mkr) 2023 2022 2023 2022
Uppskjuten
skattefordran
Underskottsavdrag 55,1 53,3 - -
Temporéra skillnader 37,0 48,7 0,0 01
Ovrigt 0,1 04 = -
923 1025 0,0 0,1

Uppskjuten skatteskuld
Inventarier, verktyg och
installationer 12 13 = -
Immateriella rattigheter 443,5 551,5 - -
Obeskattade reserver 34,3 52,3 - -

479,0 605,2 - -
Uppskjuten skatt, netto -386,7 -502,7 0,0 0,1

Koncernen har underskottsavdrag for vilka ndgon uppskjuten
skattefordran ej redovisats om 21,9 (45,0) Mkr. Av dessa
forfaller 3,1 Mkr under 2027, 17,5 Mkr 2028, 1,1 Mkr under
2030 samt 0,3 Mkr under 2032. For 6vriga
underskottsavdrag for vilka nagon uppskjuten skattefordran
ej redovisats finns ingen forfallotidpunkt.

Uppskjuten skattefordran avseende leasingskulder
uppgick per den 31 december 2023 till 146,0 (188,6) Mkr,
medan uppskjuten skatteskuld avseende
nyttjanderattstillgdngar uppgick per den 31 december 2023
till -124,0 (-183,9) Mkr. | rapporten over finansiell stallning
redovisas posterna netto som en uppskjuten skattefordran
om 22,0 (4,7) Mkr.

OECD:s Pillar Two-regler
BHG Group omfattas av OECDs modellregler for Pillar Two
(den globala minimiskatten). Lagstiftning om global
tilldaggsskatt har antagits i Sverige och reglerna tradde i kraft
den 1januari 2024, vilket innebéar att reglerna ska tillampas
fran och med rakenskapsaret 2024. Koncernen har
genomfort en utvardering av méjlig exponering for global
tillaggsskatt. Utvarderingen baseras pa land-for-
landrapportering (CbcR) och den finansiella rapporteringen
fér bolagen inom koncernen. Baserat pa utvéarderingen
kommer den effektiva skatten berdknad enligt OECDs
modellregler att dverstiga 15 % i de allra flesta lander dar
koncernen ar verksam. Det finns dock ett fatal ldnder dar de
tillfélliga lattnadsreglerna (transitional safe harbor) inte
kommer kunna tillampas da den effektiva skatten understiger
eller ar nara 15 %. Den genomsnittliga effektiva skatten
beraknad enligt reglerna var 13 % i dessa lander. For 2023
uppgick resultat fore skatt i de aktuella landerna till 82,9 Mkr.
BHG Group forvantar sig inte ndgon vasentlig paverkan pa
koncernens skattekostnad som en foljd av Pillar Two-reglerna.
Koncernen tillampar det obligatoriska undantaget fran att
redovisa uppskjuten skatt som en foljd av den globala
minimiskatten

BHG GROUP 2023

NOT 12 RESULTAT PER AKTIE

Fore utspadning Efter utspadning

2023 2022 2023 2022

(Mkr)

Resultat per aktie (kronor)

-8,73 0,25 -8,73 0,25

De belopp som anvints i
téljare och namnare
redovisas nedan:

Arets resultat hanforligt till

moderbolagets dgare -1564,7 34,1 -1564,7 341

Arets resultat hanforligt
till moderbolagets
stamaktiedgare -1564,7 34,1

-1564,7 341

Genomesnittligt antal
aktier fore utspadning 179,2 136,8 179,2 136,8
Antal utspadande aktier - - - 0,2

Genomsnittligt antal

aktier efter utspadning 179,2 136,8 179,2 137,0

Resultat per aktie
(kronor)
Utestdende teckningsoptionerinom ramen LTIP 2019 (se not
7) gav upphov till en viss utspadningseffekt for 2022 eftersom
den genomsnittliga aktiekursen under den del av aret da
optionerna var utestdende dversteg optionernas |6senpris.

-8,73 0,25 -8,73 0,25
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NOT 13 IMMATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Internt utvecklade immateriella tillgdngar

Koncern Moderbolaget
Utvecklingsutgifter
(Mkr) 2023 2022 2023 2022
Ingdende ackumulerade
anskaffningsvirden 589,5 446,3 1,2 1,0
Investeringar genom
forvarv - 2,2 = -
Investeringar 146,9 135,6 - [OR
Omklassificeringar -1,4 5,2 = -
Avyttringar -194,0 -12,3 = -
Avyttringar av
verksamheter -21,6 - - -
Omrékningsdifferens 0,3 12,5 - -
Utgadende ackumulerade
anskaffningsvéarden 519,6 589,5 12 1,2
Ingdende ackumulerade
avskrivningar -291,4 -2054 -0,5 -0,3
Avskrivningar genom
forvarv - -1,3 - -
Arets avskrivningar -90,7 -84,7 -0,2 -0,2
Avyttringar 128,6 6,2 = -
Avyttringar av
verksamheter 93 - = -
Omrékningsdifferens -0,2 -6,3 - -
Utgaende ackumulerade
avskrivningar -244.5 -2914 -0,7 -0,5
Ingdende ackumulerade
nedskrivningar - -0,7 = -
Avyttringar = 0,7 = -
Avyttringar av
verksamheter = - = -
Utgadende ackumulerade
nedskrivningar - - = -
Redovisade virden 275,0 2981 0,5 0,7

Posten avser kostnader for koncernens webplattform.
Bade interna och externa utgifter har aktiverats. Inga
ldneutgifter har aktiverats eftersom projekten &r korta och

saledes inte uppfyller kriterierna for aktivering.

BHG GROUP 2023

Férvarvade immateriella tillgdngar

Koncern

Moderbolaget

Varumirken (Mkr) 2023 2022

2023

2022

Ingdende ackumulerade

anskaffningsvirden 1876,3 1849,8

Investeringar genom forvarv - 9.8
Utrangeringar = -8,6
Avyttringar av verksamheter  -242,0 -
Omrékningsdifferens 6,4 25,4

Utgdende ackumulerade

anskaffningsvarden 1640,7 1876,3

Redovisade virden 1640,7 1876,3

Posten avser varumarken som identifierats som separata
tillgdngar vid de rorelseférvary som koncernen genomfort.
Forinformation om rérelseforvary genomforda under aret

eller under jamforelsearet, se not 5.

Koncern Moderbolaget
Kundrelationer (Mkr) 2023 2022 2023 2022
Ingdende ackumulerade
anskaffningsvarden 10243 1014,2 - -
Investeringar genom forvarv - 13 -
Avyttringar av verksamheter -66,9 - -
Omrakningsdifferens 11 8,7 -
Utgdende ackumulerade
anskaffningsvarden 9585 10243 -
Ingdende ackumulerade
avskrivningar -341,9 -2384 -
Arets avskrivningar -99,5 -101,7 -
Omrakningsdifferens 0,7 -1,8 -
Utgdende ackumulerade
avskrivningar -440,7 -3419 -
Redovisade viarden 517,8 6824 -

Posten avser kundrelationer uppkommen vid de
rérelseforvary som koncernen genomfoért. Fér information om
rérelseforvary genomférda under aret eller under

jamforelsedret, se not 5.

Koncern Moderbolaget
Goodwill (Mkr) 2023 2022 2023 2022
Ingédende
ackumulerade
anskaffningsviarden 6480,9 6318,7 - -
Investeringar genom
forvarv - 76,6 = -
Avyttringar av
verksamheter -5941 - - -
Omrékningsdifferens 12,9 85,5 - -
Utgdende
ackumulerade
anskaffningsvédrden 5899,7 6480,9 - -
Redovisade virden 5899,7 6480,9 - -

Posten avser goodwill uppkommen vid de rérelseforvary som
koncernen genomfort. For information om rorelseforvary
genomférda under aret eller under jamforelsearet, se not 5.
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Koncern Moderbolaget
6vriga immateriella
anldggningstillgdngar
(Mkr) 2023 2022 2023 2022
Ingdende ackumulerade
anskaffningsvirden 47,9 45,0 0,2 0,2
Investeringar genom
forvarv - 0,8 = -
Investeringar 01 54 = -
Omklassificeringar - -5,3 = -
Avyttringar -2,5 -0,3 - -
Avyttringar av
verksamheter -27,8 - = -
Omrakningsdifferens 0,8 2,4 - -
Utgdende ackumulerade
anskaffningsviarden 18,6 47,9 0,2 0,2
Ingdende ackumulerade
avskrivningar -25,5 -17.4 -0,2 -0,1
Avskrivningar genom
forvarv - -0,0 - -
Arets avskrivningar -6,1 -7.3 -0,0 -0,0
Avyttringar 2,4 0,0 - -
Avyttringar av
verksamheter 141 - - -
Omrakningsdifferens -0,3 -0,8 - -
Utgaende ackumulerade
avskrivningar -15,3 -25,5 -0,2 -0,2
Redovisade viarden 33 22,5 0,0 0,1

Posten avser bland annat kostnader for att registrera och
uppratta koncernens internetdomaner. Endast externa
utgifter har aktiverats. Inga laneutgifter har aktiverats.

Prévning nedskrivningsbehov

Nedskrivningsprovning av goodwill samt varumarken sker
arligen samt vid varje givet tillfalle da indikationer pa
vardenedgang identifieras.

Koncernen har fran och med 1januari 2023 férandrat sina
rapporterade rérelsesegment. Koncernen haridag tre
rorelsesegment: Home Improvement, Value Home samt
Premium Living. Koncernens kassagenererande enheter
sammanfaller med de identifierade rorelsesegmenten.
Tidigare var koncernens verksamhet indelad i tva
rorelsesegment: DIY respektive Heminredning. | och med att
BHG Group har omorganiserat sin rapporteringsstruktur pa
ett sddant satt att sammanséattningen av de
kassagenererande enheterna har féréandrats, har aven
goodwillen och varuméarken omférdelats pa de nya
kassagenererande enheterna. Jamforelsesiffrorna for 2022
har réknats om for att spegla férandringen.

BHG GROUP 2023

Goodwill Varumairke

Goodwill och
varumairke per
kassagenererande
enhet (Mkr) 2023 2022 2023 2022
Home Improvement 2891,4 28958 881,0 8817
Value Home 1478,0 2054,9 381,9 616,8
Premium Living 1530,3 1530,3 377,8 377.8

5899,7 6480,9 1640,7 1876,3

Nedskrivningsprévningar for kassagenererande enheter
innehallande goodwill

Goodwill provas arligen, samt vid varje givet tillfélle da
indikationer pa vardenedgang identifieras, avseende
eventuellt nedskrivningsbehov. Vid prévningen grupperas
tillgdngarna i kassagenererande enheter.

| provningen jamfors de bokforda vérdena pa de
kassagenererande enheterna med atervinningsvérdena.
Atervinningsvérdet for respektive kassagenererande enhet
faststalls genom diskontering av framtida kassafléden, for att
bestdmma nyttjandevardet. Berédkningen av de framtida
kassaflodena for de forsta fem aren grundar sig i de
strategiska planer som faststallts av styrelsen, vilka i sin tur
utgar fran antaganden och bedémningar i huvudsak
framtagna av koncernledningen.

De viktiga antagandena i femarsprognosen ar organisk
tillvaxt, vinstmarginal, marknadstillvéxt (totalmarknaden samt
onlinemarknaden). Antaganden for vinstmarginal inom de tre
kassagenererande enheterna baseras pa bedémd utveckling
inom respektive produktsegment avseende forsaljningsmix
och rérelsemarginalutveckling med utgangspunkt i aktuella
marknadspriser och kostnader med tilldgg for realutveckling
och kostnadsinflation.

Antaganden baseras sig pa bade historisk erfarenhet och
aktuell marknadsinformation. Samtliga segmentens
dtervinningsvérden baseras pa samma viktiga antaganden.

Tillvaxtantaganden

Marknaden definieras som onlinemarknaden i de geografier
dar koncernen ar verksam avseende maobler, heminredning
samt byggvaror. Tillvaxtantagandena i prognosperioden
uppgar som hogst till 10%. Forvéantat uthalligt framtida
kassaflode for perioden bortom 5 ar extrapoleras med en
antagen uthallig tillvaxt om 2,0 % (vilken faststalls utifran
antagen nominell BNP-tillvdxt inom de relevanta
marknaderna). Foregaende ar antogs tillvaxten for perioden
6-10 arvara 14 % ar 6 och som sedan trappades ner till 2,5 % ar
10.

Diskonteringsranta

Den diskonteringsranta som anvands vid
nuvardeberdkningen av de forvantade framtida kassaflédena
ar den vid tillféllet aktuella végda kapitalkostnaden (WACC)
faststalld for respektive rorelsesegment med utgangspunkt i
CAPM, antagen langsiktig kapitalstruktur och skattesats,
vilken for narvarande uppgar till 10,4 (9,8) %, eller 12,3 (11,0) %
fore skatt.
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Kéanslighet

De nedskrivningsprévningar som genomforts visar inte pa
nagot nedskrivningsbehov. Prognoser av kassafloden ar
emellertid osakra och kan ocksa paverkas av faktorer utanfor
foretagets kontroll. Det rdédande marknadslaget med
betydande makroekonomisk osdkerhet har ytterligare
bidragit till osékerheten vid prognostisering av kassafloden.

Vid tidpunkten for denna rapports aviamnande gor dock
koncernledningen bedémningen att inga rimliga mdjliga
forandringar i de viktiga antaganden som ligger till grund for
faststallandet av atervinningsvardena skulle leda till ett
nedskrivningsbehov.

Aven om den uppskattade tillvaxttakten som tillimpats
efter den prognostiserade 5-arsperioden hade varit 1,0 %
istéllet for ledningens bedémning pa 2,0 % skulle inget
nedskrivningsbehov av goodwill féreligga. Aven om den
uppskattade rorelsemarginalen som anvands for den
prognosticerade 5-arsperioden hade varit 2 procentenheter
lagre skulle inget nedskrivningsbehov av goodwill féreligga.
Aven om den uppskattade diskonteringsrantan efter skatt
som tillampats for diskonterade kassafloden hade varit 11,4 %
istallet for ledningens bedémning pa 10,4 % skulle inget
nedskrivningsbehov av goodwill foreligga. Ledningen
bedomer inte heller att rimliga férandringar i vriga viktiga
antaganden skulle medféra att atervinningsvardet sjunker
under bokfoért varde.

Sammanfattning av vasentliga

parametrar 2023 2022
Genomsnittlig arlig tillvaxt ar 1-5* -12% till +10 % -5-15%
Genomsnittlig arlig tillvaxt ar 6-10 2,0% 2,5-15%
Genomsnittlig arlig tillvéxt bortom 2,0% 2,5%
ar10

Diskonteringsranta efter skatt 10,4 % 9.8 %
Genomsnittlig rérelsemarginal 7% 6-7%

* | prognosen for 2024 ér tillvaxttakten negativ, vilket delvis forklaras av att
koncernen under 2023 har salt verksamheter och sténgt fysiska butiker.

Nedskrivningsprévningar for kassagenererande enheter
innehallande varuméarken

For upplysningar om nedskrivningsprovningen av dessa
kassagenererande enheter, se ovanstaende avsnitt om
goodwillprévning. Férutom att ingd i de kassagenererande
enheter som prévats enligt ovan har varumarkena provats
individuellt, baserat pa en royaltyfaktor och prognos av
framtida nettoomsattning. Prognosen av de kommande fem
aren, den langsiktiga tillvaxttakten och diskonteringsréntan
har gjorts pd samma satt och uppgar till samma belopp som
enligt ovan.

Obestiambar nyttjandeperiod

Redovisade varumarken bedoms ha en obestambar
nyttjandeperiod eftersom de avser pa marknaden valkanda
varumarken som koncernen har for avsikt att behalla och
vidareutveckla och saledes kan forvantas generera
kassafléden under obestambar tid framat.
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NOT 14 MATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Koncern Moderbolaget

Inventarier 2023 2022 2023 2022
Ingdende ackumulerade

kaffni ard
anskaffningsvéarden 1864 1393 _ _
Investeringar genom
forvarv = 0,3 = -
Investeringar 22,4 47,6 - -
Omklassificeringar 0,8 -1,8 - -
Avyttringar -27,9 -3,8 = -
Avyttringar av
verksamheter -26,2 - - -
Omréakningsdifferens 0,5 4,7 - -
Utgdende ackumulerade
anskaffningsvarden 1559 186,4 _ _
Ingdende ackumulerade

Krivni
avskrivningar 869 -60,8 _ _
Avskrivningar genom
forvarv = -0,1 = -
Arets avskrivningar -29.8 -27,0 - -
Ombklassificeringar - 0,6 - -
Avyttringar 19,2 2,3 = -
Avyttringar av
verksamheter 14,8 - = -
Omréakningsdifferens -0,1 -2,0 - -
Utgaende ackumulerade

Krivni
avskrivningar 828 -86,9 _ _
Redovisade virden 731 99,5 - -

Koncern Moderbolaget

Byggnader och mark 2023 2022 2023 2022
Ingdende ackumulerade
anskaffningsvirden 25,9 254 _ _
Investeringar 01 0,5 - -
Utgdende ackumulerade

kaffni ard
anskaffningsvérden 26,0 25,9 _ }
Ingdende ackumulerade
avskrivningar

-4,4 -3,6 - -

Arets avskrivningar -0,8 -0,8 - -
Utgaende ackumulerade
avskrivningar -5,2 -4,4 _ _
Redovisade virden 20,8 21,5 - -
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Koncern

Koncern Moderbolaget

Forbattringsutgifter pa
annans fastighet 2023 2022 2023 2022
Ingdende ackumulerade

Kaffni "
anskaffningsvirden 122 1009 _ _
Investeringar 15,3 9,6 - -
Omklassificeringar 0,7 1,9 - -
Avyttringar -12,8 -3,3 = -
Avyttringar av
verksamheter -9.1 - - -
Omrakningsdifferens 0,2 31 - -
Utgaende ackumulerade

kaffni ard
anskaffningsvirden 1063 12,2 ) _
Ingdende ackumulerade

Krivni
avskrivningar 557 -432 } _
Arets avskrivningar -131 -13,5 - -
Omklassificeringar - -0,7 - -
Avyttringar 9,6 2,9 - -
Avyttringar av
verksamheter 4,3 - - -
Omrakningsdifferens 0,0 -1,2 - -
Utgaende ackumulerade
avskrivningar 549 -557 _ _
Redovisade varden 51,5 56,5 = -

Koncern

IFRS 16 Lokaler 2023 2022
Ingdende ackumulerade
anskaffningsvirden 1546,3 12634
Nya leasingavtal 246,5 303,8
Avslutade kontrakt -212,0  -48,5
Nedskrivning kontrakt -223,0 -
Omrakningsdifferens 1,6 27,6
Utgdende ackumulerade
anskaffningsvirden 1359,4 1546,3
Ingdende ackumulerade avskrivningar -6455 -373,4
Arets avskrivningar -344,4 -302,4
Avslutade kontrakt 133,8 40,5
Nedskrivning kontrakt 10,7 -
Omrakningsdifferens 08 -10,3
Utgaende ackumulerade avskrivningar -744,6 -645,5
Redovisade virden 614,8 900,8

BHG GROUP 2023

IFRS 16 Fordon 2023 2022
Ingédende ackumulerade

anskaffningsviarden 2,2 3,7
Avslutade kontrakt -0,9 -4
Utgadende ackumulerade

anskaffningsviarden 14 2,2
Ingaende ackumulerade avskrivningar -14 -1,7
Arets avskrivningar -0,7 -1,2
Avslutade kontrakt 0,9 14
Utgaende ackumulerade avskrivhingar -1,3 -14
Redovisade virden 0,1 0,8

Koncern

IFRS 16 Ovrigt 2023 2022
Ingdende ackumulerade

anskaffningsvirden 23 2,9
Avslutade kontrakt 1,5 -0,5
Utgdende ackumulerade

anskaffningsvirden 0,9 2,3
Ingdende ackumulerade avskrivningar -1,8 -1,6
Arets avskrivningar -0,4 -0,6
Avslutade kontrakt 1,5 0,4
Utgaende ackumulerade avskrivningar -0,7 -1,8
Redovisade virden 0,2 0,5
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NOT 15 ANDELAR | KONCERNFORETAG

Organisation- Antal Aktie- Rostréatts- Redovisat vdarde Redovisat varde

snummer Sate  aktier kapital (%) andelar (%) 2023-12-31 2022-12-31

BHG Group LTIP AB 559309-6836 Malmé 25000 100,0 100,0 0,0 0,0

Bygghemma Second Holding AB 559077-0771 Malmé 50 000 100,0 100,0 36782 36782
36783 36783

Organisations-

Koncernen nummer Sate Agarandel (%)
BHG Group LTIP AB 559309-6836 Malmé 100,0
Bygghemma Second Holding AB 559077-0771 Malmoé 100,0
Bygghemma Group Nordic AB 556800-9798 Malmo 100,0
Bygghemma Sverige AB 556689-4282 Malmo 100,0
Bygghjemme Norge AS 993392375 Notteray 100,0
Camola ApS 32342396 Frederica 98,0
Stonefactory Scandinavia AB 556786-1454 Linkoping 100,0
VVEX Group AB 559365-1077 Sollentuna 84,0
Vitvaruexperten.com Nordic AB 559010-7792 Sollentuna 100,0
Hemmy AB 559124-0170 Ska 100,0
Bygghemma Finland Holding AB 559023-3853 Malmo 100,0
BHG Group Finland Oy 1870108-3 Riihimaki 100,0
Handelmark OU 11607700 Talinn 100,0
IP-Agency Finland Oy 0993163-7 Juva 70,0
Arredo Holding AB 556872-6367 Malmo 100,0
Golvpoolen Arredo AB 556245-2994 Malmo 100,0
Gulv og Fliseeksperten ApS 38113844 Kebenhavn 100,0
Polarpumpen AB 556749-0262 Goteborg 100,0
Svensk Installationspartner AB 556842-1076 Goteborg 100,0
Designkupp AS 988698571 Gralum 95,0
Nordiska Fonster i Angelholm AB 556810-2940 Angelholm 100,0
Arc E-commerce AB 556945-4274 Haninge 100,0
Lindstrom & Sondén AB 556762-7392 Angelholm 100,0
Hafa Bathroom Group AB 556005-1491 Halmstad 94,4
Hafa Bathroom Group OY 1813764-60 Helsingfors 100,0
Noro AB 556674-1673 Halmstad 100,0
Noro Norge AS 985254451 Krakergy 100,0
Hemfint Kristianstad AB 556917-7305 Kristianstad 83,8
HYMA Skog & Tradgard AB 559170-5206 Hyltebruk 97,5
Hylte Jakt & Lantman AB 556954-8950 Hyltebruk 100,0
HJL Fastigheter AB 559062-0083 Hyltebruk 100,0
HJLIT & Development AB 556281-2247 Hyltebruk 100,0
Navitek Oy 3132410-4 Jakobstad 100,0
Drift & Underhéllsteknik i Moénsteras AB 556395-8809 Ménsteras 100,0
Maskincenter Blekinge Holding AB 556995-2467 Morrum 100,0
Maskinklippet AB 556554-9937 Morrum 100,0
Maskincenter Blekinge Fastigheter AB 556997-3612 Morrum 100,0
Maskincenter Blekinge AB 559031-8167 Moérrum 100,0
Dogger AB 556094-3085 Norrtalje 100,0
Inredhemma Sverige AB 556913-0403 Malmo 100,0
Home Furnishing Nordic AB 556780-9685 Helsingborg 100,0

BHG GROUP 2023
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Organisations-

Koncernen nummer Site Agarandel (%)
TM Finland Oy 2662443-6 Helsinki 100,0
Home Furnishing Norway AS 825 555 862 Jessheim 100,0

Lampgallerian i Vaxjo AB 559042-2589 Vaxjo 100,0
Sleepo AB 556857-0146 Stockholm 100,0
Nordic Nest Group AB 559021-1586 Kalmar 97,5
Nordic Nest Holding AB 559021-1578 Kalmar 100,0
Nordic Nest AB 556628-1597 Kalmar 100,0
Nordic Nest UK Trading Limited 13620602 London 100,0
E.SvenssonsiLammhult AB 556075-2577 Lammbhult 100,0
Svenssons Koncept i Lammhult AB 559197-0404 Lammhult 100,0
Inredhemma Danmark ApS 38575945 Kabenhavn 100,0
Inredhemma Europa AB 38575945 Malmo 100,0
Furniturel UAB 304742023 Vilnius 30,0
Baldail UAB 302935803 Vilnius 100,0
Eurotradel SIA 40103665706 Riga 100,0
ETR1 Group OU 12741670 Tallinn 100,0
Furniturel KFT 01-09-270625 Budapest 100,0
Furniturel DOO 33412662987 Zagreb 100,0
Eurotrade1 DOO 7104456000 Ljubljana 100,0
Mebeli2z4 OOD 204743793 Sofia 100,0
Furniturel Hellas IKE 801003026 Aspropyrgos 100,0
Mobilier! Concept SLR 39413592 Bukarest 100,0

Moderbolaget
(Mkr) 2023 2022
Ingdende ackumulerade
anskaffningsviarden 3678,3 3678,3
Utgaende ackumulerade
anskaffningsvirden 36783 36783

NOT 16 VARULAGER

| kostnad for salda varor fér koncernen ingar féréndring av
inkuransavsattning om 190,3 (-389,9) Mkr. Minskningen av
inkuransavsattningarna under 2023 ar framfor allt en foljd av
koncernens kraftiga reduktion av varulagret. Motsvarande
okning under 2022 avsag i huvudsak inkurans i lager av
sasongsvaror efter en svag forsaljning under
sommarmanaderna 2022.

NOT 17 KUNDFORDRINGAR

Kundfordringar redovisas efter hdansyn till under aret
uppkomna kreditférluster om -11,3 (-8,5) Mkr i koncernen.
Kreditforlusterna avser forluster pa ett flertal mindre kunder.
Se vidare not 26.

Koncern Moderbolaget

Kreditexponering (Mkr) 2023 2022 2023 2022
Kundfordringar ej forfallna
eller nedskrivna 1734 2223 - -
Kundfordringar forfallna
men ej nedskrivna 22,7 25,3 - -
Kundfordringar
nedskrivna 22,7 19,3 - -
Reserv for osakra
kundfordringar -18,9 -14,9 - -

199,9 252,0 - -

Ingen enskild kund star for mer an 10 % av koncernens
kundfordringar. For ytterligare information avseende
kreditrisk se not 26.

BHG GROUP 2023

Bolagets kundfordringar ari huvudsak i SEK. Nagon
vasentlig valutaexponering i kundfordringarna bedéms ej

finnas.
Koncernen
Viktad

genomsnittlig Redovisat Forlust-
2023 (Mkr) forlustniva (%) virde, brutto reserver
Ej forfallna - 173,4 -
Forfallna <30 dagar -21,4 17,6 -3,8
Forfallna 30 - 90
dagar -37.2 7,9 -3,0
Forfallna > 90 dagar -61,3 19,8 -12,1

218,7 -18,9
Koncern Moderbolaget

Reserv for osdkra
kundfordringar (Mkr) 2023 2022 2023 2022
Redovisat varde vid
periodens ingdng -14,9 -12,8 -
Avsattningar som gjorts
under perioden -10,0 -10,9 -
Outnyttjade belopp som
aterforts under perioden 31 7,5 -
Verkliga forluster 2,7 14 -
Omrékningsdifferens 0,2 -0,1 -
Redovisat varde vid
periodens utgang -189 -14,9 -
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NOT 18 FORUTBETALDA KOSTNADER OCH UPPLUPNA
INTAKTER

Koncern Moderbolaget

(Mkr) 2023 2022 2023 2022
Forutbetalda hyror 12,4 14,2 01 01
Forutbetalda
forsakringskostnader 21 6,6 - 3,1
Forutbetalda
personalkostnader 0,7 0,9 0,4 0,3
Upplupna
leverantérsbonusar 137,3 171,0 - -
Upplupna intakter 7,5 6,9 = -
Returtillgang 13,5 13,2 = -
Ovrigt 541 48,3 15 2,2

2274 2611 2,0 5,7

NOT 19 EGET KAPITAL

Per den 31 december 2023 bestod aktiekapitalet av

179 233 563 (175 261466) stycken aktier. Varje aktie har ett
kvotvarde pa 0,06 kr.

Under 2022 genomforde BHG Group AB tva riktade
nyemissioner. Den 4 maj 2022 genomférde BHG Group AB
en riktad nyemission om 16 393 443 aktier till en
teckningskurs om 61 kronor per aktie, genom vilken
koncernen tillfordes 989,4 Mkr efter avdrag for
transaktionskostnader om 10,6 Mkr. Den 6 december
genomforde BHG Group en riktad nyemission om 39 024
390 aktier till en teckningskurs om 20,50 kronor per aktie och
tillférdes harigenom cirka 800 miljoner kronor. 35 052 293
aktier gavs ut med stéd av bemyndigandet fran arsstamman
den 5 maj 2022 och de resterande 3 972 097 aktierna gavs ut
med stod av efterfoljande godkénnande fran extra
bolagsstémma den 30 december 2022. De 3 972 097 aktier
som gavs ut efter beslut av den extra bolagsstéamman den 30
december 2022 registrerades hos Bolagsverket och togs upp
till handel pa Nasdag Stockholm i bérjan av januari 2023.
Efter genomforda nyemissioner uppgick det totala antalet
utestdende aktier i BHG Group AB till 179 233 563. Antalet
utestdende aktier var oférandrat per den 31 december 2023.

Stamaktier
Utfardade aktier (antal) 2023 2022
Emitterade aktier vid periodens ingdng 175 261466 123815730
Kontantemission 3972097 51445736
179 233 563 175261466

Ovrigt tillskjutet kapital
Overkursfonden uppstar nér aktier stalls ut till dverkurs, dvs
aktierna betalas till ett hogre pris an kvotvardet.

Omrékningsreserv

Omrakningsreserven bestar av samtliga
omrékningsdifferenser som uppstar vid omrékningen av
resultat- och balansrakningar till svenska kronoride
konsoliderade rakenskaperna.

BHG GROUP 2023

Koncern
(Mkr) 2023 2022
Omrékningsreserv vid periodens ingang 125,1 22,9
Arets omrs kningsdifferens, netto efter skatt -79,8 102,2
Omrékningsreserv vid periodens utging 45,2 125,1
Vinstdisposition
BHG Group AB
559077-0763
Forslag till vinstdisposition (kronor)
Till bolagsstammans forfogande star féljande
vinstmedel
Balanserat resultat 151124 633
Overkursfond 6563455 683
Avrets resultat -68 908702
6 645 671614
Styrelsen foreslar att
i ny rakning balanseras 82215931
varav till dverkursfond 6563455 683
6 645 671614
NOT 20 OBESKATTADE RESERVER
Moderbolaget
(Mkr) 2023 2022
Periodiseringsfond vid periodens ingang 20,0 28,6
Arets aterforing -20,0 -8,6
Periodiseringsfond vid periodens utgang - 200

NOT 21 SKULDER TILL KREDITINSTITUT

Koncern Moderbolaget
(Mkr) 2023 2022 2023 2022
Banklan 14955 20093 14955 19882
14955 20093 14955 1988,2

Skulder som forfaller till
betalning senare an fem ar
efter balansdagen

Under 2023 har koncernen tagit upp nya lan om 0,0 (800,0)
Mkr samt amorterat 503,1 (1305,7) Mkr.

NOT 22 OVRIGA AVSATTNINGAR

Koncern Moderbolaget

Ovriga avsittningar
(Mkr) 2023 2022 2023 2022
Avsattningar for garantier 1,8 20,2 - -
Avsattningar for eget
pensionsatagande
(kapitalforsakring) = 0,3 = -
Avsattning for
omstrukturering 10,8 - = -
Ovriga avsattningar 5,4 1,6 = -

28,0 221 - -
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NOT 23 FORVARVSRELATERADE RANTEBARANDE Vardeférandringar pa villkorade och uppskjutna

SKULDER kopeskillingar redovisas i resultatrakningen medan
Forvarvsrelaterade rantebarande skulder avser villkorade och vardeforandring pa skulder avseende utstéllda séljoptioner till
uppskjutna kopeskillingar hanfoérliga till koncernens férvarv innehavare utan bestdmmande inflytande redovisas i eget
samt skulder avseende utstallda saljoptioner till innehavare kapital.

utan bestammande inflytande.

Redovisat i eget kapital Redovisat i resultatridkningen Kassafléde
Redovisat
vid Tillkommit Foréndring Redovisat vid
periodens under ariverkligt Rénte- Valuta- Foérdndringari Rénte- Valuta- Ut- periodens
2023 (Mkr) ingdng perioden virde kostnader justering verkligtvarde kostnader justering betalningar utgéng
Camola ApS 6,7 = -6,9 = 0,2 = = = = =
Furniturel UAB 408,4 - -436,5 6,3 21,8 = = = = =
Designkupp AS 6,1 = = = -04 = = = = 57
Nordiska Fonsteri
) - - = = = 1 - - -1 -
Angelholm AB /5 /5
LampGallerian Vaxjo AB 39,4 = 34 = = = = = -42,8 =
Arc E-commerce AB 75,5 - 3,6 35 - - - - -70,6 12,0
Lindstrém & Sondén AB 1,8 = = = = = = = -1,8 =
Hemfint Kristianstad AB 20,7 - - 0,0 - - - - - 20,7
Nordic Nest Group AB 121 = -20,0 6,2 = = = = = 98,3
IP Agency Oy 106,1 = 50,5 6,1 14 = = = =559 108,2
Hafa Brands Group AB 10,5 = = 0,5 = = = = = 11,0
E. Svenssons i Lammhult 156 B B _ B 25 B _ 431 _
AB
H Skog & Tradgard
FeShh e 3589 - -15,0 19,4 - 8,0 - - -268,0 1032
AH-Trading GmbH 56,8 = -80,5 21,9 18 = = = = =
VVEX Group AB 22,4 - -12,0 47 - - - - - 15,0
Navitek Oy 3,2 = = = = = = = -3,2 =
1254,2 - -513,4 68,6 24,8 71 - - -467,1 374,2
Koncernens forvarvsavtal ar strukturerade for att linjera BHGs Av den totala skulden vid periodens utgang redovisas 325,3
respektive séljarens, tillika ofta grundare och vd fér den (816,7) Mkr som langfristig och 48,9 (437,5) Mkr som
férvarvade verksamheten, incitament framat. Detta kortfristig.

astadkoms typiskt sett genom resultatbaserade
tillaggskopeskillingar och eller att séljaren bibehaller en
minoritetsandel i den férvéarvade verksamheten kombinerat
med utstéllandet av kdp- respektive séljoptioner. Genom att
det belopp som ska betalas ér beroende av den framtida
utvecklingen av det férvarvade bolaget erhaller koncernen
aven en viss kompensation om resultatutvecklingen efter
forvarvstidpunkten skulle bli sémre an férvantat i sa mening
att kdpeskillingen da ocksa blir mindre eller utgar helt.
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Redovisat i eget kapital

Redovisat i resultatrdkningen

Kassaflode

Redovisat
vid Tillkommit Forandring Redovisat vid
periodens under ariverkligt Rénte- Valuta- Foérédndringari Rénte- Valuta- Ut- periodens
2022 (Mkr) ingdng perioden vérde kostnader justering verkligtvdarde kostnader justering betalningar utgang
Camola ApS 16,3 - 14 - 1,0 - - - -12,0 6,7
Stonefactory Scandinavia
AB 12 - - - - 1,2 - - - -
Vitvaruexperten.com
Nordic AB 45 ) 06 ) ) ) ) ) 39 )
Edututor Oy 16,0 - - - - - - 0,8 -16,8 -
Furniturel UAB 3641 - - 17 32,6 - - - - 408,4
Arredo Holding AB 0,9 - - - - - - - -0,9 -
Designkupp AS 15,9 - - - 0,2 -0,3 - 01 -9,8 6,1
Vitvarubolaget i
Sundbyberg AB 50 ) 06 ) ) ) ) ) 44 )
Nordiska Fonsteri
Angelholm AB 308 B - - - -15 - - -29,2 -
LampGallerian Vaxjo AB 47,8 - -5,0 . N - - - -3,4 394
Arc E-commerce AB 314,4 - -246,0 7,0 - - - - - 75,5
Lindstrém & Sondén AB 23,8 - - - - - - - -12,0 18
Hemfint Kristianstad AB 95,3 - -15,0 0,5 - - - - -60,1 20,7
Nordic Nest Group AB 80,8 - 25,0 6,2 - - - - - 121
IP Agency Oy 148,8 - -53,2 6,9 10,6 - - -0,3 -6,7 106,1
Hafa Bathroom Group AB 16,0 - -6,0 0,5 - - - - - 10,5
E. Svenssons i Lammhult
AB 15,6 - - - - - - - - 15,6
Eéma Skog & Tradgéard 6418 _ 920 19.4 _ -215,6 5,2 - - 358,9
AH-Trading GmbH 282,6 - -151,0 304 8,5 -58,8 3,6 4,5 -62,9 56,8
VVEX Group AB - 40,9 -14,0 35 - -8,0 - - - 22,4
Navitek Oy - 01 31 - - - - - - 32
21217 41,0 -553,9 86,1 52,8 -285,4 8,9 50 -222,0 1254,2
NOT 24 UPPLUPNA KOSTNADER OCH FORUTBETALDA NOT 25 STALLDA SAKERHETER OCH
INTAKTER EVENTUALFORPLIKTELSER
Koncern Moderbolaget Koncern Moderbolaget
(Mkr) 2023 2022 2023 2022 (Mkr) 2023 2022 2023 2022
Upplupna Garantier for externa
personalkostnader 203,9 2239 14,9 13,9 parter 100,7 55,6 100,7 55,6
Upplupna Borgensférbindelse till
marknadsféringskostnader 71 120 - - forman for dotterbolag - - 1639 1382
Upplupna fraktkostnader 157 20,0 - - Foretagsinteckningar - 7.0 -
Upplupna varukostnader 3,5 41 = - 100,7 62,6 264,6 1938
Upplupna
revisionskostnader 51 5,7 0,6 0,9
Upplupna rantekostnader 9,8 0,5 31 0,5
Upplupna hyreskostnader 8,2 10,9 = -
Returreserv 204 21,6 = -
Forutbetalda intakter 11 2,8 - -
Ovrigt 27,6 424 3,4 0,9
302,3 3439 21,9 16,2
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NOT 26 FINANSIELLA INSTRUMENT OCH FINANSIELL
RISKHANTERING

Kapitalhantering

Koncernens malsattning ar att ha en god finansiell stéllning,
som bidrar till att bibehalla investerares, kreditgivares och
marknadens fértroende samt utgdra en grund for fortsatt
utveckling av affarsverksamheten; samtidigt som den
langsiktiga avkastning som genereras till aktiedgarna ar
tillfredsstéllande. Koncernens mal for kapitalstrukturen ar en
nettoskuld i férhallande till justerad EBITDAaL Proforma, R12 i
spannet 1,5-2,5x, med flexibilitet for strategiska initiativ. Per
2023-12-31 uppgick relationen mellan nettoskuld och
proforma rullande 12-manaders justerad EBITDA till 4,0x
(3,1x).

Kapital definieras som totalt eget kapital.

Koncern
2023 2022
6510,0 76698
Koncernens finansieringsavtal innehaller sedvanliga
lanevillkor (kovenanter) relaterade till relationen mellan
EBITDA och nettoskuld samt réantetackningsgrad.

BHG har under aret omférhandlat och av langivande
banker beviljats tidsbegransade lattnader vad avser
koncernens lanevillkor. Dessa lattnader galler under perioden
fran och med 30 juni 2023 till och med 31 mars 2024 och
innefattar att tidigare finansiella kovenanter avseende
skuldsattningsgrad och rantetackningsgrad ersatts av nya
finansiella kovenanter avseende resultat och likviditet under
perioden. For lattnadsperioden justeras prissattningen samt
att BHG staller sakerhet dver vissa materiella tillgéngar.

(Mkr)
Totalt eget kapital

Finanspolicy

Koncernen &r genom sin verksamhet exponerad for olika
slags finansiella risker: marknadsrisk, finansierings- och
likviditetsrisk och kreditrisk. Koncernens finansiella
riskhantering ar centraliserad till moderbolaget for att
tillvarata stordriftsfordelar och synergieffekter samt for att
minimera hanteringsrisker. Moderbolaget fungerar dven som
koncernens interna bank och ansvarar for finansiering och
finanspolicy. Detta inkluderar poolning av likviditetsbehov.
Den finanspolicy som har tagits fram av styrelsen omfattar
den 6vergripande riskhanteringen och specifika omraden
sasom likviditetsrisk, ranterisk, valutarisk, kreditrisk,
forsakringsrisk, anvandningen av finansiella instrument samt
placering av verlikviditet.

Finansierings- och likviditetsrisk

Koncernen har sedan 2021 ett finansieringsavtal med SEB
och Danske Bank som gemensamt tillhandahaller
kreditfaciliteter med ett sammanlagt kreditutrymme om
3300 Mkr. Kreditutrymmet fordelas pa en “term loan”
facilitet, en revolverande kreditfacilitet samt en checkkredit,
varav 1500 (2 000) Mkr var utnyttjat per den 31 december
2023, se tabell nedan:

BHG GROUP 2023

2023
Beviljat Uttnyttjat Outnyttjat Aterstiende

Faciltet belopp belopp belopp |6ptid (mén)
Term loan facilitet 1500,0 1500,0 = 17
Revolverande

kreditfacilitet (RCF) 1500.0 - 15000 7
Checkkredit 300,0 = 300,0 17
Summa 3300,0 1500,0 1800,0 17

Faciliteterna forfaller i maj 2025, men koncernen har
mojlighet att forlanga avtalet till som langst maj 2026.
Faciliteterna éar villkorade av att koncernen uppfyller
l&nevillkor i form av skuldsattningsgrad och
rantetéackningsgrad. Under perioden 30 juni 2023 till och
med 31 mars 2024 har koncernen erhallit Iattnader vad galler
lanevillkoren varfor ovan lanevillkor ersatts med ett
I6nsamhets- och likviditetsatagande. Per balansdagen
uppfyllde koncernen lanevillkoren.

Efter balansdagen har BHG natt en éverenskommelse
med nuvarande kreditgivare om en férlangning av sitt
befintliga finansieringsavtal. Avtalet forlangs till maj 2026
med option for ytterligare ett ars forlangning.
Forlangningsoptionen ar villkorad av att BHG erhaller
ldngivarnas godkénnande. Vidare reduceras det totala
kreditutrymmet i faciliteterna fran 3 300 Mkr till 2 300 Mkr
samtidigt som BHG &ver tid atergar till tidigare finansiella
kovenanter. Férandringarna av finansieringsavtalet avses
trada i kraft den 26 april 2024.

Koncernen har vidare skulder avseende
tillaggskopeskillingar for genomforda forvéary samt avseende
utstallda séljoptioner till innehavare utan bestammande
inflytande. Det belopp som koncernen kommer att behéva
betala avseende tillaggskopeskillingarna samt séljoptioner ar
framfor allt beroende av framtida EBITDA i de férvarvade
bolagen. Goda resultat i de férvarvade bolagen resulterar
saledes i 6kade skulder for koncernen. Per 2023-12-31
uppgick vardet av tillaggskopeskillingarna samt skulderna
avseende utstallda saljoptioner tillinnehavare utan
bestammande inflytande till ssmmanlagt 374,2 (1254,2) Mkr.
For vérdering av tillaggskopeskillingar och utstéllda
séljoptioner tillinnehavare utan bestdmmande inflytande se
nedan.

Finansierings- och likviditetsrisk hanteras centralt av
moderbolaget som tillser att det alltid finns tillrackligt med
likvida medel tillgangliga for koncernbolagen, koncernens
likviditetsreserv ska aldrig understiga 2 % av koncernens
rullande 12-manaders omséttning, vilket inte heller varit fallet
nagon gang under aret. Tillgangen till likvida medel fér
dotterbolagen sakerstélls delvis genom anvandandet av en
for samtliga koncernbolag gemensam cash pool. Per 2023-
12-31 hade koncernen likvida medel om 370,3 (477,6) Mkr
samt tillgangliga krediter om 1800,0 (1300,0) Mkr. Likvida
medel bestod av kassa och banktillgodohavanden.

Likviditetshantering ar viktig for koncernen. Koncernen
foljer sin likviditet dagligen, och prognoser for
kassalikviditeten utvarderas pa en manatlig basis. Koncernen
stravar efter att optimera sin likviditet genom att fokusera pa
den I6pande verksamheten samt aktiv férvaltning av
rorelsekapitalet liksom genom att sékerstalla erforderlig
tilltagna kreditfaciliteter hos koncernens banker. Malet med
koncernens finansieringspolicy ar att sakra tillrackliga likvida
reserver vid varje given tidpunkt for att tillgodose
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koncernbolagens operationella och strategiska finansiella
behov.

Marknadsrisk - Ranterisk

Ranterisk innebéar att finansiella intdkter och kostnader, samt
vardet pa finansiella instrument, fluktuerar pa grund av
férandrade marknadsrantor. Rénterisken kan leda till
forandringar i marknadsvarden och kassafldden samt
fluktuationer i koncernens vinst.

Koncernen ar exponerat for ranterisk, huvudsakligen
genom sina langfristiga 1dn med rorlig ranta. Term loan
faciliteten ari SEK och I16per med rorlig rénta i form av
STIBOR plus en marginal. Inom ramen for den revolverande
kreditfaciliteten medges upplaning i olika valutor. Beroende
pa vilken valuta som anvénds betalar koncernen rorlig rénta i
form av tillamplig IBOR plus en marginal. Marginalen
férandras efter koncernens skuldsattningsgrad med vissa i
laneavtalet specificerade intervall for skuldsattningsgraden.

Enligt koncernens finanspolicy skall styrelsen arligen fatta
beslut kring koncernens strukturering och fordelning av
rantebarande tillgdngar och skulder.

Koncernens réantebarande skulder vid utgdngen av aret
fordelar sig enligt nedan:

Koncern
(Mkr) 2023 2022
Banklan 1495,5 2009,3
Leasingskulder 687,1 877,7
Tillaggskopeskillingar/skulder till innehav
utan bestdmmande inflytande 3742 12542
2556,8 41411

Under 2023 hade en férandring av den rérliga réntan pa
koncernens krediter med +/- 1% haft en paverkan pa
koncernens finansnetto med 17,5 (26,6) Mkr.

Kreditrisk

Kreditrisk innebar exponering for forluster om en motpart till
ett finansiellt instrument inte kan infria sina ataganden.
Exponeringen baseras pa bokfort varde for de finansiella
tillgdngarna, dar merparten bestar av kundfordringar och
likvida medel. Koncernens likvida medel utgors av
banktillgodohavanden. Merparten av banktillgodohavandena
finns i bank med langfristig rating om Aa3 fran Moody’s.

Pa vissa av koncernens e-handelsplattformar erbjuds
kunden att erhélla kredit fran ett finansiellt institut som
koncernen samarbetar med for att finansiera sitt kop. Om
kunden valjer att anvanda sig av en s&dan kreditlésning far
det finansiella institutet en fordran pé& kunden, medan
koncernen erhaller likvid fran institutet inom ett par dagar
fran avslutat kdp. Koncernen staringen kreditrisk eller annan
risk for de fordringar som kreditinstitutet har pa kunden.
Koncernens kostnad for kreditlésningen som erbjuds till
kunderna uppgar till 17,5 (22,6) Mkr.

P& nagra av koncernens plattformar erbjuder dock
koncernen sjalv kunderna kredit. Kreditrisken med avseende
pa koncernens kundfordringar &r spridd dver ett stort antal
kunder, huvudsakligen privatpersoner. Koncernen har
upprattat en kreditpolicy for hur kundkrediter skall hanteras.
Forinformation om kreditexponering och nedskrivningar av
kundfordringar se not 17.

BHG GROUP 2023

Marknadsrisk - valutarisk
Koncernens valutarisk bestar av transaktionsexponering och
omrakningsexponering.

Transaktionsexponering

Transaktionsexponering &r den risk som paverkar koncernens
resultat och kassafldden och uppstér nér vardet av in- och
utfléden i utlandska valutor férdandras till foljd av forandringar
i valutakurser. Koncernen valutaséakrar generellt sett inte
transaktionsexponering, men viss valutasakring férekommer i
enskilda dotterbolag.

Enligt koncernens finanspolicy ska koncernen arbeta aktivt
for att matcha in- och utbetalningar i utlandsk valuta samt
mata och fdlja upp respektive dotterbolags valutaexponering.

Nettoflodet i utlandska valutor, definierat som forsaljning
minus inkdp per valuta, framkommer nedan:

Koncern
(Mkr) 2023 2022
DKK 105,0 2495
EUR 475,3 -758,3
GBP 15,2 85,4
NOK 494,9 530,8
usD -339,1 -1263,0

Exponering mot utldndska valutor medfér att koncernen
omfattas av valutarisk. Fér ar 2023 och med &vriga variabler
oférandrade skulle en valutakursférandring om 10 % for
respektive valuta paverka resultat fére skatt med
nedanstdende belopp:

Koncern
Kénslighetsanalys (Mkr) 2023 2022
DKK +/-10,5 +/-25,0
EUR +/-475 +/-76,0
GBP +/-11,5 +/-8,5
NOK +/-49,5 +/-53,0
usD +/-33,9 +/-126,3

Omriakningsexponering

Omrakningsexponering ar den risk som uppstar vid
omrakning av nettotillgdngar i utléndska dotterbolag till
rapporteringsvalutan (SEK).

Utlandska dotterbolag har i huvudsak verksamheter i
Danmark (DKK), Norge (NOK), Finland (EUR) och Baltikum
(EUR). Koncernen paverkas av omréakning av utlandska
dotterbolagens resultat- och balansrakningar till svenska
kronor (SEK). Dessa omrakningsexponeringar valutasakras
inte. Eftersom vaxelkursen for utlandska valutor fluktuerar i
forhallande till SEK finns risk for att framtida
valutakursférandringar kan vasentligt och negativt paverka
koncernens resultat och finansiella stéllning.

Utldndska nettotillgdngar inklusive goodwill och 6vriga
immateriella tillgdngar som uppstatt vid forvarv férdelas enligt
nedan:
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Klassificering av finansiella instrument

Koncern 9 o 3 o ) )
(Mkr) 2023 % 2022 % Koncemen vardera.r tlllaggsko.g-)eskllllrjgar, .derlvat samt aktier
i onoterade bolag till verkligt varde. Varderingen av villkorade
DKK 29,7 3,6 269,6 18,7 kopeskillingar tillhor niva 3 i varderingshierarkin, medan
EUR 6787 81,3 10253 73 derivaten tillhér niva 2. Fér samtliga vriga finansiella
NOK 126,0 15,1 143,3 10,0 instrument utgor det redovisade vérdet en rimlig
8345 100,0 1438,1 100,0 approximation av instrumentens verkliga varde.
Vérderade till Varderade till verkligt
upplupet vérde via Totalt redovisat
anskaffningsvirde resultatrdakningen véarde Verkligt virde
Koncernen (Mkr) 2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022
Finansiella tillgangar
Andelarionoterade bolag - - 0,7 1,2 0,7 1,2 0,7 1,2
Valutaterminer - - - - - - - -
Depositioner 8,2 13,9 - - 8,2 13,9 8,2 13,9
Kundfordringar 199,9 252,0 - - 199,9 252,0 199,9 252,0
Ovriga fordringar 37,6 14,3 - - 37,6 14,3 37,6 14,3
Upplupna intdkter 7,5 6,9 - - 7,5 6,9 7,5 6,9
Likvida medel 370,3 477,6 - - 370,3 477,6 370,3 477,6
Summa finansiella tillgangar 623,3 864,7 0,7 1,2 6241 865,9 6241 865,9
Finansiella skulder
Tillaggskopeskillingar - - - 290,6 = 290,6 = 290,6
Skulder utstéllda séljoptioner 374,2 963,6 = - 374,2 963,6 374,2 963,6
Kreditfacilitet 1500,0 20210 = - 1500,0 20210 1500,0 2021,0
Leverantodrsskulder 921,11 940,3 = - 9211 940,3 9211 940,3
Ovriga skulder 2,5 4,4 = - 2,5 4,4 2,5 4,4
Upplupna kostnader 76,9 95,6 - - 76,9 95,6 76,9 95,6
Summa finansiella skulder 28748 4025,0 - 290,6 2874,8 4315,6 2874,8 4315,6

Depositioner och andelar i onoterade bolag redovisas i
rapporten over finansiell stélining under dvriga finansiella
anldaggningstillgangar och tillaggskopeskillingar redovisas i
rapporten 6ver finansiell stélining under dvriga langfristiga
och kortfristiga skulder.

For avstamning mellan redovisat varde vid periodens
ingang respektive periodens utgdng avseende
tillaggskopeskillingar och skulder avseende utstéallda
séljoptioner tillinnehavare utan bestdmmande inflytande se
not 23.

Beridkning av verkligt viarde

Andelar i onoterade bolag

Andelar i onoterade bolag avser medlemskap i
inkdpsorganisationer. Anskaffningsvardet beddms reflektera
verkligt vérde da de inte kan overlatas pa den fria marknaden.

Valutaterminer

Enskilda dotterbolag anvander valutaterminer for att sékra
exponering for valutakursrisk. Terminerna vérderas baserat pa
en diskontering av skillnaden mellan terminskursen i avtalet
och den aktuella terminskursen fér en termin som forfaller vid
samma tidpunkt.

BHG GROUP 2023

Kundfordringar och leverantérsskulder

For kundfordringar och leverantorsskulder med en
kvarvarande livsldngd pa mindre &n sex manader anses det
redovisade vardet reflektera verkligt varde. Koncernen har
inga kundfordringar och leverantdrsskulder med en livslangd
overstigande sex manader.

Tillaggskopeskillingar

Det verkliga vardet pa villkorade kopeskillingar berdknas
genom diskontering av framtida kassafloden med en
riskjusterad diskonteringsranta. Férvantade kassafloden
bestams utifrdn sannolika scenarier for framtida EBITDA,
belopp som kommer att utga vid respektive utfall och
sannolikheten for respektive utfall.

Skulder avseende utstéllda sdljoptioner till innehavare utan
bestdammande inflytande

Skulder avseende utstallda séljoptioner till innehavare utan
bestdammande inflytande redovisas till nuvardet av
inldsenbeloppet, det vill séga till upplupet anskaffningsvarde.
Vardet berédknas initialt genom diskontering av framtida
kassafloden med en riskjusterad diskonteringsranta.
Forvantade kassafloden bestams utifran sannolika scenarier
for framtida EBITDA, belopp som kommer att utga vid
respektive utfall och sannolikheten for respektive utfall.
Forandringar i dessa uppskattningar leder till en férandring av
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skuldens redovisade varde som redovisas direkt mot eget
kapital. Redovisat varde anses vara en rimlig approximation av
det verkliga vardet for dessa skulder.

Kreditfacilitet

Koncernens kreditfaciliteter [6per med rorlig rénta. En
skillnad mellan det verkliga vardet och det redovisade vardet
for kreditfaciliteterna uppstar om den kreditmarginal som
koncern skulle erhalla i ett ny kreditfacilitet med i dvrigt
samma villkor som den befintliga faciliteten skiljer sig fran den

kreditmarginal som koncernen faktiskt har i det befintliga
laneavtalet. Féretagsledningen gor bedémningen att
koncernen skulle fa betala en hégre kreditmarginal om en ny
motsvarande facilitet togs upp per balansdagen jamfort med
den kreditmarginal som finns i befintligt ldneavtal. Skillnaden i
marginaler bedoms dock inte vara tillracklig for att
tillsammans med den foérhallandevis korta aterstdende
|6ptiden for faciliteten (maj 2025) resultera i en vasentlig
skillnad mellan redovisat varde och verkligt varde.

2023

Forfallostruktur finansiella skulder och leasingskulder -

odiskonterade kassafléden (Mkr) Totalt 0-3maén 3man-1ar 1-5ar >5ar
Kreditfacilitet 1715,6 32,8 75,9 1606,9 =
Leasingskulder 765,9 631 222,2 405,9 74,7
Tillaggskopeskillingar = = = = =
Skulder utstéllda saljoptioner 374,2 12,0 36,9 325,3 -
Leverantdrsskulder 9211 9211 - - -
Ovriga skulder 2,5 2,5 - - -
Upplupna kostnader 76,9 76,9 = = =
3856,3 1108,5 335,1 23381 74,7
2022
Forfallostruktur finansiella skulder och leasingskulder -
odiskonterade kassafléden (Mkr) Totalt O-3man 3man-1ar 1-5ar >5ar
Kreditfacilitet 2183,8 22,5 67,5 20938
Leasingskulder 928,0 711 252,0 525,4 79,5
Tillaggskopeskillingar 290,6 - 278,8 1,8 -
Skulder utstéllda saljoptioner 963,6 - 158,7 804,9 -
Leverantdrsskulder 940,3 940,3 - - -
Ovriga skulder 4.4 4.4 - - -
Upplupna kostnader 95,6 95,6 - - -
5406,3 1134,0 757,0 3435,9 79.5
(Mkr) 2023 2022
NOT 27 LEASINGAVTAL Lokaler 5726 9008
Leasingtagare Bilar 01 0,8
Koncernen leasar flera typer av tillgdngar inklusive lokaler, Ovrigt 423 0,5
fordon och 6vrigt. Inga leasingavtal innehaller kovenanter o
Summa leasade tillgangar 615,0 902,2

eller andra begransningar utover sdkerheten i den leasade
tillgangen.

Nyttjanderattstillgdng

Tillkommande nyttjanderattstillgangar ("Additions to right-of-
use assets”) uppgick till 83,7 (216,3) Mkr. | detta

belopp ingér anskaffningsvardet for under aret nyanskaffade
nyttjanderatter samt tillkommande belopp vid

omprévning av leasingskulder pa grund av éndrade
betalningar till foljd av att leasingperioden har férandrats.

BHG GROUP 2023

Leasingskulder
For I6ptidsanalys av leasingskulderna se not 26 finansiella
instrument och finansiell riskhantering.
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Belopp redovisade i resultatet

Koncern

Redovisat i resultatrakningen 2023 2022
Avskrivningar pa nyttjanderattstillgdngar -345,5 -304,2
Nedskrivning nyttjanderattstillgangar -12,3 -
Ranta pa leasingskulder -245 -20,5
Variabla leasingavgifter -0,1 -0,2
Kostnader for korttidsleasing -815 -943
Kostnader for leasing av lagt vérde, ej

korttidsleasing av lagt varde -5,4 -4.4

Summa resultateffekter hanforliga till
leasingavtal -569,2 -4235
For upplysning om avskrivningar per tillgdngsslag se not 14.

Belopp redovisade i rapporten 6ver kassafloden

Koncern

Redovisat i rapport 6ver kassafloden 2023 2022
Rénta -245 -205
Amortering -353,6 -313,9
Betalning av variabla, korttids- och lagt véarde

leasingavgifter -90,1 -103,5
Summa kassafléden hanforliga till

leasingavtal -468,2 -437,9

Forlangnings- och uppséagningsoptioner

En beddmning av huruvida en forlangningsoption ar rimligt
sdker att utnyttjas (eller huruvida det ar rimligt sékert att inte
utnyttja en maojlighet till fortidslésen) gors av respektive
koncernbolag som innehar hyresavtalet och beaktar sddana
faktorer som hyresnivaer, de praktiska mojligheterna for
bolaget att flytta till annan lokal inklusive kostnaderna for
detta, betydelsen av lokalen for bolagets affarsverksamhet,
tillganglighet av lampliga alternativ samt férekomsten av
eventuella betydande forbattringsatgarder som gjorts av
koncernen i fastigheten.

Vid den initiala beddmningen av leasingperiodens langd
anses det dock normalt inte vara rimligt sékert att koncernen
kommer att utnyttja en férlangningsoption om den tidpunkt
da optionen kan utnyttjas infaller senare an sju ar efter det att
leasingavtalet ingicks.

Leasing i moderbolaget

Moderbolaget hyr lokaler genom tva operationella
leasingavtal, varav ett av avtalen har ingatts med ett
koncernforetag. Hyresavtalet med koncernforetag I6per pa
fram till och med juli 2024 och har en arlig hyra om 0,8 Mkr.
Det andra hyresavtalet ar med extern hyresvard och [6per
tillsvidare med tre manaders uppséagningstid med en arlig
hyra om 0,2 Mkr. Under 2023 har moderbolaget kostnadsfort
leasingavgifter for hyra av lokaler om sammanlagt 1,0 Mkr.

BHG GROUP 2023

NOT 28 TILLAGGSUPPLYSNINGAR RAPPORTER OVER
KASSAFLODEN

Posteri arets resultat som ej genererar kassaflode fran
rérelsen.

Koncern Moderbolaget

(Mkr) 2023 2022 2023 2022
Av- och nedskrivningar
samt skrotning av
anléaggningstillgéngar 697,7 548,5 0,3 0,2
Realisationsresultat
avyttring
anlaggningstillgangar 67,5 4,6 = -
Realisationsresultat
avyttring rorelse 11171 - = -
Forandring
inkuransavsattning -190,3 389,9 - -
Forandring dvriga
avsattningar 6,3 -21,6 0,2 -
Erhallna koncernbidrag - - -10,0 -83,6
Omvarderade
tillaggskopeskillingar 71 -2854 = -
Orealiserade
valutakursdifferenser 11,0 13,2 0,4 -
Upplupna rantekostnader
och - intédkter 9,2 9,0 4,3 0,4

1725,7 658,2 -104,9 -82,9
6vriga

tillaggsupplysningar

Under rakenskapsaret

erhallna réntor 23,8 5,6 2,0 0,8
Under rakenskapsaret

betalda réantor -162,2 -65,0 -147,3 -67,1
-1384 -59,5 -145,4 -66,3

Transaktioner som inte

medfor kassaflode

Tillkormmande

nyttjanderatter enligt

IFRS 16 246,5 3038 = -
246,5 3038 = -
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NOT 29 AVSTAMNING AV NETTOSKULD/KASSA

Icke-kassaflédespaverkande
forandringar

Forvarv/avyt
Ingdende tringar/nya Valutakurs- Period- Utgaende
2023 (Mkr) balans Kassafloden leasingavtal differenser iseringar balans
Skulder
Kreditfacilitet 2021,0 -503,1 -18,6 0,7 = 1500,0
Leasingskulder 8777 -353,6 246,5 -83,5 6871
Transaktionsutgifter -1,8 7,2 -4.5
Summa skulder 2886,9 -856,7 227,9 -82,8 7.2 2182,6
Likvida medel
Kassa och bank -477,6 75,0 - 32,3 - -370,3
Summa likvida medel -477,6 75,0 - 32,3 - -370,3
Nettoskuld/-kassa 24093 -781,6 227,9 -50,5 7.2 18123
Icke-kassaflodespaverkande férandringar
Effekt av
andrade

Ingéende Forvarv/nya Valutakurs- Period- redovisnings Utgadende
2022 (Mkr) balans Kassafléden leasingavtal differenser iseringar principer balans
Skulder
Kreditfacilitet 2524,9 -505,7 - 1,9 - - 20210
Leasingskulder 878,7 -313,9 303,8 9.1 - - 8777
Transaktionsutgifter -77 - - - -41 - -11,8
Summa skulder 3395,9 -819,7 303,8 11,0 -4,1 - 2886,9
Likvida medel
Kassa och bank -273,5 -203,4 -1,3 0,5 - - -477,6
Summa likvida medel -273,5 -203,4 -1,3 0,5 - - -477,6
Nettoskuld/-kassa 3122,4 -1023,0 3025 11,6 -4,1 - 24093

NOT 30 TRANSAKTIONER MED NARSTAENDE
Transaktioner mellan BHG Group AB (publ) och dess
dotterbolag, vilka ar nérstaende till BHG Group AB har
eliminerats i koncernredovisningen.

Samtliga transaktioner mellan nérstdende parter baseras
pa marknadsmassiga villkor och forhandlingar har gjorts pa
"armlangds avstand".

Transaktioner med dgarna

Under 2022 genomforde BHG Group AB tva riktade
nyemissioner. Den 4 maj 2022 genomférde BHG Group AB
en riktad nyemission om 16 393 443 aktier till en
teckningskurs om 61 kronor per aktie, genom vilken
koncernen tillfordes 989,4 Mkr efter avdrag for
transaktionskostnader om 10,6 Mkr. Den 6 december
genomférde BHG Group en riktad nyemission om 39 024
390 aktier till en teckningskurs om 20,50 kronor per aktie och
tillférdes harigenom cirka 800 miljoner kronor. 35 052 293

BHG GROUP 2023

aktier gavs ut med stod av bemyndigandet fran arsstamman
den 5 maj 2022 och de resterande 3 972 097 aktierna gavs ut
med stod av efterfoljande godkdnnande fran extra
bolagsstéamma den 30 december 2022. De 3 972 097 aktier
som gavs ut efter beslut av den extra bolagsstdamman den 30
december 2022 registrerades hos Bolagsverket och togs upp
till handel pad Nasdaq Stockholm i bérjan av januari 2023.
Efter genomforda nyemissioner uppgick det totala antalet
utestaende aktieri BHG Group AB till 179 233 563. Antalet
utestdende aktier var oférandrat per den 31 december 2023.
Under aret har koncernen dven givit ut nya
teckningsoptioner, vilket tillférde koncernen 5,2 (1,0) Mkri
eget kapital. Inga andra transaktioner med égarna har
genomfoérts under aret.

Transaktioner med styrelseledaméter och ledande
befattningshavare

Transaktioner med ledande befattningshavare utéver de som
redovisas ovan samt i not 7 har inte férekommit.
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Moderbolaget

Forsiljning av
varor/ tjanster

Inkép av varor
[tjidnster fran

Ovrigt (tex Fordran pa
rénta, néirstdende per nirstdende per

Skuld till

Ar till ndrstaende nérstaende utdelning) 31december  31december
Dotterbolag 2023 7,9 = 88,1 49104 31
Dotterbolag 2022 8,3 - 78,5 49512 0,7

NOT 31 VASENTLIGA HANDELSER EFTER
RAKENSKAPSARETS UTGANG

Den 11 januari 2024 kommunicerades att BHG Group stérker
sin marknadsledande position i Premiumsegmentet genom
att Nordic Nest forvarvar varumarket KitchenTime samt
konsoliderar in LampGallerian.

Den 5 mars 2024 kommunicerades att BHG Group starker
Value Home-segmentet genom ytterligare konsolidering. Tva
av BHGs befintliga verksamheter, Hemfint Kristianstad AB
med siten hemfint.se ("Hemfint”) och Arc E-Commerce AB
med siten Outll.se (“Outl1”), konsolideras. Samtidigt forvarvas
Trendrum AB med siten trendrum.se (“Trendrum”).
Tillsammans bildar de Hemfint Group. Transaktionen
godkandes pa extra bolagsstémma i BHG Group den 2 april
2024 vid vilken dven beslutades om antal styrelseledamoter
och val av Pernille Fabricius till ny styrelseledamot, i enlighet
med valberedningens forslag.

Den 26 mars 2024 éverenskom BHG Group med sina
nuvarande kreditgivare om férlangning av befintligt
finansieringsavtal. Férlangningen gors till maj 2026 med
option for ytterligare ett ars forlangning.
Forlangningsoptionen ar villkorad av att BHG erhaller
l&dngivarnas godkdnnande. Vidare reduceras det totala
kreditutrymmet i faciliteterna fran 3 300 Mkr till 2 300 Mkr
samtidigt som BHG &ver tid atergar till tidigare finansiella
kovenanter. Férandringarna av finansieringsavtalet avses
tréada i kraft den 26 april 2024.

BHG GROUP 2023
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Underskrifter

Malmo, 9 april 2024

Christian Bubenheim Kristian Eikre
Styrelseordforande Styrelseledamot
Joanna Hummel Mikael Olander
Styrelseledamot Styrelseledamot
Gustaf Ohrn

Vd och koncernchef

Var revisionsberattelse har avgivits den 9 april 2024

Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

Erik Salander Vicky Johansson

Auktoriserad revisor Auktoriserad revisor
Huvudansvarig revisor
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Revisionsberattelse

Till bolagsstamman i BHG Group AB (publ), org.nr 559077-0763

RAPPORT OM ARSREDOVISNINGEN OCH
KONCERNREDOVISNINGEN

Uttalanden

Vihar utfort en revision av arsredovisningen och
koncernredovisningen for BHG Group AB (publ) for ar 2023
med undantag fér bolagsstyrningsrapporten och
hallbarhetsrapporten pa sidorna 56-67 respektive 35-54.
Bolagets arsredovisning och koncernredovisning ingar pa
sidorna 27-115 i detta dokument.

Enligt var uppfattning har arsredovisningen upprattats i
enlighet med arsredovisningslagen och ger eni alla vésentliga
avseenden rattvisande bild av moderbolagets finansiella
stallning per den 31 december 2023 och av dess finansiella
resultat och kassaflode for aret enligt arsredovisningslagen.
Koncernredovisningen har upprattats i enlighet med
arsredovisningslagen och ger en i alla vasentliga avseenden
rattvisande bild av koncernens finansiella stéllning per den 31
december 2023 och av dess finansiella resultat och
kassaflode for aret enligt International Financial Reporting
Standards (IFRS), sdsom de antagits av EU, och
arsredovisningslagen. Vara uttalanden omfattar inte
bolagsstyrningsrapporten och hallbarhetsrapporten pa
sidorna 56-67 respektive 35-54. Foérvaltningsberattelsen ar
forenlig med arsredovisningens och koncernredovisningens
ovriga delar.

Vi tillstyrker darfor att bolagsstémman faststaller
resultatrakningen och balansréakningen for moderbolaget
samt resultatrékningen och rapporten éver finansiell stallning
fér koncernen.

Vara uttalanden i denna rapport om arsredovisningen och
koncernredovisningen ar férenliga med innehallet i den
kompletterande rapport som har éverlamnats till
moderbolagets och koncernens revisionsutskott i enlighet
med revisorsférordningens (537/2014) artikel 11.

Grund fér uttalanden
Vihar utfort revisionen enligt International Standards on
Auditing (ISA) och god revisionssed i Sverige. Vart ansvar
enligt dessa standarder beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns
ansvar. Vi ér oberoende i férhallande till moderbolaget och
koncernen enligt god revisorssed i Sverige och har i 6vrigt
fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav. Detta
innefattar att, baserat pa var basta kunskap och évertygelse,
inga forbjudna tjanster som avses i revisorsforordningens
(537/2014) artikel 5.1 har tillhandahallits det granskade
bolaget eller, i forekommande fall, dess moderforetag eller
dess kontrollerade foretag inom EU.

Vianser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrackliga
och dndamalsenliga som grund for vara uttalanden.
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Var revisionsansats

Revisionens inriktning och omfattning

Vi utformade var revision genom att faststalla
vasentlighetsniva och beddma risken for vasentliga
felaktigheter i de finansiella rapporterna. Vi beaktade séarskilt
de omraden dér verkstéllande direktdren och styrelsen gjort
subjektiva bedémningar, till exempel viktiga
redovisningsmassiga uppskattningar som har gjorts med
utgangspunkt fran antaganden och prognoser om framtida
handelser, vilka till sin natur ar osakra. Liksom vid alla
revisioner har vi ocksa beaktat risken for att styrelsen och
verkstéllande direktoren &sidosatter den interna kontrollen,
och bland annat dvervagt om det finns belagg for
systematiska avvikelser som givit upphov till risk for vasentliga
felaktigheter till foljd av oegentligheter.

Vianpassade var revision for att utfora en dndamalsenlig
granskning i syfte att kunna uttala oss om de finansiella
rapporterna som helhet, med hansyn tagen till bolagets och
koncernens struktur, redovisningsprocesser och kontroller
samt den bransch i vilken koncernen verkar.

Véasentlighet

Revisionens omfattning och inriktning paverkades av var
beddmning av vasentlighet. En revision utformas for att
uppna en rimlig grad av sékerhet om huruvida de finansiella
rapporterna innehaller nagra vasentliga felaktigheter.
Felaktigheter kan uppsta till foljd av oegentligheter eller
misstag. De betraktas som vasentliga om enskilt eller
tillsammans rimligen kan férvantas paverka de ekonomiska
beslut som anvandarna fattar med grund i de finansiella
rapporterna.

Baserat pa professionellt omdéme faststallde vi vissa
kvantitativa vasentlighetstal, daribland fér den finansiella
rapportering som helhet. Med hjalp av dessa och kvalitativa
overvaganden faststéllde vi revisionens inriktning och
omfattning och vara granskningsatgarders karaktar, tidpunkt
och omfattning, samt att bedéma effekten av enskilda och
sammantagna felaktigheter pa de finansiella rapporterna som
helhet.
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Sérskilt betydelsefulla omraden

Sérskilt betydelsefulla omraden for revisionen ar de omraden
som enligt var professionella bedémning var de mest
betydelsefulla for revisionen av arsredovisningen och
koncernredovisningen for den aktuella perioden. Dessa

Sérskilt betydelsefullt omrade

omréden behandlades inom ramen for revisionen av, och i
vart stéllningstagande till, rsredovisningen och
koncernredovisningen som helhet, men vi gor inga separata
uttalanden om dessa omraden.

Hur vér revision beaktade det sirskilt betydelsefulla omradet

Nedskrivningsprévning avimmateriella tillgangar
Haénvisning till not 2 och not 13 i arsredovisningen.

Goodwill och 6vriga immateriella tillgdngar utgor en vasentlig del
av BHG Groups tillgdngar. Bolaget gor arligen en provning av
tillgdngarnas varde, vilken baseras pa berékning av diskonterade
framtida kassaflode for de kassagenererande enheter dar goodwill
och ovriga immateriella tillgdngar redovisas.

Nedskrivningstestet baseras pa en hog grad av bedémningar
och antaganden om framtida kassaflédden. Av not 2 och not 13
framgar hur bolaget gjort sin bedomning, samt en redogérelse av
viktiga antaganden samt kanslighetsanalyser. De antaganden som
har storst paverkan pa testet ar tillvaxt, bruttomarginaler,
omkostnadsniva, rorelsekapitalbehov, investeringsbehov och
diskonteringsfaktorn (kapitalkostnad). Det framgar dven att inget
nedskrivningsbehov har identifierats baserat pa de antaganden
som gjorts.

| var revision har vi bedémt den berékningsmodell som bolaget
anvant och konstaterat att modellen ar férenlig med vedertagna
varderingstekniker.

Vihar stdmt av och kritiskt granskat viktiga antaganden mot
bolagets budget och strategiska plan. Vi har analyserat hur val
tidigare ars antaganden har uppnatts samt analyserat eventuella
justeringar som har skett av antaganden fran tidigare ar, som en
foljd av utvecklingen av verksamheten samt externa faktorer.

Vi har testat kénsligheten av de viktigaste antagandena for att
beddma risken for att ett nedskrivningsbehov skulle uppsta.

Vihar dven bedomt riktigheten i de upplysningar som framgar i
arsredovisningen.

Annan information &n arsredovisningen och
koncernredovisningen

Detta dokument innehaller dven annan information &n
arsredovisningen och koncernredovisningen och aterfinns pa
sidorna 1-26, 35-54 och 121-127. Den andra informationen
bestar ocksa av Ersattningsrapporten 2023 som viinhdmtade
fore datumet for denna revisionsberattelse. Det &r styrelsen
och verkstallande direktéren som har ansvaret for denna
andra information.

Vart uttalande avseende arsredovisningen och
koncernredovisningen omfattar inte denna information och vi
goringet uttalande med bestyrkande avseende denna andra
information.

| samband med var revision av arsredovisningen och
koncernredovisningen &r det vart ansvar att Iasa den
information som identifieras ovan och évervaga om
informationen i vasentlig utstrackning ar oférenlig med
arsredovisningen och koncernredovisningen. Vid denna
genomgang beaktar vi dven den kunskap vi i 6vrigt inhdmtat
under revisionen samt beddémer om informationen i vrigt
verkar innehalla vasentliga felaktigheter.

Om vi, baserat pa det arbete som har utforts avseende
denna information, drar slutsatsen att den andra
informationen innehaller en vasentlig felaktighet, &r vi
skyldiga att rapportera detta. Vi har inget att rapportera i det
avseendet.

Styrelsens och verkstéllande direktérens ansvar

Det ar styrelsen och verkstéllande direktoren som har
ansvaret for att arsredovisningen och koncernredovisningen
upprattas och att de ger en rattvisande bild enligt
arsredovisningslagen och, vad galler koncernredovisningen,
enligt IFRS, s& som de antagits av EU, och
arsredovisningslagen. Styrelsen och verkstéllande direktéren
ansvarar aven for den interna kontroll som de beddmer &r
nddvandig for att uppratta en arsredovisning och
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koncernredovisning som inte innehaller nagra vasentliga
felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller
misstag.

Vid upprattandet av arsredovisningen och
koncernredovisningen ansvarar styrelsen och verkstéallande
direktoren for bedoémningen av bolagets och koncernens
formaga att fortsatta verksamheten. De upplyser, nér sa ar
tillampligt, om férhallanden som kan paverka formagan att
fortséatta verksamheten och att anvdnda antagandet om
fortsatt drift. Antagandet om fortsatt drift tillampas dock inte
om styrelsen och verkstallande direktoren avser att likvidera
bolaget, upphéra med verksamheten eller inte har ndgot
realistiskt alternativ till att gora nagot av detta.

Styrelsens revisionsutskott ska, utan att det paverkar
styrelsens ansvar och uppagifter i dvrigt, bland annat évervaka
bolagets finansiella rapportering.

Revisorns ansvar

Vara mal ar att uppna en rimlig grad av sdkerhet om huruvida
arsredovisningen och koncernredovisningen som helhet inte
innehaller ndgra vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror
pa oegentligheter eller misstag, och att ldmna en
revisionsberattelse som innehaller vara uttalanden. Rimlig
sakerhet ar en hog grad av sékerhet, men aringen garanti for
att en revision som utférs enligt ISA och god revisionssed i
Sverige alltid kommer att upptéacka en vasentlig felaktighet
om en sadan finns. Felaktigheter kan uppsta pa grund av
oegentligheter eller misstag och anses vara vasentliga om de
enskilt eller tillsammans rimligen kan forvantas paverka de
ekonomiska beslut som anvandare fattar med grund i
arsredovisningen och koncernredovisningen.

En ytterligare beskrivning av vart ansvar for revisionen av
arsredovisningen och koncernredovisningen finns pa
Revisorsinspektionens webbplats:
www.revisorsinspektionen.se/revisornsansvar. Denna
beskrivning ar en del av revisionsberattelsen
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RAPPORT OM ANDRA KRAV ENLIGT LAGAR OCH
ANDRA FORFATTNINGAR

Revisorns granskning av forvaltning och forslag till
disposition av bolagets vinst eller forlust

Uttalanden

Utdver var revision av arsredovisningen och
koncernredovisningen har vi dven utfort en revision av
styrelsens och verkstéllande direktérens forvaltning for BHG
Group AB (publ) for ar 2023 samt av forslaget till dispositioner
betraffande bolagets vinst eller forlust.

Vi tillstyrker att bolagsstdamman disponerar vinsten enligt
forslaget i forvaltningsberéattelsen och beviljar styrelsens
ledamoter och verkstéllande direktéren ansvarsfrinet for
rakenskapsaret.

Grund for uttalanden
Vi har utfért revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Vart
ansvar enligt denna beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns
ansvar. Viar oberoende i forhallande till moderbolaget och
koncernen enligt god revisorssed i Sverige och har i 6vrigt
fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vianser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrdckliga
och andamalsenliga som grund for vara uttalanden.

Styrelsens och verkstéllande direktérens ansvar

Det &r styrelsen som har ansvaret for forslaget till
dispositioner betraffande bolagets vinst eller férlust. Vid
forslag till utdelning innefattar detta bland annat en
beddmning av om utdelningen &r férsvarlig med hansyn till de
krav som bolagets och koncernens verksamhetsart,
omfattning och risker stéller pa storleken av moderbolagets
och koncernens egna kapital, konsolideringsbehov, likviditet
och stéllning i ovrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och
forvaltningen av bolagets angelédgenheter. Detta innefattar
bland annat att fortldpande beddma bolagets och
koncernens ekonomiska situation, och att tillse att bolagets
organisation ar utformad sa att bokforingen,
medelsforvaltningen och bolagets ekonomiska
angelagenheter i 6vrigt kontrolleras pa ett betryggande sétt.
Den verkstéllande direktoren ska skdta den 16pande
férvaltningen enligt styrelsens riktlinjer och anvisningar och
bland annat vidta de atgarder som &r nodvandiga for att
bolagets bokforing ska fullgoras i dverensstammelse med lag
och for att medelsforvaltningen ska skotas pa ett
betryggande satt.

Revisorns ansvar

Vart mal betraffande revisionen av férvaltningen, och darmed

vart uttalande om ansvarsfrihet, ar att inhamta revisionsbevis

for att med en rimlig grad av sékerhet kunna bedéma om

nagon styrelseledamot eller verkstéllande direktéren i nagot

vasentligt avseende:

o  fbretagit ndgon atgard eller gjort sig skyldig till ndgon
forsummelse som kan foranleda ersattningsskyldighet
mot bolaget

. pa nagot annat satt handlat i strid med aktiebolagslagen,
arsredovisningslagen eller bolagsordningen.
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Vart mal betraffande revisionen av forslaget till
dispositioner av bolagets vinst eller forlust, och dédrmed vart
uttalande om detta, ar att med rimlig grad av sédkerhet
bedoma om forslaget ar forenligt med aktiebolagslagen.

Rimlig sakerhet ar en hog grad av sakerhet, men ingen
garanti for att en revision som utfors enligt god revisionssed i
Sverige alltid kommer att upptécka atgarder eller
forsummelser som kan foranleda ersattningsskyldighet mot
bolaget, eller att ett forslag till dispositioner av bolagets vinst
eller forlust inte ar forenligt med aktiebolagslagen.

En ytterligare beskrivning av vart ansvar for revisionen av
férvaltningen finns pa Revisorsinspektionens webbplats:
www.revisorsinspektionen.se/revisornsansvar. Denna
beskrivning ar en del av revisionsberattelsen.

REVISORNS GRANSKNING AV ESEF-RAPPORTEN

Uttalande
Utéver var revision av arsredovisningen och
koncernredovisningen har vi dven utfort en granskning av att
styrelsen och verkstallande direktoren har upprattat
arsredovisningen och koncernredovisningen i ett format som
mojliggor enhetlig elektronisk rapportering (ESEF-rapporten)
enligt 16 kap. 4 a § lagen (2007:528) om
vardepappersmarknaden fér BHG Group AB (publ) for ar
2023.

Var granskning och vart uttalande avser endast det
lagstadgade kravet.

Enligt var uppfattning har ESEF-rapporten upprattats i ett
format som i allt vasentligt mojliggér enhetlig elektronisk
rapportering.

Grund for uttalandet
Vi har utfort granskningen enligt FARs rekommendation
RevR 18 Revisorns granskning av ESEF-rapporten. Vart ansvar
enligt denna rekommendation beskrivs narmare i avsnittet
Revisorns ansvar. Vi dr oberoende i férhéllande till BHG
Group AB (publ) enligt god revisorssed i Sverige och hari
ovrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.
Vianser att de bevis vi har inhamtat ar tillrackliga och
andamalsenliga som grund for vart uttalande.

Styrelsens och verkstéllande direktérens ansvar

Det ar styrelsen och verkstallande direktoren som har
ansvaret for att ESEF-rapporten har uppréattats i enlighet med
16 kap. 4 a § lagen (2007:528) om vardepappersmarknaden,
och for att det finns en sddan intern kontroll som styrelsen
och verkstéllande direktéren bedémer nédvandig for att
uppratta ESEF-rapporten utan vasentliga felaktigheter, vare
sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag.
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Revisorns ansvar

Var uppgift ar att uttala oss med rimlig sdkerhet om ESEF-
rapporten i allt vasentligt ar upprattad i ett format som
uppfyller kraven i 16 kap. 4 a § lagen (2007:528) om
vardepappersmarknaden, pa grundval av var granskning.

RevR 18 kraver att vi planerar och genomfér vara
granskningsatgéarder for att uppna rimlig sékerhet att
ESEFrapporten ar upprattad i ett format som uppfyller dessa
krav.

Rimlig sékerhet ar en hog grad av sakerhet, men aringen
garanti for att en granskning som utfors enligt RevR 18 och
god revisionssed i Sverige alltid kommer att upptacka en
vasentlig felaktighet om en sadan finns. Felaktigheter kan
uppsta pa grund av oegentligheter eller misstag och anses
vara vasentliga om de enskilt eller tillsammans rimligen kan
forvantas paverka de ekonomiska beslut som anvandare
fattar med grund i ESEF-rapporten.

Revisionsforetaget tillampar International Standard on
Quality Management 1, som kraver att foretaget utformar,
implementerar och hanterar ett system for kvalitetsstyrning
inklusive riktlinjer eller rutiner avseende efterlevnad av
yrkesetiska krav, standarder for yrkesutdvningen och
tillampliga krav i lagar och andra férfattningar.

Granskningen innefattar att genom olika atgérder inhdmta
bevis om att ESEF-rapporten har upprattats i ett format som
mojliggor enhetlig elektronisk rapportering av
arsredovisningen och koncernredovisningen. Revisorn valjer
vilka dtgarder som ska utféras, bland annat genom att
bedoma riskerna for vasentliga felaktigheter i rapporteringen
vare sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag. Vid
denna riskbedémning beaktar revisorn de delar av den
interna kontrollen som ar relevanta for hur styrelsen och
verkstallande direktoren tar fram underlaget i syfte att
utforma granskningsatgarder som ar andamalsenliga med
hansyn till omstandigheterna, men inte i syfte att gora ett
uttalande om effektiviteten i den interna kontrollen.
Granskningen omfattar ocksa en utvardering av
andamalsenligheten och rimligheten i styrelsens och
verkstallande direktorens antaganden.

Granskningsatgarderna omfattar huvudsakligen validering
av att ESEF-rapporten upprattats i ett giltigt XHTMLformat
och en avstamning av att ESEF-rapporten dverensstammer
med den granskade arsredovisningen och
koncernredovisningen.

Vidare omfattar granskningen dven en bedémning av
huruvida koncernens resultat-, balans- och eget
kapitalrakningar, kassafloddesanalys samt noter i ESEF-
rapporten har markts med iXBRL i enlighet med vad som
foljer av ESEF-férordningen.
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REVISORNS GRANSKNING AV
BOLAGSSTYRNINGSRAPPORTEN

Det ar styrelsen som har ansvaret for
bolagsstyrningsrapporten pa sidorna 56-67 och for att den ar
upprattad i enlighet med arsredovisningslagen.

Var granskning har skett enligt FAR:s uttalande RevR 16
Revisorns granskning av bolagsstyrningsrapporten. Detta
innebar att var granskning av bolagsstyrningsrapporten har
en annan inriktning och en vasentligt mindre omfattning
jamfort med den inriktning och omfattning som en revision
enligt International Standards on Auditing och god
revisionssed i Sverige har. Vi anser att denna granskning ger
oss tillracklig grund for vara uttalanden.

En bolagsstyrningsrapport har upprattats. Upplysningar i
enlighet med 6 kap. 6 § andra stycket punkterna 2-6
arsredovisningslagen samt 7 kap. 31 § andra stycket samma
lag ar forenliga med arsredovisningens och
koncernredovisningens ovriga delar samt arii
overensstdmmelse med arsredovisningslagen.

REVISORNS YTTRANDE AVSEENDE DEN
LAGSTADGADE HALLBARHETSRAPPORTEN

Det ar styrelsen som har ansvaret for hallbarhetsrapporten pa
sidorna 35-54 och for att den ar upprattad i enlighet med
arsredovisningslagen.

Var granskning har skett enligt FAR:s uttalande RevR 12
Revisorns yttrande om den lagstadgade
hallbarhetsrapporten. Detta innebar att var granskning av
hallbarhetsrapporten har en annan inriktning och en
vasentligt mindre omfattning jamfért med den inriktning och
omfattning som en revision enligt International Standards on
Auditing och god revisionssed i Sverige har. Vi anser att
denna granskning ger oss tillracklig grund for vart uttalande.

En hallbarhetsrapport har uppréttats.
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Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB, Box 4009, 203 11 Malmg, utsags till BHG Group AB (publ)s revisor av bolagsstamman
den 3 maj 2023 och har varit bolagets revisor sedan réakenskapsaret 2016.

Malmo den dag som framgar av var digitala signatur

Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

Eric Salander Vicky Johansson
Auktoriserad revisor Auktoriserad revisor
Huvudansvarig revisor
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Relevanta avstamningar av icke [FRS-
baserade nyckeltal

Vissa uppgifter i denna rapport som féretagsledningen och
analytiker anvénder for att bedéma koncernens utveckling &r
inte upprattade enligt IFRS (International Financial Reporting
Standards). Foretagsledningen anser att dessa uppagifter
underlattar for investerare att analysera koncernens
utveckling av skal som anges nedan. Investerare bor betrakta
dessa uppgifter som ett komplement snarare &n en ersattning
for finansiell redovisning enligt IFRS. Observera att
koncernens definitioner av dessa matt kan skilja sig fran andra
foretags definitioner av samma begrepp

JUSTERAT EBIT, JUSTERAT EBITDA SAMT JUSTERAT
BRUTTORESULTAT

Justerad EBIT motsvarar rorelseresultat exklusive
avskrivningar pa forvarvsrelaterade immateriella tillgangar,
vinst/forlust vid forséljning av anldggningstillgdngar samt, i
forekommande fall, jamforelsestorande poster. | justerad EBIT
ingadr m.a.o., i enlighet med redovisningsreglerna, alla
avskrivningar pa materiella och immateriella
anldaggningstillgangar som &r hanfoérliga till rorelsen.
Skillnaden mellan icke justerad och justerad EBIT ar att
avskrivningar som uppstatt som en redovisningsteknisk foljd
av allokering av forvarvskopeskilling laggs tillbaka i justerad
EBIT.

Genom att anvénda berékningsmodellen for justerad EBIT
underlattas forstaelsen for koncernens intjaning och resultat
eftersom justerad EBIT ger en korrekt bild av koncernens
rorelseresultat, utan avdrag for den redovisningstekniska
avskrivning som uppstar som effekt av forvarvsanalyserna
kopplade till férvarven (som inte ar relaterad till de
underliggande verksamheterna). Darutdver underlattas peer
comp-analys av foretag som inte gor forvary, samtidigt som
analys och beddmning av forvarvsobjekt blir mer tydlig och
transparent da deras EBIT-bidrag sammanfaller med det
faktiska bidraget till koncernen efter konsolidering. Det &r
samtidigt viktigt att notera att effekten av forvarven
aterspeglas i koncernens kapitalstruktur och nettoskuld i
enlighet med vedertagna redovisningsregler.

Justerat bruttoresultat och justerad EBITDA motsvarar
bruttoresultat samt EBITDA med justering for
jamforelsestorande poster.
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Koncernen Home Improvement

Koncern Home Improvement
(Mkr) 2023 2022 (Mkr) 2023 2022
Rorelsersultat -1374,2 -183,9 Rorelsersultat 71,5 67,1
Kostnader for LTIP 10,4 - Forvéarvsrelaterade kostnader 4,0 -
Donation UNHCR - 1,5 Lagerkonsolidering - 2,1
Forvarvsrelaterade kostnader 4,0 12,9 Lagernedskrivning - 131,6
Lagerkonsolidering - 21 Kostnad for 16n under arbetsbefriad period 7,0 6,5
Strategiskt arbete - 12,5 Nedskrivning och aterstéllandekostnader
Lagernedskrivning _ 3758 vid butiksavveckling = 1.8
Kostnad for [6n under arbetsbefriad period 7,6 21,9 Utranifrmg av |n:<matirl<:lla tilgangar vid 51
avveckling av verksamhe =
Nedskrivning och aterstallandekostnader . g . . !
vid butiksavveckling 78 Nedskrivning av varulager vid avveckling
! ksamhet - 12
Utrangering avimmateriella tillgéngar vid av err sam .é o ’
aweckling av verksamhet _ 51 Erhallet elstod till foretag -2,5 -
Lo . . ' Nedskrivning vid omstruktureringar 48,8 -
Nedskrivning av varulager vid avveckling
av verksamhet _ 101 Omstrukturerinsgkostnader 10,9 -
Erhallet elstéd till foretag 49 ~ Totalt jamforelsestérande poster 68,1 148,3
Neskrivning IT plattform 65,6 -
Nedskrivning vid omstruktureringar 138,7 - Av-och nedskrivningar pé
Omstrukturerinsgkostnader 333 B férvarvsrelaterade immateriella tillgangar 57,4 57,5

Utrangering av forvarvade varumarken vid

Reafdrlust vid avyttring av verksamheter 117,7 - Wi .

Totalt jamforelsestorande poster 1372,5 449,7 avveckling av siter = 32
Justerad EBIT 54,0 2761

Av- och nedskrivningar pa Justerad EBIT (%) 0,9 4,0

férvarvsrelaterade immateriella tillgangar 98,4 100,6

Utrangering av forvarvade varumarken vid Av-och nedskrivningar pa materiella och

awveckling av siter _ 86 immateriella anlaggningstillgangar 177,2 157,7
Justerad EBIT 967 374'9 Vinst/forlust vid férsaljning av
Justerad EBIT (%) 0,8 2,8 anlaggningstillgangar 33 0.3

! ’ Justerat EBITDA 2345 434,
Av- och nedskrivningar pa materiella och Justerat EBITDA (%) 4, 6,3
immateriella anldaggningstillgangar 487,0 438,7 o
Vinst/férlust vid férsaljning av Nettoomsattning 57267 68563
anlaggningstillgangar 48 02 Varukostnad -3908,0 -4776,7
Justerat EBITDA 578.9 813.8 Bruttoresultat fore direkta
Justerat EBITDA (%) 4'9 6,1 forsdljningsomkostnader 1818,7 2079,6

(J 'y 4
Bruttoresultat fore direkta 318 30.3
Nettoomsattning 11790,2 13433,6 forsaljningsomkostnader (%) ! !
Varukostnad - -
Bar:t s nalt Tore direkt e 87174 Direkta forséljningsomkostnader -613,4 -692,6
ruttoresultat fore direkta

férsiljningsomkostnader 44579 47163 :"‘:ms”::a: o L 2(:"(2) ! 3:;':
Bruttoresultat fore direkta 378 351 ruttoresultat (%) ’ ’
forsaljningsomkostnader (%) ’ ’ Lagernedskrivning = 131,6
Direkta férsaljningsomkostnader 15369 -17352 Nedskrivning vid omstruktureringar 6,2 -
Bruttoresultat 29211 290811 Nedskrivning och aterstallandekostnader

! ! vid butiksavveckling - 13
Bruttoresultat (%) 24,8 22,2 o . .

Nedskrivning av varulager vid avveckling

Lagernedskrivning - 375,8 av verksamhet = 1,2
Nedskrivning och aterstéllandekostnader Justerat bruttoresultat fore direkta
vid butiksavveckling _ 13 forsdljningsomkostnader 1824,9 2213,7
Nedskrivning vid omstruktureringar 20,0 - Justerat bruttoresultat fore direkta 31,9 32,3

o o
Nedskrivning av varulager vid avveckling férséljningsomkostnader (%)

av verksamhet = 10,1
Justerat bruttoresultat fére direkta
forsiljningsomkostnader 44779 51035

Justerat bruttoresultat fore direkta

férsiljningsomkostnader (%) 38,0 380
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Value Home

Value Home

Premium Living

Premium Living

(Mkr) 2023 2022 (Mkr) 2023 2022
Rorelsersultat -1259,3 -199,8 Rorelsersultat 48,6 38,7
Forvarvsrelaterade kostnader = 2,3 Lagernedskrivning = 1,5
Lagernedskrivning = 2327 Kostnad for 16n under arbetsbefriad period = 7,0
Kostnad for |6n under arbetsbefriad period - 1,3 Nedskrivning och aterstallandekostnader
Nedskrivning och aterstéllandekostnader vid butiksavveckling - 11
vid butiksavveckling - 4,9 Erhallet elstod till foretag -0,6 -
Nedskrivning av varulager vid avveckling Totalt jamforelsestdérande poster -0,6 19,6
av verksamhet ) 89 Av- och nedskrivningar pa
Erhallet elstdd till foretag -8 - forvarvsrelaterade immateriella tillgéngar 22,9 22,9
Neskrivning IT plattform 65,6 - Justerad EBIT 70,9 81,2
Nedskrivning vid omstruktureringar 90,0 - Justerad EBIT (%) 3,2 37
Omstrukturerinsgkostnader 19,4 -
Reaférlust vid avyttring av verksamheter 1117,5 - Av— och T\edskri\{ninglar pé'magteriella och
Totalt jamforelsestérande poster 1290,7 250,1 mﬁmateﬂnella ahla?grilhgstlllgangar 64,8 381
Vinst/forlust vid férsaljning av
Av- och nedskrivningar pa anlaggningstillgangar 0,1 -
forvérvsrelaterade immateriella tillgdngar 18,1 20,3 Justerat EBITDA 135,8 19,4
Utrangering av férvarvade varumérken vid Justerat EBITDA (%) 6,2 5,5
avveckling av siter - 53
Justerad EBIT 49,5 76,0 Nettoomséttning 22012 21721
Justerad EBIT (%) 13 17 Varukostnad -1339,3 -13373
Bruttoresultat fore direkta
Av- och nedskrivningar pa materiella och forsiljningsomkostnader 861,9 834,9
immateriella anlaggningstillgangar 242,7 2411 Bruttoresultat fére direkta
Vinst/forlust vid forsaljning av forsaljningsomkostnader (%) 39,2 384
anlaggningstillgangar -8,2 -0,1
Justerat EBITDA 284,0 317,0 Direkta forsaljningsomkostnader -336,6 -347,1
Justerat EBITDA (%) 7.2 7.0 Bruttoresultat 525,3 487,8
Bruttoresultat (%) 23,9 22,5
Nettoomsattning 39414 45587
Varukostnad 21582 -2750,8  _-2gernedskrivning - 5
Bruttoresultat fére direkta Justerat bruttoresultat fore direkta
forsdljningsomkostnader 1783,3 18079 f6rs§|jningsomkostnade|:. . 861,9 8464
Bruttoresultat fére direkta 52 397 J.t'Jst:-:raf bruttoresultat foroe direkta 39,2 39,0
férsaljningsomkostnader (%) 2 f forsaljningsomkostnader (%)
Direkta forsaljningsomkostnader -586,9 -694,5
Bruttoresultat 1196,4 11134
Bruttoresultat (%) 30,4 24,4
Lagernedskrivning = 232,7
Nedskrivning vid omstruktureringar 13,7 -
Nedskrivning av varulager vid avveckling
av verksamhet - 8,9
Justerat bruttoresultat fore direkta
forsdljningsomkostnader 1797,0 2049,6
Justerat bruttoresultat fore direkta
45,6 45,0

forsaljningsomkostnader (%)
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NETTOSKULD / NETTOKASSA
Koncernledningen beddmer att koncernens faktiska
nettoskuld/nettokassa motsvarar koncernens kort- och
langfristiga rantebarande skulder gentemot kreditinstitut
med avdrag for likvida medel, kortfristiga placeringar och
transaktionsutgifter, varfér dvriga kort- och langfristiga
rantebarande skulder exkluderas. Koncernens évriga kort-
och langfristiga réntebarande skulder utgors av villkorande
och uppskjutna tillaggskopeskillingar hanforliga till forvary,
vilka ar féremal for en implicit rantekostnad. Leasingskulder
aterspeglar balansrakningseffekterna av IFRS 16-standarden.
Vid slutet av aret uppgick nettoskulden till 1129,7 Mkr,
motsvarande en nettoskuld i férhallande till justerad
EBITDAaL Proforma, R12 (se definition sidan 126) om 4,01x.
Koncernens kort- och langfristiga forvarvsrelaterade skulder
utgors av villkorade och uppskjutna tillaggskopeskillingar
hanforliga till forvary, vilka ar foremal fér en implicit
rantekostnad relaterad till nuvardeberakningen for desamma.
Dessa skulder uppgick till 374,2 Mkr vid utgadngen av aret, att
jamfora med 1254,2 Mkr vid ingdngen av aret.
Leasingskulderna aterspeglar balansrakningseffekten av IFRS
16-standarden och uppgick till 867,1 Mkr vid utgadngen av aret,
jamfort med 877,7 Mkr vid borjan av aret.
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Koncern
Nettoskuld / Nettokassa (Mkr) 2023 2022
Langfristiga réntebérande lan 22482 33922
Kortfristiga rantebarande lan 308,7 748,9
Summa skulder 2556,8 41411
Likvida medel -370,3 -477,6
Justering leasingskulder -6871 -877,7
Justering villkorade och uppskjutna
kopeskillingar 3742 12542
Justering transaktionsutgifter 4,5 1,8
Nettoskuld (+) / Nettokassa (-) 1129,7 15434
Justerad EBITDAaL Proforma, R12 281,7 491,2
Nettoskuld (+) / Nettokassa (-) i
forhallande till justerad EBITDAaL 4,01x 3,14x
Proforma, R12
Justerad EBITDAaL Proforma, R12
Justerad EBITDA, R12 578,9 813,8
Justering for IFRS 16 -360,2 -320,8
Proformajustering for forvarvade/ avyttrade
verksamheter 630 18
Justerad EBITDAaL Proforma, R12 281,7 491,2
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Definitioner

Nyckeltal

Definition

Motivering

Aktiens
omsattningshastighet

Antal aktier omsatta under perioden
dividerat med genomsnittligt antal
utestdende aktier fére utspadning.

Aktieomsattningshastigheten ar ett matt som visari
vilken omfattning aktierna i BHG Group AB omsatts
genom handel pa NASDAQ Stockholm.

Antal besok Antalet besok hos Bolagets webbutiker Mattet antal besok anvands for att mata kundaktivitet.
under den uppmatta tidsperioden.
Antal order Antal order som placeras under den Antal order ar ett matt som anvands for att méata

uppmatta tidsperioden.

kundaktivitet.

Bruttomarginal

Bruttoresultat i procent av nettoomsattning.

Bruttomarginalen ger en indikation pa
tackningsbidraget som andel av nettoomsattningen.

Bruttomarginal fére direkta
forsaljningsomkostnader

Bruttoresultat fore direkta
forsaljningsomkostnader - i huvudsak frakt-
och lagerkostnader - i procent av
nettoomsattningen.

Ett ytterligare marginalmatt som kompletterar det
fulladdade bruttomarginalmattet, vilket mojliggor
ytterligare transparens.

Bruttoresultat

Nettoomsattning minus kostnad for
handelsvaror. Bruttoresultatet inkluderar
kostnader som ar direkt hanforliga till
handelsvaror, s& som lager- och
transportkostnader. Bruttoresultatet
inkluderar jamforelsestérande poster.

Bruttoresultatet ger en indikation pa verksamhetens
tackningsmarginal.

EBIT Rorelseresultat fore nedskrivningar och EBIT ger tillsammans med EBITDA en bild av vinst
avskrivningar av forvarvade 6vervérden genererad av den |6pande verksamheten.
EBITDA Rorelseresultat fore av- och nedskrivningar,  EBITDA ger en 6vergripande bild av vinst som genereras

finansiella poster och skatt.

av verksamheten fore av- och nedskrivningar.

EBITDA-marginal

EBITDA i procent av nettoomsattning.

EBITDA-marginalen ar ett anvéandbart matt tillsammans
med nettoomsattningstillvaxt for att dvervaka
vardeskapande.

EBIT-marginal

EBIT i procent av nettoomsattning.

EBIT-marginalen &r ett anvandbart matt tillsammans
med nettoomséattningstillvaxt for att dvervaka
vardeskapandet.

Genomsnittligt ordervarde
(AQV)

Totalt ordervarde (det vill séga
internetforsaljning, portointakter och
relaterade tjanster) dividerat med antal
bestallningar.

Genomesnittligt ordervérde mats som en indikator pa
intéktsgenerering.

Investeringar

Investeringar i materiella och immateriella
anlaggningstillgdngar.

Investeringar ger en indikation pa totala investeringar i
materiella och immateriella tillgdngar.

Justerad bruttomarginal

Justerat bruttoresultat i procent av
nettoomsattning.

Den justerade bruttomarginalen ger en indikation pa
tackningsbidraget som andel av nettoomsattningen.

Justerad EBIT

EBIT exklusive av- och nedskrivningar pa
forvarvsrelaterade immateriella tillgangar,
vinst/forlust vid forsaljning av
anlaggningstillgdngar samt eventuella
jamforelsestérande poster.

Mattet &r relevant for att visa Bolagets resultat som
genereras av den |6pande verksamheten.

Justerad EBIT-marginal

Justerad EBIT i procent av nettoomsattning.

Mattet ar relevant for att visa Bolagets resultat som
genereras av den |6pande verksamheten.

Justerad EBITDA

EBITDA exklusive jamforelsestorande poster.

Mattet &r relevant for att visa Bolagets resultat som
genereras av den |dpande verksamheten.

Justerad EBITDA-marginal

Justerad EBITDA i procent av
nettoomsattning

BHG GROUP 2023

Mattet &r relevant for att skapa en forstaelse av den
operativa Idnsamheten som genereras av rorelsen.
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Nyckeltal

Definition

Motivering

Justerad EBITDAaL Proforma,
R12

Rullande tolv ménaders Justerad EBITDA med

avdrag for avskrivningar av

nyttjanderattstillgdngar samt ranta pa
leasingskulder under IFRS 16 (eller “Justerad
EBITDA after Leases”) och med tillagg for
Justerat EBITDAaL for forvarvade verksamheter
som om de forvarvade verksamheterna ingatt i
koncernens resultatrakning for hela den
rullande tolv ménaders perioden men inte
under jamforelseperioden (proformajustering).
For avyttrade verksamheter gors motsvarande
justering, dvs Justerat EBITDAaL for de
avyttrade bolagen exkluderas som om de
avyttrade bolagen inte ingatt i koncernens
resultatrakning for hela den rullande tolv
manaders perioden men dédremot under

jamforelseperioden.

Justerad EBITDAaL Proforma, R12 &r ett matt som anvands
for att uppna transparens och jamforbarhet mellan perioder
genom att jamforelsestérande poster exkluderas,
korrigering gors for forvarvade och avyttrade verksamheter
samt att leasing inkluderas i sin helhet som en
rorelsekostnad istallet for som avskrivning och rénta enligt
IFRS 16. Méattet anvands d&ven som namnare i Nettoskuld (+)
/ Nettokassa (-) i forhallande till Justerad EBITDAaL
Proforma, R12.

Forsaljnings- och
administrationskostnader
(SG&A)

Totala personal- och dvriga externa
kostnader justerat for jamforelsestérande

poster.

Mattet ar relevant for att visa kostnader for forsaljning
och administration under perioden, vilket darmed geren
indikation pa effektiviteten i Bolagets verksamhet.

Justerat bruttoresultat

Nettoomsattning minus kostnad for
handelsvaror. Justerat bruttoresultat
inkluderar kostnader som ar direkt hanfoérliga
till handelsvaror, s som lager- och
transportkostnader. Justerat bruttoresultat
exkluderar aven jamforelsestérande poster.

Justerat bruttoresultat ger en indikation pa
verksamhetens tackningsmarginal.

Jamforelsestorande poster

Jamforelsestorande poster avser handelser
och transaktioner vilkas resultateffekter ar
viktiga att uppmarksamma nar periodens
resultat jamfoérs med tidigare perioder och
innefattar, bland annat, realisationsvinster
och forluster vid avyttringar, kostnader
relaterade till vasentliga nedskarningar,
omstruktureringar med atgérdsplaner i syfte

att omforma en vasentlig del av

verksamheten, vasentliga nedskrivningar och
ovriga vasentliga ej aterkommande

kostnader och intakter.

Jamforelsestorande poster ar en beteckning pa poster
vilka exkluderade visar Bolagets intjaning exkluderat
poster vilka till sin karaktér inte ar aterkommande som en
del av den I6pande verksamheten.

Kassakonvertering

Kassafléde fran den [6pande verksamheten

fore skatt minus investeringari

anlaggningstillgangar (capex) i procent av

justerad EBITDA.

Operativ kassakonvertering gor det majligt for Bolaget
att dvervaka forvaltningen av [6pande investeringar och
rorelsekapital.

Nettoomsattningstillvaxt

Periodens nettoomsattningstillvaxt,
berdknad i jamforelse med motsvarande
period féregaende ar, uttryckt i procent.

Nettoomsattningstillvaxten gor det mojligt for Bolaget
att jamfora tillvéxten mellan olika perioder och med den
overgripande marknaden och konkurrenterna.

Nettoskuld/Kassa

Summan av réntebéarande skulder, exklusive
leasingskulder och tillaggskopeskillingar och
med avdrag for likvida medel, kortfristiga
placeringar och forutbetalda laneutgifter.

Nettoskuld/Nettokassa &r ett matt som visar Bolagets
rantebarande nettoskuldsattning till finansiella institut.

Nettoskuld/ Nettokassa i
forhallande till justerad
EBITDAaL Proforma, R12

Nettoskuld/ Nettokassa dividerat med
justerad EBITDAaL Proforma, R12.

Nettoskuld/ Nettokassa i forhallande till justerad
EBITDAaL Proforma, R12 beskriver Bolagets kapacitet
att betala tillbaka sina skulder med vinster genererade av
den I6pande verksamheten.

Organisk tillvaxt

Avser tillvaxt for jamforbara webbutiker och
showrooms gentemot féregaende ar,
innefattande enheter med ett fullt kalenderar
av konsoliderad jamforelsedata, dvs
forandring i nettoomsattning justerat for
forvarvad nettoomsattning, enligt ovan

definition.
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Mattet organisk tillvéxt gor det mgjligt for Bolaget att
Overvaka den underliggande nettoomsattningstillvaxten
exklusive effekterna av férvarv.
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Nyckeltal Definition

Motivering

Proforma organisk tillvaxt Avser tillvaxt for jamforbara webbutiker och
showrooms gentemot féregadende ar, dven
innefattande samtliga de enheter som ingari
koncernen, d.v.s. inklusive tillvaxt i nyligen

gjorda forvarv.

Proforma organisk tillvaxt ar ett matt som inkluderar
tillvaxten i nyligen gjorda forvarv. Detta matt inkluderar
darmed de forséaljningssynergier som majliggdrs genom
koncernens M&A-aktiviteter.

Varulager samt ej rantebarande kortfristiga
fordringar minus ej réntebarande kortfristiga
skulder.

Rorelsekapital

Rorelsekapital ger en indikation pa Bolagets kortfristiga
ekonomiska férmaga, eftersom det indikerar om Bolaget
har tillréckliga kortfristiga tillgdngar for att tacka
kortfristiga skulder.

Roérelsemarginal (EBIT- EBIT i procent av nettoomsattning.

Roérelsemarginalen ar ett anvandbart matt tillsammans

marginal) med nettoomséattningstillvaxten for att dvervaka
vardeskapandet.
Soliditet Eget kapital, inklusive innehav utan Nyckeltalet speglar foretagets finansiella stallning och

bestdammande inflytande, i procent av
balansomslutningen.

KONTAKTUPPGIFTER
For ytterligare information, besok www.wearebhg.se eller kontakta:

Gustaf Ohrn

Vd och koncernchef
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+46 (0) 704-20 44 36

Jesper Flemme

Finanschef
jesper.flemme@bhggroup.se
+46 (0) 720-80 25 69

Jakob Nylin

Ansvarig for Investor Relations
jakob.nylin@bhggroup.se

+46 (0) 760-48 02 38

FINANSELL KALENDER

25 april 2024 Delarsrapport januari-mars 2024

6 maj2024 Arsstamma (Malmo)

18 juli 2024 Delérsrapport januari-juni 2024

24 oktober 2024 Delarsrapport januari-september 2024
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saledes dess langsiktiga betalningsférmaga. God
soliditet / stark finansiell stallning ger en beredskap att
kunna hantera perioder med svag konjunktur och
finansiell beredskap for tillvaxt. En lagre soliditet innebar
en hogre finansiell risk, men ocksa en hogre finansiell
hévstang.
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	Nischaktörer/OEMs
	B2B-distributörer
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