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MedHelp Care vixte omsittningen med 8,2 procent under kvartalet. Vidareutveckling av plattformen
och ett fokuserat siilljarbete ger bra effekt och kundstocken steg med goda 7,1 procent pa helarsbasis.

Tillvixt bade i nettoomsiittning och anvindare

Medhelp Care rapporterar ett forsta kvartal som innebar tillvixt i nettoomséttningen till 20,2 miljoner kronor
(18,7), motsvarande 8,2 procents tillvixt pa &rsbasis. Tillvixten &r starkast pd huvudmarknaden, Sverige, dar
bolaget uppvisar tillvixt med 13,3 procent under kvartalet. EBITDA-resultatet kommer in pé -1,9 miljoner kronor
(2), motsvarande en minskning med cirka 3,9 miljoner kronor p& helérsbasis. Minskningen hinférs framst till
okade satsningar pa tillvaxtframjande insatser som 6kar kostnadsbasen. Virt att podngtera ar dock att jamfort
med sista kvartalet 2021 s& uppvisar Medhelp ett férbéttrar EBITDA-resultat med cirka 0,7 miljoner kronor.
Rorelseresultatet landar pa -4 miljoner kronor (-1,3) och bolaget rapporterar ett kassaflode fran den 16pande

verksamheten p4 -2,4 miljoner kronor (5,1).

Tillvixtsatsningar ger effekt

Bolaget fortsitter arbeta intensivt med att utveckla plattformen och siljarbetet, ndgot som ger effekt under
kvartalet. Medhelp Care rapporterar ett trettiotal nya kunder under det f6rsta kvartalet och flera av dessa
beskrivs som strategiskt viktiga. Exempel som framhalls 4r bland annat en stérre kommun i Stockholmsomréadet
samt ett internationellt e-handelsbolag. Detta, kombinerat med uttékningar i befintlig kundstock, innebar att
antalet anslutna anvandare 6kat till 193 450 under kvartalet, motsvarande tillvixt pa 7,1 procent pé helarsbasis
och 10,9 procent endast i Sverige. Marknadsbearbetningen har utvecklats vilket resulterat i hog frekvens av nya
kundmoéten och exempel pa nya funktioner ar lanseringen av tjansten for att prognostisera sjukfranvaro baserat
pa historiskt data. I nartid arbetar bolaget intensivt med ISO27001 certifiering, som vantas bli klar i slutet av maj,

samt utveckling av en ny riskalgoritm som bolaget kommer att dterkomma till framéver.

Atgirder for att vinda utvecklingen i Danmark

Rensat for Danmark uppgar tillvaxten i kvartalet 13,3 procent da bolaget fortsatt paverkas till viss del av den
negativa utveckling dir som var synlig i slutet av 2021. Bolaget arbetar aktivt med att migrera de danska
kunderna till den svenska plattformen och den danska organisationen har bantats till att endast besta av sélj-
och servicekontor. Bolaget uppger att de redan nu bérjar fé indikationer pé att trenden kan vinda till f61jd av de
omfattande atgirder som genomfors. Dessa forvantas ha effekten av att dels sanka kostnadsbasen, da bolaget
kan himta hem synergier bade organisatoriskt och tekniskt, dels att erbjudandet blir mer enhetligt d4 affaren

utgar fran en gemensam plattform och med gemensam styrning.

Vi genomfor endast mindre justering i vira prognoser vilket resulterar i att det motiverade vardet upprepas pa
11,5-16 kronor pa 12-18 ménaders sikt.
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