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RYGGKIRURGISKT CENTRUM
IMPLEMENTERAR FRISQ CARE | HELA
VERKSAMHETEN

Ryggkirurgiskt Centrum (RKC), som under 2019 tecknade avtal med FRISQ for att i ett forsta skede
optimera omhéandertagandet av patienter infér och efter operation, meddelar nu att de inom ramen
for samma avtal paborjat implementeringen av FRISQ Care i samtliga processer.

RKC, som &r Sveriges nast storsta ryggkirurgiska klinik med 1300 operationer och 8000
Oppenvardsbesck per ar har sedan 2019 testkort FRISQ Care i processer for spinal stenos. Fokus har
legat pa att minimera personalens administrativa arbete och sakerstalla en valinformerad patient -
efter ett lyckat resultat har RKC nu pabérjat implementeringen av FRISQ Care i samtliga kompatibla
vardprocesser, vilket utgdr mer &n 95% av all vard RKC ger.

“Vi vill vara en modern klinik i framkant som tar till oss nya l&sningar och standigt jobbar
pa att forbattra vart arbetssatt och den vard vi ger. Vi tror pa den informerade patienten
och FRISQ har under aret bevisat att deras tjdnst tillfor stor nytta bade nar det kommer
till att oka patientengagemanget och forenkla det administrativa arbetet. Darfor ser vi nu
fram emot att borja anvanda FRISQ Care i samtliga av vara vardprocesser under

aret.” sager Per Svedmark, verksamhetschef pa RKC, i ett webbinarium tillsammans med
FRISQ.

Vidare berattar Per att 93 % av patienterna, dér manga &r 6ver 65, tycker det &r positivt att RKC
erbjudit dem FRISQ-appen under behandlingen. Implementeringen av FRISQ Care i alla vardprocesser
har redan pabdrjats och Per kommenterar arbetet med att anpassa verktyget efter de olika
vardprocesserna pa foljande satt:

“Nastan alla aktiviteter &r likartade i vara vardprocesser sa alla fléden utom ett gar enkelt
att byta ut, det stora steget &r att gora den forsta processen men sen kan man replikera
de andra flodena med en mycket mindre arbetsinsats.”

Vad galler FRISQs relevans for 6vrig ortopedi och kirurgi svarar Per att:

"Pratar vi om en process dar man tréffar en patient, planerar nagonting och sen utfor det,
ja da &r FRISQ Care véldigt bra och i applicerbar pa i princip alla vardfloden”.

Ett ssmmanfattande klipp fran webbinariumet gar att se har: https://www.frisgholding.se/sv/webinar/

For ytterligare information:

Martin Irding, VD FRISQ
Tel: +46 (0) 8 120 131 21
martin.irding@frisq.se



https://www.frisqholding.se/sv/webinar/

Bifogade filer

Ryggkirurgiskt Centrum implementerar FRISQ Care i hela verksamheten

FRISQ AB
Lastmakargatan 20
SE-111 44 Stockholm
Sverige

SIDA
2av2


https://storage.mfn.se/d368936d-76da-43e3-8d4a-9d660cba56cd/ryggkirurgiskt-centrum-implementerar-frisq-care-i-hela-verksamheten.pdf

