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Arsstamma

Arsstamma kommer att hallas
onsdagen den 20 april klockan 14.00
pa Westmanska Palatset i Stockholm.
Information om anmalningsforfarande
infor stdmman lamnas pa hemsidan
tillsammans med kallelsen senast fyra
veckor fore stimman.

Anmalan

Aktiedgare som vill delta vid arsstamman
ska senast fredagen den 8 april 2022
vara registrerad i aktieboken som fors

av Euroclear Sweden AB samt senast
tisdagen den 12 april 2022 anmala sitt
deltagande till NOTE. Aktieagare som latit
forvaltarregistrera sina aktier maste, for
att &ga ratt att delta i stimman, begéra
att tillfalligt inforas i den av Euroclear
Sweden AB forda aktieboken (sé kallad
rostrattsregistrering). Aktiedgaren maste
underrétta forvaltaren harom i god tid fére

tisdagen den 12 april 2022, da sadan
inforing ska vara verkstalld.

Kalendarium

Delarsrapport jan-mar
Halvérsrapport jan—jun
Delarsrapport jan-sep

2022-04-20
2022-07-14
2022-10-18

Kontaktperson

Investor Relations

Frida Frykstrand

Chief Financial Officer

Tel: 070-462 09 39

E-post: frida.frykstrand@note-ems.com

Arenden

Information om dagordning for arsstam-
man framgar av annonsering i Post- och
Inrikes Tidningar samt finns tillganglig
pa NOTES hemsida. Handlingarna kan
aven erhallas fran NOTE i samband med
anmalan till stdmman.

Utdelning

For att sékerstélla maximal finansiell
handlingsfrihet under den pagaende
strukturomvandlingen av branschen
foreslar styrelsen att ingen utdelning
utgar for 2021.

Valberedning

Foljande ledamater ingdr i valbered-
ningen:

Johan Hagberg, eget innehav

Egil Dahl, Vevlen Gard

Thomas Tang, Mediuminvest A/S

Per Olof Andersson, eget innehav samt
Myggenas Gard och Fredrik Hagherg

Bestallning av

ekonomisk information

Ekonomisk och annan relevant
information kan bestéllas fran NOTE.

Av hénsyn till miljon anvands med fordel
tjansten pa hemsidan for elektronisk
prenumeration.

Hemsida: www.note-ems.com
E-post: info@note-ems.com
Telefon: 08-568 990 00
Adress: NOTE AB (publ),

Box 3691, 103 59 Stockholm




Detta ar NOTE

NOTE ar en av norra Europas ledande partner for elektroniktillverkning.
P& uppdrag av kunder med hdga krav tillverkas avancerad elektronik i
nio moderna fabriker i Europa och Asien.

NOTE tillverkar kretskort (PCBA), delmon-
tage och, i allt 6kande grad, kompletta
produkter (box build). Produkterna finns
till exempel i komplexa system for elektro-
nisk styrning, dvervakning och sakerhet.
Kunderna @r framst verksamma inom
segmenten Industrial, Communication,
Medtech och Greentech. NOTEs kunder
utgors framfor allt av stérre foretag som
verkar pa vérldsmarknaden, men ocksa
av bolag som har sin primara forsaljning
i norra Europa. Affarsmodellen bygger
pa att erbjuda avancerad radgivning och
tillverkning samt kundanpassade logistik-
[6sningar till basta majliga totalkostnad.
Kunderbjudandet técker hela produktlivs-
cykeln, fran design till eftermarknad.

MSEK Nettoomsattning, rullande 12 manader *
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* Dotterbolaget iPRO ingdr i nettoomsattningen frén och med juni 2021.

2020 2021

| Vasteuropa har NOTE fabriker i geo-
grafiska omraden med hég industriell
aktivitet och innovationsgrad. Dar erbjuds
sofistikerade produktionstekniska tjanster
i néra samverkan med kunderna, till
exempel komponentval, utveckling av
testutrustning, prototyptillverkning och
serieproduktion. NOTEs fabriker i Estland
och Kina finns ndra stora slutmarknader
och i regioner med stark produktionstradi-
tion och hog kompetens. Utover utveck-
lingsorienterade tjanster erbjuds aven
kostnadseffektiv volymtillverkning

av kretskort och kompletta produkter.

Historia: Bolaget grundades 1999.
Tillverkningsenheter i: Sverige, Finland,

England, Estland och Kina.

Aktien: NOTE bdrsnoterades 2004. Aktien
ar noterad pa Nasdaq Stockholm (Mid Cap/
Industrial Goods & Services).

Rorelsemarginal, rullande 12 manader **
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** Rorelseresultatet justerat for poster av engangskaraktar med -16 MSEK
i Q1 2017, +7 MSEK i Q3 2018 och -5 MSEK i Q4 2021.




Extern omsattning: 2 643 MSEK Extern omséttning: 1 838 MSEK Extern omséttning: 805 MSEK

Rérelsemarginal: 9,5% Rorelsemarginal: 10,4% Rorelsemarginal: 8,1%

Antal fabriker: 9 fabriker Sverige: 3 fabriker, 444 anstallda Estland: 1 fabrik, 267 anstallda

Antal anstéllda: 1 218 Finland: 1 fabrik, 58 anstéllda Kina: 1 fabrik, 284 anstéllda
England: 3 fabriker, 165 anstéllda

NOTE delar in sin forsaljning i fyra kundsegment: Industrial, Medtech: Medicintekniska produkter inom diagnostik,

Communication, Medtech och Greentech. behandling och réntgen &r grunden inom segmentet.
Industrial: Med hog kvalitet och flexibilitet tillverkas produkter Medtech ar en del av NOTE sedan manga ar.

inom omraden som automatisering, kontroll, infrastruktur, energi Greentech: Det nya segmentet Greentech utgérs av kunder

och byggteknik. verksamma inom det snabbvéaxande gréna teknikskiftet.
Communication: Ett av NOTEs kérnomraden sedan foretaget Har aterfinns kunder med produkter som bidrar positivt till 6kad

grundades. Den omfattande och snabba utvecklingen kréver hallbarhet, exempelvis till omstallningen fran fossil till fornybar
teknisk kompetens och utrustning i framkant. energi eller till optimering av energiforbrukning.




Aret i korthet

2021 nadde NOTE nya framgangar pa marknaden. Forsaljningen for helaret 6kade
med 41% - organiskt var tillvaxten 30%. Utifran den tydliga expansion NOTE befinner
sig i sattes nya finansiella mal fér koncernen.

Oversikt, MSEK 2021 2020 Jamforelse
Nettoomsattning 2643 1874 769
Rorelseresultat 251 149 102
Rorelsemarginal 9,5% 8,0% 1,5%
Resultat fore skatt 237 143 94
Arets resultat 194 116 78
Resultat per aktie, fore

utspadning (SEK) 6,82 4,11 2,71
Kassaflode efter investeringar

och forvarv -142 172 -314

Fortsatta framgangar p& marknaden: Utifran en tydlig tillvaxtagenda har den organiska tillvaxten under den senaste tredrspe-
rioden i genomsnitt uppgatt till 19% per ar. Trots stora utmaningar vad avser ledtider och tillganglighet p marknaden for elektronik-
komponenter okade férsaljningen under aret med 41% - organiskt var tillvaxten 30%. Férsaljningen 6kade successivt och nadde under
Q4 den hogsta nivan hittills for ett enskilt kvartal. Tillvaxten under Q4 uppgick totalt till 75% och organiskt till nara 50%. Den ¢kade
forsaljningen utgjordes saval av 6kade volymer till flera snabbvaxande kunder som Charge Amps (laddningsprodukter fér elbilar) och
Plejd (smart belysning) som igangkorning av serietillverkning till nya expansiva kunder. Dartill har flera nya storre affarer vunnits i
NOTEs starka etablerade kundbas, saval i Sverige som internationellt.

Rekordhog orderingang: Vid arsskiftet var orderstocken for jamforbara enheter (exklusive forvarv) och for leverans under det
kommande aret 70% over féregaende ars niva.

Ny styrelseordforande: Pa arsstamman i april utsags Claes Mellgren till ny styrelseordférande i NOTE. Claes &r styrelseledamot
sedan 2019 och en av grundarna och huvudagarna i AQ Group, noterat pa Midcap-listan pa Nasdaq Stockholm.

Expansivt forvarv: i manadsskiftet maj/juni frvarvades engelska iPRO, som ar specialiserat pa tillverkning av kompletta elektro-
nikbaserade produkter (box build). Kunderna aterfinns framst inom Greentech, Medtech och Industrial. iPRO ar i en stark tillvaxtfas
med flera tillverkningsuppdrag av laddningsprodukter till elfordon. Sett Gver hela aret var tillvaxten i iPRO drygt 40%.

Ny CFO: Under Q4 kommunicerades att CFO Henrik Nygren kommer att ga i pension i anslutning till arsstamman 2022. Henrik
kommer att eftertradas av Frida Frykstrand, NOTEs koncernredovisningschef och Treasurer. Frida har arbetat pA NOTE sedan 2013
och &r vl fortrogen med NOTEs framgangsrika affarsmodell och uppfoljning.

Nya finansiella méal presenterade i anslutning till kapitalmarknadsdagen i Q4: Inraknat iPRO ¢kade NOTEs forsalj-
ning proforma under 2021 till nara 2,8 miljarder SEK, vilket motsvarar en fordubbling under de senaste tre &ren. Det nya tillvaxtmalet
ar att na en forsaljning om 5 miljarder SEK senast 2025. Detta ska framst uppnas genom fortsatt hog organisk tillvaxt kompletterat
med noga utvalda forvarv. Det nya Iénsamhetsmalet &r att senast 2025 uppna en rorelsemarginal om minst 10%. Ovriga finansiella
mal avseende kapitalstruktur och utdelning kvarstér oférandrade.

Nya mal for hallbarhet presenterade i anslutning till kapitalmarknadsdagen i Q4: NOTE driver sedan lange ett
aktivt hallbarhetsarbete som bidrar till de globala mélen enligt Agenda 2030. NOTEs nya konkretiserade hallbarhetsmal innebar
att redan 2022 ska:

* NOTEs verksamhet, inom ramen for scope 1-2 enligt Greenhouse Gas Protocol, vara 100% koldioxidneutral.
* Samtliga fabriker inom NOTE vara arbetsmiljdcertifierade enligt ISO 45000.







Nytt rekordar for NOTE med stark tillvaxt, 68% okat rorelseresultat och fortsatt

mycket goda framtidsutsikter.

Fokus pa lonsam tillvaxt

NOTE &r ett av de snabbast véxande bola-
gen i branschen och en stabil leverantor
av elektronikproduktion till kunder med
hogt stéllda krav. En tydlig tillvaxtagenda i
kombination med ett starkt kunderbjudan-
de och effektiviseringar pa kostnadssidan
har bidragit till 6kade marknadsandelar
och successivt starkta marginaler.

Under den senaste tredrsperioden har var
organiska tillvaxt i genomsnitt uppgatt

till 19%. En viktig framgangsfaktor ar

vart metodiska forbattringsarbete for att
sékerstélla kvalitet och leveransprecision
i toppklass till vara kunder. Inom dessa
omraden har vi natt en branschledande
position.

Var affarsmodell bygger pa partner-
skap och langsiktiga kundrelationer.
Kundbasen &r bred och vi samarbetar
redan idag med flera av Europas
ledande bolag inom ett flertal branscher.
En hornpelare i var tillvaxtplan ar att
utoka vara samarbeten inom var starka
kundbas - potentialen att 6ka affarerna
hér &r fortsatt mycket hog. Samtidigt ser
vi ett stort intresse for NOTEs flexibla och
industriellt breda kunderbjudande. Med
fokus pa de marknads- och teknik-
omraden dar vi redan ar starka har vi
framgangsrikt vunnit ett stort antal nya
kunders fortroende, saval inom traditio-
nell industri som inom nya snabbvaxande
applikationsomraden.

Rekordstark utveckling under aret
Vikande av en allt starkare efterfragan pa
samtliga hemmamarknader under aret.
Mycket framgangsrik nyforsaljning i kombi-
nation med uppstart av flera tidigare vunna
affarer och okade volymer i pagaende

kunduppdrag resulterade i en rekordhdg
orderingang. Vid arsskiftet var order-
stocken for jamforbara enheter (exklusive
iPRO) mer an fordubblad jamfort med aret
innan. Givet den mycket utmanande bristsi-
tuationen pa komponentmarknaden har vi
under aret, liksom ret innan, uppmanat
kunderna att Iagga order pa langre sikt

&n vanligt. Mot den bakgrunden ar det
viktigare att se till orderstocken for leverans
under det kommande aret. | NOTEs fall

&r den 6kningen 70% jamfért med i fjol
(exklusive iPRO) - ett tydligt styrkebesked.

Forsaljningen dkade med 41% till
2 643 MSEK. Den organiska tillvéxten
uppgick till 30%. Under Q4 6kade forsalj-
ningen med 75% till 814 MSEK, vilket &r
var hogsta forsaljningsniva nagonsin for
ett enskilt kvartal. Var organiska tillvaxt
under Q4 uppgick till ndra 50%.

Vi tkade forsaljningen inom samtliga
kundsegment och pa samtliga hemma-
marknader, inte minst i Sverige, England
och Kina. Vidare har vi all anledning
att se mycket positivt pa utvecklingen i
engelska iPRO, som vi férvérvade i juni.
Bolaget &r i en mycket expansiv fas med
bland annat flera snabbvéaxande kunder
med produkter for laddning av elbilar.
Bolaget starker tydligt var position inom
det expansiva Greentech-omradet, som
under fjérde kvartalet utgjorde 26%
(16%) av var férsaljning. Potentialen for
fortsatt tillvaxt inom detta omrade ar
mycket hdg.

Resultatmassigt fortsatte var positiva
trend. Rorelseresultatet 6kade med 68%
till 251 MSEK och rérelsemarginalen
starktes med 1,5 procentenheter till
9,5%, vilket &r var hogsta niva hittills.
For Q4, som var vart starkaste kvartal

under dret, var resultatforbattringen
125% och rorelsemarginalen stérktes
till 10,6% - rensat for engangsposter var
rérelsemarginalen under Q4 10,0%. Var
positiva resultatutveckling &r ett resultat
av den starka tillvaxten, stabila margi-
naler i kunduppdragen och genomférda
effektiviseringar pa kostnadssidan.

Vi har moderna effektiva fabriker men
tvekar inte att fortsatta investera for ékad
tillvéxt, automatiseringsgrad och effek-
tivitet som bade kommer oss och véra
kunder till del. Exempelvis har vi nyligen
slutfort en omfattande expansion av
fabriken i Torsby och utokat kapaciteten i
var redan moderna maskinpark i Kina for
att mota den starka efterfragan vi ser.

Var starka tillvaxt har skett pa en
marknad for elektronikkomponenter som
&r i obalans. Mot bakgrund av begransad
tillganglighet och langa ledtider for flera
komponenttyper, bland annat halvledare,
tog vi tidigt tog beslut om att 6ka vara
lager av kritiska komponenter. Vi har
lagt ner ett stort arbete tillsammans
med kunder och leverantérer for att fa
in komponenter i tid. Det &r svart att sia
om nar komponentmarknaden aterfar
balans. De direkta leveransférseningar
om drygt 50 MSEK som vi informerade
om i Q3-rapporten 6kade atminstone
inte, utan lag kvar p& ungefar samma niva
i Q4. Den svara situationen pa kompo-
nentmarknaden, i kombination med hég
tillvéxttakt, bidrog till att kassaflodet,
efter investeringar, begrénsades till -142
(172) MSEK, varav -80 MSEK avsag utbe-
talad kopeskilling fér iPRO. Var balansrak-
ning ar fortsatt stark, rantabiliteten pa
operativt kapital var pa rekordnivan 28%
och vi arbetar aktivt for att tillvarata nya
forvarvsmdjligheter.



NOTE ér fortsatt i en expansiv fas och har manga
nya storre kunder med hog tillvaxttakt. Vi forvan-
tar oss en mycket stark forséljningsutveckling
aven under 2022.

Framtiden
| skrivande stund pagar invasionen av
Ukraina. Utover stort allmanmanskligt
lidande bidrar denna situation férstas
till osakerhet i marknaden.

Underliggande ser vi en stark elektri-
fieringstrenden i samhéllet, vilket talar
for en positiv utveckling av var bransch.
Ett tydligt okat fokus pa hallbarhetsfragor,
utvidgade handelshinder i vérldsekono-
min och foljdeffekter av pandemin &r tre
faktorer som patagligt okar intresset fran
europeiska kunder att soka tillverknings-
partner narmare sin karnverksamhet.
Detta &r en utveckling som starkt gynnar
NOTE med merparten av fabrikerna och
kunderna i Europa.

NOTE &r fortsatt i en expansiv fas
och har manga nya stérre kunder med
hog tillvaxttakt. Vi forvantar oss en mycket
stark férséljningsutveckling dven under
2022. Forutsattningarna att fortsatta
var positiva resultattrend &r mycket goda.

Y/

Johannes Lind-Widestam




Digitaliseringen och behovet av att standigt vara uppkopplad okar. Likasa
Okar anvandningen av elektronik i produkter som tidigare varit mekaniska.
NOTE tar en aktiv roll i denna utveckling. Malet ar att vara den basta
samarbetspartnern i branschen, att addera varde genom ledande kvalitet

och hog leveransprecision till en konkurrenskraftig kostnad.

Vision

NOTE - kundens sjalvklara
tillverkningspartner. NOTE ska vara den
bésta samarbetspartnern i branschen och
addera varde till kunderna genom ledande
kvalitet och hdg leveransprecision till en
konkurrenskraftig kostnad. Dagligen tas
ansvar for funktionskritiska produkter

som for kunderna ofta utgdr en del av

ett storre system. Kunderna ska kénna

sig trygga med NOTE som leverantér

och att produktion, leveranser och inkdp
hanteras sa att deras karnverksamhet kan
utvecklas.

Internt arbetar NOTE med visionen att
kunderna inte ska ges nagon anledning att
vélja en annan partner.

"Vi far det att fungera!”

Affarsidé

NOTE &r en ledande nordeuropeisk
tillverkningspartner med en

internationell plattform for tillverkning av
elektronikbaserade produkter som kréver
hdg teknisk kompetens och flexibilitet.

Tydlig tillvéaxtagenda med tre

huvudsakliga spar:

- Utoka affarerna med befintliga kunder
samtidigt som tj&nsteutbudet breddas.

- Attrahera nya kunder med
intaktspotential om minst 10 MSEK
inom de kundsegment dar NOTE redan
&r starka.

- Genomfoéra noga utvalda férvérv och
produktionsdvertaganden.

For att lyckas med detta behdvs:

- Fortsatt branschledande kvalitet och
leveransprecision.

- Flexibilitet och lyhordhet for kundernas
behov.

- Erbjudande av konkurrenskraftiga
komponentpriser.

- Optimering av kapacitetsutnyttjandet
och produktion dar férutsattningarna
&r bést.

- Stark finansiell stéllning.

Finansiella mal

Tillvéxtmal

NOTE ska 6ka marknadsandelarna

och malet ar att na en forséljning om 5
miljarder SEK senast under 2025. Detta
ska vasentligen uppnas genom fortsatt
hdg organisk tillvaxt.

Lénsamhetsmal

NOTE ska vaxa med l6nsamhet. Malet ar
att senast 2025 uppna en rérelsemarginal
om 10%.

Kapitalstrukturmal
Soliditeten bor minst uppga till 30%.

Utdelningspolicy

Styrelsen kommer arligen att bedéma
vilken niva pa aktieutdelning som den
anser vara optimal for aret. Denna kan
distribueras till &garna i form av utdelning
och/eller &terkop av aktier. Framtida
vinstutdelning ska framférallt anpassas
efter NOTESs investeringsbehov och
finansiella stallning.

Engagerade

"Vi far det att fungera.” Vi ar 10s-
ningsorienterade, drivna och skapar
en stimulerande arbetsmiljo, saval
internt som for vara kunder.

Proaktiva

Vi stravar efter att gora afférer pa
ett satt som &r proaktivt, tydligt och
hallbart.

Kvalitetsfokuserade
"Rétt fran bdrjan.” Vi har kvalitets-
fokus i allt vi gor.

Flexibla

Vi stravar alltid efter att tillgodose
kundernas 6nskemal och anpassar
[6sningar efter behov.






NOTE producerar elektronik och kompletta produkter pa uppdrag fran kunderna.
Med hog kvalitet och flexibilitet tillverkas produkter for industriellt bruk som
exempelvis maste klara kravande miljoer som kyla, hetta, fukt, 6kensand och

tropiska regnstormar.

En partner med ett starkt
helhetserbjudande
Kunderbjudandet &r sarskilt inriktat mot
marknadssegmentet high mix. Inom detta
segment stélls hoga krav pa flexibilitet
och teknisk kompetens i tillverkningen da
produkterna ofta maste anpassas over tid
fér kundens specifika behov. Behoven kan
variera av olika skal, saval kommersiella
som tekniska, exempelvis beroende pa
ledtider, prognostiserbarhet och testbe-
hov. Produkterna byggs ofta in i kunder-
nas slutprodukter, exempelvis styrsystem,
avancerad kommunikationsutrustning och
olika sorters métinstrument.
Industrialiseringstjanster, inklusive
prototyputveckling, samt kundanpassade

UTVECKLING

TILLVAXT

INDUSTRIALISERING

DESIGN

logistiklosningar och eftermarknadstjéns-
ter & en del av kunderbjudandet.

D& materialet ofta utgor storsta
delen av totalkostnaden erbjuder NOTE
konkurrenskraftiga priser for elektronik-
komponenter och dvrigt produktionsma-
terial. Detta sker till alla kunder genom en
strukturerad, kvalitetssakrad process och
ett val fungerande samspel mellan NOTES
centrala inképsfunktion och de lokala
inkopsavdelningarna pa respektive fabrik.

For att sékerstélla konkurrenskraften
inom tillverkning av kompletta produkter
(box build) har NOTE en val etablerad
partnermodell som sékerstaller kom-
petens inom omraden sdsom mekanik,
plast, kablar och displayer.

TILLVERKNING

MOGNAD

SERIEPRODUKTION

Ratt forutsattningar fran borjan
skapar mervéarde

En ndra dialog med kunden ger NOTE
helhetsforstaelse for produkten och dess
livscykel. Detta, i kombination med en
vélutvecklad inképskompetens, ger goda
mojligheter att anpassa bade produktion
och materialférsérjning sa att totalekono-
min blir god. Mervarde skapas for bada
parter genom att undvika kostsamma
misstag och omvégar.

Kundens behov avgor var serieproduk-
tionen ska foérlaggas. Avgorande faktorer
ar exempelvis kundens geografiska
slutmarknad, kostnadsbild, volym och
valutarisker.
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NPI = New Product Introduction. NOTE har en vél utvecklad affarsprocess for kunder som star i begrepp att lansera en ny produkt pd marknaden. NOTE okar kundernas lénsamhet
genom att aktivt bidra med erfarenheter och kunskap inom materialval, inkdp, test, produktion, kvalitet och logistik.



Den nérhet som NOTE erbjuder kunderna
har stor betydelse nar projekten kraver
kontinuerlig kontakt och kunskaps-
dverforing mellan parterna. Redan under
design- och industrialiseringsfaserna
underlattar dialoger kring materialval,
hallbarhetsklassning, produktionsteknik
och funktionstester utvecklingen av basta
tankbara produkt, optimerad for serie-
produktion. NOTE bidrar till att férkorta
tiden fran idé till det att produkten nar
slutmarknaden, vilket minskar kapital-
bindningen och ger marknadsmassiga
konkurrensférdelar for kunden.

Fokuserat effektiviseringsarbete
Genom att leverera ratt kvalitet i ratt

tid till en fordelaktig totalkostnad

skapas konkurrenskraft. NOTE har de
senaste aren uppnatt en branschle-
dande position vad géller kvalitet och
leveransprecision. Inom ramen for NOTES

effektiviseringsarbete utvecklas tjans-
terna standigt for att tillgodose kundernas
krav och forvantningar. Arbetet sker bade
lokalt pa respektive fabrik och genom
ett flertal koncerndvergripande projekt.
Utdver initiativ for att bredda och utveckla
kunderbjudandet ligger fokus pa atgarder
som férbéttrar leveransprecision och kva-
litetsutfall, samt pa effektiviseringar inom
kostnads- och rérelsekapitalomradet.
ISO 9000 &r en serie med interna-
tionella standarder som ligger till grund
for kvalitetsarbetet. Samtliga av NOTES
fabriker ar kvalitets- och miljécertifie-
rade enligt 1ISO 9001 och ISO 14001.
Medan ledningssystemen enligt ISO
utgdr grunden for NOTEs kvalitets- och
miljoarbete &r det medarbetarna som
genom fokus, attityd, konsekvent uppfdlj-
ning och metodiskt arbete gor de verkliga
forbattringarna.

Hallbarhet
Hallbarhetsfragor &r en viktig och
integrerad del i affdrsverksamheten.
NOTE anslét sig redan 2011, som ett av
de forsta bolagen i branschen, till Global
Compact, som startats pa FNs initiativ.
Flera funktioner inom NOTE bidrar till
att begransa negativ miljopaverkan
exempelvis kopplat till tillverkning och
transporter. Dessutom pagar ett konti-
nuerligt internt arbete for att sékerstélla
efterlevnad av policyer och direktiv inom
hallbarhetsomradet.

For ytterligare information
om NOTEs héllbarhetsarbete, se
Hallbarhetsrapporten pa sidorna 16-27.

Certifieringar

1SO 9001: Standard for ledningssystem
1SO 13485: Standard for medicinteknik
1SO 14001: Standard for miljdledning
1SO 45001.: Standard for arbetsmiljo
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Vardeskapande samarbeten med kunder

NOTE é&r ett flexibelt bolag som tillsammans med kunderna vill skapa varde
genom kostnadseffektiva ldsningar for tekniskt avancerade produkter.

Mot Charge Amps — en av NOTEs snabbast vaxande kunder.

Charge Amps Halo

Charge Amps - ett innovativt svenskt bolag inom den snabbvéxande elbilsbranschen

Charge Amps, som utvecklar och saljer
laddl6sningar for elbilar, &r kund till NOTE
sedan 2018. Samarbetet avser tillverk-
ning av flertalet nuvarande produkt-
familjer. | fabriken i Norrtalje tillverkar
NOTE kompletta system till kunder inom
Europa. Samarbetet inleddes i NOTE
Norrtelje men for att kapacitetsmassigt
mota den starka tillvaxten pa senare

ar sker aven en del av produktionen pa

NOTEs fabrik i Torsby. Dér tillverkas bland

annat laddstationen Charge Amps Aura.

Storre delen av tillverkningen sker dock

fortfarande pa NOTE Norrtelje,

med tillverkning av Charge Amps Aura,

Charge Amps Halo samt stolpfésten.
NOTE tar ett stort ansvar och skoter

hela vardekedjan, fran NPI-support till

leverans. Produkterna lagerhalls av

NOTE och skickas direkt till Charge Amps

slutkunder. Produkten ar da fardig for
montering av elektriker.

Charge Amps ingar i NOTEs
kundsegment Greentech. | likhet med
elbilsmarknaden forvantas marknaden
for laddstationer att fortsatt expandera
snabbt under kommande ar.
Laddhybrider och elbilar beddéms
redan inom ett par ar dominera
nybilsmarknaden.



Charge Amps Aura

Med tanke pa var snabba expansion och branschens tillvéaxtpotential sa ser vi NOTE som en tillverkningspartner

som vi kan véxa tillsammans med under manga ar. Vi ser aven méjligheten till den globala produktionen som
en stor fordel med att ha NOTE som samarbetspartner.

Anders Bergtoft, vd pa Charge Amps
Vi ser mycket positivt pa samarbetet med Charge Amps. Det ér ett innovativt bolag som i linje med flera andra

aktorer inom Greentech valt att fokusera pa utveckling och forséljning. Tillsammans har vi skapat en skalbar
modell for tillverkning av avancerade produkter som sékerstéller hog kvalitet och god leveransprecision.

Johannes Lind-Widestam, NOTEs vd och koncernchef
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Den pagaende elektrifieringstrenden i kombination med flera starka drivkrafter i sam-
hallet forvantas bidra till att elektroniktillverkningen i Europa langsiktigt kommer att
oka med i storleksordning 7% per ar. NOTE beddmer att tillvaxten av EMS-marknaden

i Europa okar mer an sa.

Bakgrund
EMS-branschen startades under slutet av
1990-talet da flera storre OEM-foretag
valde att fokusera pa karnverksamheter
som utveckling och forsaljning. Som ett
led i detta avyttrades flera av de tidigare
kundagda fabrikerna till externa tillverk-
ningspartners. | samband med fabriksfor-
séljningarna tecknades vanligtvis flerariga
leveransavtal med den képande parten.
Utdver fordelarna som kommer av tkad
fokusering pa karnverksamheten fanns
ocksa en stor drivkraft att Gver tiden soka
nya tillverkningspartner i lagkostnadslan-
der, framst i Asien. Under inledningen av
2000-talet genomfordes darfér omfat-
tande produktionsflyttar fran vést till Gst.
Som en konsekvens av produktionsflyt-
tarna uppstod en 6verkapacitet i produk-
tionsledet och dkad prispress pa flera
marknader i Vasteuropa. Efter finanskrisen
tvingades manga EMS-foretag till omfat-
tande strukturatgarder for att reducera
kostnaderna varvid flera fabriksnedlagg-
ningar genomfordes. Som en konsekvens
av marknadstillvéxten har balansen mellan
utbud och efterfragan sedan flera ar
vésentligen varit i fas, vilket i sig bidragit
till en successiv resultatforstarkning bland
flera europeiska EMS-leverantdrer.
Tidigare valde ocksa flera OEM-foretag
att behalla viss elektroniktillverkning
i egna fabriker och enbart outsourca
tillverkningen da kapacitetshehov fanns,
vilket beroende pa konjunkturlage
skapade stora volymvariationer hos
EMS-féretagen. Sedan lange &r dock den
helt dominerande modellen att kunderna
l&gger ut hela sin elektroniktillverkning
till en eller flera produktionspartner. |
praktiken innebér det att produktionsupp-
dragen strécker sig éver hela produktens
livscykel och att volymutvecklingen i
EMS-branschen vasentligen &r i linje med
kundernas totala behov.

Marknadstrender, kundbehov
och framtidsutsikter
Den underliggande efterfragan pa
outsourcad elektronikproduktion i Europa
har under en langre tid utvecklats starkt.
Bidragande orsaker &r bland annat den
mycket starka elektrifieringstrenden i
samhéllet, framvéxten av nya snabbvax-
ande applikationsomraden vilket bland
annat méjliggjorts av Internet-of-Things,
det 6kade elektronikinslaget i industrin
och inférandet av ny avancerad grén tek-
nik inom miljcomradet. En tydlig trend &r
ocksa att nya snabbvaxande bolag, exem-
pelvis inom Greentech, till allt vasentligt
véljer att outsourca hela tillverkningen
for att for att na skalférdelar vilket ocksa
innebdr att andelen kompletta produkter
(box build) fortsatt férvantas éka.
Globaliseringen och den allt hardare
konkurrensen gor fokus pa karnverksam-
heten &n viktigare, vilket generellt gynnar
aktdrer inom outsourcing. Sett Gver flera
ar har stora forandringar skett pa outsour-
cingmarknaden. De viktigaste drivkraf-
terna har varit prispress pa komponenter,
okad andel outsourcing i kundledet,
krav pa 6kad snabbhet fran idé till fardig
produkt, lokalisering med hansyn till
handelshinder samt en stark ekonomisk
utveckling i tillvéxtregioner med fram-
véxten av nya slutmarknader som foljd.
Viktiga faktorer kommer troligtvis dven
fortsatt att vara sbkande efter kostnads-
effektiv produktion, rationaliseringar samt
fortsatta produktionsférflyttningar.
Under senare ar noteras ett starkt
okande intresse for tillverkning néra
slutkundsmarknader, saval av hallbar-
hets- som totalkostnadsskél.
Dessutom tillverkas manga produkter
idag med allt hégre automationsgrad
varvid lander som exempelvis Sverige

kontinuerligt stérker sin konkurrenskraft
i takt med att produkterna darmed
innehaller allt mindre manuellt arbete.
Narhet till kundernas utvecklingscentra
och den dkade flexibilitet detta innebér,
ar en annan trend som ocksa driver
volymer i lag- och mellanvolymseg-
mentet till Europa. Kraven pa skrad-
darsydda logistikldsningar okar, for att
kunna 6ka flexibiliteten och minska
kapitalbindningen.

Under den kommande 5-10 arspe-
rioden forvéntar sig flera marknadsbe-
domare att efterfragan pa elektronik-
produktion i Europa kommer att véxa
med i storleksordning 7% per ar. NOTE
beddmer att tillvéxten i EMS-branschen
i Europa sannolikt blir hogre an sa. Som
en konsekvens av 6kade restriktioner
i varldshandeln, okat fokus pa hallbar-
hetsfragor och inte minst erfarenheterna
fran pandemin syns en tydlig trend dar
kunderna efterfragar utvecklings- och
tillverkningstjanster pa narmare hall.
Med 6kad kapacitet och effektiva fabriker
i Europa star NOTEs organisation val
férberedd fér att méta denna utveckling.

Konkurrenter

Nagra av NOTEs konkurrenter som verkar
pa den nordiska marknaden &r Enics,
Inission, Kitron, OrhitOne och Scanfil.
Darutover finns ett flertal regionala eller
lokala aktorer, ofta nischorienterade,
som agerar pa enskilda eller flera av
NOTEs marknader.



OPERATIVA RISKER

Kunder

Risken att en kund lamnar
NOTE eller inte fullfdljer
sitt dtagande.

Kapacitetsrisk

Risken for att inte ha
tillracklig tillverkningska-
pacitet.

Material
Pris och tillgang p&
material.

Lager

Risken for att komponen-
ter och produktionsma-
terial ej forbrukas och
darfor minskar i vérde.

Konjunktur- och sésongs-
variationer

Produktionsavbrott
Avbrott inom produktionen
som paverkar leveranser
till kund och medfér
merkostnader.

Kompetens

Risken att inte inneha
tillracklig kompetens inom
alla omraden i verksam-
heten.

IT

IT-relaterade stérningar
kan leda till produktions-
stillestand, fakturerings-
bortfall och/eller minskad
effektivitet inom adminis-
tration och forséljning.

NOTE har ett stort antal aktiva kunder, varav de 15
omsattningsmassigt storsta kunderna 2021 utgjorde
54% av NOTEs forsaljning. Till dvervagande delen
tillverkar NOTE flera olika produkter &t samma kund.
Kunderna véljer vanligen att lagga all sin tillverkning av
enskilda produkter hos samma leverantér, for att pa sa
vis nd skalfordelar och begransa materialataganden och
-risker. NOTEs tillverkningsvolym &r darfor starkt knuten
till vilka produkter som tillverkas, samt var i produkt-
livscykeln kundens produkter befinner sig. Férséljnings-
variationerna kan darfor bli betydande pa enskilda
kunder. Materialrisken regleras normalt genom avtal
med kunden. Uppféljning av materialrisker sker [dpande
genom val beprovade processer.

NOTE har totalt sett en god tillverkningskapacitet. Till-
verkningen &r av likartad karaktar i flera av koncernens
fabriker och méjligheter finns att flytta tillverkning fran
en enhet till en annan. Snabba fluktationer i efterfragan
kan dock leda till kapacitetsutmaningar i koncernens
fabriker. Investeringar gors l6pande i mer effektiv pro-
duktionsutrustning samt i utékning av produktionsytor.

Priset och tillgangen pa elektronikkomponenter och an-
nat produktionsmaterial varierar betydligt beroende pa
marknadssituation. NOTE har en central organisation fér
att hantera koncerngemensamma inkopsfragor.

NOTE har ett varulager motsvarande cirka 30% av forsalj-
ningen. Inképen sker for kundernas rakning och regleras
normalt i avtal med kunderna. Med h&nsyn till komplexite-
ten i elektroniktillverkningen och variationen i efterfragan
sker ett ndra samarbete med kunderna for att begransa
inkuransriskerna i lagret. Uppfdljning av inkuransriskerna
sker Iépande.

NOTEs forsaljning sker till ett stort antal kunder verk-
samma inom Industrial, Communications, Medtech och
Greentech. Vanligtvis lagger kunderna ut hela sin elektro-
nikproduktion till en eller flera produktionspartner. NOTEs
tillverkning sker sdledes i princip aldrig av kapacitetsskal
eller som komplement till kundernas egen tillverkning.

En férsvagning av vérldsekonomin, eller minskning av
efterfrdgan pa NOTEs stdrre marknader, riskerar att
paverka NOTES férséljning och resultat.

DA NOTE bedriver avancerad tillverkning av elektronik
stélls hoga krav pa effektiva processer och modern
tillverkningsutrustning. Risken for produktionsavbrott
begrénsas genom att tillverkningen &r av likartad
karaktar i flera av koncernens fabriker. Det finns saledes
méjligheter att flytta tillverkning frén en enhet till en an-
nan, samt fér fabriker att samverka inom produktionen,
vilket begransar riskerna for Iangvariga driftsavbrott.
NOTE har ett omfattande forsakringsskydd, vilket bland
annat innebér ett skydd for att minimera bidragsférluster
orsakade av produktionsavbrott.

NOTE erbjuder avancerade tillverkningstjanster, vilket stél-
ler krav pa hog teknisk kompetens inom flera omraden.
NOTE efterstravar att medarbetarna kompetensutvecklas
kontinuerligt.

NOTEs verksamhet kraver val fungerande IT-system. NOTE
har ett flertal olika lokala applikationer och driftsmiljer
med varierande funktion och kapacitet. Efter ett omfattan-
de koncerndvergripande projektarbete har ett gemensamt
verksamhetsanpassat ERP-system tagits i drift vid samtliga
av NOTESs fabriker i Sverige, Estland och Finland. Detta

&r ett viktigt steg for att ytterligare harmonisera interna
processer och systemstdd i koncernen. NOTE arbetar
kontinuerligt fér en forbattrad IT-sakerhet.

Hallbarhetsrisker

Risk for brister i arbets-
miljé och sékerhet,
samt korruption.

Miljorisker

Risken for att verksam-
heten &samkar skador pa
miljén samt kostnader
for att folja nya strangare
miljodirektiv.

Ansvar

Risker utover ovanstaende
héllbarhets- och miljéris-
ker dar NOTE kan hallas
betalningsskyldig med
anledning av taganden

i verksamheten.

Visst material tillverkas av leverantérer eller underle-
verantdrer i lander dar risk for brister i arbetsmiljé och
sékerhet samt korruption férekommer. NOTE arbetar
darfor aktivt med att koncentrera inkdp av material till
leverantérer med ett hallbart och ansvarsfullt synsétt
kring dessa fragor.

NOTEs uppforandekod kommuniceras kontinuerligt
till leverantérer via revisioner, avtal samt afférsrelate-
rade méten.

Till skillnad frdn manga andra branscher, exempelvis
tyngre verkstadsindustri och ravaruindustrin, har NOTES
verksamhet en férhallandevis begransad miljépaverkan.
| enlighet med gallande miljdlagstiftning ar NOTEs
tillverkning vasentligen blyfri.

I NOTES roll ingar att vara samarbetspartner till kunderna
men inte produktdgare. Det innebar att materialval och
tillverkning sker i enlighet med kundens specifikation.
Kraven pé& dokumentation av utforda tjénster &r vanligtvis
omfattande och kan anses vara komplexa. Kvalitetsupp-
féljning av NOTEs tillverkning och strategiska leverantorer
sker l6pande.

NOTESs forsékringsskydd beddms vara rimligt och
anpassat efter verksamhetens risker. Dér det ar mojligt
och ekonomiskt forsvarbart finns forsékringsskydd som ar
andamalsenligt for verksamheten.

FINANSIELLA RISKER

Valuta

Risken att en variation

i valutakurser paverkar
koncernens resultat,
kassaflode eller balans-
rakning negativt.

Finansiering

Risken att refinansiering
av lan forsvaras eller blir
dyrare och att betalnings-
formagan darigenom
péverkas negativt.

Kundkrediter

Risken att en kund inte
kan betala sin skuld till
NOTE.

Mot bakgrund av att en hég andel av foradlingsvardet
genereras i utlandska fabriker och att inkdp av elektronik-
komponenter och évrigt produktionsmaterial vasentligen
sker i utlandska valutor (EUR/USD) har NOTE en relativt
omfattande valutahantering. | syfte att begransa valuta-
risker sker handel bland annat med valutaterminer och
liknande instrument.

NOTE har behov av extern finansiering, primart kopplat till
rorelsekapitalet i verksamheten. Olika finansieringskallor
utvarderas kontinuerligt i ndra samarbete med NOTEs
kreditgivare. Finansieringskostnaden och méjligheterna
till refinansiering ar starkt kopplade till marknadslaget
samt NOTEs I6nsamhet och kassafldde.

NOTE har generellt en diversifierad kundbas dér ingen kund
(koncern) utgdr mer &n cirka 7% av forséljningen. Baserat
pé affarsupplagg finns nagra enskilda kunder som medfér
relativt hdg exponering i form av kundfordringar och lager,
inklusive utestaende inkdpsordrar. En negativ utveckling
av dessa kunders betalningsférmaga kan saledes paverka
NOTEs resultat negativt. Bade nya och befintliga kunder
utvérderas och kreditbedoms.

| den Idpande ekonomiska rapporteringen sker en
néra uppfoljning av kundfordringar och lager, inklusive
utestéende inkdpsordrar.



NOTEs hallbarhetsarbete involverar omraden som ror klimat och miljo, arbetsrattsliga
fragor, manskliga rattigheter och motverkande av korruption. Arbetet bedrivs i dialog
med foretagets intressenter och med hjalp av gallande lagstiftning och andra ramverk.

NOTEs hallbarhetsmalsattning
och fokus
Malsattningen ar att bidra till och starka
de samhallen d&r NOTE verkar, genom att
driva hallbara initiativ i verksamheten.
NOTE arbetar sedan lange aktivt med
hallbarhet och ar delaktigt i klimatom-
stéllningen. For att bidra till de globala
hallbarhetsmalen enligt Agenda 2030 har
NOTE som malsattning att fran och med
2022, inom ramen for scope 1-2 enligt
Greenhouse Gas Protocol, vara 100%
koldioxidneutralt. NOTE forstarker saledes
hallbarhetsarbetet ytterligare genom att
erbjuda kunderna en &n mer miljévanlig
produktion. Dértill har NOTE som malséatt-
ning att samtliga tillverkande enheter
inom koncernen ska vara arbetsmiljocer-
tifierade enligt ISO 45000 senast 2022.
Detta for att erbjuda de anstéllda en
trygg och séker arbetsmiljé som verifieras
av en extern oberoende part.
Hallbarhetsfragor ar viktiga inom NOTE
och i dialog med &gare, kunder, personal
och leverantérer drivs arbetet framat
och efterfragan fran NOTEs intressenter
sporrar till nya initiativ. Policys och
metoder har vidareutvecklats under aret
och hallbarhetsarbetet omfattar alla
koncernens bolag.

Klimat och milj6

NOTE verkar for en langsiktig och hallbar
utveckling genom att producera med
minsta majliga miljppaverkan. NOTE
efterstravar att folja eller vertréffa
gallande miljdlagstiftning och arbetar
metodiskt med sténdiga forbattringar
inom miljdomradet.

Som tillverkningspartner &r det i
sjalva produktionsprocessen som NOTE
har mgjlighet till storst paverkan avseen-
de koldioxidavtryck. NOTE tar ansvar for
att minimera tillverkningens direkta och
indirekta koldioxidutslapp. Ambitionen
innefattar &ven frakter av kopt material
och salt gods som star under NOTEs
kontroll.

Som ett led i NOTEs klimatstrategi har
en kartlaggning av direkta och indirekta
utslappskallor genomférts. En stor del
av utslappen kommer indirekt fran
fabrikernas energiforbrukning. D&rfor
har ytterligare betoning lagts pa att
fornyelsebar energi ska upphandlas
nar det finns tillgangligt pa marknaden.
Under 2021 kom 72% av den forbrukade
elektriciteten fran fornybara energikéllor
sasom sol, vind, vatten och biobransle.
Forutsattningen att upphandla férnyelse-
bar elektricitet varierar fran land till land.
Utdver att anvanda s& mycket fornyelse-
bar energi som méjligt, tas lokala initiativ

Tidslinje dver NOTEs hallbarhetsarbete

1997 2004 2010
Fabriken i Norrtélje Fabriken i Lund Fabrikerna i England
ISO 14001-certifieras. ISO 14001-certifieras. och Kina ISO 14001-
certifieras.
2002 2006
Fabriken i Torsby Uppférandekod
ISO 14001-certifieras. tas fram.

fér att minimera respektive fabriks
koldioxidavtryck. Den del av koldioxidut-
slappen som ej gar att eliminera genom
egna aktiviteter kompenseras genom
investering i certifierade och tredjeparts-
verifierade klimatkompenseringsprojekt.
Resultatet av de nyckeltal som satts inom
detta omrade finns beskrivet i tabellen pa
sidan 19.

De internationella 1SO-riktlinjerna,
med huvudserien ISO 14000, utgdr en
stabil grund for NOTEs miljdarbete.

Aven om olika landers miljdlagstiftningar
varierar sa har NOTE ambitionen att alla
fabriker ska félja en gemensam linje for
miljdarbetet. Koncernens tillverknings-
enheter ar miljdcertifierade enligt 1ISO
14001, samt revideras av bade interna
och externa resurser. NOTEs forsta
miljocertifikat erhélls redan 1997,

och var ett av de forsta i branschen.

| olika forum delar koncernens bolag
erfarenheter, goda exempel och forslag
till férbattringar. Fabrikerna kéllsorterar
férbrukningsmaterial och forbéattrings-
projekt drivs for att minska avfall, vatten-
och energiférbrukning. Wellpapp och
brannbart avfall pressas i komprimatorer
for att minimera antalet miljopaverkande
transporter. Hantering av kemikalier sker
enligt faststallda rutiner och lagar.

2011
NOTE ansluter sig till
UN Global Compact.

2012

Fabriken i Finland

ISO 14001-certifieras.
Fabriken i Estland far

en hallbarhetsutmérkelse

av Estonian Chamber of

Commerce and Industry.



Aven i andra delar av verksamheten tas
miljohansyn, exempelvis vid diskussioner
med kunderna kring inkdp av material och
produktionsupplégg.

Manga méten halls virtuellt, vilket
innebér ett minskat resande, och funk-
tioner i affarssystem minimerar anvan-
dandet av papper. El- eller hybridbilar
férordas som tjanstebilar, och laddstolpar
for elbilar finns installerade vid flera av
NOTEs fabriker.

Miljérevisioner genomfors av strate-
giska leverantdrer och foretaget for en
kontinuerlig dialog med sina leverantorer
angaende andra miljorelaterade fragor
sasom konsoliderade frakter, tillverk-
ningsmetodik och kvalitetsutfall.

Sociala forhallanden

och medarbetare

NOTE stravar efter att vara en attraktiv
arbetsgivare som erbjuder sina anstéllda
en trygg och séker arbetsmiljo. Fyra av
fabrikerna anvénder ISO 45001 som
riktlinje i sitt arbete. Det & en omfat-
tande, global och verifierbar standard
inom omradet arbetsmilj6, dar granskning
och certifiering utférs av en utomstaende
part. Under aret 2022 &r malsattningen
att alla fabriker ska vara certifierade
enligt 1ISO 45001.

NOTE strévar alltid efter att vara en
arbetsgivare dar alla har samma méjlig-
het att arbeta och utvecklas. Koncernens
gemensamma kompetens bygger pa
méngfald, vilket bidrar med dynamik och
olika perspektiv i arbetet. NOTE &r emot
all form av diskriminering. Ett verktyg

for att arbeta med bland annat dessa
fragor &r visselblasarfunktionen. Via den
rapporterades under ret tva fall som
féranledde utredning, varav ett ledde
till efterfoljande atgard. NOTEs integri-
tetspolicy reglerar hur personlig data i
enlighet med GDPR hanteras. Lépande
internutbildningar kring 1T-sékerhet har
genomforts. Detta &r en viktig atgard
for att minimera IT-risker och skapa
medvetenhet bland medarbetare.

Alla NOTEs anstéllda har ratt till
kollektiva forhandlingar samt att bilda
och ansluta sig till fackféreningar.

Det finns kollektivavtal p flertalet av
NOTEs fabriker. Under 2021 har 32
arbetsrelaterade incidenter rapporterats
samt 12 arbetsskador som totalt lett till
89 dagars sjukfranvaro.

NOTE genomfor arligen en
anonym medarbetarundersokning.
Svarsfrekvensen 2021 var 75%

(75% 2020). Resultatet har forbattrats
inom varje indexomréade under 2021.
Medarbetarindex &r ett matt pa engage-
mang. Det visar bland annat balansen
mellan ledarskap och lagarbete,
engagemang i afférsutveckling och om
arbetsmiljon bidrar till en l6nsam, sund
och framgangsrik organisation. Mer om
undersokningens resultat finns beskrivet
i tabellen pa sida 19.

Allt eftersom pandemin har blivit en
del av vardagen har &ven till viss del nya
arbetssétt blivit det. Distansarbete och

virtuella méten har anvénts i den man det

krévts for att hindra virusets spridning.

Konsfordelning styrelsen i NOTE AB
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2013
Fabriken i Estland
ISO 14001-certifieras.

| fabrikerna i Estland
och Kina implementeras
OHSAS 18001.

Policyer for ménskliga
rattigheter och anti-
korruption tas fram.

2014

Fabriken i Estland far,
for femte aret i rad,
The silver sustainable
business index award
av The Responsible
Business Forum.

2017

Policy for jamlikhet tas fram.

Fabriken i Norrtélje
nomineras till Samhalls

2018
Integritetspolicy for att
hantera personlig data
i enlighet med GDPR

2020

NOTE Components
och fabriken i Windsor
ISO 14001-certifieras.

2021

Nya hallbarhetsmal
inom klimat

och arbetsmiljd

Visa véagen-pris. tas fram.
2015
Fabriken i Finland

OHSAS 18001-certifieras.

Fabriken i Norrtélje framtagna.
ISO 45001-certifieras.



Respekt for méanskliga rattigheter
samt motverkande av korruption
NOTE respekterar ménskliga réttigheter
och agerar for att undvika brott mot
dessa. Utdver ansvaret for den egna
verksamheten, finns &ven ett ansvar

att respektera manskliga réttigheter i
affarsrelationer med foretagets intres-
senter. | NOTEs policy fér manskliga
rattigheter finns principer och forhall-
ningsatt beskrivna som géller exempelvis
arbetsratt och jamlikhet.

NOTEs uppforandekod, som drligen
revideras av styrelsen, reglerar hur
foretaget forvéntar sig att medarbetare
och leverantérer agerar i fragor som
ror ménskliga réttigheter, arbetsratt,
barnarbete, korruption och miljé.
Uppfdrandekoden formedlas till
leverantérskedjan, samt féljs upp vid
leverantdrsrevisioner.

| NOTEs antikorruptionspolicy finns
principer som beskriver hur koncernen
forhaller sig gallande korruption. | denna
policy beskrivs &ven hur ansvarsfordel-
ningen ser ut, att internkontroll bedrivs,
samt att en visselblasarrutin finns.

Inom ramen for det interna kontrollarbe-
tet, finns en dokumenterad process for
bedémning av risker och efterlevnad av
policyer. Under 2022 &r avsikten att fort-
satta verka for en positiv social utveckling
dar NOTE har verksamhet.

NOTEs uppférandekod samt policyer
for manskliga réttigheter, jamlikhet och
antikorruption finns i sin helhet pd hemsi-
dan, www.note-ems.com. For information
om affarsmodell och riskhantering,
se sidorna 10 och 15.

NOTE och Taxonomin

EUs taxonomi dr ett forsta steg i
EU-kommissionens handlingsplan

for en héllbar tillvaxt. Syftet ar att nd
Parisavtalet och klimatneutralitet till &r
2050.

NOTE omfattas av taxonomins
rapporteringskrav som galler for raken-
skapséret 2021. Taxonomin &r i dagslaget
inriktad pa de finansiella sektorer som
anses tillféra mest till en miljdméassig
omstallning samt sektorer som bedéms
utgora risk for negativ inverkan pa de sex

Medelantal medarbetare per land
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miljdmal som taxonomin avser bidra till.
En grundl&ggande utredning av foretagets
finansiella aktiviteter har genomforts

i samverkan med sakkunniga inom
omradet. De beddémningar som har gjorts
baserades pa tillganglig information per
31 januari 2022.

Kontraktstillverkning av elektronik,
som NOTE utfér, &r ett omrade som idag
inte tAcks av direktivet, vilket frdmst
riktar sig till produktdgare. Vidare har
utredningen visat att tillverkning av de
produkter som NOTE &r leverantdr av inte
finns listade i taxonomin. Trots att ménga
av de produkter som NOTE tillverkar &r
att se som viktiga i klimatomstéllningen,
som exempelvis laddstationer till elbilar
och batteriladdare till elcyklar, blir NOTES
omséttning i enlighet med taxonomin noll
kronor. Féljaktligen blir &ven CAPEX och
OPEX som taxonomin avser noll kronor
under rakenskapsaret 2021.



Nyckeltal Hallbarhet NOTE-koncernen

Finansiella 2021 4) 2020 2019
Nettoomséttning (MSEK) 2643 1874 1760
Arets resultat (MSEK) 194 116 92
Summa aktuell skatt (MSEK) -38 -25 -21
Loner och ersattningar (MSEK) -344 -283 -267
Pensionskostnader, avgiftsbaserade planer (MSEK) -23 -19 -17
Sociala avgifter (MSEK) -83 -67 -63
Miljo

Andel férnybar elkonsumtion (%) 1) 72 56

Energi, fornybar elektricitet (kWh) 6 681 141 4 885 839

Energi, total elektricitetsforbrukning (kwh) 9264 029 8690 165

Ton CO,, Scope 1 och 2 (tCO,e) 1425 2052

Ton CO,, Scope 3 frakter, (tCO,€) 1346 530

Total CO, (tCO,€) 2771 2582

Energi effektivitetsfaktor (tCO, e scope 1-2/omséttning MSEK) 0,54 1,09
Vattenkonsumtion (m3) 71435

Totalt avfall (dtervunnet och icke atervunnet) (ton) 476

Andel atervunnet avfall (%) 72

ISO 14001 miljécertifierade NOTE-fabriker (%) 100 100 88
Kvalitetsutfall (ppm) 1052 656 827

Socialt ansvar

Frisknarvaro (%) 96,2 96,2 95,8
Antal incidenter 32 16 14
Antal arbetsrelaterade skador 2) 12 2 2
Antal arbetsrelaterade dédsfall 0 0 0
Medelantal anstallda 1218 1101 1070
Medelantal arbetare 860 782 758
Medelantal tjanstemén 358 319 312
Medarbetarundersokning, svarsfrekvens (%) 75 75 80
Medarbetarindex, kommunikation och samarbete (%) 77 75 74
Medarbetarindex, ndrmaste chef (%) 77 75 76
Medarbetarindex, arbetstillfredsstallelse (%) 75 74 74
Medarbetarindex, forbattringar & malinriktning (%) 75 72 71
Medarbetarindex, affarsetik (%) 73 72 69
Personalindex, totalt (%) 3) 76 74 73
Personalomsattning (%) 17,2 147 20,7
Andel kvinnliga medarbetare (%) 50 52 57
Andel kvinnliga chefer (%) 29 37 34
Andel kvinnliga styrelsemedlemmar (%) 60 60 43
Andel strategiska inkdp (%) 5) 47 54 56
ISO 45001 arbetsmiljocertifierade NOTE-fabriker (%) 44 50 38
Antal visselblasararenden 2 1 1

FORKLARINGAR FOR TABELLEN OVAN

1) ANDEL AV ELFORBRUKNINGEN FRAN FORNYBARA KALLOR SOM VIND, VATTENKRAFT, SOL ELLER BIOMASSA

2) INCIDENT SOM LEDER TILL EN DAGS SJUKSKRIVNING ELLER MER

3) ETT INDEX MELLAN 70-100% ANSES VARA "PA RATT SPAR”. BRANSCHRIKTMARKE 73% FOR TOTALINDEX

4) FORVARV AV IPRO | JUNI 2021

5) ANDEL STRATEGISKA INKOP 2021 PAVERKAT AV FORVARY, MARKNADSSITUATION SAMT ANDEL KUNDTILLHANDAHALLNA KOMPONENTER



Den 25 september 2015 antog FNs generalforsamling resolutionen Agenda 2030 fér en é
[

hallbar utveckling. Agendan innebér att alla medlemslander i FN forbundit sig att arbeta for att ﬁ GI_OB ALA M AI_EN
uppna en socialt, miljéméassigt och ekonomisk hallbar varld till & 2030. Agendan innehdller 1 -

17 mal och 169 delmal. Nedan redovisas de mal dar NOTE har stérst méjlighet att bidra. 1"‘.“ for hallbar utveckling

NOTE har samarbeten med skolor, universitet och hégskolor. Dels som part i larlingsutbildningar,
samt genom att erbjuda studenter praktikplatser, att delta i traineeprogram och méjlighet att skriva
uppsatser med fokus pa omraden kopplat till elektronikproduktion. For ytterligare information,

.' II'| se Medarbetare pa pa sidorna 26-27.
l OKA ANTALET

PERSONER MED

FARDIGHETER FOR

EKONOMISK TRYGGHET

GODUTEILDNING
FOR ALLA

Jamstalldhet &r en forutsattning for hallbar utveckling. NOTE tror pa en arbetsplats dar alla har lika

] 55
oA® mojligheter att arbeta och utvecklas oavsett kon. NOTE ar fér mangfald pé arbetsplatsen och emot all
A form av diskriminering. For ytterligare information, se UN Global Compact och Medarbetare pa sidorna

5 JAMSTALLDHET

22,24, 26-21.

NOTE verkar for en varaktig, inkluderande och hallbar ekonomisk tillvaxt med bra arbetsvillkor for

::gﬁ;?ﬁm alla. Detta sker bland annat genom att resterande fabriker arbetsmiljcertifieras under 2022.
OCH FEXINOMIER For ytterligare information, se Hallbarhet och UN Global Compact pa pa sidorna 16 och 22-23.

Malet &r att bedriva en koldioxidneutral tillverkning fran &r 2022. NOTEs koldioxidutslapp delas in i

m direkta och indirekta utsléappskallor. Som kontraktstillverkare mojliggdr NOTE tillverkning av innova-
BFRASTRUNTLR tioner, bland annat produkter som bidrar till omstallningen fran fossil till fornybar energi.
For ytterligare information, se Hallbarhet och UN Global Compact pé sidorna 16 och 24.
) Genom att fokuserat arbeta med kvalitet Alla NOTEs fabriker &r miljo-
12 KOMSUMTION genom hela produktionsprocessen optimerar certifierade och kemikalier
OCH PRODUKTION NOTE anvandandet av material och energi. hanteras pa ett sakert satt.

Ett gott kvalitetsutfall bidrar &ven till en 6kad
produktlivslangd.

Detta kontrolleras regelbundet
genom externa och interna
revisioner.

O

-IE FREOLIGA OCH
INELUDERAKDE
SAMHALLEN

ne

— BEKAMPA KORRUPTION
M OCHMUTOR

NOTE har nolltolerans mot korruption och mutor, och har en tydlig policy géllande detta.
Eventuella &renden kan anmalas anonymt via NOTES visselblasarfunktion.




FNs initiativ Global Compact bygger pa tio principer som rér manskliga rattigheter,
arbetsratt, miljo och bekampning av korruption. Dessa principer har anslutna féretag
accepterat att folja.

NOTE har varit medlem i UN Global Inom detta ramverk beskrivs koncernens P& nastkommande sidor foljer en
Compact sedan 2011 och rapporterar tillvagagangssatt, resultat och mal. NOTE har  sammanfattning av NOTEs arbete
arligen sin COP (Communication on valt att vara medlem pa nivan "Participant”. med Global Compacts tio principer.
Progress) till FN. Varje ar bidrar NOTE till UN Global Compact

utifran den omsattning som NOTE har.




Communication of Progress

MANSKLIGA RATTIGHETER

- i — =
e T o

i

e

Foretagen ombeds
att stodja och
respektera

skydd fér interna-
tionella ménskliga
rattigheter inom
den sfar som de
kan paverka; och

NOTEs uppférandekod, som stodjer
UN Global Compacts tio principer, har
anvénts sedan 2006. NOTE efterstra-
var att utveckla affarer med féretag
som har motsvarande ansvarstagande
etiska regler. NOTE ska informera om
och tydligt ta stéllning for manskliga
rattigheter. NOTE ska alltid respektera
ménskliga rattigheter och agera med
noggrannhet for att undvika att bli
involverade i krankningar.

forsékra sig om att
deras eget foretag
inte ar delaktiga i
brott mot mansk-
liga réttigheter.

NOTEs policy for manskliga réttigheter
och visselblasarpolicy &r implementerad
i alla fabrikers verksamhetssystem.
Visselblasarfunktionen sakerstaller att
eventuella arenden kan anmélas ano-
nymt och hanteras pa ett sékert stt.

Arbetet med att sékerstélla efterlevnaden av NOTEs uppférandekod
pagar kontinuerligt. NOTE har under &ret uppmuntrat befintliga och
nya kunder och leverantérer att ansluta sig till eller stédja UN Global
Compact genom att kommunicera betydelsen av dessa fragor vid
maten och revisioner. Ett nytt avtal har tecknats med en leverantor
som accepterat NOTEs uppfdrandekod.

Revisioner har utférts hos strategiska leverantdrer som accepterat
NOTEs uppfdrandekod och UN Global Compacts tio principer. Vid
dessa revisioner foljs leverantérens stallningstagande upp samt deras
arbete med manskliga rattigheter gallande bland annat trakasserier,
diskriminering och barnarbete. Pandemin har paverkat hur revisionerna
genomforts. Nér det varit mojligt har revisionsteamen varit pa plats hos
leverantéren, men revisioner har dven genomforts digitalt. Kvalitets-
och revisionsstandarder har granskats samt hur leverantérerna kom-
municerar miljo- och hallbarhetskrav i sina leverantorsled. Hos vissa ar
hallbarhetsarbetet nytt och dar har bade tydliga férbattringsmajligheter
och framsteg identifierats. Andra har kommit langre med till exempel
forsakran om manskliga rattigheter hos sina underleverantorer. Vid re-
visionerna har man inte funnit nagra avvikelser nar det galler manskliga
rattigheter. De fa avvikelser som identifierats var relaterade till miljo-
eller andra héllbarhetsmal samt att handlingsplaner eller aktiviteter
saknades for att hantera identifierade risker och méjligheter.

Materialinkdpen under 2021 paverkades i mycket hog grad av den
pégaende halvledarbristen pa komponentmarknaden. For att mildra
effekten av komponentbrist kdptes en del material fran nya distribu-
torer. De strategiska inkdpen minskade till 47,2% (54% 2020), och
péverkades till stor del &ven av férvarvet av iPRO som medférde att
NOTE tog 6ver ett antal nya leverantérer.

Koncernens arbete med att dela héllbarhetsinformation har
fortsatt under aret genom den digitala interntidning som distribueras
kontinuerligt inom koncernen. | stéllet for en julgava till kunder och
leverantorer sa har NOTE, i likhet med tidigare ar, valt att skanka
motsvarande summa till en organisation som verkar for en béattre
vérld. 2021 lamnade NOTE bidrag till UNHCR.

Arbetet med att internt sékerstalla efterlevnaden av NOTES uppfo-
randekod pégar fortlopande. Interna revisioner har genomforts i fére-

taget for att kontrollera att aktuella policyer, lagar och férordningar foljs.

NOTE har under éret haft efterfragan av materialanalyser fran
kunder och har fortsatt att arbeta med att reducera anvandandet av
konfliktmineraler genom att assistera kunderna vid materialval sa
att denna typ av material undviks. Intern och extern information har
fortsatt genom olika méten, interntidning och utveckling av hemsida.
Under aret har en uppdatering av visselblasarrutin och policy skett i
enlighet med ny lagstiftning. Tva visselblasararenden registrerades
under aret varav ett foranledde internutredning och efterfoljande
atgard.

Vid leverantorsrevisioner har revisionsteamet inte funnit nagra
avvikelser nar det géller manskliga réttigheter.

Fortsatta att paverka leve-
rantorer att acceptera NOTEs
uppforandekod, samt upp-
muntra kunder och leverantorer
att ansluta sig till UN Global
Compact eller stodja dess tio
principer.

Lépande utfora uppfolj-
ning av NOTEs uppférandekod
och UN Global Compacts
tio principer vid leverantors-
revisioner. Samtliga strate-
giska leverantorer skall vara
godkanda i enlighet med NOTEs
hallbarhetskrav och acceptera
NOTEs Code of Conduct eller ha
en egen likvardig.

Oka andelen inkép frén
strategiska leverantorer och
avtalsleverantorer med tva
procentenheter samt att
fortsétta att stotta erkénda och
véletablerade organisationer
som arbetar for manskliga
réattigheter.

Fortsatta att arbeta for ménsk-
liga réttigheter internt och
gentemot foretagets externa
intressenter genom att infor-
mera och fortsatta utveckla
uppfdljningsmetoder.

Sékerstélla att introduktions-
utbildning av nyanstallda inne-
haller information om UN Global
Compact och dess tio principer.
Implementera arbetsmiljostan-
dard ISO 45001 pa resterande
NOTE fabriker (fyra av nio har
denna standard idag).



ARBETSRATT

Foretagen ombeds
att uppratthalla
foreningsfrihet

och ett faktiskt
erkannande av
ratten till kollektiva
forhandlingar;

avskaffande av alla
former av tvangs-
arbete;

avskaffande av
barnarbete; och

avskaffandet av
diskriminering vid
anstallning och
yrkesutdvning.

NOTEs uppforandekod, som stddjer UN Global
Compacts tio principer, har anvants sedan 2006.

Alla NOTEs anstallda har r&tt till kollektiva
forhandlingar, samt att bilda och ansluta sig till
fackféreningar. Det finns kollektivavtal pa merpar-
ten av fabrikerna.

I NOTEs policy fér ménskliga rattigheter
beskrivs koncernens interna forhaliningssatt
gdllande denna princip.

Fyra av fabrikerna anvander ocksa ISO 45001
som riktlinje i sitt arbete. Det ar en omfattande,
global och verifierbar standard inom omradet
arbetsmiljo, dér granskning och certifiering utfors
av en utomstaende part.

Som en del av NOTEs afférsprinciper ska NOTES
samt dess kunders och leverantdrers medarbetare
inga anstallning och kontrakt av egen fri vilja.

Fyra av fabrikerna anvander ocksa ISO 45001
som riktlinje i sitt arbete. Det & en omfattande,
global och verifierbar standard inom omradet
arbetsmiljo, dar granskning och certifiering utfors av
en utomstaende part.

Enligt NOTEs policy for méanskliga réttigheter
ska anstéllning i féretaget alltid ske frivilligt.
Dartill ska arbetet alltid utforas utan tvang eller
trakasserier, varken fysiska eller psykiska.

NOTE féljer aktuella lagar och férordningar kring
barnarbete. NOTE anstaller inte barn och samar-
betar inte med foretag som anvander barn som
en del av sin arbetsstyrka.

I NOTEs policy for ménskliga rattigheter och
uppforandekod beskrivs koncernens forhallnings-
sétt gallande denna princip.

NOTE ska vara en arbetsplats dar alla medarbe-
tare har lika méjligheter att arbeta och utvecklas.
Medarbetarnas specifika kompetens oavsett kon,
etnicitet, sexuell 1aggning, funktionshinder, alder
och social bakgrund &r en tillgang och bidrar till att
driva foretaget framat.

Jamlikhetspolicyn beskriver foretagets principer
for jamlikhet och mangfald, vilket uppmuntras i
alla delar av verksamheten. Foretaget efterstravar
jamlikhet nar det galler saval anstallnings- och
arbetsvillkor som utvecklingsméjligheter.

Arbetsklimatet ska préaglas av respekt och tole-
rans. Rapporteras fall av trakasserier eller mobbing
ska koncernen genast vidta atgérder. | bolagets
mangfaldspolicy beskrivs hur nya styrelseledaméter
skall tillsattas utifran ett mangfaldsperspektiv.

Arbetet med att sakerstélla efterlevnaden av NOTES uppfo-
randekod pagar kontinuerligt.

NOTE har under aret haft moten med kunder och leve-
rantérer dar hallbarhetsaspekter och UN Global Compacts
10 principer diskuterats. Leverantorsavtal har tecknats dar
NOTEs uppforandekod ingar.

Uppféljande revisioner har utforts hos leverantorer
som accepterat NOTEs uppfdrandekod och UN Global
Compacts tio principer. Resultatet fran revisionerna visar
att leverantérerna foljer aktuella lagar och forordningar.
Las mer om detta under resultat for princip 1.

Andelen inkép fran strategiska och avtalsleverantorer &r
cirka 47,5% (54% 2020).

NOTE har fortsatt arbeta med att reducera anvandandet
av konfliktmineraler genom att assistera kunder vid ma-
terialval s att komponenter innehéllande mineraler fran
konfliktomraden kan elimineras vid produktdesign
och uppstartsprojekt.

En koncerngemensam medarbetarundersékning har ge-
nomforts under aret. Resultaten anvands i NOTEs framtida
planerings- och utvecklingsarbete. Svarsfrekvensen var i ar
75% (75% 2020). Total poéng blev 76 jamfért med 74 for
2021. Resultatet har forbattrats inom varje indexomrade
under 2021. Las mer om detta pa sida 17. Andelen kvinn-
liga chefer har minskat under 2021 till 29% (37% 2020).
Tva visselblasararenden registrerades under aret varav ett
foranledde internutredning och efterféljande atgard.

Paverka leverantorer att ac-
ceptera NOTEs uppférandekod
samt uppmuntra kunder och
leverantérer att ansluta sig till
UN Global Compact eller stédja
dess tio principer.

Malet for koncernen &r att
alla tillverkningsenheter skall
vara ISO 45001 certifierade
2022.

Fortsatta att utfora uppfolj-
ning av NOTEs uppférandekod
och UN Global Compacts tio
principer vid leverantérsrevi-
sioner.

Oka andelen inkgp frén
strategiska leverantorer och
avtalsleverantérer med tva
procentenheter.

Genomfdra en koncerngemen-
sam medarbetarundersok-
ning och anvanda resultaten

i verksamhetens processer
for standiga forbattringar.
Fortséatta certifieringen av
alla koncernens fabriker enligt
arbetsmiljostandarden ISO
45001.



Foretagen ombeds
att stodja forsiktig-
hetsprincipen vad
galler miljorisker;

ta initiativ for att
frémja storre miljo-
massigt ansvarsta-
gande;

och

uppmuntra utveck-
ling och spridning av
miljovénlig teknik.

Fabrikerna och koncernens inkopsbolag &ar miljo-
certifierade enligt 1ISO 14001 och genomgar bade
interna och externa revisioner. Arliga analyser
genomfors for att identifiera miljérisker och ta
fram handlingsplaner for att hantera identifierade
risker. Pa fabrikerna drivs forbattringsprojekt och
uppfoljning sker av miljépaverkande faktorer, som
till exempel energiforbrukning, koldioxidutslapp
och avfall. Alla fabrikerna har miljgmal som foljs
upp regelbundet.

NOTE strévar efter att 6ka andelen inkop fran
strategiska leverantorer och andra avtalsleveran-
torer. NOTE har bra insikt i dessa leverantérers
miljdarbete och kan verka fér att de utvecklar och
forbattrar sig inom miljcomradet.

NOTEs produktion skall vara koldioxidneutral.
Detta sker genom att minimera direkta och indi-
rekta utslapp samt genom att bidra till erkénda
klimatkompenseringsprojekt. Projekten &r verifie-
rade av en oberoende standard och kontrollerade
av en tredje part.

Fabrikerna samt koncernens inkdpsbolag ar
miljocertifierade enligt ISO 14001 och genomgar
bade interna och externa revisioner. NOTE arbetar
kontinuerligt med att utveckla riktlinjer och meto-
der med syfte att minimera koncernens negativa
miljopaverkan. Medarbetarna uppmuntras att
delta i denna utveckling genom att bidra med
forbattringsforslag.

Fabrikerna &r milj6certifierade for ISO 14001 och
genomgar bade interna och externa revisioner.

NOTE har en positiv syn pa utveckling av
miljéteknik och soker aktivt nya tillverkningsme-
toder och komponenter som &r mer miljovénliga.
Miljériskbedémningar gors vid inférande av ny ut-
rustning, teknik och logistikldsningar. Erfarenheter
delas mellan fabrikerna i koncernen.

Miljérisker beaktas tillsammans med kunderna
vid produktionsanpassning av produkter.

En databas anvands for identifikation av RoHS,
REACH och konfliktmineraler i komponenter.

NOTE stravar efter att 6ka andelen inkdp fran
strategiska leverantorer och andra avtalsleveran-
torer. NOTE har bra insikt i dessa leverantérers
miljéarbete och kan verka for att de utvecklar och
forbattrar sig inom miljcomradet.

Under 2021 pabérjades arbetet med att samla in foregdende ars

CO, data. Pandemin som pégick paverkade, helt eller delvis, vissa
fabrikers drift utifran lokala lagar och kopplade till Covidrestriktio-
nerna. Kartlaggningen av utslappskéllor (direkta och indirekta) visade
att fabrikerna har fa direkta utslappskallor. Direkta utslapp kommer
till exempel fran ett antal foretagségda fordon som helt eller delvis
drivs av fossila brénslen samt koksutrustning vid fabriken i Kina
som drivs med diesel. NOTEs maskiner och produktionsutrustning drivs
uteslutande av el och generar inga direkta utslapp. Indirekta kallor &r
forbrukad el och fjarrvarme. En omstallning sker frén fossil till férnybar
energi i koncernen. Utbudet av formybar el varierar beroende pa land.
Under aret var 72% av den inkdpta elektriciteten férybar (56% 2020).
Vtterligare CO, data har samlats in gallande frakter av sélda produkter
och inkdpt material.

Ytterligare selektiviodmaskiner har installerats, darigenom har
slagget frén tenn fortsatt att minska. Atervinningen av slagg fran
vaglodningsprocessen har fortsatt och sker vid vissa fabriker lokalt
genom oxidpressning innan den skickas i vag for ytterligare atervin-
ning. Under 2021 atervanns 72% av genererat avfall.

Fabrikerna arbetar utifran sina respektive mal och férutsatt-
ningar inom miljoomradet. Olika lokala initiativ pagar for att
minska energianvandningen och Gverga till en &n mer klimatvénlig
produktion. Bland annat har glédlampor och lysrér bytts ut mot
LED-belysning for att spara energi.

Allt fler féretagségda fordon, som bilar och truckar, byts ut till
helt eller delvis eldrivna. Flera fabriker har installerat laddstolpar
for att underlatta laddning av elbilar fér personal och besokare.

En fabrik har installerat solceller vars genererade elektricitet driver
bland annat fabrikens laddstolpar.

Anstallda uppmanas att minimera pappersanvandning, slacka
lampor och sténga av utrustning efter sig. Installerade timers hjal-
per till att stdnga ner maskiner och utrustning som inte anvénds.

En REACH-policy beskriver hur NOTE arbetar med att folja EU-
direktivet géllande hantering av kemikalier. Policyn finns i sin helhet
pa hemsidan. Vid behov assisteras kunder att vélja miljévanligare
kemikalier eller att ta reda pa komponenters kemikaliestatus.

Uppféljande revisioner har utfdrts hos leverantorer, och resulta-
tet visar att de foljer aktuella lagar och férordningar. De avvikelser
som identifierades var relaterade till leverantdrernas miljo- och
hallbarhetsmal. Handlingsplaner eller aktiviteter saknades hos
vissa for att hantera identifierade risker eller méjligheter. Vid
verifieringen av strategiska leverantorer och deras arbete i enlig-
het med ISO 9001 och ISO 14001 noterades en avvikelse. En
strategisk leverantor forlorade sin 1ISO 14001-certifiering och dérav
reducerades dess leverantérsranking av foretaget.

Fortsétta arbetet med

att bedriva en CO,
neutral produktion. Stélla
krav pa mer miljovan-
liga transporter och
tydligare redovisning fran
transportorer av deras
CO, avtryck. Fortsatta

att mata och minska
méngden avfall samt oka
andelen atervunnet avfall.
Fortsatta att investera i
mer energieffektiv teknik.

Anvéanda miljévénlig
el som kommer fran sol,
vind, vatten och biogas
dar sa ar tillgangligt pa
marknaden.

Fortsatta att utféra
uppfdljning av NOTES
uppférandekod och UN
Global Compacts tio prin-
ciper vid leverantérsrevi-
sioner samt fortsatta dela
information och lardomar
med kunder géllande
dessa principer.

Oka andelen inkdp fran
strategiska leverantorer
och avtalsleverantorer
med tva procentenheter.



PRINCIP 10

UN GLOBAL COMPACT

Foretag bor motar-
beta alla former av
korruption, inklusive
utpressning och
bestickning.

BEKAMPNING AV KORRUPTION

g mazem | ] e

NOTES TILLVAGAGANGSSATT RESULTAT 2021 MAL 2022

NOTEs uppférandekod, som stddjer UN Global Com-  Arbetet med att sakerstélla efterlevnaden av NOTEs uppfd- Paverka leverantrer

pacts tio principer, har anvéants sedan 2006. randekod pagar kontinuerligt. | foretagets antikorruptionspolicy att acceptera NOTES
NOTE har en antikorruptionspolicy samt en vissel-  beskrivs hur ansvarsfordelningen ser ut, att internkontroll uppférandekod samt

blasarpolicy och -rutin, vilka &r implementerade i alla  bedrivs, samt att en visselblasarrutin finns. Féretagets vis- uppmuntra kunder och

fabrikers verksamhetssystem. selblasarpolicy och -rutin har under aret uppdaterats i enlighet  leverantorer att ansluta
Medarbetarna uppmanas att ta avstand mot all med ny lagstiftning. Tva drenden har registrerats under aret, sig till UN Global Compact

form av korruption, utpressning och bestickning. varav ett ledde till &tgard. eller stodja dess tio

Samtidigt forvantas motsvarande forhallningssatt frén Kunder och leverantdrer har uppmuntrats att ansluta sig till  principer.

saval kunder som leverantorer. NOTE accepterar inga  eller stddja UN Global Compact och dess tio principer. Lépande utféra

gévor, vare sig till kunder eller frén leverantérer, annat  Under aret har ett leverantérsavtal tecknats, som inkluderar att uppféljning av NOTES

&n saker av lagre varde. leverantéren accepterat att folja NOTEs uppforandekod. Uppfél- uppférandekod och UN
NOTEs inkdpspolicy foreskriver bland annat att jande revisioner av kontrakterade leverantorer har utforts enligt Global Compacts tio prin-

mutor och bestickningar &r forbjudna samt att inkdp ~ faststalld revisionsplan. Dessa leverantorer har sedan tidigare  ciper vid leverantdrsrevi-

ska hanteras enligt etiska regler. accepterat NOTEs uppforandekod och UN Global Compacts tio  sioner. Fortsétta att félja
NOTE har koncemévergripande och lokala attestru- principer. Resultatet frén revisionerna visar att leverantorerna  upp och hantera inkomna

tiner andamalsenliga fér verksamheten. foljer aktuella lagar och férordningar avseende antikorruption.  visselblasararenden.

Under 2021 har vi tagit ett viktigt beslut att bedriva en koldioxidneutral
produktion. Detta tillsammans med ett starkt fokus pa en bra arbets-
miljé, k&nns véldigt positivt och i linje med UN Globals tio principer.

Johannes Lind-Widestam, vd och koncernchef

This is our Communication on Progress
in implementing the principles of the
United Nations Global Compact and
supporting broader UN goals.

COMMUNICATION ON We welcome feedback on its contents.
PROGRESS
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NOTEs medarbetare ar nyckeln till vara framgangarna. Deras engagemang,
uppfinningsrikedom och stravan att hjalpa kunderna skapar styrkan i NOTEs

globala verksamhet.

NOTE har fabriker i Sverige, Finland,
England, Estland och Kina. Att utveckla
samarbetet dem emellan &r av stor vikt.
Det sker bland annat genom ett antal
funktionella forum, exempelvis inom
omradena kvalitet, inkép, ekonomi och
forsaljning. Vidare pagar ett kontinuerligt
arbete med att harmonisera arbetssatt
och uppfoljningsverktyg samt fortydliga
riktlinjer. Forbattrings- och utvecklings-
arbetet engagerar ett stort antal medar-
betare i koncernen. Uppféljning av saval
verksamhetsrelaterade nyckeltal som
pagaende centrala och lokala forbatt-
ringsprojekt sker [6pande.

Personalstyrkan har under aret
anpassats, bade uppéat och nedat, for
att hantera fluktuationer i efterfragan
likval som for att genomfora effekti-
viseringar. Medelantalet for antalet
anstéllda uppgick under 2021 till 1 218.
Personalomsattningen i koncernen som
helhet var 17,2%, varav i de europeiska
fabrikerna 11,3%.

For att kunna leva upp till mélet att
vara den basta samarbetspartnern i
branschen, med ledande leveranspreci-
sion och kvalitet till en konkurrenskraftig
totalkostnad, krdvs mycket av alla. D&rfor
varderar NOTE att varda medarbetarna
och den kompetens de besitter och
strévar efter att erbjuda en séker och
stimulerande arbetsmiljd.

Utbildning

Pa flera av NOTES fabriker finns det sedan
l&nge samarbeten med externa parter
inom 16d- och elektronikmontérsutbild-
ning for att sékerstélla kvalitet och
kompetens inom elektronikmonteringen.
Uthildningarna innehaller vanligtvis bade
praktik och certifiering av kvalificerade
elektronikmontdrer.

NOTE erbjuder mdjlighet att utfora
examensarbeten och praktik for studenter
fran universitet och hagskolor.

God utbildning for alla &r det fjarde av
FNs hallbara mal 2030. Ett av delmalen
ar att 6ka antalet personer med relevant
kompetens for finansiell framgang.

NOTE bidrar bland annat till detta omrade
genom att samarbeta med universitet dar
bolaget har verksamheter.

Las mer om nagra av NOTEs medar-
betare och hur samarbetet med olika
larosaten gar till pa nasta sida.

Medarbetarundersdkning

En medarbetarundersékning har i likhet
med tidigare ar skickats ut och besvarats
av koncernens personal.

Det &r viktigt att alla medarbetare
kénner att de kan leverera ett mervérde
till kunderna och att alla forstar vilken vég
som leder dit och varfor.

Svaren har bidragit till att planer
med tydliga aktiviteter och tidpunkter
for genomforandet har satts. Resultaten
anvands dven i NOTEs framtida plane-
rings- och utvecklingsarbete.

For ytterligare information om medar-
betarna, se den formella arsredovisningen
pa sidan 47.

Vi vill vara med pa resan nér drivna studenter
tar sina forsta steg in i arbetslivet.

Ellinor Molin, NOTE AB

Frisknarvaro koncern
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Ellinor Molin

Corporate Lean Project Manager, Stockholm

Ellinor har deltagit i ett samarbete mellan NOTE Torshy och Orebro Universitet
under tillverkningsprocessen for en av NOTEs kunder. Syftet med samar-
betet och studenternas kandidatuppsats var att berékna det teoretiskt
maximala produktionsflédet och identifiera forbattringsomraden for att 6ka
effektiviteten.

Enligt Ellinor &r fordelarna med universitetssamarbeten manga: "Nér studen-
ter bekantar sig med var verksamhet kan vi hjdlpa dem att omsétta sina
teoretiska kunskaper till praktik genom att férsta vara kort- och langsiktiga
utmaningar. | gengéld kan nya mdjligheter identifieras da de ser pa var
verksamhet med nya 6gon.

Att Iata studenter skriva sina examensarbeten hos NOTE &r ett bra sétt for
0ss att ldra kdnna unga, vélutbildade personer. Vi vill vara med pa resan nar
drivna studenter tar sina férsta steg in i arbetslivet.”

Vesa Koski

Development Manager, Hyvink&a, Finland

NOTE Hyvinkaa har medverkat i ett projekt kring sparning av produkters flode
genom tillverkningsprocessen. Detta var en del av Aalto-universitetets kurs i
héllbart vardeskapande.

Malet med projektet var att genom tester och analyser ta reda pa om spar-
ning av produkters floden kan skapa mervarde for tillverkande féretag som
NOTE. Teamet drog slutsatsen att systemet kan fdlja produktionsflodet exakt i
realtid och ge en béttre forstaelse for genomloppstiderna. Detta bidrar till att
flaskhalsar upptacks lattare och fordefinierade varningar om langa vantetider
eller férseningar kan ges.

Samarbeten med universitet &r vardefulla pd manga satt. Vesa tillagger:
"Vivar glada Over att delta i det har projektet och vdalkomnar fler samarbeten i
framtiden. Det &r ett néje att hjélpa elever och att ldra sig om ny teknik.”

Toivo Ratas

Quality Manager, Pérnu, Estland

Toivo laser energiapplikationsprogrammet vid Estonian University of Life
Sciences. Universitetet prioriterar forskning och akademisk verksamhet som
bidrar till en hallbar utveckling av naturresurser.

Toivo uppskattar att han, genom att studera parallellt med sitt arbete,
far vardefull kunskap som han har nytta av pa jobbet. “Som ansvarig for
vart miljéledningssystem deltar jag i var kund Schneider Electrics Zero
Carbon-projekt. En del av det innefattar utveckling av idéer for att minska vart
koldioxidavtryck som tillverkare. Mycket av arbetet bestar i att géra héallbara
val fér den energi vi anvander”, forklarar Toivo.

Nele Zaitsev, personalchef i Parnu, berdttar om férdelarna med att
samarbeta med larosaten: "En solid bas av kompetenta och motiverade
medarbetare ar viktig for var kontinuerliga tillvéxt och utveckling. | manga
fall kan vi erbjuda kvalificerade studenter jobb som passar deras profiler och
ambitioner. Dértill erbjuder ldroanstalterna en mangd olika utbildningar for
vara anstéllda. Vi stéttar kompetensutveckling fér vuxna och uppmuntrar vara
anstallda att fortsétta utbilda sig.”




Till bolagsstamman | NOTE AB (publ)
Organisationsnummer 556408-8770

Uppdrag och ansvarsférdelning
Det &r styrelsen som har ansvaret for
hallbarhetsrapporten for ar 2021 pa
sidorna 16-27 och for att den ar uppréttad
i enlighet med arsredovisningslagen.

Granskningens inriktning

och omfattning

Vér granskning har skett enligt FARs utta-
lande RevR 12 Revisorns yttrande om den
lagstadgade hallbarhetsrapporten. Detta
innebar att var granskning av hallbarhets-
rapporten har en annan inriktning och

en vasentligt mindre omfattning jamfort
med den inriktning och omfattning som
en revision enligt International Standards
on Auditing och god revisionssed i Sverige
har. Vi anser att denna granskning ger 0ss
tillracklig grund for vart uttalande.

Stockholm den 25 mars 2022

Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

e

Niklas Renstrom
Auktoriserad revisor

Uttalande
En héllbarhetsrapport har uppréttats.






NOTEs aktiekurs tkade med 288% under aret.

Kursutveckling

Aktiekursen vid arets utgang uppgick

till 231,00 (59,60) SEK/aktie. Higsta
betalkurs under &ret, 245,50 SEK/aktie,
noterades den 30 december. Lagsta
betalkurs, 55,00 SEK/aktie, noterades
den 28 januari. Under aret okade borsens
index for OMX Stockholm Small Cap Pl
med 31%.

Vid arets utgang uppgick NOTES bors-
vérde till 6 602 (1 691) MSEK. Antalet
aktie&gare dkade med 81% och var vid
arets utgang 17 298 (9 535).

Omsattning

Under 2021 omsattes 23 013 383
NOTE-aktier via Stockholmsbdrsen, vilket
motsvarar en omséttningshastighet om
86%. | genomsnitt omsattes 90 962
aktier per dag.

Handel

Notering: Nasdaq Stockholm
Segment: Mid Cap*
Sektor: Industrial Goods & Services
Kortnamn: NOTE
ISIN-kod: SE0001161654

Antal aktier per 2021-12-31: 28 583 600

* Fram till 31 december 2021 handlades
NOTE aktien pd Small Cap. Fran och med
3 januari 2022 handlas NOTE aktien

pa Mid Cap. Alla jamforelsetal pa detta
uppslag ar darfor fran Small Cap.

Listbyte for NOTE aktien

Fran och med januari 2022 flyttade
NOTE-aktien fran Nasdags Small Cap-
lista till Mid Cap-listan.

Utdelningspolicy

Styrelsen kommer arligen att bedéma
vilken niva pa aktieutdelning som den
anser vara optimal for aret. Denna kan
distribueras till &garna i form av utdelning
och/eller aterkdp av aktier. Framtida
vinstutdelning ska framforallt anpas-

sas efter NOTEs investeringshehov och
finansiella stélining.

For att sékerstélla maximal finansiell
handlingsfrihet under den pagaende
strukturomvandlingen av branschen
foreslar styrelsen att ingen utdelning
utgar for 2021.

Incitamentsprogram
Det tredriga incitamentsprogram for
ledande befattningshavare och nyckelper-
soner, som beslutades vid arsstamman
2018, I6pte ut under andra kvartalet
2021. Samtliga deltagare forvarvade
NOTE-aktier fullt ut enligt villkoren i
programmet. Totalt tillférdes bolaget
drygt 6 MSEK och antalet aktier 6kades
med 211 000 st.

Vid arsskiftet 2021-2022 utestod ett
tredrigt incitamentsprogram fran 2019.
| det pagaende programmet finns totalt
400 000 teckningsoptioner motsvarande
drygt 1% av antalet utestéende aktier.

10 storsta aktiedgarna per 2021-12-31, agargrupperat

Namn Antal aktier Andel av kapital/roster, %
Johan Hagberg 5893 199 20,62
Vevlen Gard AS 1500 000 5,25
Avanza Pension 1280075 4,48
Fredrik Hagberg, eget innehav samt Myggenas Gard 1247 500 4,36
BNY Mellon SA/NV (Former BNY) W8IMY 691 349 2,42
State Street Band and Trust CO, W9 626 980 2,19
Claes Mellgren 620 000 2,17
AAT Invest AS 587 862 2,06
Per-Olof Andersson 500 000 1,75
Nordnet Pensionsforsékring AB 487 995 1,71
Summa 13 434 960 47,00

Fordelning i storleksklasser, innehav per dgare per 2021-12-31

Storleksklass Antal aktiedgare Antal aktier Andel av kapital/roster, %
1-500 14 846 1390 136 4,86
501-2 000 1746 1837 200 6,43
2 001-5 000 399 1284 252 4,49
5 001-20 000 190 1769 023 6,19
20 001-50 000 54 1601 158 5,60
50 001-500 000 54 8 254 866 28,88
500 001-5 000 000 8 6 553 766 22,93
5000 000 - 1 5893 199 20,62
Summa 17 298 28 583 600 100,00



Aktieutveckling 2017-2021
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© WEB FINANCIAL GROUP
Aktiekapitalets utveckling
Forandring av Forandring av Totalt Totalt aktie- Kvotvarde
Ar Transaktion antalet aktier  aktiekapital (SEK) antal aktier kapital (SEK) (SEK)
1999 Bolagets bildande 3000 300 000 3000 300 000 100,00
2000 Fondemission 27000 2700000 30 000 3000 000 100,00
2000 Split 10:1 270 000 - 300 000 3000000 10,00
2002 Nyemission 84 000 840 000 384 000 3840000 10,00
2003 Nyemission 15 000 150 000 399 000 3990000 10,00
2004 Split 20:1 7581 000 - 7980 000 3990 000 0,50
2004 Optionsinldsen 310 200 155 100 8290 200 4 145 100 0,50
2004 Nyemission 1334000 667 000 9624 200 4 812 100 0,50
2010 Nyemission 19 248 400 9624 200 28 872 600 14 436 300 0,50
2020 Indragning aterkdpta aktier -1 000 000 -500 000 27 872 600 13 936 300 0,50
2020 Fondemission - 500 000 27 872 600 14 436 300 0,52
2020 Nyemission/optionslsen 500 000 258 969 28 372 600 14 695 269 0,52
2021 Optionsinldsen 211 000 109 285 28583 600 14 804 554 0,52
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Inledning

De regelverk som tillampas fér styrning
och kontroll av NOTE &r i huvudsak den
svenska aktiebolagslagen, géllande regler
for aktiemarknadsbolag, Svensk kod for
bolagsstyrning (Koden), International
Financial Reporting Standards (IFRS)
samt interna riktlinjer. NOTE &r noterat

pa& Nasdaq Stockholm och berérs darfor
&ven av Regelverket for emittenter.

Bolagsordning

Bolagsordningen faststalls av bolags-
stamman och innehaller ett antal obliga-
toriska uppgifter av mer grundlaggande
natur i enlighet med géllande lagstiftning.
Bland annat framgér att styrelsen skall
bestd av lagst tre och hdgst tio ordinarie
ledamdter.

Mer information om lagar och praxis fér
svensk bolagsstyrning finns bland annat
pé hemsidorna:

Kollegiet for svensk bolagsstyrning,
www.bolagsstyrning.se, dar Svensk
kod for bolagsstyrning finns.

Revisorer

Styrelse
Revisionsutskott
Ersattningsutskott

Koncernledning

Dotterbolag

Aktiedgare

genom bolagsstdmma

d

Beslut om andring av bolagsord-
ningen fattas pa ordinarie eller extra
bolagsstamma.

Aktiedgare
Vid utgangen av 2021 hade NOTE
en aktiedgare, Johan Hagberg, som
representerade mer &n 10% av aktierna
i bolaget. Johan Hagberg representerade
20,6%.

For ytterligare information om aktien
och aktiedgarna, se NOTE-aktien pa sidan
30-31.

Bolagsstamma

Bolagsstdmman &r bolagets hogsta
beslutande organ, dér utdvar aktiea-
garna sin rostratt. Samtliga aktiedgare
som &r registrerade i aktieboken per
avstamningsdagen och som anmalt sitt

Nasdaq Stockholm,
www.nasdagomxnordic.com, dar
Regelverket for emittenter finns.

Finansinspektionen,

www.fi.se, dar Finansinspektionens
forfattningssamling finns.

Valberedning

Intern

kontrollmiljé

deltagande korrekt har ratt att delta i
stdmman och rosta for det totala inne-
havet av aktier, personligen eller genom
ombud. Varje aktie motsvarar en rost.
Enskilda aktiedgare som onskar fa ett
arende behandlat pa bolagsstamman kan
begéra detta hos NOTEs styrelse via en
adress som publiceras pa bolagets hem-
sida i god tid fore stimman. Beslut som
fattas pa bolagsstamman offentliggors
efter stimman i ett pressmeddelande
och protokollet fran stamman publiceras
pé& hemsidan.

NOTEs bolagsstdmma ska héllas
i Stockholm. Arsstamman ska hallas
inom sex manader efter rakenskapsarets
utgéng. Vid arsstamman prévas fragor
avseende bland annat utdelning till
aktiedgarna, faststéllande av resultat-
och balansrékning, ansvarsfrihet for
styrelseledamdter och vd, val av styrel-
seledamoter, styrelseordférande och
revisorer samt faststéllande av riktlinjer
for erséttning till ledande befattningsha-
vare och arvode till styrelse och revisorer.

Arsstamma 2021
Den 19 april 2021 holls NOTEs érsstam-
ma i Bonnier Magasinet i Stockholm. P&
stdmman deltog aktiedgare som tillsam-
mans representerade 37,2% av kapitalet
och rgsterna. Stdmman beslutade bland
annat att omvalja Anna Belfrage, Johan
Hagberg, Bahare Mackinovski, Claes
Mellgren och Charlotte Stjerngren till
styrelseledamdter intill tiden for nésta
arsstamma. Claes Mellgren utségs till ny
styrelseordférande. Stdmman beslutade
&ven att faststélla styrelsens arvoden
enligt valberedningens forslag.

| enlighet med styrelsens forslag
beslutade stdmman bland annat att
ingen utdelning till aktiedgarna utgar for
verksamhetséret 2021 samt att bemyn-
diga styrelsen att besluta om forvarv
och Gverlatelse av egna aktier.



Valberedning

Det &r bolagsstdmman som beslu-
tar hur valberedningen ska utses.
Valberedningen har utfort sitt arbete
infor rsstamman 2022 enligt tidigare
faststalld instruktion.

Valberedningens uppgift &r att bereda
och lamna forslag till bolagsstdmman
avseende:

- Val av ordférande pa stamman.

- Val av styrelseordférande och
ledaméter.

- Styrelsearvode till ordférande och
dvriga ledamoter samt ersattning for
utskottsarbete.

- Val av och arvodering till extern
revisor.

- Beslut om principer for
valberedningens sammanséttning
infor kommande arsstamma.

Som ett led i arbetet har valberedningen
infor arsstamman 2022 tagit del av den
arliga utvéarderingen av styrelsens arbete
under aret. Ett forslag till nya ledamdéter
har arbetats fram, i vilket &ven NOTES
mangfaldspolicy beaktats.

| kallelsen till arsstamman
presenteras valberedningens forslag pa
styrelsemedlemmar, styrelsearvoden
och val av revisorer. En redogorelse
for valberedningens arbete [amnas vid
arsstamman 2022.

Ingen sarskild erséttning har utgatt
till valberedningens ledamoéter.

Mangfaldspolicy

NOTEs mangfaldspolicy faststalls av
styrelsen. Styrelseordféranden ansvarar
for att kommunicera policyn till val-
beredningen, som tillampar den infor
tillsattning av styrelseledamdter. Det
overgripande malet &r att hitta ledamoter
med ratt kompetens och erfarenhet for
att styra NOTES strategiska arbete pa

ett ansvarsfullt och framgangsrikt satt.
Dartill beaktas mangfald avseende alder,

Valberedningens ledaméter infor &rsstamman 2022

Ledamot

Andel av kapital/roster 2021-12-31, %

Johan Hagberg, eget innehav

Egil Dahl, Vevlen Gérd

Thomas Tang, Mediuminvest A/S
Per-Olof Andersson, eget innehav samt
Myggenas Gérd och Fredrik Hagberg

kon, geografiskt ursprung, utbildning och
yrkesmaéssig bakgrund.

Ingen styrelseledamot ska
diskrimineras pa grund av etnisk
bakgrund, religion, fysiskt eller psykiskt
funktionshinder, alder, kon, sexuell
laggning eller av ndgot annat skél.

Styrelse
Styrelsens uppdrag &r att foér garnas
rékning forvalta bolagets angelégen-
heter. Styrelsen beddmer fortlépande
koncernens ekonomiska situation samt
faststaller budget och arsbokslut.
Diskussioner kring hur NOTE kan utveckla
sitt hallbarhetsarbete fors kontinuerligt.

Vidare ansvarar styrelsen for utveck-
ling och uppféljning av bolagets strategier
genom planer och mal, beslut om
forvarv och avyttringar av verksamheter,
stdrre investeringar, tillsattningar av och
ersattningar till vd och ledande befatt-
ningshavare samt Iopande uppféljning av
verksamheten.

Styrelsen faststaller arligen
bland annat attestinstruktion,
finanspolicy, uppférandekod,
instruktion for den ekonomiska
rapporteringen och for styrelsen samt
en arbetsordning som tillsammans med
vd-instruktionen exempelvis reglerar
arbetsfordelningen mellan styrelse
och vd. Styrelseordféranden leder
styrelsens arbete och ser till att det skots
i enlighet med svensk aktiebolagslag,
gallande regler for aktiemarknadsholag,
inklusive Koden, samt andra lagar
och férordningar. Dessutom ansvarar
ordféranden for den I6pande kontakten

20,62
5,25
0,25
6,11

med koncernledningen samt for att félja
upp att styrelsens beslut verkstélls pa
l&mpligt satt.

Dartill ansvarar ordféranden for
den arliga utvarderingen av styrelsens
arbete, vilken utférs genom en enkét som
stalls till samtliga ledamoter. Resultatet
sammanstalls och diskuteras av
styrelsen. Styrelseordféranden ansvarar
aven for att ge valberedningen tillgang till
utvarderingen.

Styrelsen bestar av fem
bolagsstammovalda ledamater. Dartill
tva arbetstagarrepresentanter och en
suppleant.

Styrelsen har en allsidig
sammansattning av branschkunskap
och kompetens frn styrelsearbete
och ledning av borsnoterade foretag
samt finansiering, redovisning,
strukturférandringar samt forséljning
och strategiskt inkop.

Styrelsens arbete 2021

Vid varje ordinarie styrelseméte sker

en genomgang av verksamheten,
koncernens resultat och finansiella
stallning samt utsikter for resten av aret.
Styrelsen tar dartill stéllning i frégor av
overgripande karaktér sdsom bolagets
strategi, férséaljning och marknadsféring,
finansiering, budget och langsiktiga
verksamhetsplanering.

Styrelsen verkar for att NOTE ska vara
en arbetsgivare dér alla medarbetare ges
lika méjligheter att arbeta och utvecklas.
Vidare ska medarbetarnas specifika



Styrelse 2021

Néarvarostatisik

Styrelseledamot Befattning Styrelsemoten Erséttningsutskott — Revisionsutskott
Claes Mellgren Ordférande 5/5 1/1 -
Anna Belfrage Ledamot 5/5 - 3/3
Johan Hagberg Ledamot 5/5 1/1 -
Bahare Mackinovski Ledamot 5/5 2/2 -
Charlotte Stjerngren Ledamot 5/5 - 3/3
Johan Lantz Arbetstagarrepresentant, ledamot 1/2 - -
Christoffer Skogh Arbetstagarrepresentant, ledamot 4/5 - -

kompetenser vardesattas oavsett kén,
etnicitet, sexuell laggning, funktionshin-
der, alder och social bakgrund. Styrelsen
uppmuntrar till att integrera hallbarhet,
jamstalldhet och mangfald i alla delar av
verksamheten.

Styrelsen har haft fem stycken
protokollfdrda styrelsemoten under aret.
Tjansteman i bolaget har deltagit i styrel-
sens moten som féredragande. Bolagets
revisor har deltagit vid ett styrelsemote
under aret. Bolagets finansdirektor har
fungerat som sekreterare.

Styrelsens arbete med hallbarhet
Styrelsen har I6pande avhandlat policy-
och hallbarhetsfragor. Under éret har
styrelsen faststallt nya hallbarhetsmal
vilka kommunicerades i anslutning till
bolagets kapitalmarknadsdag i december
2021.

Revisionsutskott
Revisionsutskottets ledamdter utses vid
det konstituerande styrelsemotet for ett
ar i taget. Huvuduppgiften for revisions-
utskottet ar att foérbereda &renden for
styrelsens beslut. Revisionsutskottet har
inte sjalvstandigt ndgon beslutanderatt.
Rapportering till styrelsen av fragor som
behandlats vid revisionsutskottets méten
sker antingen skriftligen eller muntligen
vid efterféljande styrelseméte.
Revisionsutskottet har under aret

bestatt av Anna Belfrage och Charlotte
Stjerngren.

Revisionsutskottets uppgifter &r att:
- Arbeta med kvalitetssékring av
den finansiella rapporteringen.

- Diskutera revision och synen pa
bolagets risker med revisorn.

- Folja upp de externa revisorernas
granskningar samt utvérdera deras
arbete.

- Faststalla riktlinjer for tjanster utdver
revision som bolaget far upphandla
fran revisorn.

-> Bitrada valberedningen vid
framtagandet av forslag till revisor
och arvodering.

- Sékerstélla att bolaget har system
for intern kontroll.

Revisionsutskottet har ett ndra och
regelbundet samarbete med koncernens
centrala ekonomifunktion géllande intern
och extern rapportering av finansiell
information.

Vidare finns ett utvecklat samar-
bete i fragor som intern kontroll, val och
utvérdering av redovisningsprinciper och
-modeller. Under verksamhetséret 2021

har revisionsutskottet féljt upp efterlevna-

den av antagna riktlinjer.
Utskottet har haft tre moten, dar bolagets

revisorer deltagit. P& dessa moten har
redovisningsfragor och intern kontroll dis-
kuterats. Revisorernas skriftliga rapporter
har efter genomgang och kommentarer
frén bolaget tillstallts hela styrelsen.

Foljande huvudfrégor har hanterats:

- Uppféljning av revisorns rapportering
av bokslut och l6pande granskningar.

- Utvérdering av revisorns insatser
under aret.

- Uppfdljning av internkontrollfunk-
tionens granskning under aret.
Fokusomraden har varit vardering
av lager, kundfordringar och good-
will samt revisionen av utléndska
dotterbolag.

Ersattningsutskott
Erséttningsutskottets ledamdter utses
vid det konstituerande styrelsemotet
for ett ar i taget. Under 2021 utgjordes
ersattningsutskottet av Claes Mellgren
och Bahare Mackinovski.
Erséttningsutskottets uppgifter &r att:

- Bereda beslut i frdgor om
ersattningsprinciper, ersattningar
och andra anstallningsvillkor for
koncernledningen.

- Folja och utvardera program for rorliga
ersattningar for koncernledningen,
dotterbolagscheferna och andra
nyckelpersoner.






-> Folja och utvdrdera tillampningen
av de riktlinjer for ersattningar till
ledande befattningshavare som
arsstamman fattar beslut om samt
gallande erséttningsstrukturer och
-nivaer i bolaget.

Under verksamhetsaret har

erséttningsutskottet diskuterat

ersattningsfragor och foljt upp
efterlevnaden av antagna riktlinjer.

Foljande huvudfragor har hanterats:

Utvérdering och godk&nnande av
erséttningsmodell fér koncernledningen.

- Utvérdering och godkénnande
av ersattningsmodell for
koncernledningen.

- Faststéllande av det Idnsamhets-
baserade, rorliga erséttningsprogram
fér koncernledningen, dotterbolags-
chefer och andra nyckelpersoner,
som Iépte under 2021.

Erséattningsutskottet har efter
utvérderingar konstaterat att:

- NOTE foljer de riktlinjer for erséttningar
till ledande befattningshavare som
arsstamman 2021 fattade beslut om.

- Gallande erséttningsmodell och
-nivaer &r rimliga mot bakgrund
av bolagets verksamhet.

- Erséttningen enligt det
lénsamhetsbaserade, rérliga
erséttningsprogram som lépte
under 2021 fér koncernledningen,
dotterbolagscheferna och andra
nyckelpersoner uppgick till 4,0 MSEK
exklusive sociala avgifter.

Riktlinjer for ersattning och
andra férmaner till ledande
befattningshavare

For information om dessa riktlinjer, se
den formella &rsredovisningen pa sidan
46-47.

For information om ersattning och
andra formaner, se not 7, Anstéllda,
personalkostnader och ledande befatt-
ningshavares ersattningar, pa sidan 58.

Revisorer

Arsstamman utser revisorerna.
Revisorerna granskar bolagets arsredovis-
ning, koncernredovisning och rakenska-
per samt styrelsens och vd:s forvaltning.
Huvudansvarig revisor lamnar ocksa en
revisionsberattelse till arsstamman.

Vid &rsstamman 2021 omvaldes
Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB till
revisionshyrd med Niklas Renstrom som
huvudansvarig revisor fram till arsstam-
man 2022.

Koncernens operativa styrning
Verkstallande direktor

NOTEs vd leder den lI6pande operativa
verksamheten. Ansvaret innefattar bland
annat ekonomifragor, héllbarhetsfragor,
uppfdljning av koncernens strategier och
affarsmassiga utveckling samt att se till
att styrelsen far den information som
krévs for att kunna fatta val underbyggda
beslut.

Vd rapporterar till styrelsen och infor-
merar om hur verksamheten utvecklas
utifrén de beslut som fattats. En skriftlig
instruktion definierar ansvarsfordelningen
mellan styrelse och vd.

Koncernledning

Koncernledningen i NOTE har det l6pande
ansvaret for olika delar av verksamheten.
Ansvaret innefattar utformning och
genomfdrande av koncernens Gvergri-
pande strategier.

Koncernledningen har under verksam-
hetsaret haft regelbundna moten for att
ga igenom resultat, laget i verksamheten,
hallbarhetsfragor samt strategiska och
operativa fragor.

Styrning av dotterbolagen
Dotterbolagens verksamheter foljs upp
manatligen utifran en rad operativa och
finansiella mél och nyckeltal.

Intern kontroll och riskhantering
Kontrollmiljo
Roll- och ansvarsférdelning mellan
styrelse och vd faststélls arligen, pa det
konstituerande styrelsemétet, via arbets-
ordning for styrelse och vd samt instruk-
tion for den ekonomiska rapporteringen.
Det I6pande arbetet med att uppratthalla
en effektiv intern kontroll &r delegerat till,
och skots framst av, vd och koncernens
centrala ekonomifunktion. Ett néra sam-
arbete sker ocksa med bolagets revisor.
De grundlaggande riktlinjerna for
intern kontroll hanteras via policyer,
instruktioner och liknande styrdokument.
Innehallet i dessa dokument uppdateras
och utvérderas vid behov. Styrelsen
ansvarar for overgripande styrdokument,
odvriga dokument ansvarar koncernens
centrala ekonomifunktion for. NOTE har
ocksa utvecklat ett internt rapportpaket
for finansiell information, vilket f6ljs upp
manatligen inom koncernen.



Riskbeddémning

NOTE &r genom sin verksamhet exponerad
for ett antal operativa och finansiella
risker. NOTEs finanspolicy anger inom vilka
ramar de finansiella riskerna ska hanteras.
Finanspolicyn uppdateras arligen och
faststélls av styrelsen.

Vidare finns en process for att fast-
stélla hanteringen av de storsta riskerna
i verksamheten. Riskerna bedéms utifran
en matris av sannolikhet och grad av eko-
nomisk péverkan. Befintliga kontrollatgar-
der avseende de storsta riskerna i denna
matris har dokumenterats och ytterligare
kontroller inférs vid behov. Uppdatering
av riktlinjer och ramar avseende riskbe-
démningar sker l6pande.

For ytterligare information om risker
och riskhantering, se verksamhetsbe-
skrivningen pa sidan 15 samt not 24,
Finansiella risker och finanspolicy, pa
sidan 65-66.

Uppfdljning av kontrollverksamheten
Uppféljningen av NOTEs enheter utvecklas
fortlopande. Enheternas finansiella och
operationella utveckling foljs regelbundet
i olika forum. Omraden som behandlas
ar finansiella nyckeltal och uppfoljning av
mélsatta aktiviteter avseende kvalitet,
kostnad, leverans och tillvaxt.

Behovet av en funktion for internrevision
utvarderas arligen. Med hanvisning

till koncernens storlek och omfattning
bedémer styrelsen att NOTE inte behéver
en separat internrevisionsfunktion.

Den praktiska hanteringen av intern
kontroll skots av NOTEs centrala
ekonomifunktion.
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Till bolagsstamman i NOTE AB (publ)
Organisationsnummer 556408-8770

Uppdrag och ansvarsférdelning
Det &r styrelsen som har ansvaret for
bolagsstyrningsrapporten fér ar 2021 pa
sidorna 32-37 och for att den &r upprat-
tad i enlighet med arsredovisningslagen.

Granskningens inriktning

och omfattning

Var granskning har skett enligt FARs utta-
lande RevR 16 Revisorns granskning av
bolagsstyrningsrapporten. Detta innebar

att var granskning av bolagsstyrningsrap-
porten har en annan inriktning och en
vasentligt mindre omfattning jamfért med
den inriktning och omfattning som en
revision enligt International Standards on
Auditing och god revisionssed i Sverige
har. Vi anser att denna granskning ger 0ss
tillrécklig grund fér vara uttalanden.

Stockholm den 25 mars 2022

Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

Wi

Niklas Renstrom
Auktoriserad revisor

Uttalande

En bolagsstyrningsrapport har upprét-
tats. Upplysningar i enlighet med 6

kap. 68 andra stycket punkterna 2-6
arsredovisningslagen samt 7 kap. 31 §
andra stycket samma lag &r férenliga
med arsredovisningen och koncernredo-
visningen samt &r i dverensstammelse
med arsredovisningslagen.














