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Resurs Bank lanserer Loyo Pay — appen for mobil
betaling som fungerer bade i butikk og pa nettet

Med lanseringen av Loyo Pay tilbyr Resurs Bank kundene en mobil
betalingstjeneste som fungerer i alle kanaler: bade i netthandel, apper og fysiske
butikker. Dermed forbedrer banken kundeopplevelsen ytterligere og mater
samtidig den voksende interessen for mobile betalingstjenester.

Den teknologiske utviklingen av betalingslasninger gar fort, og med Loyo Pay har Resurs Bank

inntatt en lederposisjon ogsa innen mobile betalingstjenester. Ifelge Mats Taraldsson, leder for
digital utvikling hos Mastercard, forventes naermere 40 prosent av betalingene i Europa & vaere
digitale i 2020. Ifglge DIBS e-handelsrapport gker interessen for e-handel med mobile enheter

kraftig i Norge. | 2016 benyttet 48 prosent av de norske e-handelsbrukerne en mobil enhet ved
kjep.

-Det har lenge veert sagt at mobilen er fremtidens lommebok, og na gjer vi det til virkelighet for
vare kunder i Norge. Loyo Pay gjor det enkelt og praktisk & handle i alle kanaler, samtidig som
avanserte sikkerhetsmetoder tilbyr trygge og sikre kjop. Det er en riktig omni-lommebok, sier
Kenneth Nilsson, administrerende direktor i Resurs Bank.

Lanseringen passer godt til dagens tilkoblede livsstil med forventninger om en enkel og sikker
opplevelse uansett handelskanal. Av de rundt hundre personene som prgvde Loyo Pay i en
begrenset test i beta-versjon i november 2016, sier hele 73 prosent at det er enkelt eller svaert
enkelt a bruke Loyo Pay. Videre sier testpersonene at Loyo Pay har god design, feles sikker, og
at de setter pris pa a slippe a ta med seg det fysiske plastkortet nar de skal betale.

— Det er svaert gledelig at vi na far en mobil lommebok i det norske markedet som fungerer for
handel bade her og rundt omkring i verden — noe vi tror det er behov for ettersom nordmenn er
ivrige e-handelsbrukere utenfor landets grenser. Utviklingen av Masterpass representerer et
viktig skritt i var strategi for digital betaling i det norske markedet. Ved & kombinere Masterpass
med kontaktles teknologi i Loyo Pay far forbrukerne en enhetlig handleopplevelse uansett hvor
de velger a shoppe, sier Inge Kjenney, direkter i Mastercard Norge.

Markedet begynner na a bli klart til & ta imot mobil betaling ettersom et stort antall butikker
tilbyr kundene a betale med mobilen. Utviklingen fremskyndes av et EU-krav som sier at alle
betalingsterminaler i Europa skal ha stette for NFC 1. januar 2020.

Loyo Pay er integrert med den digitale betalingsplattformen Masterpass for a sikre praktiske,
enkle og trygge kjgp pa nettet og med apper. Loyo Pay fungerer i alle butikker som har NFC-
tilkoblede terminaler og i alle nettbutikker som tilbyr Masterpass som betalingsalternativ.

For a bruke Loyo Pay ma man ha en Android-telefon samt et Mastercard-kort utstedt av Resurs
Bank, f.eks. Supreme Card. Loyo Pay kan lastes ned fra Google Play.

Pa det navaerende tidspunkt kan tjenesten ikke benyttes med iPhone, ettersom Apple har valgt
a sperre for NFC-teknologien.
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Resurs Bank ble grunnlagt i 1977 og er en av Nordens raskest voksende nisjebanker. P& 1980-tallet startet vi med det
fremgangsrike retail finance-konseptet «rentefritts, og i dag er vi en av Nordens ledende banker innen retail finance,
med over 5 millioner kunder. Fra vi startet opp med retail finance har produkttilbudet utviklet seg til & ogsa inneholde
sparekonto, privatldn og kredittkort. Blant annet har vi vart eget kredittkort Supreme Card med ca. 150 000 kort i
Norden. | 2015 kjgpte Resurs Bank datterselskapet yA Bank. Resurs Bank eies av morselskapet Resurs Holding og er en
del av Resurs Holding-konsernet.
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