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Nettoomsittningen exklusive MediaAnalys uppgick dll 55,2
(50,4) MSEK, en tillvixt med cirka 9 procent. Den organiska
tillvixten inom kdrnverksamheten internetmarknadsféring var
cirka 24 procent.

Rorelseresultatet exklusive avskrivningar (EBITDA) uppgick
till 4,0 (-3,9) MSEK.

Kassaflodet fran den l6pande verksamheten uppgick dill 2,5
(-5,2) MSEK, vilket idr en forbattring med 6,1 MSEK i jim-
forelse med foregiende kvartal. I kassaflodet ingar cirka 3,3
MSEK i utbetalningar for omstruktureringskostnader, justerat
for detta uppgick kassaflodert till 5,8 MSEK.

Periodens resultat uppgick till 0,2 (-5,5) MSEK. Periodens
resultat per aktie efter utspidning uppgick dll 0,00 (-0,09)
SEK.

Redovisningsprincipen gillande intiktsredovisning av SEO-
tjanster dndrades, si att en storre andel av faktureringen in-
tiktsfors senare jimfort med tidigare principer. Samtliga kvar-
tal under 2010 har dndrats i rapporten i enlighet med dessa nya
regler, liksom alla jimforelsetal avseende 2009.

Lonsamheten i de svenska dotterbolagen forbittrades, med en
rorelsemarginal pa 7,8 procent i fjirde kvartalet, justerat for
poster av engdngskarakear.

Nettoomsittningen exklusive MediaAnalys uppgick till 194,8
(208,1) MSEK. Den organiska omsittningstillvixten inom
kirnverksamheten internetmarknadsféring var cirka 7 pro-
cent.

Rorelseresultatet exklusive avskrivningar (EBITDA) uppgick
till 3,2 (-22,8) MSEK. Det forbittrade resultatet jamfort med
foregiende dr dr framst ett resultat av de kostnadssinkande at-
girder som genomforts.

Kassaflodet frin den l6pande verksamheten uppgick tll -14,1
(-27,5) MSEK.

Periodens resultat uppgick till -8,9 (-33,7) MSEK. Periodens
resultat per aktie efter utspadning uppgick till -0,16 (-0,70)
SEK.

Beslut fattades att starta upp verksamhet i Italien.

Styrelsen har beslutat att foresla en extra bolagsstimma den 16
mars 2011 att besluta om nyemission av aktier med foretri-
desritt for aktiedgarna. Det totala emissionsbeloppet foreslas
uppgd till cirka 15,4 MSEK fore emissionskostnader. Foretri-
desemissionen ir fullt ut garanterad genom teckningsforbin-
delser frin bolagets storre aktiedgare, ddribland frin bolagets
styrelseordférande Ake Eriksson (privat och genom bolag) och
verkstillande direkeor Paul Yates (privat och genom bolag)
samt genom en kompletterande teckningsgaranti. En majoritet
av aktiedgarna stir bakom férslaget till beslut om foretridese-
mission.

Getupdated har erhallit ett s k brygglan av Erik Penser Bank-
aktiebolag om 10 MSEK. Bryggkrediten ska dterbetalas i sin
helhet i samband med nyemissionens slutférande.
Investeringen av 25 procent av aktierna i videoinnehéllsbolaget
Wooshii slutfordes.

2010 var ett bra ar di koncernens finansiella stabilitet forstirkees,
samtidigt som den operativa effektiviteten gjorde stora framsteg.
Mot den bakgrunden férvintas dillvixt inom kirnverksamhe-
ten internetmarknadsforing samt hogre lonsamhet och positivt
operativt kassaflode fér koncernen under 2011.

Koncernens nyckeltal kv 4 2010 kv 4 2009 jan-dec 2010  jan-dec 2009
Nettoomsattning, kSEK 55154 59823 215543 242 391
Omsattningstillvaxt -7,8% -11,1%

Nettoomsattning per anstalld, kSEK 338 249 1062 888
Bruttoresultat, kSEK 38 351 40 337 145 299 173 541
Bruttomarginal 69,5% 67,4% 67,4% 71,6%
EBITDA, kSEK 4 006 -3947 3173 -22779
EBITDA, marginal 7,3% —6,6% 1,5% -9,4%
Rorelseresultat, kSEK 2642 —4 545 -935 -25785
Rorelsemarginal 4,8% —7,6% -0,4% -10,6%
Rorelseresultat, exklusive poster av engangskaraktar, kSEK 6223 -2 594 -3 047 -5708
Rérelsemarginal, exklusive poster av engangskaraktar 11,3% —4,3% -1,4% -2,4%
Periodens resultat, SEK 209 -5493 -8 945 -33 669
Periodens resultat per aktie efter utspadning, SEK 0,00 -0,09 -0,16 -0,70
Kassafléde fran den I6pande verksamheten, kSEK 2463 -5207 -14 078 —27 509
Likvida medel, kSEK 7525 7693 7525 7693
Nettoskuld, kSEK 59 037 54856 59 037 54 856
Genomsnittligt antal anstéllda 163 240 203 273




Getupdated erbjuder allt
iInom internetmarknadsforing

Getupdated dr en internationell leverantdr av innovativa tjanster inom internetmark-
nadsforing. Getupdated har ett komplett utbud av tjanster omfattande s6kmotorop-
timering, sokordsannonsering, sociala medier, webbutveckling, besékarkonvertering,
medieplanering och webbanalys. Getupdatedkoncernen har idag omkring 160 anstall-
da i Sverige, Storbritannien, Frankrike, Irland och Italien. Ambitionen ar att expandera
till nya marknader i Norden under varumarket Getupdated och i 6évriga Europa under
varumarket Just Search. Moderbolaget Getupdated Internet Marketing AB ar noterat pa
NASDAQ OMX First North med Erik Penser Bankaktiebolag som certified adviser.




Mitt forsta hela ar som koncernchef kan utan 6verdrift si-
gas ha varit fyllt av utmaningar. I mina forsta uttalanden till
marknaden argumenterade jag for att det som stod hogst
pa var agenda var att sikra finansiell stabilitet och 6ka den
operativa effektiviteten. Det 4r pd detta vi har koncentrerat
véra anstringningar under dret.

Nir det giller den finansiella stabiliteten hade det varit
en enkel utvig att foresld en nyemission for att losa koncer-
nens anstringda likviditet. Styrelsen ville dock inte begira
in nytt kapital frin aktiefgarna utan att forst ha lagt den
operativa grund som koncernen behover.

Vi har arbetat hart for att forbittra verksamhetens ope-
rativa effektivitet. Vi har l6pande sett dver kostnaderna i
hela koncernen och sedan skurit ned dir vi har kunnat.
Vi har samordnat dotterbolag och silt MediaAnalys, ett
dotterbolag som vi inte dgde helt sjilva. Kostnadsminsk-
ningarna i den svenska verksamheten uppgick till 6 MSEK
i fjarde kvartalet och 22 MSEK under aret.

Koncernen har fortsatt koncentrationen pé kirnaffiren
som har vixt med 24 procent under kvartalet och sju pro-
cent under aret.

Lonsamheten i de svenska dotterbolagen forbattrades,
med en rorelsemarginal pd 7,8 procent i fjirde kvartalet,
justerat for poster av engangskaraktir.

I den brittiska verksamheten koncentrerade vi oss ocksa
pa att forbittra den operativa effektiviteten, vilket dllfil-
ligt bromsade forsiljningen samtidigt som lonsamheten
forbittrades under andra halvéret.

Jag bedomer nu att vi har lagt en god grund for verk-
samheten i hela koncernen. Nettoomsittningen per an-
stilld steg bade sett over hela 2010 till 1 062 (888) kSEK
och i fjirde kvartalet till 338 (249) kSEK.

Vi har vixt i segmentet "Ovrigt”. Jag har tidigare sagt
att vi dr ett europeiskt och nordiskt internetmarknadsfo-
ringsforetag. Vi ompositionerade Just Search i Frankrike
ddr verksamheten vixte med 69 procent under dret. Vi
oppnade kontor pé Irland och i Italien som bida har haft
initiala framgingar. Sammantaget har segmentet 6kat om-
sateningen till 29,8 MSEK fran 18,6 MSEK, en 6kning
med 60 procent.

I slutet av 2010 beslutade vi att investera i Wooshii, ett
foretag som levererar videoinnehdll online. Affiren, som
slutfordes under bérjan av 2011, var ett viktigt steg som

jag hoppas visar att trots att 2010 i forsta hand var ett ar
inrikeat p& konsolidering och strukturarbete sd héll vi 6go-
nen pé nya innovativa idéer pa vir marknad och kunde
agera snabbt.

Jag har argumenterat for att 2010 skulle innebira avse-
virt forbittrad finansiell utveckling. Styrelsens prognos var
att vi skulle uppna god tillvixt och lonsamhet i var kirnaf-
fir. Vi férutspadde ocksa positivt kassaflode.

Koncernens rérelseresultat EBITDA f6r helaret 2010
var 3,2 (-22,8) MSEK och fjirde kvartalets EBITDA var
4,0 (-3,9) MSEK. Det ir en avsevird forbittring av verk-
samhetens finansiella utveckling.

Vi hade positivt kassaflode fran rérelsen i fjirde kvarta-
let, om 2,5 (-5,2) MSEK och jag ir 6vertygad om att kassa-
flédet kommer att fortsitta att forbirctras 2011.

Vi beslutade att 4dndra en redovisningsprincip under
firde kvartalet 2010 for linderna utanfér Sverige. Det
finns ett antal skl till detta. Leveransen av SEO-tjdnsten
ir idag utspridd &ver kontraktstiden snarare in koncen-
trerad till kontraktstidens bérjan varfor dven intikten bér
fordelas jimnare over kontraktstiden. Detta motsvarar
bittre hur kostnaden for att leverera tjinsten fordelar sig
over tiden vilket gor att 16nsamheten 4r mer stabil over
tiden. Denna l6nsamhet f8ljer i sin tur kassaflddet bittre.
Nir beslutet var fattat var det naturligt att genomfdra det
redan under virt nyligen avslutade konsolideringsar.

Mot bakgrund av vad som ovan sagts kiinns tiden mo-
gen att stirka koncernens finansiella stabilitet. Darfor har
styrelsen efter balansdagen beslutat att foresld en extra bo-
lagsstimma att besluta om att genomféra en relativt liten,
genom teckningsférbindelser och teckningsgaranti, fullt ut
garanterad nyemission som jag och vir styrelseordférande
har forbundit oss att teckna fullt ut. Vi har redan férhand-
lat fram fornyade och utvidgade kreditfaciliteter med vara
banker vilket bidrar till att sikra koncernens finansiering.

2010 var ett bra dr d4 koncernens finansiella stabili-
tet forstirktes, samtidigt som den operativa effektiviteten
gjorde stora framsteg. Det dr mot den bakgrunden vi un-
der 2011 kan vinta oss att se hogre 16nsamhet och positive
operativt kassaflode for koncernen.

Stockholm den 28 februari 2011
Paul Yates, CEO |



SIFFRORNA INOM PARENTES AVSER MOTSVARANDE PERIOD FOREGA-
ENDE AR. I JAMFORELSETALEN INGAR DEN AMERIKANSKA VERKSAM-
HETEN SOM AVVECKLADES UNDER 2009 OCH MEDIAANALYS SOM
AVYTTRADES UNDER TREDJE KVARTALET 20I0. BYTE Av REDOVIS-
NINGSPRINCIP AVSEENDE REDOVISNING AV INTAKTER. LAS MER
UNDER AVSNITT REDOVISNINGSPRINCIPER.

Fjarde kvartalet 2010
Nettoomsittningen for fjirde kvartalet 2010 uppgick till 55,2
(59,8) MSEK. Exklusive MediaAnalys uppgick nettoomsittning-
en till 55,2 (50,4) MSEK, en 6kning med cirka 9 procent. Den
organiska omsittningstillvixten inom kirnverksamheten inter-
netmarknadsféring var cirka 24 procent.

Roérelseresultatet exklusive engingsposter uppgick dll 6,2
(-2,6) MSEK. Rorelseresultatet for perioden uppgick dll 2,6
(-4,5) MSEK.

Den svenska kronans forstirkning i férhillande till framféralle

minskning med cirka 4 procent. Den organiska omsittningstill-
vixten inom kirnverksamheten internetmarknadsforing var cirka
7 procent.

Rorelseresultatet exklusive engangsposter uppgick till -3,0
(-5,7) MSEK. Stérre engangsposter under aret har varit forsilj-
ningen av Mediaanalys, samt avsittning for omstrukeurerings-
kostnader. Rérelseresultatet uppgick till -0,9 (-25,8) MSEK. Re-
sultacforbattringen ar framforalle en effeke av kostnadssinkande
strukturatgirder.

Med samma valutakurser som under motsvarande period fo-
regdende ar hade omsittning och rérelseresultat under 2010 varit
7,4 MSEK respektive 0,5 MSEK hégre.

Periodens resultat uppgick till -8,9 (-33,7) MSEK. Periodens
resultat per aktie efter utspiadning uppgick tll -0,16 (-0,70)
SEK.

Omsattningsutveckling per kvartal 2009-2010

Nettoomséttning, MSEK (exklusive MediaAnalys)

det brittiska pundet péverkade omsittning och resultat negativt 70
under fjirde kvartalet. Med samma valutakurser som under mot- 60
svarande period foregaende dr hade omsittning och rorelseresultat s
under kvartalet varit 2,0 MSEK (4 procent) respektive 0,2 MSEK ”
(8 procent) hogre.
Periodens resultat uppgick till 0,2 (-5,5) MSEK. Periodens re- 30
sultat per aktie efter utspidning uppgick dill 0,00 (-0,09) SEK. 20
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0
Nettoomsittningen for helaret 2010 uppgick till 215,5 (242,4) kvi o kv2 o kv3 o k4 kvl kv2 o Kv3 o k4
i ) : ) ) 2009 2009 2009 2009 2010 2010 2010 2010
MSEK, en minskning med cirka 11 procent. Exklusive Media-
Analys uppgick nettoomsiteningen till 194,8 (208,1) MSEK, en
Struk- Struk-
turella  Ej kdrn- turella  Ej kdrn- Forand-
Utfall Valutaef- forand- verksam- Justerat Utfall forand- verksam- Justerat ring, Forand-
Organisk tillvaxt och resultat 2010 fekter  ringar het 2010 2009  ringar het 2009 kSEK ring
Fjarde kvartalet
Nettoomséttning, kSEK 55154 1980 -660 -13166 43308 59823 -9371 -15553 34 899 8408 24,1%
Rorelseresultat, kSEK 2642 220 771 -1429 2204 —4545 -587 -1054 6185 8390
Rorelseresultat, exklusive poster av
engangskaraktar, kSEK 6223 305 771 -1 414 5885 -2594 -544  -1335 —4 473 10358
Januari-december
Nettoomséttning, kSEK 215543 7362 -22140 -46855 153910 242391 -36101 —61842 144448 9462 6,6%
Rorelseresultat, kSEK -935 496 —1654 558 -1536 -25785 934 2673 -27524 25989
Rorelseresultat, exklusive poster av
engéngskaraktar, kSEK -3047 534 1542 -767 4822 5708 -2012 -3277 -10997 6175




Efterfrigan var fortsatt god under fjirde kvartalet. Reklammarkna-
den i Sverige fortsatte att vixa enligt bland andra IRM (Institutet
for Reklam- och Mediestatistik). Liksom tidigare under aret vixte
investeringar i internetreklam mer in marknaden i genomsnitt,
och inom segmentet internet vixte sokordsmarknadsféring mest.
Utvecklingen var snatlik pi Getupdateds évriga marknader, men i
Storbritannien var utvecklingen mer ojimnt férdelat mellan olika
segment. | Storbritannien var efterfrigan relativt svag frin sma
och medelstora féretag som dr mer sencykliska och dnnu inte fullt
ut har kunnar tillgodogéra sig uppgingen pd marknaden.

Aterhiimeningen pa reklammarknaden var kraftfull under hela
2010 efter den djupa nedgingen 2009. Enligt IRM vixte den
svenska marknaden vixte med 8,6 procent jimfért med 2009.
Internet har vid sidan av TV-reklamen vixt mest och nadde All
Time High 2010. Marknaden fér internetmarknadsféring 6ka-
de med 14,5 procent jimfért med 2009, trots prispress. Inom
segmentet internetmarknadsféring var dkningen starkast inom
delsegmentet s6kordsmarknadsféring dir Getupdated har sin hu-
vudsakliga intjdning.

Statistiken @r inte helt jimférbar mellan Getupdateds huvud-
sakliga marknader. Bolagets egen bedomning ér att den struktu-
rella utvecklingen ir snarlik pa de olika marknaderna, men att
konjunktur och mognad skiljer sig nagot mellan marknaderna.
eMarketer uppskattar att den totala marknaden for internetmark-
nadsféring i Europa vixer med ett arligt genomsnite pa cirka 25
procent under 2010-2011. Forrester Research riknar nagot mer
konservativt i sin senaste rapport, med en tillvixt p& 9 procent till
och med 2013. Forrester bekriftar bilden av att sskmarknadsfs-
ring dr det segment som beddms viixa mest.

I Storbritannien bedoms marknaden for sokmarknadsforing
ha uppgictt till 2,06 miljarder pund 2010, en 6kning med 12,6
procent frin foregiende &r CMAGNAGLOBAL” via eMarketer).
Samma killa bedémer att tillvixten kommer att ligga omkring 10
procent om dret 2011 och 2012.

Getupdateds verksamhet redovisas for nirvarande i tre primira
segment: Sverige (Getupdated Sverige, Circuit' och MediaAna-
lys?), Storbritannien och Ovriga linder (Frankrike, Irland, Italien

och USA%).

' Namnéndrat fran Getupdated Internet Solutions.

2 Samtliga aktier i MediaAnalys avyttrades i augusti 2010. Ingar i jamforelse-
talen fér 2009.

3 Avvecklades under 2009. Ingar i jamférelsetalen for 2009.

Den externa nettoomsittningen i Sverige for fjirde kvartalet upp-
gick tll 30,5 (41,7) MSEK. Minskningen forklaras frimst av att
MediaAnalys avyttrats och inte ingdr i kvartalets siffror, medan
bolagets omsittning ingdr i jimférelsetalen for 2009. Roérelse-
resultatet uppgick ill 1,9 (0,7) MSEK en 6kning med 1,2 MSEK,
och rorelseresultatet exklusive engangsposter uppgick till 2,4 (1,0)
MSEK en 6kning med 1,4 MSEK.

Den externa nettoomsittningen i Sverige for helaret 2010 uppgick
till 130,6 (160,1) MSEK. Minskningen férklaras av en minskning
i konsultrorelsen samt avyttringen av MediaAnalys. Rorelseresul-
tatet uppgick till -2,1 (-1,8) MSEK och 1,6 (2,0) MSEK exklusive
poster av engangskarakeir.

Resultatet har belastats med en hogre andel koncerngemen-
samma kostnader 4n foregiende ér. Skillnaden jimfort med fore-
giende dr dr koncerngemensamma kostnader om 4 MSEK for
helaret 2010 och 1 MSEK for fjirde kvartalet.

Heldgda verksamheten inom internet-

marknadsféring — Getupdated Sverige

Getupdated Sverige redovisade under fjirde kvartalet en nagot lig-
re nettoomsittning in foregiende ar, 21,2 (22,0) MSEK. Justerat
for omsittning fran kunders medieinvesteringar uppgir omsitt-
ningen i fjirde kvartalet till 15,2 (14,7) MSEK, en 6kning med
cirka 3 procent. Rérelseresultatet uppgick till 0,5 (-0,8) MSEK,
en 6kning med 1,3 MSEK. Exklusive poster av engangskarakeir
uppgick rorelseresultatet dill 1,0 (-0,9) MSEK en 6kning med 1,9
MSEK. Engingsposter utgors frimst av neddragningar beslutade i
tredje kvartalet och genomférda under tredje och fjirde kvartalet.

Nya kundavtal tecknades med Stoldskyddsféreningen, resefé-
retaget Apollo samt Radisson Blue strand hotel.

Fér heldret 2010 uppgick nettoomsittningen till 77,8 (82,7)
MSEK. Justerat fér omsittning frin kunders medieinvestering-
ar uppgér omsittningen for heldret dll 54,5 (54,9) MSEK, en
minskning med knappt 1 procent. Rérelseresultatet uppgick till
-5,8 (-5,3) MSEK, och till -3,3 (-3,4) MSEK exklusive engings-
POStCr.

Rérelseresultatet fére engdngsposter och koncerngemensamma
kostnader uppgick till 3,0 (0,2) MSEK for fjirde kvartalet respek-
tive 4,5 (1,0) MSEK for helaret 2010.

Konsultverksamheten — Circuit

Under fjirde kvartalet uppgick nettoomsittningen inom delseg-
mentet till 9,2 (10,2) MSEK. Minskningen beror frimst pa den
konsolidering av verksamheten som inleddes i slutet av 2009. Pe-
riodens rorelseresultat uppgick tll 1,4 (1,0) MSEK, samt efter
poster av engdngskarakeir dill 1,4 (1,3) MSEK.

Efter att konsultverksamheten strukturerats om under 2009 ir
inriktningen nu tydlig pa hogt specialiserade webbtjanster. Jim-
fort med fjirde kvartalet 2009 har antalet konsulter minskat frin
32 till 25.

Under heléret 2010 uppgick nettoomsittningen dll 32,0
(43,0) MSEK. Minskningen hinfér sig till de strukeurdtgirder
och minskning av personalstyrkan som genomférdes 2009 for att
dka verksamhetens specialisering och effektivitet. Rorelseresulta-
tet uppgick till -0,6 (2,7) MSEK, och till 0,8 (3,3) MSEK, exklu-
sive engingsposter.

Rérelseresultatet fére engdngsposter och koncerngemensamma
kostnader uppgick till 3,3 (2,5) MSEK fér fjirde kvartalet respek-
tive 7,4 (8,0) MSEK for helaret 2010.



MediaAnalys

MediaAnalys var dotterbolag till Getupdated fram till augusti da
hela innehavet avyttrades. MediaAnalys ingér i koncernens redo-
visning under férsta halvaret till och med 30 juni 2010. Media-
Analys ingar sledes inte i koncernen under fjirde kvartalet 2010,
men i jimférelsetalen for 2009. Nettoomsittningen fér bolaget i
fiarde kvartalet 2009 uppgick till 9,4 MSEK och rorelseresultatet
till 0,4 MSEK. For perioden januari — december 2010 uppgick
den konsoliderade omsittningen till 20,7 (34,3) MSEK. Rérel-
seresultatet for samma period uppgick dill 4,2 (0,9) MSEK, och
exklusive engangsposter till 4,1 (2,2) MSEK.

Det beriknade slutliga forsiljningspriset uppgick till 29,9
MSEK, innebirande en realisationsvinst om netto 12,6 MSEK.
Av képeskillingen om totalt 29,9 MSEK har 22,5 MSEK regle-
rats. Resterande 7,4 MSEK betalas under en period av maximalt
fyra &r. I enlighet med kopeavtalet har kopeskillingen justerats
ned med 2,1 MSEK till f6ljd av att MediaAnalys omsittning un-
der 2010 inte nddde malet om 45 MSEK.

Motivet till forsdljningen var att Getupdated énskar koncen-
trera koncernens investeringar pé tillvixt inom heligda verksam-
heter. Forsiljningen har frigjort kapital och 6kat koncernens fi-
nansiella handlingsutrymme.

Storbritannien

Den externa nettoomsittningen i Storbritannien f6r fjirde kvar-
talet uppgick till 17,0 (11,1) MSEK, en 8kning med 5,9 MSEK.
Okningen sker frin en lig nivi under motsvarande period 2009
da forsiljningen fortfarande var paverkad av lagkonjunkturen.
Roérelseresultatet uppgick dll 6,7 (1,0) MSEK, en 6kning med
5,7 MSEK. Bide okningen av omsittningen och rérelseresultatet
ir en foljd av lyckosam marknadsbearbetning samt den konsoli-
dering och effektivisering av verksamheten som har genomfrts
under 2010.

Ett flertal nya stérre kundavtal tecknades under kvartalet med
bland annat det virldsomspannande tjdnsteféretaget Serco, som
efter ett testuppdrag har inlett ett omfattande samarbete med Just
Search.

For helaret 2010 uppgick nettoomsittningen till 55,1 (63,7)
MSEK. Minskningen ir en 6ljd av lagkonjunkturen som i Stor-
britannien framfor allt pdverkade forsiljningen negativt i slutet
av 2009 och borjan av 2010. Under éret har Just Search vidtagit
strukturatgirder for att effektivisera verksamheten. Rorelseresulta-
tet for aret minskade till 12,0 (14,3) MSEK. Rérelseresultatet ex-
klusive poster av engangskaraktir var for dret 12,0 (20,4) MSEK.
Foregaende ars resultat belastades framfor allt av nedskrivningar
av kundfordringar.

De nya redovisningsprinciperna har tillimpats pé sivil arets
som foregdende ars siffror.

Ovriga linder

Ovriga linder bestir av Frankrike, Irland, Italien samt under forega-
ende &r USA. Verksamheten i USA avvecklades i slutet av 2009 och
verksamheterna i Irland respektive Italien etablerades under 2010.

Den externa nettoomsittningen for segmentet uppgick i fjirde
kvartalet till 7,7 (7,0) MSEK, en 6kning med 0,7 MSEK. Rérel-
seresultatet uppgick dill -1,0 (0,7) MSEK samt -0,4 (0,5) MSEK
efter poster av engdngskarakeir.

For heldret 2010 uppgick nettoomsittningen till 29,8, (18,6)
MSEK och rérelseresultatet till -3,8 (-2,5) MSEK samt -3,2 (-0,1)
MSEK exklusive poster av engangskaraktir. Omsittningsékning-
en under dret 4r en f6ljd av nysatsningar pd segmentets tre nuva-
rande marknader. Kostnaderna for dessa satsningar tas lpande
vilket forklarar det negativa rorelseresultatet. Engingsposten un-
der 2009 utgors frimst av kostnader f6r avvecklingen av den ame-
rikanska verksamheten.

Frankrike

Forsiljningsutvecklingen i den franska verksamheten var stabil
under fjirde kvartalet jimfort med foregiende ar di kvartalet var
mycket starkt och stod for 42 procent av det rets omsittning. Ut-
vecklingen under aret har varit positiv alltsedan verksamheten or-
ganiserades om och koncentrerades kring Just Searchs tjinsteport-
folj och varumirke. Arets nettoomsittning dkade till 28,4 (16,8)
MSEK till £6ljd av lyckad marknadsbearbetning. Forsiljningen till
nya kunder bestod till stérsta delen av sokordsannonsering (PPC).
Kunderna erbjuds gradvis en 6kande andel tjinster som ger hogre
marginaler sdsom sokmotoroptimering. Kvartalets rorelseresultat
var -0,3 (0,6) MSEK samt 0,4 (0,5) MSEK exklusive poster av en-
gangskaraktir. Rorelseresultatet for helaret var -1,2 (0,7) MSEK
eller -0,6 (0,0) MSEK exklusive poster av engingskaraktir.

Irland

Sedan mars i ar har Getupdated ett f6rsiljningskontor i Dublin
som drivs under varumirket Just Search. Den irlindska verksam-
heten bestir av ett mindre siljteam med ett lokalt anpassat tjins-
teutbud. Verksamheten hade god férsiljningsutveckling i fjirde
kvartalet liksom tidigare kvartal, men i likhet med 6vriga Just
Search periodiseras intikterna periodiseras i stor utstrickning vil-
ket gor att effekten pé nettoomsittningen slir igenom successivt.
Kostnaderna fér etableringen tas lopande dver rorelseresultatet

och uppgick under perioden till -0,5 MSEK.

Italien

Fjirde kvartalet var forsta hela kvartalet sedan starten for Just
Search Italy, Getupdateds verksamhet i Italien. I september &pp-
nades ett siljkontor som vid arsskiftet bestod av ett siljteam om
tre personer. Under detta forsta kvartal tecknades 15 kundkon-
trakt inom framfér allt PPC och sékoptimering, bland annat med
onlinebutiken DesignWine samt kryssningsarrangdren Ticket-
crociere.it.



Vid periodens utgang hade Getupdated 157 (225) anstillda. Det
ligre antalet anstillda jamfore med 2009 ir frimst en foljd av
avyttringen av MediaAnalys, men 4ven en konsekvens av struk-
turtgirder samt naturliga avgingar. MediaAnalys, som avyttrades
per 1 juli 2010, hade 46 anstillda per 30 juni 2010.

Kassaflodet fran den l6pande verksamheten uppgick dll 2,5 (-5,2)
MSEK for fjirde kvartalet, jamfért med -3,6 MSEK foregiende
kvartal, vilket motsvarar en forbittring med 6,1 MSEK.

I kvartalet paverkas kassaflddet negative med 3,3 MSEK avse-
ende tidigare beslutade strukturatgirder och hyresbetalningar for
outnyttjade lokaler. Det operativa kassaflddet frin den 16pande
verksamheten, justerat for dessa utbetalningar avseende omstruk-
turering, var siledes 5,8 MSEK. Det férbittrade kassaflédet frin
den lépande verksamheten visar tydligt att de genomférda struk-
turdtgirderna har fitc forvintad positiv effekt pd kassaflodet.

Trots det positiva kassaflodet frén den 18pande verksamheten
under fjirde kvartalet ir likviditeten fortsatt anstringd. Koncer-
nen har dock under aret stirke den finansiella stillningen genom
att dels belina kundfordringarna i Just Search och dels teckna
avtal med en ny leverantdr avseende belaning av kundfordring-
arna i den heligda svenska verksamheten, vilket har gett utokat
beléningsutrymme. Dessutom medférde férsiljningen av Media-
Analys under tredje kvartalet en ytterligare forbittring av den fi-
nansiella stillningen.

Efter rapportperiodens utging har styrelsen foreslagit en
extra bolagsstimma att besluta om en féretridesemission om 15,4
MSEK fére emissionskostnader. Foretridesemissionen ar fullt ut
garanterad genom teckningsforbindelser fran Getupdateds storre
aktieéigare, diribland frin bolagets styrelseordforande Ake Eriks-
son (privat och genom bolag) och verkstillande direkesr Paul
Yates (privat och genom bolag) samt genom en kompletterande
teckningsgaranti utstilld av Erik Penser Bankaktiebolag. Getup-

dated har erhéllit ett sd kallat bryggldn av Erik Penser Bankaktie-
bolag om 10 MSEK. Bryggkrediten ska aterbetalas i sin helhet i
samband med nyemissionens slutférande. Den finansiella still-
ningen har dirigenom forbittrats visentligt.

I bérjan av 2011 har férnyade och utvidgade kreditfaciliteter
forhandlats fram med vara banker, vilket bidrar till att sikra kon-
cernens finansiering.

Nettoskulden uppgick den 31 december 2010 till 59,0 (54,8)
MSEK, en 6kning med 4,2 MSEK sedan arsskiftec 2009/2010.
Koncernens totala finansiella skulder (inklusive ovriga kortfris-
tiga finansiella skulder) har sedan arsskiftet 6kat med knappt 0,5
MSEK till 72,0 MSEK, som frimst beror pd 6kad beldning pd
koncernens kundfordringar och att tidigare beviljade kreditramar
har utnyttjats. Dessutom har Getupdated erhéllit l&n frin bola-
gets huvudigare med 2,5 MSEK.

Koncernens likvida medel per den 31 december 2010 uppgick
tll 7,5 (7,7) MSEK. Soliditeten uppgick vid arets slut till 53 (53)

procent.

Koncernens investeringar i materiella anliggningstillgangar upp-
gick under aret dill 1,4 (1,4) MSEK och investeringar i immate-
riella anliggningstillgingar uppgick till 5,8 (1,9) MSEK.

Moderbolagets nettoomsittning uppgick till 4,4 (2,1) MSEK for
firde kvartalet 2010. Rérelseresultatet under samma period upp-
gick till -2,9 (-6,7) MSEK.

Resultatet fore skatt uppgick under fjirde kvartalet dll -3,1
(-8,1) MSEK. Resultatet har belastats med 2,1 MSEK avseende
en justering av képeskillingen f6r MediaAnalys. Rérelseresulta-
tet justerat for engdngsposter under fjirde kvartalet uppgick till
-0,5 (-6,1) MSEK. Resultatférbittringen ar framférallt en effeke
av kostnadssinkande strukturdtgirder, men dven av att gemen-
samma kostnader for de svenska enheterna frin och med 2010



fullt ut belastar de svenska dotterbolagen Getupdated Sverige och
Circuit.

Nettoomsittningen i moderbolaget for helaret 2010 uppgick
dll 11,7 (9,6) MSEK. Rérelseresultatet uppgick till -3,1 (-35,8)
MSEK, eller -11,0 (-28,3) MSEK exklusive poster av enging-
skarakedr. Realisationsvinsten vid forsdljningen av MediaAnalys
uppgick dill 14,5 MSEK. Rérelseresultatet har belastats med om-
struktureringskostnader, avseende framforalle kostnader for out-
nyttjade hyreslokaler med 7,0 MSEK for dret.

Investeringar i immateriella och materiella anliggningstill-
gangar uppgick under éret till 0,2 (0,2) MSEK och investeringar
i andelar i dotterbolag, inklusive kapitaltillskott, uppgick till 4,1
(5,2) MSEK.

Getupdated-aktien ir listad pd Nasdaq OMX First North och har
handelsbeteckningen GIM. Erik Penser Bankaktiebolag r bola-
gets certified advisor. Den 30 december var borskursen 1,27 SEK
och det totala borsvirdet uppgick till cirka 82 MSEK.

Per den 31 december 2010 hade Getupdated 64 364 410 ak-
tier utestiende, envar med ett kvotvirde om cirka 0,567 SEK,
motsvarande ett aktiekapital om 36 467 809 SEK.

Storsta dgare per 31 december 2010

Agare Antal aktier Innehav, %
Ake Eriksson' 22077 481 34,3
Paul Yates' 9088 919 14,1
Baverbacken Forvaltning AB 4054 893 6,3
Erik Penser Bankaktiebolag 2380 380 3,7
Penser Erik bolag 2052669 3,2
Avanza Pension Forsakring AB 2051 267 3,2
Altraplan 2031776 3,2
Nordnet Pensionsférsakring AB 1794 413 2,8
Revert AB 1214100 1,9
JP Morgan Bank 1125568 1,7
Ovriga dgare 16 492 944 25,6
Totalt per den 31 december 2010 64 364 410 100,0

' Privat och via bolag.

Getupdated kdper I'T- och drifttjinster av Crystone pd marknads-
missiga villkor. Koncernen képer ocksd konsulttjinster frin sty-
relseledamoterna Paul Cheetham, via bolaget Sedulo Accountants
Ltd, och Anders Waltner, via bolaget Advokatfirma DLA Nordic
KB, pi marknadsmissiga villkor.

Anders Waltner och Paul Cheetham erhiller styrelsearvoden
med 100 000 SEK per ir vardera. Till ovriga ledaméter utgir
inget arvode.

Getupdated har tidigare informerat om en skattetvist rérande un-
derskottsavdrag som bedoms innebira en hogsta exponering om
13,2 MSEK, varav en del avsett eventuella krav frin kopare av
ett dotterbolag. Forvaltningsritten i Stockholm har nu i en dom
gett bolaget ritt. D4 domen inte hade overklagats nir fristen for
overklagande gick ut, innebir det att domen nu slutgiltigt har
vunnit laga kraft. Férutom att bolagets underskottsavdrag godtas
har bolaget tillerkints ersittning for rittegingskostnader. Per den
31 december 2009 uppgick de totala underskottsavdragen i kon-
cernen till 167 MSEK. Det skattemissiga virdet av dessa under-
skottsavdrag uppgick till 44 MSEK.

Getupdated har blivit féremal for en stimning om 7 MSEK
fran ett konkursbo med anledning av en skattetvist som Getup-
dated inte ir part i. Getupdated anser att kravet inte ir berittigat
och stimningen har sannolike i huvudsak vickes for ate konkurs-
boet inte ska forsitta tidsfrister.

Getupdateds styrelse har beslutat att foresld en extra bolags-
stimma den 16 mars 2011 att besluta om nyemission av aktier
med foretradesrite for aktiedgarna om cirka 15,4 MSEK fore
emissionskostnader. Foretridesemissionen ir fullt ut garanterad
genom teckningsforbindelser fran bolagets storre aktiedgare, déri-
bland frin bolagets styrelseordférande Ake Eriksson (privat och
genom bolag) och frin verkstillande direktor Paul Yates (privat
och genom bolag) samt genom en kompletterande teckningsga-
ranti. En majoritet av aktiedgarna stir bakom forslaget till beslut
om foretridesemission.

Getupdated har erhallit ett sd kallat brygglin av Erik Penser
Bankaktiebolag om 10 MSEK. Bryggkrediten ska dterbetalas i sin
helhet i samband med nyemissionens slutférande

Investeringen av 25 procent av aktierna i videoinnehéllsbolaget
Wooshii slutfordes.

2010 var ett bra ir da koncernens finansiella stabilitet forstirkees,
samtidigt som den operativa effektiviteten gjorde stora framsteg.
Mot den bakgrunden férvintas tillvixt inom kirnverksamhe-
ten internetmarknadsforing samt hogre lonsamhet och positivt
operativt kassafldde f6r koncernen under 2011.

Som tillvixtforetag handlar den finansiella risken i Getupdated
om att finna en optimal balans mellan tillvixt i verksamheten och
sunda finanser.

I take med att Just Search far en allt stdrre tyngd i verksamheten
blir koncernen allt mer utsatt for vixelkursforindringar mellan
SEK och GBP. Genom den franska verksamheten ir koncernen
ocksd i viss utstrickning exponerade mot vixelkursférandringar
i EUR.



Den allminna konjunkcurutvecklingen kan komma att péverka

kundernas betalningsvilja och betalningsfé6rmaga samt efterfragan
pa bolagets tjinster.

Som tjinsteféretag ir Getupdated beroende av sina anstillda,
inte minst dr formdgan att attrahera och behélla nyckelmedarbetare
en avgdrande konkurrensfaktor. En mer utférlig beskrivning av ris-
ker och osikerhetsfaktorer dterfinns i drsredovisningen for 2009.

Att uppritta finansiella rapporter i dverensstimmelse med IFRS
kréver att styrelsen och ledningen gér redovisningsmissiga bedém-
ningar och uppskattningar samt gor antaganden som péverkar til-
lampningen av redovisningsprinciperna och de redovisade belop-
pen av tillgangar, skulder, intikter och kostnader. Det verkliga
utfallet kan avvika frin dessa uppskattningar och bedémningar.
Uppskattningarna och antagandena ses 6ver regelbundet. And-
ringar av uppskattningar redovisas i den period dndringen gors
om dndringen endast paverkat denna period, eller i den period
indringen gors och framtida perioder om indringen paverkar
bade aktuell period och framtida perioder.

Koncernredovisningen har upprittats i enlighet med Internatio-
nal Financial Reporting Standards (IFRS) utgivna av International
Accounting Standards Board (IASB), samt tolkningsuttalanden
fran International Financial Reporting Interpretations Commit-
tee (IFRIC). Vidare har rekommendation frin Ridet f6r finansiell
rapportering, RFR 1 avseende Kompletterande redovisningsregler
for koncerner tillimpats.

Denna delarsrapport har for koncernen upprittats i enlighet
med IAS 34, Interim Financial Reporting, samt i enlighet med
Arsredovisningslagen (ARL). Moderbolagets rapportering ir upp-
rittad i enlighet med Arsredovisningslagen (ARL) samt RFR 2
avseende Redovisning fér juridiska personer.
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Koncernen anvinder sig av samma redovisningsprinciper sisom
de har beskrivits i 4rsredovisningen 2009 med foljande undan-
tag pd grund av nya eller omarbetade standarder, tolkningar och
forbittringar som antagits av EU och som har tillimpats frin och
med 1 januari 2010. Endast de férindringar som fitt effeke pa
koncernen omfattas av redogdrelsen nedan.

IFRS 3 (Reviderad) — Rorelseforvarv och IAS 27 (Re-
viderad) — Koncernredovisning och separata finan-
siella rapporter

Dessa nya standarder innebir bland annat foljande:

* Transaktionsutgifter i samband med forvirv kostnadsfors.

* Villkorade tilliggskopeskillingar redovisas till verkligt virde
och forindringar i verkligt virde resultatfors efter forvirvet.

* Redovisning av 100 procent av goodwill f6r den forvirvade
enheten tilldts dir det dkade goodwillbeloppet ocksa 6kar mi-
noritetsandelen.

¢ D4 bestimmande inflytande uppnas virderas den forvirvade
enhetens tillgingar och skulder, inklusive goodwill, till verkligt
virde och eventuella justeringar av tidigare redovisade virden
pa tillgingar och skulder resultatfors.

* Forvirv av ytterligare andelar i ett dotterforetag efter att be-
stimmande inflytande uppnatts, liksom delavyttring med bi-
behallet bestimmande inflytande redovisas som en eget kapital
transaktion med 4garna.

* Delavyttring som innebir att bestimmande inflytande upphér
framtvingar en ny virdering av det dterstdende innehavet till
verkligt virde och eventuell skillnad mellan verkligt virde och
redovisat virde resultatfors.

Koncernen tillimpar dessa standarder for forvirv och transaktio-

ner med minoritetsigare frin och med 1 januari 2010. Koncernen

gor bedomningen att tillimpningarna av dessa nya standarder le-
der till 6kad volatilitet i resultatredovisningen.



IAS 18 — Redovisning av intakter

Affirsmodellen for Getupdateds dotterbolag utanfér Skandina-
vien har under senare &r forindrats pd sa sitt att en stdrre andel
av leverans av SEO-tjinsterna numera sker successivt under kon-
trakesperioden. Av detta skil har Getupdated beslut att férindra
principerna fér redovisning av intikter. Getupdated intiktsfor
dirfér endast omkring 30% av SEO-tjansterna initialt och 70%
over kontrakesperioden. I Sverige har inte affirsmodellen dndrats;
och darfér intikesfors fortsatt 80% av SEO-tjinsterna initialt och
20% over kontrakesperioden.

Samtliga perioder i rapporten har riknats om. Férindringen av
redovisningsprinciperna har positivt paverkat periodens resultat
efter skatt fér heldret med 2,8 (1,9) MSEK. Eget kapital vid 2009
irs ingéng har minskats med 22,8 MSEK.

Fran och med 2010 redovisas Kostnader fér silda varor och tjins-
ter pd en egen rad i resultatrikningen och dirigenom har de nya
resultatbegreppen Bruttoresultat och Bruttomarginal inforts.

Nir det giller segmentredovisningen for den svenska verksam-
heten ir resultatet mellan dren inte fullt ut jimforbara da detta
segment fére 2010 inte belastades med samutliga till verksamhe-
ten tillhdrande kostnader. Tidigare belastades moderbolaget med
dessa kostnader. Om férdelning av gemensamma kostnader under
2010 skulle gjorts enligt samma grunder som tidigare 4r, hade ro-
relseresultatet i den helidgda svenska verksamheten for deldrsperio-
den januari-december varit cirka 4 MSEK bittre och motsvarande
forbittring hade varit cirka 1 MSEK for fjirde kvartalet.

Bruttoresultat: Nettoomsittning minus kostnader fér sélda varor
och tjinster.

Bruttomarginal: Bruttoresultat i foérhéllande till nettoomsitt-
ning.

Organisk tillvixe: Tillvixt justerad for effekeer av valuta samt
kopta och salda bolag.

Organisk tillvixt, kirnverksamhet internetmarknadsforing:
Tillvixt justerad for effekeer av valuta, képta och salda bolag samt
tillviixt som inte dr hinforlig till kirnverksamheten.

For 6vriga definitioner se Arsredovisning 2009.
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Delérsrapport for forsta kvartalet 12 maj 2011
25 augusti 2011
10 november 2011

16 februari 2012

Delarsrapport for andra kvartalet
Delarsrapport for tredje kvartalet
Bokslutskommuniké 2011

Getupdateds drsstimma 2011 kommer att 4ga rum torsdagen den
12 maj klockan 13.00 i bolagets lokaler pa Brahegatan 10 i Stock-
holm. Kallelse med styrelsens forslag kommer att annonseras i
god tid fore stimman.

Styrelsen har beslutat att foresla stimman att ingen utdelning
limnas f6r rikenskapsaret 2010.

Arsredovisningen kommer att finnas tillginglig pa bolagets
huvudkontor och webbplatsen www.getupdated.se cirka tva veck-
or innan arsstimman.

Aktuell information om Getupdated finns pd den finansiella
webbplatsen www.getupdated.com. Det gar bra att kontakta
bolaget via e-post ir@getupdated.com, via telefon 08-410 96 100
eller post Getupdated Internet Marketing AB, Brahegatan 10,
114 37 Stockholm.

Stockholm den 28 februari 2011

Getupdated Internet Marketing AB (publ)
Org. nr. 556264-3022

Ake Eriksson, Styrelsens ordférande
Paul Cheetham

Anders Waltner

Paul Yates

Denna delérsrapport har inte granskats av bolagets revisorer.

For ytterligare information vanligen kontakta:
Paul Yates

Verkstillande direkedr och koncernchef

Tel: +44 7966 077 583

paul.yates@getupdated.com

Informationen ir sidan som Getupdated Internet Marketing AB
(publ) ar skyldigt att offentliggora enligt lagen om virdepappers-
marknaden och/eller lagen om handel med finansiella instrument.
Informationen limnades till offentliggérande den 28 februari
2011 klockan 08.30.



kv 4 2010 kv 4 2009 jan-dec 2010  jan-dec 2009
Nettoomsattning, kSEK 55154 59823 215 543 242 391
Omsattningstillvaxt -7,8% -11,1%
Nettoomsattning per anstalld, kSEK 338 249 1062 888
Bruttoresultat, kSEK 38 351 40 337 145 299 173 541
Bruttomarginal 69,5% 67,4% 67,4% 71,6%
EBITDA, kSEK 4 006 -3 947 3173 -22779
EBITDA, marginal 7,3% —6,6% 1,5% -9,4%
EBITDA, exklusive poster av engéngskaraktar, kSEK * 7 587 -1996 1061 -2702
EBITDA-marginal, exklusive poster av engangskaraktar * 13,8% -3,3% 0,5% -1,1%
Rorelseresultat, kSEK 2 642 —4 545 -935 -25785
Rorelsemarginal 4,8% —7,6% -0,4% -10,6%
Rorelseresultat, exklusive poster av engangskaraktar, kSEK * 6223 -2 594 -3 047 -5708
Rorelsemarginal, exklusive poster av engangskaraktar * 11,3% —4,3% -1,4% —2,4%
Finansiellt netto, kSEK -1318 -1735 -4 297 -5 071
Periodens resultat, kSEK 209 -5493 -8 945 —-33 669
Periodens resultat per aktie, SEK 0,00 -0,09 -0,16 -0,70
Periodens resultat per aktie efter utspadning, SEK 0,00 -0,09 -0,16 -0,70
Genomsnittligt antal utestdende aktier, tusental 64 364 64 364 64 364 48 324
Genomsnittligt antal utestédende aktier efter utspadning, tusental 64 364 64 364 64 364 48 324
Registrerat antal aktier vid periodens utgéng, tusental 64 364 64 364 64 364 64 364
Kassafléde fran den I6pande verksamheten, kSEK 2463 -5207 -14 078 —27 509
Likvida medel, kSEK 7525 7693 7525 7693
Soliditet 53% 53% 53% 53%
Nettoskuld, kSEK 59 037 54856 59 037 54 856
Genomsnittligt antal anstéllda 163 240 203 273
Antal anstallda vid periodens slut 157 225 157 225

* Poster av engangskaraktdr avser nettot av 6vriga rérelseintakter respektive 6vriga rorelsekostnader enligt Koncernrapport 6ver totalresultat.

I 6vrigt hanvisas till definitioner i Arsredovisning 2009.
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kSEK kv 4 2010 kv 4 2009 jan-dec 2010  jan-dec 2009
Nettoomsattning 55154 59823 215543 242 391
Kostnader for salda varor och tjanster -16 803 —19 486 —70 244 -68 850
Bruttoresultat 38 351 40337 145 299 173 541
Balanserade utvecklingsutgifter for egen rakning 74 571 418 1030
Ovriga externa kostnader -10988 -12 420 —46 703 —49 597
Personalkostnader -19 850 —30 484 -97 953 -127 676
Av- och nedskrivningar 1364 -598 -4 108 -3 006
Ovriga rérelseintakter -1124 677 16 904 4083
Ovriga rorelsekostnader -2 457 -2628 -14 792 —24 160
Summa rorelsekostnader, netto -35709 —44 882 —146 234 -199 326
Rorelseresultat 2642 —4 545 -935 -25785
Finansiella intakter 592 -28 1217 526
Finansiella kostnader -1910 -1707 -5514 -5597
Resultat fore skatt 1324 -6 280 -5232 -30856
Skatt pa periodens resultat -1 115 787 -3713 -2813
Periodens resultat 209 -5493 -8 945 -33 669
Ovrigt totalresultat
Omrakningsdifferenser -2 681 3116 -11 034 386
Skatt avseende &vrigt totalresultat 0 0 -
Totalresultat for perioden -2 471 -2377 -19 979 -33 282
Periodens resultat hanforligt till

moderbolagets aktiedgare 209 -5 600 -10468 -33999

minoritetens andel 0 107 1523 330
Periodens totalresultat hanforligt till

moderbolagets aktiedgare -2 471 —2484 -21 502 -33612

minoritetens andel 0 107 1523 330
Periodens resultat per aktie, totalt, SEK 0,00 -0,09 -0,16 -0,70
Periodens resultat per aktie efter utspadning, totalt, SEK 0,00 -0,09 -0,16 -0,70
Periodens totalresultat per aktie, totalt, SEK -0,04 -0,04 -0,33 -0,70
Periodens totalresultat per aktie efter utspadning, totalt, SEK -0,04 -0,04 -0,33 -0,70
Genomsnittligt antal aktier fore utspadning (tusental) 64 364 64 364 64 364 48 324
Genomsnittligt antal aktier efter utspadning (tusental) 64 364 64 364 64 364 48 324
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kSEK 2010-12-31 2009-12-31
TILLGANGAR

Anléggningstillgangar

Immateriella anlaggningstillgangar 273 831 294 805
Materiella anlaggningstillgangar 3 491 4541
Finansiella anlaggningstillgdngar 193 251
Summa anléggningstillgangar 277 515 299 597
Omsittningstillgangar

Kundfordringar 51 869 75763
Ovriga fordringar 21041 16 452
Likvida medel 7525 7 693
Summa omsattningstillgangar 80435 99 908
SUMMA TILLGANGAR 357 950 399 505
EGET KAPITAL OCH SKULDER

Summa eget kapital 191 015 213 423
Langfristiga skulder

Langfristiga skulder till kreditinstitut 13211 29 268
Ovriga langfristiga skulder 301 310
Summa langfristiga skulder 13 512 29 578
Kortfristiga skulder

Kortfristiga skulder till kreditinstitut 53351 32541
Ovriga kortfristiga finansiella skulder 5450 9676
Leverantdrsskulder 23224 21902
Ovriga skulder 71398 92385
Summa kortfristiga skulder 153 423 156 504
Summa skulder 166 935 186 082
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 357 950 399 505
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Koncernens kassaflodesanalys i sammandrag

kSEK kv 4 2010 kv4 2009  jan-dec 2010  jan-dec 2009
Resultat fore skatt 1324 —6 280 -5232 -30856
Justeringar for poster som inte ingar i kassaflodet 6072 2107 -258 17 116
Betald skatt 4999 -78 -1 542 -4 357
Kassaflode fran den I6pande verksamheten fore

forandringar av rorelsekapital 12 395 -4 251 -7 032 -18 097
Forandring av rérelsefordringar 6975 -10751 -1424 -9 667
Foérandring av rérelseskulder -16 907 9795 -5622 255
Forandring av rorelsekapitalet -9932 -956 -7 046 -9 412
Kassaflode fran den I6pande verksamheten 2463 -5207 -14 078 -27 509
Kassaflode fran investeringsverksamheten —7 474 -1572 6979 -16 979
Kassaflode efter investeringsverksamheten =501 -6779 -7 099 —44 488
Kassaflode fran finansieringsverksamheten 8405 9401 6924 42098
Periodens kassaflode 3394 2622 =175 -2390
Likvida medel vid periodens ingang 4038 5064 7 693 9952
Kursdifferens i likvida medel 93 7 7 131
Likvida medel vid periodens utgang 7525 7 693 7525 7 693
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kSEK Kv4 2010 Kv32010 Kv22010 Kv12010 Kv42009 Kv32009 Kv22009 Kv12009
Nettoomsattning 55154 43 576 57043 59770 59823 55077 67 553 59938
Kostnader for salda varor och tjanster -16 803 -16 066 -19978 -17 397 —19 486 -15 596 -19718 —14 050
Bruttoresultat 38 351 27 510 37 065 42373 40337 39 481 47 835 45 888
Balanserade utvecklingsutgifter

for egen rakning 74 161 =217 400 571 209 250 0
Ovriga externa kostnader -10988 -9756 -12 294 -13 665 -12 420 -10934 -13 249 -12 994
Personalkostnader -19 850 -18 299 -30827 -28977 —30 484 —27 872 -33 804 -35516
Av- och nedskrivningar 1364 -956 =921 -867 -598 -797 -816 -795
Ovriga rorelseintakter -1124 15 648 1108 1272 677 364 871 2171
Ovriga rérelsekostnader -2 457 -9 609 -1 871 -855 -2628 -7 477 -9 581 —4 474
Summa rorelsekostnader, netto -35709 -22 811 —45 022 —42 692 —44 882 —46 507 -56 329 —51 608
Rorelseresultat 2642 4699 -7 957 -319 —4 545 -7 026 -8 494 -5720
Finansiella intakter 592 605 -567 587 -28 522 —425 457
Finansiella kostnader -1910 -391 -2 331 —882 -1707 -899 -1532 -1459
Resultat fore skatt 1324 4913 -10855 —614 —6 280 -7 403 -10 451 -6722
Skatt pa periodens resultat -1115 -687 -328 -1584 787 -843 -1 665 -1092
Redovisat resultat 209 4226 -11183 -2198 -5493 -8 245 12117 -7 814
Nyckeltal:

Bruttomarginal 69,5% 63,1% 65,0% 70,9% 67,4% 71,7% 70,8% 76,6%
Rérelsemarginal 4,8% 10,8% -13,9% —-0,5% —7,6% -12,8% -12,6% -9,5%
Justerat rorelseresultat 6223 -1340 -7 194 -736 -2594 87 216 -3 417
Justerad rorelsemarginal 11,3% -3,1% -12,6% -1,2% -4,3% 0,2% 0,3% -5,7%
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Koncernens forandring i eget kapital

kSEK 2010-12-31 2009-12-31
Ingaende eget kapital 213 423 203 475
Byte av redovisningsprinciper - —22755
Justerat ingaende eget kapital 213423 180720
Nyemission, netto — 66 663
Erhallna optionspremier - 302
Utdelning till minoritetsdgare —490 -980
Minoritetsdgares andel av dotterbolag vid forsaljning -1939 -
Summa transaktioner redovisade direkt i eget kapital 210 994 246 705
Periodens totalresultat -19 979 -33282
Utgaende eget kapital 191 015 213 423

Koncernens segmentsredovisning

Extern Nettomsattning, kSEK kv 4 2010 kv 4 2009 jan-dec 2010  jan-dec 2009
Sverige 30452 41 696 130 628 160 115
Storbritannien 16 972 11101 55146 63 697
Ovriga lander 7730 7026 29769 18 579
Totalt 55154 59 823 215 543 242 391
Rorelseresultat, kSEK kv 4 2010 kv 4 2009 jan-dec 2010  jan-dec 2009
Sverige 1936 709 -2139 -1755
Storbritannien 6708 955 11978 14 320
Ovriga lander -1027 749 -3 806 —2545
Koncerngemensamt —4 975 -6 958 —6 968 —35 805
Totalt 2642 —4 545 -935 -25785
Rorelseresultat, exklusive engangsposter, kSEK kv 4 2010 kv 4 2009 jan-dec 2010  jan-dec 2009
Sverige 2376 990 1599 1996
Storbritannien 6775 2146 12045 20429
Ovriga lander =379 526 -3158 -127
Koncerngemensamt -2 549 -6 256 -13 533 —28 006
Totalt 6223 -2594 -3 047 -5708
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Moderbolagets resultatrakning

kSEK kv 4 2010 kv4 2009  jan-dec 2010  jan-dec 2009
Nettoomsattning 4442 2108 11708 9 631
Ovriga rorelseintakter —1427 98 16 817 541
Summa rorelsens intakter 3015 2206 28 525 10172
Ovriga externa kostnader -3 656 -5783 -15163 —23 064
Personalkostnader -1 007 -2 166 -6 592 -13973
Avskrivningar -230 -256 -942 -873
Ovriga rérelsekostnader -986 -714 -8917 -8018
Summa rorelsekostnader -5879 -8919 -31614 —45928
Rorelseresultat -2 864 -6713 -3 089 -35756
Resultat fran andelar i dotterféretag - -125 -3 562 —14 826
Finansiella intakter 879 0 1785 0
Finansiella kostnader -1158 -1265 -3243 -5 400
Resultat fore skatt -3143 -8 103 -8 109 -55982
Skatt pa periodens resultat -935 - -935 -
Periodens resultat/Totalresultat for perioden -4 078 -8103 -9 044 -55982
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kSEK 2010-12-31 2009-12-31
TILLGANGAR

Anléggningstillgangar

Immateriella anlaggningstillgangar 1198 877
Materiella anlaggningstillgdngar 994 2053
Aktier i dotterbolag 355158 368 219
Andra langfristiga fordringar 166 224
Summa anldggningstillgangar 357 516 371373
Kundfordringar 3242 70
Fordringar hos koncernféretag 251 279
Ovriga fordringar 9766 3030
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 2822 4546
Likvida medel 0 3410
Summa omsattningstillgangar 16 081 11 335
SUMMA TILLGANGAR 373 597 382708
EGET KAPITAL OCH SKULDER

Eget kapital 265 355 277 020
Langfristiga skulder

Langfristiga skulder till kreditinstitut - 12 500
Summa langfristiga skulder - 12 500
Kortfristiga skulder

Kortfristiga skulder till kreditinstitut 15334 17 750
Ovriga kortfristiga finansiella skulder 5450 9676
Leverantdrsskulder 6553 7224
Skulder till koncernféretag 69 723 48 476
Ovriga skulder 11182 10 062
Summa kortfristiga skulder 108 242 93188
Summa skulder 108 242 105 688
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 373 597 382708
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Moderbolagets forandring i eget kapital

kSEK

2010-12-31 2009-12-31
Ingaende eget kapital 277 020 266 339
Nyemission, netto - 66 663
Koncernbidrag, netto efter skatt -2 621 -
Summa transaktioner redovisade direkt i eget kapital 274 399 333 002
Periodens resultat -9 044 -55982
Utgaende eget kapital 265 355 277 020
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